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INTRODUCCION

El OVSG Puebla UIAP se funda en con el objetivo Constituir el primer Observatorio de Violencia Social y de género en la
ciudad de Puebla con cobertura local, desde un espacio académico, auténomo y plural, que integre y sistematice
informacién a partir de la investigacién continua en diversas areas desde un marco interdisciplinar y critico. Como parte del
Instituto de Derechos Humanos Ignacio Ellacuria SJ, el OVSG Puebla UIAP se plantea realizar la observacién de la violencia
hacia las mujeres, con un enfoque de género y derechos humanos.

El marco ético juridico de los derechos humanos en defensa de las mujeres, tiene la ventaja de ser un referente comun, que
facilita el alcance de consensos a partir de puntos minimos planteados en los instrumentos internacionales. Especialmente la
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la violencia contra la mujer “Convencién de Belem Do
Para” nos da un marco mds concreto, cuando establece que: el estado es responsable de la violacién a los derechos
humanos por cualquier accion mediante la cual ejerza o tolere la violencia. Por lo mismo, el Estado es responsable de:

- Sancionar o prevenir adecuadamente la violencia privada.
- Adoptar medidas dirigidas a otros ambitos y la participacién de la sociedad en:

. 1) La modificacién de patrones socio-culturales de conducta de hombres y mujeres en el ambito de las practicas y
normas estereotipadas en la educaciéon formal y no formal.

2) El estimulo a los medios de comunicacidn social para elaborar nuevas directrices que contribuyan a erradicar la
violencia.

3) La necesidad de programas de educacién gubernamentales y privados dirigidos a concienciar al publico sobre los
problemas relacionados con la violencia.

4) El acceso de mujeres que han sido objeto de violencia, a programas eficaces de rehabilitacién que les permitan
participar en la vida publica, privada y social, entre otras medidas.



OBSERVATORIO DE VIOLENCIA SOCIAL Y DE GENERO DE LA CIUDAD DE PUEBLA
Indicadores de violencia hacia las mujeres con enfoque de género

- Informar sobre medidas adoptadas para prevenir y erradicar la violencia, para asistir a las mujeres afectadas por la
violencia o los obstaculos que encuentran en su aplicacion y en la prevencidon de la violencia y los factores que contribuyan a
la violencia contra la mujer".

- En materia juridica acciones dirigidas a las transformaciones que impliquen el componente formal-normativo (norma
agendi-ley), el estructural (las instituciones que las crean, las aplican y las tutelan), y el politico-cultural (que comprenden las
leyes no escritas). (Articulo 7)

- Abstenerse de cualquier accién o practica de la violencia contra la mujer y velar por que las autoridades, sus
funcionarios, personal y agentes e instituciones, se comporten de conformidad a esta obligacién;

En nuestra opinidn estos son los temas sobre los cuales observar y generar informacion. Maxime si recordamos que el
movimiento feminista nos hereda asumir la desigualdad como una critica a las relaciones de poder, e incidir la redistribucidon
de este, mediante la garantia de que los derechos humanos sean respetados. Para ello, es preciso partir de la definicién de
variables a observar, las cuales a nuestro juicio deben ser agrupadas en grandes temas que deben cubrir las siguientes
condiciones: 1) Dar cuenta de la existencia de violencia, 2) Estar dirigida hacia las mujeres como consecuencia de la
discriminacion, 3) Implicar la violacién de un derecho.

Nuestra propuesta metodoldgica, creemos que es oportuna para identificar estas variables, pues consiste en abordar la
violencia desde la clasificacion de indicadores en 3 categorias:

1. Indicadores epidemioldgicos sobre violencia contra las mujeres

2. Indicadores sobre respuestas frente a la violencia contra las mujeres.

3. Indicadores sobre factores estructurales de la violencia contra las mujeres

La ventaja de esta clasificacidon con respecto a otras ya mencionadas es que permite diferenciar aquellos indicadores
gue miden el fendmeno, que son los de incidencia y prevalencia y que son los mas usados desde el enfoque de salud publica,
de aquellos que abordan la situacidon de violencia desde su caracter estructural. Y entonces rebasan el enfoque de salud
publica, para abordar y denunciar los avances en términos del género.
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A continuacién se presentan los indicadores sugeridos para medir la violencia de género contra las mujeres,
clasificados de acuerdo a estas categorias. Es importante resaltar que muchos de los indicadores mencionados, se
concentran en medir el acceso a la justicia y las respuestas gubernamentales frente al fendémeno de la violencia, en tanto,
que de acuerdo a nuestra perspectiva de derechos humanos el Estado esta obligado a garantizar, promover y respetar los
derechos humanos.

Para el OVSG-Puebla-UIA, los observatorios son sujetos politicos cuya razén de existir estd en la observacién del
cumplimiento del Estado en la labor de vigilar, defender y proteger los derechos humanos, lo cual implica para cada
observatorio diferencias en funcién del contexto que le es propio y Unico dependiente de la regidon donde realiza su misidn
de observacion, pero debe y puede generar indicadores en comun que son transversales a otros observatorios. Nuestra
propuesta busca tener una bateria minima de indicadores obtenidos a partir de cifras oficiales y estudios propios de
victimizacién y diagndsticos, pero ademas proponer indicadores alternativos, que mediante compartir metodologias
comunes, puedan ser compartidos y comparables entre regiones, y por lo tanto entre observatorios.
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Categoria
Indicadores epidemioldgicos

Ejes tematicos

Indicador

Variables

Fuente de los datos

1. Violencia masculina contra la
pareja en el dmbito doméstico.

1.1 Personas que admiten sufrir
violencia por parte de su pareja

1.2 Hombres que ejercen violencia
sobre su pareja

1.3 Delitos vinculados a la violencia
masculina contra la pareja.

1.4. Muertes vinculadas a la

violencia masculina contra la pareja.

1.1.1 Sexo

1.1.2 Edad

1.1.3 Lugar de origen

1.1.4 Municipio del domicilio
conyugal

1.1.5 Tipo de violencia

1.1.6 Clase de violencia

1.1.7 Aiios de convivencia con la
pareja

1.2.1 Sexo

1.2.2 Edad

1.2.3 Lugar de origen

1.2.4 Municipio del domicilio
conyugal

1.1.5 Tipo de violencia

1.1.6 Clase de violencia

1.1.7 Aios de convivencia con la
pareja

1.3.1. Constancias de hechos por

tipo de conducta violenta sefialada.

1.3.2 Denuncias por tipo de delito
1.3.3 Procesos en curso por tipo de
delito.

1.3.4 Sentencias por tipo de delito.

1.4.3 No. de muertes registradas.
1.4.4 Causas de la muerte

Estadisticas oficiales (ENDIREH,
anuarios estadisticos, etc.)

Otros encuestas de
victimizacion, propias y de
otros centros de investigacion.

Informes de organizaciones

Registros (instituciones
publicas y privadas)

Registros de la Procuraduria
General de Justicia, del Tribunal
Superior de Justicia y de la
Secretaria de Seguridad
Publica, del Estado de Puebla.

Registros de instituciones
publicas y privadas.
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Categoria
Indicadores epidemioldgicos

Ejes tematicos

Indicador

Variables

Fuente de los datos

2. Violencia masculina contra la ex -
pareja.

1.1 Personas que admiten sufrir
violencia por parte de su ex pareja

1.2 Hombres que ejercen violencia
sobre su ex pareja

1.3 Delitos vinculados a la violencia
masculina contra la ex pareja.

1.4. Muertes vinculadas a la
violencia masculina contra la ex
pareja.

1.1.1 Sexo

1.1.2 Edad

1.1.3 Lugar de origen

1.1.4 Municipio del domicilio
conyugal

1.1.5 Tipo de violencia

1.1.6 Clase de violencia

1.1.7 Aiios de convivencia con la
pareja

1.2.1 Sexo

1.2.2 Edad

1.2.3 Lugar de origen

1.2.4 Municipio del domicilio
conyugal

1.1.5 Tipo de violencia

1.1.6 Clase de violencia

1.1.7 Aios de convivencia con la
pareja

1.3.1. Constancias de hechos por

tipo de conducta violenta sefialada.

1.3.2 Denuncias por tipo de delito
1.3.3 Procesos en curso por tipo de
delito.

1.3.4 Sentencias por tipo de delito.

1.4.3 No. de muertes registradas.
1.4.4 Causas de la muerte

Estadisticas oficiales (ENDIREH,
anuarios estadisticos, etc.)

Otros encuestas de
victimizacion, propias y de
otros centros de investigacion.

Informes de organizaciones

Registros (instituciones
publicas y privadas)

Registros de la Procuraduria
General de Justicia, del Tribunal
Superior de Justicia y de la
Secretaria de Seguridad
Publica, del Estado de Puebla.

Registros de instituciones
publicas y privadas.
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Categorias
Indicadores de respuesta
institucional

Indicadores sobre factores
estructurales

Ejes tematicos

Indicador

Variable

Evidencias

3.Legislacion y Politicas Publicas

3.1 Existencia o inexistencia de
legislacion en la materia

3.2 Existencia o inexistencia de
politicas publicas

3.3 Discriminacion juridica

3.1.1 Tipo de legislacion

3.1.2 Suscripcion y ratificacion de
instrumentos internacionales
3.1.3 Delitos especificos

3.1.4 Verbos rectores del delito
3.1.5 Medios comisivos

3.1.6 Fines

3.1.7 Agravantes

3.1.8 Penas

3.1.9 Reparacion del dafio
3.1.10 Iniciativas o reformas en
curso

3.2.1 Tipos de programas

3.2.2 Dependencias o secretarias
incluidas como responsables.

3.2.3 Monto destinado a los
programas anualmente

3.2.4 Personal desagregado por sexo

3.3.1 Discriminacion juridica en
leyes vigentes

3.3.2 Resistencia a aplicar
legislaciones en la materia

3.3.3 Presencia de mecanismos que
generan impunidad

3.3.4 Presencia de mecanismos que
limitan la reparacién del dafio y
restitucion de derechos a la victima
3.3.5 Existencia de una carga de la
prueba a la victima

3.3.6 Legitimacion del sistema de
justicia violencia a la violencia
institucional

4.3.7 Variables que desalientan la
demanda .

Analisis de instrumentos
internacionales

Analisis de legislacion nacional

Informes de programasy
politicas publicas

Investigaciones y diagndsticos
de los sistemas de justicia
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Categorias Ejes tematicos Indicador Variable Fuente
Respuesta frente al delito 4.Acceso a la justicia para mujeres 4.1 Debido encuadramiento del 4.1.1 Calificaciéon del delito e Informes especializados en
victimas de violencia de género. delito 4.1.2 Integracion de delitos conexos derechos humanos
4.1.3 Cumplimiento de tiempos e Investigaciones en instancia de
procesales justicia
4.1.4 Realizacion de investigaciones | e  |nvestigaciones de casos
ministeriales y periciales registrados en OSC’s
e |nvestigaciones mediante

4.2 Atencidn y apoyo a la victima 4.2.1 Formas en que se detecta entrevistas o encuestas al

(flagrancia, la canaliza OSC, personal

denuncia directa, etc.)

4.2.2 Seguimiento de atencion
integral (asesoria juridica,
psicoldgica, etc.)

4.2.3 Respeto y cumplimiento de los
derechos de la victima (se nombra
un defensor, se le priva de su
libertad, se utiliza un traductor, etc.)
4.2.4 Canalizacién a otras instancias
(albergues, migracidn, etc)

4.3 Proteccion a la victima 4.3.1 Se dictan medidas cautelares y
de proteccion

4.3.2 Se cuenta con una politica
integral

4.3.3 Se solicita y ejecuta la
reparacién del dafio

4.3.4 No. de sentencias que incluyen
reparacién (contra No. de victimas )
Indicadores sobre factores
estructurales 4.4 Existencia de Instituciones 4.4.1 Funcionamiento en base a
especializadas modelos atencién basados en el
enfoque de género.

4.4. 2 Personal especializado.

4.4.3 Existencia de formas de
operacién o practicas
androcéntricas en la interpretacién
del hecho.
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Ejes tematicos
Indicadores de respuesta frente al
fenémeno de la violencia contra las

mujeres.

Categorias

Indicador

Variable

Evidencia

5.Etica y Prevencion

5.1 Implementacion de programas
preventivos a nivel institucional

5.2 Profesionalizacion de
funcionarios/as

5.3 Campafias dirigidas a la
comunidad

5.1.1 Instituciones que
implementan programas

5.1.2 No. de beneficiarios/as por
poblacién (escuelas, colonias, etc.)
5.1.3 No de programas preventivos
5.1.4 Tipos de prevencidn (cursos,
talleres, campaiias, etc.)

5.1.5 Presupuesto destinado

5.2.1. Cursos de sensibilizacion
5.2.2 Cursos de capacitacion
5.2.3 No. de funcionarios/as
apoyados en especializarse
5.2.4 Temdticas de
profesionalizacién

5.2.5 Certificaciones
(institucionales)

5.2.6 Presupuesto destinado

5.3.1 Poblacidén objetivo

5.3.2 Tipo de prevencidn (primaria,
secundaria, otras)

5.3.3 Campaiias integrales

5.3.4 Presupuesto destinado

5.3.5 Tiempo de duracidn

5.3.6 Instituciones participantes (

Informes anuales de las
instituciones

Documentos de propuestas de
ley y de politicas publicas

Seguimiento a campafias en
medios de comunicacion y
otros documentos
hemerograficos.
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CATEGORIA DESCRIPCION
Indicadores epidemiolégicos Miden la incidencia
Indicadores de respuesta institucional Miden la existencia o inexistencia de planes,
politicas, programas, servicios, instancias
especializadas, coordinacion institucional, iniciativas
gubernamentales
Indicadores sobre factores estructurales Miden la discriminacidn, la desigualdad, la tolerancia

hacia la violencia y la revictimizacion

OBSERVACIONES

Existe un riesgo de sesgo por la validez de las
estadisticas y registros institucionales.

No se cuenta con formatos Unicos de registro de
informacién a nivel nacional y por pais para
homologar indicadores y variables.

Se debe considerar si es posible comparar la
evolucién entre estados (internamente) o paises
debido a que no tienen: mismo numero de
habitantes si se emplea una tasa poblacional; se
tienen tipificados los mismos delitos.

Las administraciones gubernamentales crean y
aplican programas sin evaluar los de anteriores
administraciones por lo que no existe
continuidad entre programas, lo que puede
entorpecer la valoracion

Otro problema es que las instituciones
gubernamentales registran actividades y no
miden su impacto

El trato discriminatorio y de violencia institucional
lo viven directamente las victimas quienes
muchas veces desconocen que en el proceso se
estén violando sus derechos, se les esté
revictimizando y es dificil que den cuenta de ello.

En relacién a las legislaciones, protocolos, etc.,
se debe diferenciar su creacion, reglamentacion,
interpretacion y aplicacion

10



