
PARA DEFENDER 
TUS DERECHOS... 
¿SABES A DÓNDE  
ACUDIR? 
 
Introducción 
El Instituto Nacional de las Mujeres, tiene por objeto:  
promover y fomentar las condiciones que posibiliten la no discriminación, la igualdad de 
oportunidades y de trato entre mujeres y hombres. Dentro de las principales atribuciones 
del Instituto Nacional de las Mujeres, se encuentran: 
 
♀ Proponer en el marco del Plan Nacional de Desarrollo, el Programa Nacional para la 

Igualdad de Oportunidades y no Discriminación contra las Mujeres y evaluar su 
ejecución. 

♀ Impulsar acciones legislativas que garanticen su acceso equitativo y no discriminatorio 
al desarrollo.  

♀ Promover estudios e investigaciones para instrumentar un sistema de información, 
registro, seguimiento y evaluación de las condiciones sociales, políticas, económicas y 
culturales de las mujeres en los distintos ámbitos de la sociedad.  

♀ Participar y organizar eventos que giren en torno a las mujeres a nivel nacional e 
internacional.  

 
La Ley del Instituto Nacional de las Mujeres no faculta a éste para 

proporcionar asesoría legal ni de gestión al público, sin embargo puedes 
recibir atención en los siguientes lugares. 

 
 
 

EN EL DISTRITO FEDERAL: 
 
EDUCACIÓN  
En materia educativa, puedes solicitar información para continuar tus estudios en el 
Instituto Nacional de Educación Abierta para Adultos (INEA). 
Francisco Márquez 160 Col. Condesa CP 06140  
Tel. 52-11-08-22 
 
SALUD  
En caso de necesitar información sobre salud reproductiva, cáncer mamario o cérvico 
uterino: 
Hospital De la Mujer  
Prolongación Díaz Mirón 374 Col. Santo Tomás CP 11340  
Tel. 53-41-11-00 
 
Si requieres información sobre planificación familiar: 
Planificatel  
Tel. 1 800 010-35-00 
 



CONTROVERSIAS LABORALES 
En caso de problemas en tu trabajo: 
Procuraduría Federal para la Defensa del Trabajo del D.F.  
Dr. Vértiz 211, esq. Dr. Martínez del Río, Col. Doctores. Atención: Lic. Alberto Belmont 
Acosta, Director de Asesoría y Vinculación 
Tel. 51-61-16-00 ext. 5420 
 
PENSIÓN ALIMENTICIA 
Para tramitar una pensión alimenticia: 
Defensoría de Oficio del Tribunal Superior de Justicia del D.F.  
Av. Niños Héroes 132 planta baja Col. Doctores  
Tel. 51-34-11-00 ext. 3006 
 
ALBERGUE TEMPORAL 
Dirección General del Albergue Temporal  
Dr. Lavista 78 Col. Doctores  
Tels.52-42-62-75, 52-42-62-82, 52-42-62-76 
 
VIOLENCIA  
Cuando sufras tú y/o tus hijos(as) golpes, maltratos, insultos, amenzas, etc. (violencia 
intrafamiliar): 
Centro de Atención a la Violencia Intrafamiliar (CAVI) 
Dr. Río de la Loza 116 Col. Doctores CP 06720 
Tels. 53-52-52-48, 53-52-52-52  
 
Dirección del centro de Apoyo Sociojurídico a Víctimas del Delito Violento (ADEVI) 
Dr. Río de la Loza 116 Col. Doctores CP 06720  
Tel. 51-33-73-98 
 
Centro de Terapia y Apoyo a Víctimas en Delitos Sexuales (CTA) 
Pestalozzi 1115 Col. Del Valle  
Tels. 52-00-96-33, 52-00-96-34 
 
Dirección General de Prevención del Delito  
Fray Servando Teresa de Mier 32, 3°piso Col. Centro  
Tels. 51-33-74-22, 51-33-75-49, 51-33-74-77, 51-33-75-48 
  
Dirección General de Servicios a la Comunidad  
Fray Servando Teresa de Mier 32, 2° piso Col. Centro 
Tels. 51-33-74-22, 51-33-72-73 
 
También puedes acudir a las: 
Unidades de Atención a la Violencia Familiar (UAVIF) 
Calz. México Tacuba 235 PB Col. Un Hogar para Nosotros CP 14400   
Tels. 53-41-96-91, 53-41-57-21 
 



 
Existen por otro lado: 
Centro de Atención a Víctimas Vía Telefónica (VICTIMATEL) 
Fray Servando Teresa de Mier 31, 1er piso Col. Centro CP 06080 
Tels. 56-25-72-12, 56-25-71-19 
 
Sistema de Apoyo Psicológico por Teléfono (SAPTEL)  
Tel. 53-95-06-60 
 
Centros Integrales de Apoyo a la Mujer, (CIAM). 
Alvaro Obregón 53-41-44-29, 53-41-11-00 
Azcapotzalco 53-19-98-73 
Benito Juárez 56-72-75-23 
Coyoacán  56-58-70-60, 56-58-51-80 
Cuajimalpa  58-12-14-14 
Cuauhtémoc 044 59-97-35-13 
Gustavo A. Madero 53-19-98-73 
Iztacalco  56-33-99-99 
Iztapalapa  56-85-25-46 
Magdalena Contreras 55-95-92-47 
Miguel Hidalgo 52-72-79-66, 5516-39-73 
Milpa Alta  58-44-07-89 al 93 ext. 242 
Tláhuac  58-42-84-48 
Tlalpan  55-73-21-96, 55-13-59-85 
Venustiano Carranza 57-64-23-67 
Xochimilco  56-76-96-12 
 
 
 

ESTADO DE MÉXICO 
 
Centros de Atención al Maltrato Intrafamiliar y Sexual (CAMIS) 
Atizapán Agencia del Ministerio Público Especializado sobre Violencia 
  Intrafamiliar y Sexual  
  Av. Adolfo Ruiz Cortines s/n, Col. Lomas de Atizapán  
  Tels. 58-22-02-54, 58-22-16-75, 58-16-00-52 
 
Chalco  Cerrada de Tizapa y Mina (Centro de Justicia de Chalco) 
  Tels. 59-75-51-31, 53-73-00-59 
 
Chimalhuacán Av. José Ma. Morelos 15 Col. Barrio San Pedro  
  Tel. 58-52-40-21 
 
Cuautitlán Agencia del Ministerio Publico Especializado sobre Violencia 
  Intrafamiliar y Sexual  
  Centro Porfirio Díaz s/n Col. Centro  
  Tel. 58-72-06-23 
 
Ecatepec Vía López Portillo Km 1 Col. Ejidal Emiliano Zapata  
  Tel. 58-82-45-55 



 
Metepec Daniel Espinoza 19 Manz. 39 Col. Jesús Jiménez Gallardo  
  Tel. 01 (71) 1 22-59-41 
 
Naucalpan Vía Adolfo López Mateos 1 Col. Centro  
  Tel. 53-60-22-86 
 
Nezahualcóyotl Calle Ciclomores esq. Canelos Col. La Perla  
  Tel. 57-42-54-14 
 
San Juan Av. San José s/n Col. La Presa  
Ixhuatepec Tel. 57-14-58-98  
 
Texcoco Calle 16 de Septiembre 107 Col. Centro  
  Tels. 01 (72) 144-83-44, 15-03-88 
 
Toluca  DIF Toluca  
  Tel. 01 (72)9 17-28-33 


