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PRESENTACION

El Instituto Nacional de Estadistica, Geografia e Informética (INEGI)
presentalos resultados de la Encuesta Nacional sobrela Dinamica delas
Relaciones en los Hogares, 2003 (ENDIREH). Esta investigacion es
resultado de un esfuerzo conjunto realizado entre el INEGI, € Instituto
Nacional de las Mujeres (INMUJERES) y el Fondo de las Naciones
Unidaspara €l Desarrollo delaMujer (UNIFEM).

La ENDIREH tiene el propdsito de proporcionar informacién sobre la
dimension, caracterizaciony prevaenciadelaviolenciade parejaen México,
para apoyar el desarrollo de politicas publicas orientadas a la atencién y
erradicacion de este grave problema.

Lainformacidn que se presentaen este documento sin duda coadyuvara
alacreacidn de un Subsistema Nacional de Informacion Estadistica sobre
Violenciay, con €llo, aun meor conocimiento del problemay de sumagnitud.

Este producto, correspondiente al estado de Quintana Roo, integracuatro
apartados. En € primero seresumen | as caracteristicas metodol 6gicasy opera-
tivas delaencuesta: susantecedentes, |as bases metodol 6gicasy conceptuales,
las estrategias operativas, |a estrategia de capacitacion y € procesamiento
delainformacién.

En e segundo se presenta un conjunto de tabulados organizados por
grandes temas. ocupantes y viviendas, caracteristicas sociodemogréficas
delasmuijeres; prevalenciadelaviolenciaen lapareja; clasedeviolenciaque
mas haafectado alamujer; tensionesy conflictos; violenciaen lapargjay en
la familia de origen; violencia en la pargja 'y hacia los hijos; y opiniones,
libertad y redes sociales. Las variables asociadas a perfil sociodemogréfico
de las mujeres con o sin algun hecho de violencia son: la edad, € nivel de
instruccion, lacondicion de actividad econdmica, € nimero de hijos, € estado
conyuga y € tipo de localidad donde residen. Sobre el tipo de violencia se
hace unadiferenciacion entrelaemocional, laeconémica, lafisicay lasexual.

En € tercer apartado se proporcionan lostestimonios vertidos por algunas
delas entrevistadoras que participaron en e levantamiento de laencuesta, con
el proposito de contar con informacion de corte cualitativo que permitaapro-
ximarse aunadimension personal ante el problemadelaviolenciaen pareja.

En € ultimo, amanerade anexo, seincluye el marco conceptual que sus-
tentaala ENDIREH, €l instrumento de recoleccion (cuestionario) que se
utilizé para el levantamiento de lainformacion y € glosario.

Por medio de estaencuestay deladifusion de susresultados, €l INEGI
consolidasu compromiso con lapoblacién de brindar informacidn que contri-
buyaal conocimiento delarealidad sociodemogréficay econémicadel pais.
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|. CARACTERISTICASMETODOLOGICASY OPERATIVAS

1. ANTECEDENTES

El Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES)
solicito al Instituto Nacional de Estadistica, Geografia
e Informéatica (INEGI) la realizacion de una encuesta
con representatividad nacional, con la finalidad de
recabar informacion sobre la violencia en pareja. Dicha
solicitud fue acompafnada con un documento elaborado
por especialistas en la materia, en el cual se plantearon
el soporte conceptual de la Encuesta Nacional sobre la
Dinamica de las Relaciones en los Hogares (ENDIREH),
sus objetivos, la temdtica sobre la que se requeria
informacion, justificando su importancia; asi como las
variables que deberian incluirse en el cuestionario que
se utilizaria para recopilar los datos. El personal del
INEGI fue el responsable de concretar en forma de
preguntas los planteamientos hechos en el documento
conceptual.

Se conformo6 un grupo de trabajo integrado por
personal de: INMUJERES, El Fondo de Naciones
Unidas para el Desarrollo de la Mujer (UNIFEM) y del
INEGI, cuyas tareas fueron definir los temas que se
integrarian en el cuestionario, delimitar de manera clara
y precisa a la poblacion objeto de estudio, poner a
consideracion de las instancias estatales de la mujer el
proyecto para lograr la cobertura en algunas entidades
federativas y establecer las redes de apoyo para las
mujeres que lo solicitaran.

Se firmo6 un convenio de colaboracion para el
levantamiento de la encuesta nacional y once convenios
con las entidades que solicitaron la encuesta. Al INEGI
se le asigno la elaboracion del cuestionario, el disefio
estadistico de la encuesta, la estrategia operativa para
la recoleccion de la informacion, el reclutamiento y
capacitacion del personal en el ambito nacional; la
realizacion del levantamiento de la informacion, asi
como la captura y procesamiento de los datos recabados
en campo.

Las tres instituciones participantes se dedicaron a
revisar y analizar las preguntas del cuestionario.
Finalmente, dadas las caracteristicas de la tematica, y
con base en las recomendaciones internacionales y las

experiencias obtenidas en otros paises, se acordo llevar
a cabo terapias de descarga para las entrevistadoras
durante el operativo de campo, lo cual quedo asentado
como una responsabilidad del INMUJERES y de las
instancias estatales.

El INMUJERES asumi6 el compromiso de conformar
el directorio de instituciones y organismos (publicos y
privados) que brindaria, en caso necesario, apoyo a las
mujeres que lo solicitaran, y elabord un folleto
informativo para entregarlo durante el levantamiento de
la encuesta.

Por su parte, el personal del INEGI fue el encargado
del disefio y ejecucion de la nueva encuesta, y se dio
a la tarea de investigar, revisar y analizar los ejerci-
cios de recoleccion de informacion desarrolladas en
los ambitos nacional e internacional, con una tematica
similar a la acordada entre el INEGI, el INMUJERES
y el UNIFEM, asi como, de aquellas encuestas consi-
deradas como dificiles, pero que por su complejidad
podrian aportar experiencias.

En este contexto, se evaluaron los resultados de la
Encuesta de Violencia Intrafamiliar, realizada en 1999
por el INEGI en el Area Metropolitana de la Ciudad de
Meéxico, la Encuesta sobre Organizacion Doméstica de
1994; la Encuesta sobre Organizacion Familiar de 1994;
la Encuesta sobre Dindmica Familiar de 1998 y la
Encuesta de Violencia realizada por el Instituto de Salud
Publica en 2003.

Ademas, se revisaron las experiencias de Espafia,
Chile, Argentina y El Salvador. También se realizo
una investigacion documental sobre el tema, consul-
tando la literatura disponible en diversos organismos
internacionales, como los manuales de la Organizacion
Mundial de la Salud (OMS). Asi mismo, se realizé un
seguimiento hemerografico.

1.1 Marco legal

El INEGI tiene entre sus atribuciones: promover la
integracion y desarrollo de los Sistemas Nacionales
Estadisticos y de Informacion Geografica; establecer las
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politicas, normas y técnicas para uniformar la informacion
estadistica y geografica del pais; asi como plasmar,
desarrollar, vigilar y realizar el levantamiento de censos y
encuestas, conforme a lo sefialado en los articulos 16, 19
y 30 de la Ley de Informacion Estadistica y Geografica; y
el 100, fraccion 11, inciso c¢) del Reglamento Interior de la
Secretaria de Hacienda y Crédito Publico.

En este contexto, el INEGI colabord en la conformacion
del subsistema de violencia.

1.2 Subsistema deviolencia

El Programa Nacional por una Vida sin Violencia en la
Familia, elaborado por el INMUJERES, tiene como
objetivo general: establecer las bases institucionales de
coordinacion y concertacion para la prevencion, deteccion,
atencion, informacion y evaluacion de la violencia familiar
y hacia las mujeres.

Este programa estd compuesto por siete subsistemas,
de los cuales al INEGI le compete coadyuvar en la
integracion del Subsistema de informacion y evaluacion,
que tiene como finalidad crear un sistema nacional de
informacion estadistica sobre violencia familiar en el que
se diferencien los tipos de agresiones.

Por tal motivo, el INEGI, atento a las necesidades
emergentes en el ambito de su competencia, que es la
estadistica nacional, se ha propuesto coadyuvar a la atencion
de este problema a través del Sistema Nacional de
Informacion Estadistica integrandole un subsistema de
estadisticas sobre violencia.

En este contexto, el 14 de marzo de 2003 el INEGly
el INMUIJERES firmaron un convenio de colaboracion
interinstitucional para la realizacion de la ENDIREH 2003.

2.BASESMETODOL OGICASY CONCEPTUALES

Definida la tematica, el tamafio de la muestra y las unidades
de analisis de la encuesta, se realizo el disefio de los
procedimientos a utilizar en la captacion de la informacion
requerida. En principio se defini6 la estructura operativa,
las funciones de cada nivel y los procedimientos para llevar
acabo las actividades marcadas de cada puesto. Asimismo,
se determinaron los perfiles de los puestos, la planeacion y
organizacion del trabajo de campo, asi como la estrategia
de levantamiento.

2.1 Objetivo general

El objetivo general de la encuesta fue generar infor-
macion estadistica para dimensionar, caracterizar y
conocer la prevalencia de la violencia intrafamiliar en
Meéxico, y asi coadyuvar al desarrollo de la investiga-
cion y a la generacion de politica publica orientada a
atender y erradicar este fendémeno.

2.2 Objetivos especificos

* Generar informacidn sobre la incidencia de
comportamientos violentos entre las parejas al
interior del hogar.

* Obtener informaciéon con representatividad en
los &mbitos nacional y estatal, diferenciandola
por zonas urbanas y rurales.

* Proporcionar informacioén sobre las caracte-
risticas de las viviendas, los hogares y las
personas que viven actos violentos.

* Determinar el nimero de hogares en el pais con
alguna manifestacion de violencia entre la
pareja.

* Generar informacion sobre el perfil sociode-
mografico de agresores y victimas de algin
hecho de violencia de pareja al interior del
hogar.

* Generar informacion de los antecedentes
familiares de las victimas y de los agresores.

* Determinar el tipo y las caracteristicas
principales de la violencia, asi como su
frecuencia.

2.3 Sustento conceptual basico

* La violencia de género se dirige a mantener a
la mujer en posicion jerarquica inferior en los
ambitos doméstico y social.

e La unidn conyugal es un vinculo primario
situado en un orden social de asimetria o
jerarquia de género.

» Laviolencia contra la mujer:

- No es un problema de conducta individual.

- Es el resultado de un desequilibrio de poder
entre hombres y mujeres que son "producto y
portadores de una sociedad", esto hace que
actien conforme a las practicas dominantes
en un tiempo y espacio determinados.

- Se presenta en todos los estratos socioeconod-
micos, variando su prevalencia y expresiones.



2.4 Tematica del cuestionario
Caracteristicas de la vivienda

El objetivo de esta seccion fue conocer el tipo de
vivienda, el material en pisos, los servicios con que
cuenta, la disponibilidad de cocina y bienes, asi como
el nimero de cuartos y de hogares en la vivienda.

Datos sociodemograficos de los miembros residentes
en lavivienda

El objetivo de esta seccion fue conocer el nimero de
personas que viven normalmente en la vivienda y
algunas de sus caracteristicas sociodemograficas,
como: sexo, edad y estado conyugal, entre otras. Asi
como identificar las parejas residentes en la vivienda
para seleccionar a la mujer que se entrevistaria.

Introduccién

Uno de los propdsitos de esta seccion fue verificar que la
mujer a entrevistar tuviera pareja residente en la vivienda.
Otro de los objetivos fue contar con informacion sobre
los horarios de trabajo de ella y su pareja, la percepcion
de ingresos por trabajo y otras fuentes, el estado
conyugal, el nimero de hijos y sobre las personas en el
hogar que requieren de cuidados especiales.

\Vida en parga

El objetivo de esta seccidon fue determinar el tiempo
que tiene la entrevistada de conocer a su pareja actual,
el nimero de matrimonios o uniones que ha tenido y, si
es el caso, los motivos de la separacion de su pareja
anterior.

Familia de origen

En esta seccion del cuestionario se incluyeron preguntas
para conocer retrospectivamente los ambientes
familiares del hogar en donde vivian tanto la entrevistada
como su pareja, preguntando como se trataban entre los
miembros de sus respectivas familias y como eran
tratados cuando eran nifios.

Relacién con los hijos
El objetivo de la seccion fue indagar sobre la relacion

padres-hijos, particularmente la forma en que se trata a
estos ultimos cuando se portan mal.

Tensionesy conflictos

La finalidad de esta seccion fue conocer algunos motivos
y manifestaciones de conflicto en la pareja.

Relacion actual

Esta seccion tuvo dos apartados: el primero tuvo como
objetivo conocer la prevalencia, frecuencia y severidad
de la violencia emocional, econdmica, fisica y sexual,
que se haya presentado en la relacion de la pareja durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.

En el segundo, el fin fue obtener informacion sobre
las denuncias y valorar la severidad del maltrato a partir
del conocimiento de los danos a la salud.

Division del trabajo

El propdsito de esta seccion fue conocer quién o quiénes
realizan ciertas tareas del hogar, como: lavar, planchar
y cocinar, pagar los servicios, cuidar a los nifios y
ancianos, entre otras actividades.

Decisiones

En esta seccion se explord la participacion de los
miembros del hogar en la toma de decisiones y el grado
de autonomia femenina respecto a: la administracion
del gasto, la decision de tener hijos y relaciones sexuales,
y la crianza de los hijos; todo esto como un medio para
conocer las relaciones de poder dentro del hogar.

Aportes econémicos

Con las preguntas de esta seccion se busco conocer en
qué proporcion y quién(es) aporta(n) los recursos eco-
noémicos al hogar. Se consideraron las aportaciones
economicas principalmente para los gastos de alimen-
tacion, vestido, educacion y renta de servicios.

Disponibilidad de recursos

El objetivo de esta seccion fue conocer cudles son los
bienes con los que cuenta la pareja y a quién le
pertenecen o a nombre de quién estan.

Libertad personal

El objetivo de esta seccion fue conocer las limitaciones
de lamujer elegida impuestas por su pareja para realizar



actividades laborales, domésticas, sociales o de
esparcimiento.

Opinidn sobre los roles masculinos y femeninos

El fin de esta seccion fue conocer la opinion de la mujer
respecto a los roles masculinos y femeninos en la
relacion de la pareja.

Recursos sociales

En esta seccion se indago sobre el aislamiento fisico y
social de la mujer, tratando de conocer con quién cuenta
para solucionar las dificultades de la vida cotidiana.
Percepcion de la duracion de la entrevista

Las preguntas de esta seccion tuvieron la finalidad de
saber la percepcion de la informante sobre el tiempo
que requiere la aplicacion del cuestionario.

Entrevistadora

El objetivo de esta seccion fue determinar las
condiciones en las que se realizo la entrevista.

2.5 Referencias metodol dgicas

Para cumplir con los objetivos y metas del proyecto se
plantearon las siguientes referencias metodologicas:

2.5.1 Unidadesde andlisis

Los nticleos conyugales y la mujer elegible.

2.5.2 Unidades de observacion

Vivienda

Todo lugar delimitado normalmente por paredes y techos
de cualquier material que se utiliza para vivir, esto es,
dormir, preparar los alimentos, comer y protegerse del
ambiente, y donde las personas pueden entrar o salir sin
pasar por el interior de los cuartos de otra vivienda.
Hogar

Persona o personas que residen normalmente en la
vivienda y tienen un mismo gasto para alimentarse;

independientemente de que existan entre ellos lazos de
parentesco.

2.5.3 M étodo de recoleccion

Captar informacidon por medio de un cuestionario
mediante entrevista directa.

2.5.4 Informante adecuado

Para la ENDIREH 2003 se consideraron dos infor-
mantes adecuados:

* Para las secciones I y II (caracteristicas de la
vivienda y datos sociodemograficos de los
miembros residentes en la vivienda), el
informante adecuado fue una persona de 15 o
mas afios residente de la vivienda y que
conociera todos los datos de los residentes de la
misma.

» Para las secciones del III al XVI (desde intro-
duccioén hasta percepcion de la duracion de la
entrevista), el informante adecuado fue una
mujer de 15 o més afios, residente habitual de la
vivienda, que en el momento de la entrevista
viviera con su pareja.

2.5.5 Momento dereferencia

De acuerdo con el periodo de levantamiento (29 dias),
la referencia temporal a partir de la cual se fijaron los
datos corresponde a la mitad del levantamiento de la
informacion, es decir, el 31 de octubre de 2003.

2.6 Disefio de la muestra

El disefio muestral se caracteriza por ser probabilistico,
por lo cual los resultados obtenidos de la encuesta pueden
generalizarse a toda la poblacion objeto de estudio y
también es posible medir los errores de las estimaciones
obtenidas de la encuesta.

2.6.1 Marco delaencuesta

Para la ENDIREH 2003 se utilizoé el Marco Nacional
de Viviendas 2002 del INEGI, el cual fue construido a
partir de la informacion demografica y cartografica del
XII Censo de Poblacion y Vivienda 2000.

Este marco es una muestra maestra, de la que a su
vez se seleccionan las muestras para todas las encuestas
en viviendas que realiza actualmente el INEGI. Como
tal, su disefo es probabilistico, estratificado, unietapico
y por conglomerados, a los que se denomina unidades



primarias de muestreo. Es en estas unidades, donde se
seleccionan en una segunda etapa las viviendas que
integran las muestras de las diferentes encuestas.

2.6.2 Formacion delas UPM

En el caso de la ENDIREH, las Unidades Primarias de
Muestreo (UPM) se conformaron por agrupaciones
de viviendas con caracteristicas diferenciadas, depen-
diendo del ambito al que pertenecian, como se
especifica a continuacion:

a) Enurbano alto

El tamafio minimo de una UPM fue de 80 viviendas
habitadas y el maximo de 160, las cuales pueden estar
formadas por:

* Una manzana.

» Launion de dos o mas manzanas contiguas de la
misma area goestadistica basica (AGEB)

* La union de dos o mas manzanas contiguas de
diferentes AGEB de la misma localidad.

* Launién de dos o0 més manzanas contiguas de di-
ferentes localidades pero del mismo tamano de
localidad.

b) En complemento urbano

El tamafio minimo de una UPM fue de 160 viviendas
habitadas y el maximo fue de 300, las cuales pueden
estar formadas por:

¢ Una manzana.

» Launion de dos o mas manzanas contiguas de la
misma AGEB .

» La union de dos o mds manzanas contiguas de
diferentes AGEB de la misma localidad.

» La union de dos o mds manzanas contiguas de
diferentes AGEB de diferentes localidades del
mismo municipio.

¢) Rural

El tamafio minimo de una UPM fue de 160 viviendas
habitadas y el méximo de 300, las cuales pueden estar
formadas por:

* Una AGEB.

» Parte de una AGEB.

* La union de dos o mas AGEB colindantes del
mismo municipio.

* Launion de una AGEB con parte de otra AGEB
colindante del mismo municipio.

2.6.3 Estratificacion

La division politica del pais y la conformacion de lo-
calidades diferenciadas por su tamafio, forman de
manera natural una primera estratificacion geografica.

En cada entidad federativa se distinguieron los tres
ambitos, divididos a su vez en siete zonas, como se indica
en el cuadro 1.

Cuadro 1

Estratificacion
Ambito Zona Tamaio de localidad

Urbano alto 01 34 ciudades autorrepresentadas, con

100 000 o mas habitantes.

02 Resto de las ciudades con 100 000 o
mas habitantes.

De 50 000 a 99 999 habitantes.

urbano 35 De 15 000 a 49 999 habitantes.
45  De 5000 a 14 999 habitantes.
55  De 2500 a 4 999 habitantes.

Complemento 25

Rural 60 Localidades con menos de 2 500

habitantes.

De manera paralela, en una primera etapa se formaron
cuatro estratos en los que se agruparon todas las UPM
del pais. Esta estratificacion considero las caracteristicas
fisicas y el equipamiento de las viviendas, asi como las
caracteristicas sociodemograficas de sus habitantes, ex-
presadas en 24 indicadores construidos con informacion
censal reciente, para lo cual se emplearon métodos
estadisticos multivariados (cuadro 2).

En una segunda etapa, cada UPM clasificada con su
estrato sociodemografico fue asignada a su estrato
geografico (entidad-dmbito-zona).

En una tercera etapa, al interior de cada zona y estrato
(sociodemografico), algunas de las UPM se sometieron a
un nuevo proceso de estratificacion, con el propdsito de
tener una mayor diferenciacidn a ese nivel. Para ello se
utilizaron indicadores diferenciados por ambito geo-
grafico. Como resultado se obtuvieron 606 subestratos
en el ambito nacional.



Cuadro 2

Indicadores empleados en la estratificacion de la muestra maestra por &mbito de estudio

Descripcioén del indicador

Total de indicadores

Porcentaje de viviendas:

Que disponen de agua entubada dentro de la vivienda
Con drenaje

Con electricidad

Que disponen de agua, luz, y drenaje

Con piso diferente de tierra

Con paredes de material sélido

Con cocina exclusiva

Sin hacinamiento

Con servicio sanitario exclusivo con conexiéon de agua
Con servicio sanitario exlcusivo con admision de agua
Que utilizan gas para cocinar

Con radio o radiograbadora

Con television

Con refrigerador

Con licuadora

Con automovil o camioneta propios

Con videocasetera

Con lavadora

Con teléfono

Con boiler

Con cuatro bienes (teléfono, refrigerador, lavadora y boiler)
Con cuatro bienes (radio, television, licuadora y refrigerador)
Con el minimo equipamiento (radio o televisién y licuadora)

Porcentaje de poblacion:

Derechohabiente a servicio de salud

De 6 a 17 afios que asiste a la escuela

De 6 a 14 afios que asiste a la escuela

De 15 afios y mas alfabeta

De 15 afios y mas con postprimaria

Ocupada gue gana mas de 2.5 salarios minimos
Ocupada que gana mas de 5 salarios minimos
Femenina de 12 afios y méas econdmicamente activa
Econ6micamente activa de 20 a 49 afios

Otros:

Grado promedio de escolaridad

Porcentaje de hogares en el decil nacional 8, 9y 10
Relacién de dependencia econémica

2.6.4 Esquema de muestr eo

El esquema de muestreo de la ENDIREH es proba-
bilistico, trietapico, estratificado y por conglomerados:

a) Probabilistico, porque las unidades de seleccion
tienen una probabilidad conocida, y distinta de

cero, de ser seleccionadas.

b) Trietapico, porque la unidad tltima de muestreo
(mujeres de 15 y mas afios con pareja residente)

es seleccionada en tres etapas.

Ambito de estudio

Nacional

24

X X X X X X X X X

x

X X X X X X X

X X X

Urbano
alto

21

X

X X X

X X X X X X X X X X

X X X

Complemento
Urbano

21

X X X X X x X X X X X X X x

X X X

Rural

X X X X X X X

X X

X X X X

c) Estratificado, porque las unidades primarias de
muestreo con caracteristicas similares se agrupan
para formar estratos.

d) Por conglomerados, porque las unidades
de muestreo son conjuntos de unidades mues-

trales.

2.6.5 Tamano de muestra

El tamafio de muestra para la ENDIREH 2003 se calcul6
tomando como variable de referencia la proporcion de



hogares en los que se presentd algun tipo de violencia
fisica. Laexpresion paracalcular € tamafio de muestra
fuelasiguiente:

z? q DEFF
r’p [@L—tnr) (PMH)PHV

Donde:

n = Esel tamafio de lamuestra.

p = Eslaestimacion de laproporcién deinterés.

q = 1p

r = Error relativo maximo aceptable.

DEFF = Efecto de disefio, definido como €l cociente
de la varianza en la estimacion con € disefio
empleado entre la varianza obtenida
considerando un muestreo aleatorio simple
€on un mismo tamafno de muestra.

tnr = Tasade no respuesta maxima esperada.

PMH = Promedio de mujeres de 15 afios y mas con
parejaresidente por hogar.

PHV = Promedio de hogares por vivienda.
z = Valor asentado en |as tablas estadisticas que

garantiza realizar las estimaciones con una
confianza prefijada.

Considerando unaconfianzade 90%, un error rel ativo
de 15%, una proporcion de 3.40%?, un efecto de disefio
de 3.78, una tasa de no respuesta méxima esperada de
15% y un promedio de mujeres de 15 afios y mas con
pareja residente por hogar de 0.74 y un promedio de
hogares por vivienda de 1.02, el tamafio de muestra
resultante para obtener estimaciones nacionales fue de
20 132; €l cual se gjusté a20 160 viviendas.

Parael ambito estatal se obtuvo untamafio de muestra
de 4 mil viviendas, que permitid obtener estimaciones
para proporciones de 8%, con una confianza de 90% y
un error relativo maximo esperado del 15 por ciento.

El tamafio de muestraresultantea ampliar lacobertura
paralas 11 entidadesdeinterésfuede 57 230 viviendas.

2.6.6 Asignacién de la muestra

Lamuestra nacional de 20 160 viviendas se distribuyé
de formaaproximadamenteigual entrelas 32 entidades
federativas. Al interior de cadaunadeellasseasigné de
manera proporcional a tamafio de los estratos de la
muestramaestra.

Serevisaron lostamarios de muestra paracadaunade
las 11 entidades de interés, alas cuales, selesasigno la
muestra adicional necesaria paratener 4 mil viviendas.

Enel cuadro 3 sepresentaladistribucion delamuestra,
por entidad y &mbito de estudio.

1 Fuente: Encuesta de Violencia Intrafamiliar en el D.F, 1999.



Cuadro 3

Distribucién de la muestra en viviendas para la Encuesta Nacional de la Dinamica
de las Relaciones en los Hogares 2003

Entidad Federativa Urbano
Clave Nombre alto

Total 20 480
01 Aguascalientes 420
02 Baja California 840
03 Baja California Sur 230
04 Campeche 320
05 Coahuila de Zaragoza 1100
06 Colima 230
07 Chiapas 840
08 Chihuahua 1120
09 Distrito Federal 570
10 Durango 190
11 Guanajuato 250
12 Guerrero 150
13 Hidalgo 1640
14 Jalisco 340
15 México 480
16 Michoacan de Ocampo 1270
17 Morelos 290
18 Nayarit 180
19 Nuevo Ledn 2 400
20 Oaxaca 90
21 Puebla 220
22 Querétaro de Arteaga 300
23 Quintana Roo 1400
24 San Luis Potosi 240
25 Sinaloa 150
26 Sonora 1270
27 Tabasco 90
28 Tamaulipas 130
29 Tlaxcala 360
30 Veracruz de Ignacio de la Llave 130
31 Yucatan 1680
32 Zacatecas 1560

Complemento Rural Total Viviendas en
urbano muestra
9 650 13 750 13 350 57 230
0 90 120 630
1990 690 480 4000
0 270 120 620

0 150 150 620
1550 600 750 4 000
120 180 90 620
700 1260 1200 4000
1080 900 900 4000
0 0 60 630

120 150 180 640
20 180 180 630

60 180 240 630
400 980 980 4000
20 180 90 630

0 60 90 630
600 1 000 1130 4 000
70 180 90 630

0 240 210 630

0 850 750 4000

0 210 330 630

30 210 180 640

0 150 180 630
1100 750 750 4 000
30 120 240 630
150 150 180 630
1230 720 780 4000
0 390 150 630
300 120 90 640
0 120 150 630

80 180 240 630

0 1250 1070 4000

0 1240 1200 4 000

2.6.7 Seleccion de la muestra

La seleccion de 1a muestra para la ENDIREH 2003 se rea-
liz6 de manera independiente por entidad, dominio y
estrato; el procedimiento vari6 de acuerdo con el dominio.

Urbano alto

De las n_, UPM que integran la muestra maestra,
fueron seleccionadas n:h UPM con igual probabilidad

para la ENDIREH 2003.

En cada UPM seleccionada se eligieron cinco vivien-
das con igual probabilidad.
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Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una vivienda
en la i-ésima UPM, del h-ésimo estrato, de la e-ésima
entidad fue:

* *
P{V } _Ng My, Ny S5 _ 50y My,
ehi ES *
mg, N, m; M, My

Su factor de expansion? estuvo dado por:
*

m,, mg,

— ch chi

Fehi - *

SNy, My,

El factor de expansion se define como el inverso de la probabilidad de seleccion.



Donde:

n,, = Numerode UPM seleccionadas en el h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad, para el marco
de la muestra maestra.

n, = Numero de UPM seleccionadas para la
ENDIREH 2003, en el h-ésimo estrato, de
la e-ésima entidad.

m,; = Numero de viviendas en la i-ésima UPM, del
h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, segin
el Censo de Poblacion y Vivienda 2000.

m, = Nuamero de viviendas en el h-ésimo estrato,
de la e-ésima entidad.

m,, = Numero de viviendas en la i-ésima UPM, del
h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, segin
listado de viviendas actualizado.

Complemento urbano

De las n, UPM que integran la muestra maestra, se
seleccionaron n:h UPM con igual probabilidad para
la ENDIREH 2003.

En cada UPM seleccionada se eligieron 20
viviendas con igual probabilidad.

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una
vivienda en la i-ésima UPM, del h-ésimo estrato, de
la e-ésima entidad fue:

* *
n,m, n, 20 _20n,m_,
P{Veh} — ch chi ~“eh - = ch chi

My Ny My,

%k
m, M,

Su factor de expansion estuvo dado por:

*
— Mg My
ehi *
20 ngymgy,
Donde:
n = Numero de UPM seleccionadas en el h-ésimo

ch
estrato, de la e-ésima entidad para el marco

de la muestra maestra.

n, = Numero de UPM seleccionadas para la
Endireh, en el h-ésimo estrato, de la e-ésima
entidad.

m, = Numero de viviendas en el h-ésimo estrato,

de la e-ésima entidad.

m,, = Numero de viviendas, en la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad,
segun censo de poblacion 2000.

m, = Numero de viviendas en la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad,
segun listado de viviendas actualizado.

Rural

De las n,, UPM que integran la muestra maestra, se
seleccionaron n:h UPM con igual probabilidad para

la ENDIREH.

En cada UPM seleccionada se eligieron dos segmen-
tos de 10 viviendas, aproximadamente, con igual
probabilidad.

Por lo tanto, la probabilidad de seleccionar una
vivienda en la i-ésima UPM, del h-ésimo estrato, de la
e-ésima entidad fue:

n, my n, 20D _20n" m,,
P{ Vehi} — ch ehi ““eh - eh ~"“ehi

* *
My, Ny my, mg, mg,

Su factor de expansion estuvo dado por:

*
— Mgy Mgy
chi *
20 ng, myy,

Donde:

n, = Numerode UPM seleccionadas en el h-¢simo
estrato, de la e-ésima entidad, para el marco de
la muestra maestra.

* y . y o

n, = Numero de UPM seleccionadas en el h-ésimo

estrato, de la e-ésima entidad, para la
ENDIREH-2003.
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m,, = Numero de viviendas en el h-ésimo estrato, de
la e-ésima entidad.

m,,; = Numero de viviendas en la i-ésima UPM, del
h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, segiin
el censo de 2000.

m". = Namero de viviendas en la i-ésima UPM, del

h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, segiin
listado de viviendas actualizado.

2.6.8 Seleccién de personas

En cada vivienda seleccionada se identificaron las
mujeres de 15 afios y mas, con pareja residente y se
eligi6é con igual probabilidad a una de ellas. De tal
manera que la probabilidad de seleccionar una mujer
en la j-ésima vivienda, de la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad, estuvo dado por:

P, =p, 1
D

Su factor de expansion se dio por:

Foj = Ea Ijehij

Donde:

P,; = Probabilidad de seleccionar una mujer en la
j-ésima vivienda, de la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, en la e-ésima entidad.

n,; = Numero de mujeres de 15 o mds afios con pareja
residente en la j-ésima vivienda, de la i-ésima
UPM, del h-ésimo estrato, en la e-ésima

entidad.

P,, = Probabilidad de seleccionar una vivienda en la
1-ésima UPM, del h-ésimo estrato, de la e-ésima
entidad.

Fchij = Factor de expansion para la mujer seleccionada

en la j-ésima vivienda, de la i-ésima UPM, del
h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad.

F,. = Factordeexpansion anivel vivienda de lai-ésima
UPM, del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad.
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2.6.9 Ajuste a los factores de expansion

Los factores de expansion elaborados conforme al
procedimiento antes descrito se ajustaron con base en
los siguientes conceptos:

Ajuste por no respuesta
El ajuste por no respuesta atribuida al informante se

realizé a nivel UPM en cada uno de los dominios,
mediante la siguiente expresion:

Fo=F nvh,,
ehi ehi heR
nvhcR

Donde:

' ., .

E, = Factor de expansion corregido por no res-
puesta para las viviendas de la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad.

nvh,, = Numero de viviendas seleccionadas

habitadas en la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad.

nvhcR ;, = Numero de viviendas seleccionadas
habitadas con respuesta en la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad.

Ajuste por proyeccion

Los factores de expansion ajustados por la no respuesta
se corrigieron, a fin de asegurar que en cada dominio de
interés de la encuesta se obtuviera la poblacion total
determinada por la proyeccion de poblacion generada
por el INEGI, referida al punto medio del levantamiento,
mediante la siguiente expresion:

n _ ' PROyD
b= Sovp
PEXP,
Donde:
F]; = Factor de expansion corregido por pro-
yeccion en el dominio D.
F]') = Factor de expansion corregido por no

respuesta en el dominio D.



PROy,= Poblacién en el dominio D, segiin pro-

yeccion.

PEXP, = Poblacion total a la que expande la encuesta
en el dominio D.

2.6.10 Estimadores
El estimador del total de la caracteristica X fue:

X=3 5 3 By X

€

5 SRS XG

h

oM

3 L IXE,f

oM

Donde:

F* = Factor de expansion final de la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad en
el dominio urbano alto.

ng’?s , = Valor observado de la caracteristica de interés
X de la f-ésima persona, en la s-ésima
vivienda, de la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad, en el dominio
urbano alto.

FSY = Factor de expansion final de la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, en
el dominio complemento urbano.

Xgh‘fs[ = Valor observado de la caracteristica de interés
X de la /-ésima persona, en la s-ésima
vivienda, de la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad, en el dominio
complemento urbano.

FS. = Factor de expansion final de la i-ésima UPM,
del h-ésimo estrato, de la e-ésima entidad, en
el dominio rural.

this , = Valor observado de la caracteristica de interés
X de la /-ésima persona, en la s-ésima
vivienda, de la i-ésima UPM, del h-ésimo
estrato, de la e-ésima entidad, en el dominio
rural.

Para la estimacién de proporciones, tasas y promedios
se utilizo el estimador de razoén:

Donde, Y se define en forma andlogaa X.

2.6.11 Estimacion de las precisiones

Para la evaluacion de los errores de muestreo de las
principales estimaciones estatales y nacionales se uso el
método de conglomerados ultimos, basado en que la mayor
contribucion a la varianza de un estimador en un disefio
bietapico es la que se presenta entre las UPM. El término
conglomerados Ultimos, se utiliza para denotar el total
de unidades en muestra de una unidad primaria de
muestreo.

Para obtener las precisiones de los estimadores de
razon, conjuntamente al método de conglomerados
ultimos se aplicod el método de series de Taylor, con lo
cual resulto la siguiente formula para estimar la precision

de R :

I 1 1 H
?2 % 2 h., % hi n, Xa E‘R EYehi n, Y %D
B B

X .. = Total ponderado de la variable de estudio X
parala i-ésima UPM, en el h-ésimo estrato, de
la e-ésima entidad.

Y, = Totalponderado dela variable de estudio Y para
el h-ésimo estrato, en la e-ésima entidad.

n, = Numerode UPM en el h-ésimo estrato, para la
e-ésima entidad.

Estas definiciones son analogas para la variable de
estudioY.

La estimacion de la varianza del estimador de un total,
se calculo con la siguiente expresion:

\ (XNAL): § LZ ey Egehi 'L Xeh%

e=l h=l l’leh -1 i=1 Ileh
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Las estimaciones de la desviacion estandar (D.E.),
coeficiente de variacion (C.V.) y efecto de disefio (DEFF)
se calcularon mediante las siguientes expresiones:

v [ 0)
AS
Donde:
0 = Estimador del pardmetro poblacional 6.

V(@)MAS = Estimador de la varianza bajo muestreo

aleatorio simple.

Finalmente, el intervalo de confianza al 90% se calculo
de la siguiente forma:

1,=0-1.645 /¥ ). 0+1.645 [V 0))

3.ESTRATEGIA OPERATIVA

La ejecucion de un proyecto nacional implica disponer de
los recursos necesarios para el proceso de captacion de los
datos, por ello primeramente se toma en consideracion la
estructura del INEGI en las direcciones regionales y
coordinaciones estatales, y de manera adicional se crean
las figuras operativas encargadas de las funciones en campo.

Periodo de levantamiento

El cuestionario se aplico del 20 de octubre al 14 de
noviembre de 2003.

3.1 Estructuraoperativa
Funcionespor puesto

Responsable estatal. La funcion del puesto fue llevar a
buen término el levantamiento de la informacion de la
encuesta en la entidad correspondiente, dirigiendo,
coordinando, controlando y administrando la reco-
leccion de informacion y los respectivos recursos.

Instructor estatal. Su funcién principal fue capacitar y
reinstruir al personal operativo de la encuesta. Esta figura,
solo particip6 o existio en aquellas entidades donde hubo
muestra con representacion estatal; en los estados donde
la muestra fue nacional, las funciones fueron desa-
rrolladas por la jefa de entrevistadoras-instructor.

14

Jefa de entrevistadoras. Fue la responsable directa de
organizar, coordinar y supervisar las actividades de las
entrevistadoras a su cargo.

Entrevistadora. Tuvo como responsabilidad obtener la
informacion requerida por medio de los cuestionarios
en las viviendas seleccionadas.

Validador. Este puesto fue responsable de validar la
informacion, actividad que consistio en revisar los datos
obtenidos con base en criterios, lineamientos y
procedimientos definidos. Las actividades del validador
forman parte de un proceso cuyo fin es asegurar que la
informacion de los cuestionarios cumpla con la calidad
requerida. También se le encargd que integrara dicha
informacion para su entrega a captura.

3.2 Perfil delasentrevistadoras

La violencia doméstica contra las mujeres es un tema
delicado que al ser tratado e investigado mediante una
encuesta a gran escala como la ENDIREH, puede
provocar que queden expuestos los actores principales:
la mujer informante y la entrevistadora, por lo que en-
cuestas de este tipo requieren de una seleccion cuidadosa
del personal que trabaja en la recoleccion de los datos
para poder garantizar la calidad en los mismos.

Ademas, en toda encuesta la tematica que se investiga
asi como la poblacion objeto de estudio a la que va
dirigida determinan en buena medida el perfil del
personal de campo que se requiere.

Por otra parte, experiencias de otros paises que han
levantado encuestas sobre violencia intrafamiliar, asi
como los ejercicios realizados en México, tanto por el
INEGI, como por diversas instituciones de investigacion,
han revelado que las mujeres entrevistadas se sienten
mas comodas cuando hablan de la violencia con otras
mujeres; de igual manera, mujeres adultas prefieren no
hablar sobre la violencia con entrevistadoras que en su
opinién no tengan la suficiente experiencia o se vean
muy jovenes.

De esta manera, la complejidad de la tematica que se
investiga, la poblacion objeto de estudio y otros muchos
aspectos, como las situaciones a las que podrian
enfrentarse las entrevistadoras al abordar la relacion de
pareja en una encuesta, fueron tomados en cuenta para
la definicion del perfil del personal de campo que
participaria en la ENDIREH.



Como resultado de estas consideraciones, se propuso el
perfil de puesto para el personal del levantamiento de
campo de la ENDIREH que se presenta a continuacion:

Por otra parte, las carreras solicitadas no se imparten
en las entidades antes mencionadas, por lo que en esos
casos se determind contratar personal que cubriera con

Perfil paralas entrevistadoras

Edad y Sexo Escolaridad
- 23 a 35 afos. - Licenciatura en psicologia,
- Femenino. trabajo social, ciencias de la

salud o carreras afines (titulada
0 pasante).

La plantilla de personal de campo contratado para la
ENDIREH estuvo integrada por 95 jefas de
entrevistadoras y por 554 entrevistadoras a nivel
nacional. En 22 estados se conformo un equipo de cinco
o seis entrevistadoras y en los once estados con muestra
estatal se conformaron alrededor de 6 equipos con cinco
o seis entrevistadoras cada uno.

Edad

La edad mediana de las entrevistadoras fue de 27 afios.
Los grupos quinquenales mds representativos son los
de20a24y25a29 afios, los cuales en conjunto agrupan
el 63% de la plantilla, quedando un 26% entre los dos
grupos restantes.

Escolaridad y experiencia laboral

De las entrevistadoras de la ENDIREH, 72% contaban
con estudios de licenciatura, 2% con maestria, 15%
tenian una carrera técnica, 8% bachillerato, y 3% s6lo
secundaria. Cabe destacar que las entrevistadoras con
menor nivel de escolaridad fueron contratadas en
entidades como Chiapas, Hidalgo, Durango, Guerrero
y Quintana Roo, donde fue un problema conseguir
personal con el perfil solicitado por las caracteristicas
educativas de la poblacion de estas entidades, las cuales
estan por debajo del promedio nacional, situacion que se
agudiza entre las mujeres.

Requisitos indispensables

- Soltera.
- Expresién oral fluida.
- Radicar en alguno de los muni-

Cuadro 4

Requisitos deseables

- Experiencia en levantamiento
de informacion de censos y/o
encuestas (trabajo de campo).

cipios que conforman su area
de responsabilidad.

- Facilidad en el manejo de las
relaciones humanas.

- Disponibilidad de tiempo
completo y para viajar.

- Alto sentido de la responsa-
bilidad

- Amplio conocimiento del area
geografica de su estado o del
area seleccionada en la muestra.

- Experiencia en la aplicacion de
examenes psicométricos, en-
cuestas psicolégicas o socio-
I6gicas, terapias individuales y
colectivas.

- Un afio de experiencia profesio-
nal como minimo.

el requisito de experiencia en levantamiento de
encuestas.

Cuadro 5

Areas de conocimiento y experiencia laboral
de las entrevistadoras de la ENDIREH

Experiencia laboral

Con Sin
Area de conocimiento Total experiencia experiencia
Total 100.0 81.1 18.9
Carrera técnica 14.8 75.8 24.2
Bachillerato y secundaria 11.0 81.6 18.4
Licenciatura 71.7 81.8 18.2
Ciencias Biol6gicas y de la
Salud 335 86.6 15.5
Psicologia 76.5 85.1 14.9
Enfermeria 3.4 80.0 20.0
Agronomia 7.4 90.9 9.1
Cirujano Dentista 1.3 100.0 0.0
Otros 11.4 94.1 5.9
Ciencias Sociales 28.1 78.4 21.6
Trabajo Social 47.2 74.6 254
Derecho 24.8 83.9 16.1
Pedagogia 8.8 63.6 36.4
Sociologia 5.6 85.7 14.3
Comunicacién 5.6 71.4 28.6
Otros 8.0 100.0 0.0
Ciencias Econémico
Administrativas 5.8 69.2 30.8
Administracion 46.2 50.0 50.0
Economia 30.8 75.0 25.0
Otros 23.1 100.0 0.0
Otras areas de conocimiento 3.4 86.7 13.3
No especificado 0.9 75.0 25.0
Maestria 2.5 90.9 9.1
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Stuacion conyugal y nimero de hijos

Si bien el contar con estudios profesionales resultaba
un factor fundamental para ser candidata a entrevistadora
de la ENDIREH, la situacién conyugal fue otro de los
aspectos que se tomd en cuenta, por el tipo de
compromisos que requiere el trabajo de campo.

En el perfil disefiado se solicitaban mujeres
preferentemente solteras, lo cual se logré enun 61%, de
las entrevistadoras; 31% eran mujeres casadas, 3%
unidas y 5% separadas. Del total de entrevistadoras, un
40% tenia hijos.

Cabe destacar que las entrevistadoras casadas o unidas
que participaron en la encuesta, manifestaron que lo
aprendido en la capacitacion y lo vivido en campo les
proporcion6 herramientas necesarias para revalorar su
relacion, analizar junto con su pareja la situacion que
actualmente viven, y observar desde otra perspectiva la
relacion con sus hijos e hijas.

3.3 Estrategia delevantamiento

El objetivo de esta etapa fue obtener, a través de la
aplicacion de un cuestionario, informacion completa y
correcta en las viviendas seleccionadas, de los hogares
y de las mujeres de 15 afios 0 mas que contaran con
pareja residente en el hogar.

Durante el recorrido de levantamiento, la entre-
vistadora asign6 un cuestionario a las viviendas selec-
cionadas habitadas donde aplico la entrevista y obtuvo
informacion. En las viviendas seleccionadas donde al
momento de la visita no encontré a una informante
adecuada, hubo ausencia de ocupantes, negativa, la vi-
vienda estaba deshabitada, era de uso temporal o la
vivienda no existia, no asigno un cuestionario y llevo el
control de estas situaciones en la forma RH-03
Asignacién de cargas de trabajo.

3.4 Validacion de la informacion durante el
levantamiento

La validacion de los cuestionarios durante el levan-
tamiento coadyuvoé a la obtencidén de informacion de
optima calidad, debido a que permiti6 detectar y corregir
oportunamente errores en el llenado del cuestionario.

En la ENDIREH 2003 el validador tuvo como
funcioén principal la revision de los cuestionarios que
se levantaron en campo, asi como llevar el control de
las formas RH-05 Hoja de no respuesta correspon-
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dientes a las viviendas donde no se obtuvo informacion
debido a alguna causa justificada.

Los lunes de cada semana el validador recibio los
cuestionarios levantados en campo; esta entrega la
realizo el responsable estatal o la jefa de entrevistadoras
cuando el responsable estatal asi lo designo.

Los documentos que recibio el validador, los cuales
debia registrar en la forma RH-04 Entrega de
cuestionariosy hojasde no respuesta, son los siguientes:

* Cuestionarios de viviendas con co6digos 01 a 06.
» Hojas de no respuesta de viviendas con codigos
del 07 al 13 con situacion final.

La informacion que el validador reviso de cada cues-
tionario y hoja de no respuesta se menciona enseguida:

* Identificacion geografica.

* Numero de cuestionarios por vivienda.

» Caracteristicas generales de la vivienda.

» Caracteristicas de las personas. En esta seccion
reviso el total de personas y la lista de personas
en el hogar, asi como las respuestas de paren-
tesco, sexo, edad y estado civil para las personas
mayores de 12 afios y sus parejas; ademas, para
la persona seleccionada verifico la aplicacion
correcta del criterio de seleccion y la existencia
de la informacion individual de esta persona.

4, ESTRATEGIA DE CAPACITACION
4.1 Capacitacion

La estrategia de capacitacion para la ENDIREH 2003
se estableci6 de manera diferenciada para los distintos
puestos que participaron, considerando el tiempo de
contratacion, las actividades por realizar y las
caracteristicas del perfil para cada puesto.

Las modalidades de capacitacion que se utilizaron
en este operativo fueron: autoestudio y presencial.

Los puestos capacitados para esta encuesta fueron:

*  Responsable estatal.

e Instructor estatal.

» Jefa de entrevistadoras-instructora.
» Jefa de entrevistadoras.

e Entrevistadora.

e Validador.



En la modalidad de autoestudio los capacitandos
analizaron individualmente los contenidos del curso, con
el apoyo de un manual y una guia de aprendizaje, con la
finalidad de adquirir un panorama de los procedimientos
que debian realizar, y aprender los conceptos y aspectos
tedricos necesarios para desarrollar eficazmente sus
labores durante el operativo.

En la guia de aprendizaje se establecieron actividades
que permitieron ejercitar los contenidos del manual. Se
designaron tutores para resolver dudas, explicar
contenidos y evaluar las actividades de aprendizaje.

Los martes y jueves el capacitando enviaba al tutor los
ejercicios propuestos en su guia de aprendizaje, con el
objetivo de recibir retroalimentacion al respecto.

Se utilizaron diferentes medios para hacer llegar a los
participantes los materiales de autoestudio: correo
electronico, discos compactos y un foro en Internet
mediante el cual se pusieron a su disposicion diversos
archivos electronicos con materiales de capacitacion y
para el desarrollo del operativo. El foro también sirvid
para la solucién de dudas durante el curso y durante la
etapa de aplicaciéon de cuestionarios, permitiendo
mantener una comunicacion mas eficiente, ya que las
respuestas se daban por escrito y se evitaba la distorsion
que a veces se da en la comunicacion verbal.

La modalidad presencial consistio en la asistencia y
participacion activa en un curso guiado por un instructor,
con el apoyo del manual del puesto. En este curso se
indagaron los conocimientos obtenidos por los
capacitandos durante la modalidad de autoestudio, con
el objetivo de resolver dudas; ademads, se realizaron
practicas en aula y en campo de aspectos claves para la
encuesta: ubicacion en campo, llenado de cuestionario y
técnica de la entrevista.

Para el desarrollo del curso presencial se les
proporciono a las jefas de entrevistadoras-instructoras
y alos instructores, las habilidades didacticas necesarias
para conducir un grupo, ademas de materiales didacticos
auxiliares para la presentacion de los contenidos.

5. PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION

A partir de las experiencias del XII Censo General de
Poblacion y Vivienda 2000, se establecio la estructura
basica de las etapas que componen el procesamiento:
captura, integracion estatal, codificacion semiauto-

matica, validacion, generacion de bases de datos y
generacion de tabulados.

5.1 Actividades previas a los procesos
Capacitacién

La capacitacion al personal de las Direcciones Regio-
nales encargado del procesamiento de la informacion
se realizo a distancia con el método de autoestudio.

Recepcién y almacenamiento

El almacenamiento se hizo por areas geograficas, los
paquetes y hojas de no respuesta se clasificaron de tal
manera que pudieran ser ubicados de manera rapida;
del almacén se entregaron los materiales al area de
captura.

5.2 Captura

El objetivo fue transferir a medios magnéticos la
informacion conservando la integridad de los datos
captados en campo y preparando la informacién para
las etapas subsecuentes.

La captura incluy6 la digitacion, verificacion y el
control cuantitativo y la deteccion de duplicados.

Para la digitacion y verificaciéon se conformaron
paquetes de 30 cuestionarios por entidad, para facilitar
su manejo en almacén y en la sala de captura. Estos
contaron con una etiqueta con los datos de identificacion
geografica, ademas del total de cuestionarios y el total
de viviendas contenidos en el mismo.

La digitacién empezo6 con la captura de la etiqueta
del paquete, validando en linea los rangos permitidos en
la identificacion geografica, una vez validada esta
informacioén, se verificé que la correspondiente a la
etiqueta y la de cada uno de los cuestionarios del paquete
coincidieran; se verifico el ordenamiento de los
cuestionarios e integridad de viviendas, se llevé a cabo
la validacion de los rangos de las variables y se controld
el orden de los registros de la poblacion.

La verificacion de la captura se hizo al 100% de los
cuestionarios del paquete y consistié en capturar
nuevamente cada uno de los cuestionarios, comparando
y sefialando en linea los campos diferentes a la digitacion
original para que fueran corregidos al consultar el
cuestionario.
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La deteccion de duplicados y control cuantitativo se
realizo a nivel paquete (una vez capturado y verificado);
se verificd que no hubieran unidades de seleccion
(viviendas, niimeros de control, UPM, etcétera) y/o
cuestionarios duplicados en el paquete, reportandolos
en su caso para que fueran revisados los instrumentos
de captacion y realizadas las correcciones en los
archivos; ademas, se compararon las cifras de control
de la etiqueta del paquete contra los registros de
cuestionarios capturados reportando cualquier diferencia
para que fuera corregida.

5.3 Integracion estatal

En esta etapa se vigilo la integridad de paquetes,
duplicados, variables fuera de rango, confronta de
captura contra catadlogo de viviendas en muestra y cifras
de control.

El médulo de duplicados en integracion estatal detectd
las claves de viviendas duplicadas con las integradas en
paquetes anteriores. En este modulo se hizo la correccion
de los casos detectados con duplicidad en viviendas,
ademas del analisis de cobertura, registrandose en un
archivo por entidad estos casos y su solucion, para que
posteriormente fuera utilizado en la integracion estatal
definitiva.

La integracion estatal obtuvo las cifras totales de la
informacion capturada (viviendas y pobladores) que
conformaron la entidad, y dio elementos para el analisis
de cobertura de la misma. Los procesos emitieron
informacion para analizar la referencia geografica de
los cuestionarios.

Finalmente, la confronta de captura contra catalogo
reporté las areas geograficas que se capturaron y no
coincidieron con el catalogo de campo (listados de
viviendas).

Tanto en los procesos primarios como en la
integracion, los sistemas de procesamiento generaron
reportes de diagndstico y otros de caracter informativo.
Los analistas los recibieron y organizaron para su
revision o correccion.

Los reportes de diagnostico fueron revisados por el
analista de procesos acudiendo a la informacion fuente
para identificar los errores y solicitar su correccion.

Los reportes informativos sirvieron para dar
seguimiento y control a la informacion que estaba siendo
procesada.
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5.4 Codificacion semiautomaética

En las preguntas abiertas de los cuestionarios se captaron
descripciones, a las cuales se les asigno codigos o claves
numéricas que permitieron manejar y presentar la
informacion.

A este procedimiento de asignacion de codigos se le
denomina codificacion, con el sistema de codificacion
semiautomatico se pretende lo siguiente:

+ Evitar al méximo la asignacion manual.

* Lograrun alto indice de calidad en la asignacion.

* Homogeneizar los criterios de asignacion de
claves.

* Contar con informacién que permita evaluar y
conocer la calidad de los procesos.

* Proporcionar a las areas de Disefio Conceptual una
herramienta que permita conformar o ampliar cata-
logos electronicos para reducir la codificacion manual.

5.5 Validacion

La validacion de la informacion se hizo en forma auto-
matica, analizando la congruencia de las variables, las
cuales debieron guardar relaciones especificas entre si.

La validacion no pretende mejorar la calidad de los
datos obtenidos en campo sino s6lo mantener la
congruencia logica de los mismos. Para ello se dio un
ordenamiento l6gico a los procesos de analisis y se
controlaron y reportaron las asignaciones de informacion.

Este sistema emitidé también cifras preliminares de
algunas variables de interés que permitieron analizar el
comportamiento de la informacion.

El sistema estd compuesto por los moédulos de
consistencias logicas, obtencion de reportes y obtencion
de bases de datos para analisis.

5.6 Generacion de bases de datos

Se organizd la informacion en 6 bases de datos de
acuerdo a la estructura del cuestionario. La primera base
contiene los datos de la caratula del cuestionario; la
segunda, de las caracteristicas de la vivienda; la tercera,
la informacion sociodemografica de los ocupantes de la
vivienda; la cuarta base contiene la informacion de las
secciones: introduccion, vida en pareja, familia de
origen, relacion con los hijos y tensiones y conflictos;
la quinta base, la seccidn relacion actual; y la sexta, las
secciones restantes.



5.7 Generacion de tabulados

Esta etapa consiste en el reprocesamiento de las bases
dedatos paraconstruir tablas o cuadros donde se resume
lainformacion parafacilitar el andlisisde laencuestay
laconstruccion deindicadores.

Lageneracion de los tabulados demanda un andlisis
de lainformacién recolectada (en todas y cada una de
|as preguntas que contiene el cuestionario), con baseen
los objetivos y marco conceptual de la encuesta.

De esta manera, los tabulados que se presentan
constituyen |os primeros resultados de la encuesta, que
resultan de un primer andlisis y requerimiento de
informacién. Sin embargo, es de destacar que la
encuesta brinda méas informacion que la que se tabula
en este documento, por lo que es necesario ahondar
mas en la explotacion de las bases de datos y, por
supuesto, en el andlisisdelainformacion que se ofrece
para enriquecer el conocimiento del fenémeno de la
violenciaenlapareja.
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| NDICE DE TABULADOS

Ocupantesy viviendas

Ocupantes de las viviendas con mujer elegida por sexo y grupos
de edad seglin condicion de violencia haciala mujer por parte de
su parejay tipos de violencia

Viviendasdelas mujeres elegidas por caracteristicas diversas segin
condicion de violencia hacia la mujer por parte de su pargja 'y
tipos de violencia

Caracteristicas sociodemogr aficas de lasmujeres

Muijeres por grupos de edad segun condicién de violencia hacia
ellas por parte de su pargjay tipos de violencia

Mujeres por nivel de instruccion segin condicion de violencia
hacia ellas por parte de su pargjay tipos de violencia

Mujeres por condicion de actividad segin condicion de violencia
hacia ellas por parte de su pargjay tipos de violencia

Muijeres por tipo de localidad segtin condicion de violencia hacia
ellas por parte de su pargjay tipos de violencia

Muijeres por nimero de hijos seguin condicion de violencia hacia
ellas por parte de su pargjay tipos de violencia

Muijeres por estado conyugal segln condicion de violencia hacia
ellas por parte de su parejay tipos de violencia

Prevalenciadelaviolenciaen laparega
Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciaen los Gltimos 12 meses, por tiposdeviolenciay de

localided

Mujeres y porcentgje de mujeres con a menos un incidente de
violenciaen los Ultimos 12 meses, por grupos de edad

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciaemocional en los Ultimos 12 meses, por grupos de edad

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciaeconémicaen los Ultimos 12 meses, por grupos de edad
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Mujeresy porcentaje de mujeres con a menos un incidente de
violenciafisicaen los Ultimos 12 meses, por grupos de edad

Mujeresy porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violencia sexual en los Ultimos 12 meses, por grupos de edad

Mujeresy porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciaen los Ultimos 12 meses, por nivel deinstruccion

Mujeresy porcentgje de mujeres con a menos un incidente de
violencia emocional en los Ultimos 12 meses, por nivel de
instruccion

Mujeresy porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violencia econdmica en los Ultimos 12 meses, por nivel de
instruccion

Mujeresy porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciafisicaenlosultimos 12 meses, por nivel deinstruccion

Mujeresy porcentaje de mujeres con al menos un incidente de
violenciasexua enlosultimos 12 meses, por nivel deinstruccién

Mujeresy porcentgje de mujeres con a menos un incidente de
violencia en los Ultimos 12 meses, por tipos de violencia y
condicién de actividad econémica

Mujeres por clase de violenciaemocional, segin frecuenciade
ocurrencia en los Ultimos 12 meses

Muijeres por clase de violencia econdmica, segin frecuencia
de ocurrencia en los Ultimos 12 meses

Mujeres por clase de violencia fisica, segin frecuencia de
ocurrenciaen los Ultimos 12 meses

Mujeres por clase de violencia sexual, segun frecuencia de
ocurrenciaen los Ultimos 12 meses

Mujeres con al menos un incidente de violencia por
consecuencia de los conflictos con su pargja

Clase deviolencia que mas ha afectado a la mujer

Mujeres con al menos un incidente de violenciaemocional por
clase de violencia que més le ha afectado a la mujer segiin
grupos de edad

Mujeres con al menos un incidente de violenciaemocional por
clase de violencia que més le ha afectado a la mujer segiin
nivel deinstruccion
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Muijeres con a menos un incidente de violencia emaocional por
clase de violencia que més le ha afectado a la mujer segun
condicion de actividad

Muijeres con al menos un incidente de violencia econémica por
clase deviolenciagque masle haafectado alamujer segun grupos
de edad

Mujeres con a menos un incidente de violencia econémica por
clase de violencia que mas |le ha afectado a la mujer segun nivel
deinstruccion

Muijeres con al menos un incidente de violencia econémica por
clase de violencia que més le ha afectado a la mujer segdn
condicion de actividad

Muijeres con al menos un incidente de violencia fisica por clase
de violencia que mas le ha afectado ala mujer seguin grupos de
edad

Mujeres con a menos un incidente de violencia fisica por clase
de violencia que mas le ha afectado a la mujer segun nivel de
instruccion

Muijeres con al menos un incidente de violencia fisica por clase
de violencia que mas le ha afectado a la mujer segin condicion
de actividad

Tensionesy conflictos

Mujeres por situaciones por las que su pareja se molesta con ella
segln condicion de violenciahaciaella por parte de él y tipos de
violencia

Muijeres por cosas que pasan cuando su pareja se enoja con ella
segln condicion de violenciahaciaella por parte de él y tipos de
violencia

Muijeres por situaciones por las que ella se molesta con su pareja
segun condicion de violencia hacia ella por parte de é y tipos de
violencia

Mujeres por cosas que pasan cuando ella se enoja con su pargja
segln condicion de violenciahaciaella por parte de él y tipos de
violencia

Mujeres con a menos un incidente de violencia por situaciones
gue han influido para que su esposo latrate mal

Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica o sexual
por instancias alas que han recurrido cuando ha sucedido algin
conflicto con su pareja

53

55

56

57

58

59

60

61

62

63

65

65



Violencia en la pargjay en la familia de origen

Mujeres por condicién de violencia en su familia de origen
segun condicion de violencia hacia la mujer por parte de su
pargjay tipos de violencia

Mujeresque atestiguaron violenciafisicaen su familiade origen
por parentesco del golpeador y golpeado seguin condicién de
violencia hacia ella por parte de su parejay tipos de violencia

Mujeres que atestiguaron violenciaemocional en sufamiliade
origen por parentesco del ofensor y ofendido segln condicién
deviolenciahaciaellapor parte de su pargjay tiposdeviolencia

Muijeres por condicion de violenciahacia ellaen su familiade
origen seguin condicion de violencia hacia ella por parte de su
pargjay tipos de violencia

Mujeres por condicion deviolenciahaciasu parejaenlafamilia
de origen de é segun condicién de violencia hacia ella por
parte de su parejay tipos de violencia

Mujeres por condicion deviolenciahacialamamade su pareja
cuando é eranifio segn condicion de violencia haciaellapor
parte de él y tipos de violencia

Violencia en laparejay hacialos hijos

Muijeres por condicién de violencia hacia sus hijos por parte
de ella segun condicién de violencia hacia la mujer por parte
de su pargjay tipos de violencia

Mujeres por condicion de violencia hacia sus hijos por parte
de su pareja segun condicién de violencia hacia la mujer por
parte de él y tipos de violencia

Opiniones, libertad y redes sociales

Mujeres con al menos un incidente de violencia por posicion
sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Muijeres sin incidentes de violencia por posicion sobre ciertos
roles masculinosy femeninos

Mujeres con al menos un incidente de violenciaemocional por
posicion sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica
por posicion sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Mujeres con a menos un incidente de violencia fisica por
posicién sobre ciertos roles masculinos y femeninos
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Mujerescon al menosunincidentedeviolenciasexual por posicién
sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Mujeres que recurren o no a alguien para resolver ciertas
situaciones por situacion segn condicion de violenciahaciaella
por parte de su parejay tipos de violencia

Muijeres que piden permiso a su pargja, avisan 0 hacen alguna
otra cosa para realizar ciertas actividades segun condicion de
violencia hacia ella por parte de su pargjay tipos de violencia
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Ocupantes de las viviendas con mujer elegida® por sexo y grupos de edad

segun condicion de violencia hacia la mujer por parte de su pareja

y tipos de violencia

Sexo y grupos
de edad

Total

0 a 14 afos

15 a 29 afos
30 a 44 afios
45 a 59 afios
60 y mas afios
No especificado

Hombres

0 a 14 afios

15 a 29 afos
30 a 44 afios
45 a 59 afios
60 y mas afios
No especificado

Mujeres

0 a 14 afios

15 a 29 afos
30 a 44 afios
45 a 59 afios
60 y mas afios
No especificado

Ocupantes de las viviendas

QUINTANA ROO

Ocupantes de las viviendas de las mujeres con al

menos un incidente de violencia®

Total

859 275
300 678
232 490
193 487
87 185
35 096
10339

438 088
155 334
113 281
99 505
45 387
19 314
5267

421 187
145 344
119 209
93 982
41 798
15782
5072

De las De las mujeres

mujeres sin
incidentes de

violencia?

470 927
157 093
126 553
106 653
52 194
22 840
5594

237 196
77 817
62 520
54 496
26 877
12 674

2812

233731
79 276
64 033
52 157
25317
10 166

2782

con al menos
un incidente
de violencia®

380 573
142 011
103 697
85417
34 031
10 861
4 556

196 711
76 837
49 489
44 129
18 088

5839
2329

183 862
65174
54 208
41 288
15943

5022
2227

1 Mujer de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante los

12 meses anteriores a la entrevista.
3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)

durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a los ocupantes de las viviendas de las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.

No
especificado®

7775
1574
2240
1417

960
1395

189

4181
680
1272
880
422
801
126

3594
894
968
537
538
594

63

Emocional

311621
114 250
85 053
71155
28914
8 259
3990

161 799
62 295
41 435
36 082
15679

4311
1997

149 822
51 955
43 618
35073
13 235

3948
1993

Econémica

247 807
92 630
66 722
56 740
21 980

7 052
2683

128 528
50 811
31973
29 509
11 354

3597
1284

119 279
41 819
34 749
27 231
10 626

3455
1399

Fisica

80 353
31198
19 875
20 045
6 152
2217
866

42 481
18 025
9234
10 332
3432
1095
363

37 872
13173
10 641
9713
2720
1122
503

Sexual

60 036
21714
14 687
13 957
7475
1848
355

31727
11 905
7572
6 675
4401
1174
0

28 309
9 809
7115
7282
3074

674
355
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Viviendas de las mujeres elegidas?! por caracteristicas diversas segun condicién
de violencia hacia la mujer por parte de su parejay tipos de violencia

Caracteristicas de
las viviendas

Total

Con drenaje a una red
publica

Con drenaje a fosa
séptica, barranca,
grieta, rio, lago o mar
Sin drenaje

No especificado

Total

Con agua entubada
dentro de la vivienda
Con agua entubada
fuera de la vivienda
pero dentro del
terreno

De llave publica, de
otra vivienda, de pipa,
de pozo, rio, lago,
arroyo u otra

No especificado

Total

Con cocina dormitorio
Con cocina exclusiva
Sin cocina

No especificado

Total

1 cuarto

2 cuartos

3 cuartos

4 cuartos

5 0 mas cuartos
No especificado

Total

2 ocupantes

3 a 4 ocupantes

5 a 6 ocupantes

7 y mas ocupantes

QUINTANA ROO

Viviendas de las mujeres con al menos un

Viviendas
incidente de violencia®
De las
De las mujeres
mujeres sin con al No
Total incidentes  menos un . » Emocional Econ6mica Fisica Sexual
de incidEmia especificado

violencia? de

violencia®
188 702 106 235 80 605 1862 65 965 52 633 18 142 12 657
76 988 47 720 28 617 651 23789 17 846 6 966 4 544
92 654 46 739 45 505 410 37 509 30 816 9 820 6 853
18 727 11 604 6 322 801 4 556 3921 1356 1260
333 172 161 0 111 50 0 0
188 702 106 235 80 605 1862 65 965 52 633 18 142 12 657
111 390 64 721 45 881 788 38 023 28 513 9935 5889
68 743 37 329 30 558 856 24 572 21181 7 094 5981
8293 3945 4130 218 3334 2903 1113 751
276 240 36 0 36 36 0 36
188 702 106 235 80 605 1862 65 965 52 633 18 142 12 657
31 890 17 251 14 305 334 11 300 9 700 3944 3090
124 924 71610 51 860 1454 42 526 33038 10179 7514
31212 17 040 14 098 74 11831 9729 4019 1968
676 334 342 0 308 166 0 85
188 702 106 235 80 605 1862 65 965 52 633 18 142 12 657
35727 19 917 15673 137 12 560 11 057 4951 2 385
43 414 22 284 20 629 501 16 469 13 406 5288 4020
39 008 22 060 16 430 518 13 803 11 433 3372 3108
34 895 20 341 14 156 398 11 600 9 464 2833 1556
35408 21 446 13717 245 11 533 7273 1698 1588
250 187 0 63 0 0 0 0
188 702 106 235 80 605 1862 65 965 52 633 18 142 12 657
18 733 12 769 5551 413 4539 3447 658 576
84 585 48 712 34 916 957 28 643 23 279 9978 5 862
61 824 32720 28 954 150 23 595 19 497 6011 4 464
23 560 12 034 11184 342 9188 6410 1495 1755

* Mujer de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningin tipo) durante los

12 meses anteriores a la entrevista.

3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a las viviendas de las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por grupos de edad segun condicion de violencia hacia ellas

por parte de su parejay tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
Sin Con al
. menos un
incidentes . No . e .
Grupos de edad Total incidente . ;3 Emocional Econ6mica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . 5

violencia
Total 210 019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
15 a 19 afios 7322 2994 4328 0 3650 2 555 897 331
20 a 24 afios 27 786 12 594 15192 0 11 638 9010 3540 987
25 a 29 afios 31195 17 152 13 866 177 10 468 9391 2998 1526
30 a 34 afios 38111 18 930 19 018 163 15 895 12 329 5191 3797
35 a 39 afios 32595 18 433 14 002 160 12 026 9904 3143 1976
40 a 44 afos 21632 13 883 7534 215 6 375 4935 1351 1797
45 a 49 afios 19 142 10 417 8519 206 6 963 6 199 1279 2061
50 a 54 afios 13 483 10 290 3052 141 2751 1798 505 488
55 y mas afios 18 106 12 682 4598 826 3896 2761 786 836
No especificado 647 346 177 124 177 0 0 0

Distribucion porcentual

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
15 a 19 afios 3.5 25 4.8 0.0 4.9 4.3 4.6 2.4
20 a 24 afios 13.2 10.7 16.8 0.0 15.8 15.3 18.0 7.2
25 a 29 afios 14.9 14.6 15.4 8.8 14.2 15.9 15.2 11.1
30 a 34 afios 18.2 16.1 21.1 8.1 21.6 21.0 26.2 27.5
35 a 39 afios 155 15.7 155 8.0 16.3 16.8 16.0 14.3
40 a 44 afios 10.3 11.8 8.3 10.7 8.6 8.4 6.9 13.0
45 a 49 afios 9.1 8.8 9.4 10.2 9.4 10.5 6.5 14.9
50 a 54 afios 6.4 8.7 3.4 7.0 3.7 3.1 2.6 35
55y mas afios 8.6 10.8 5.1 41.0 5.3 4.7 4.0 6.1
No especificado 0.3 0.3 0.2 6.2 0.2 0.0 0.0 0.0

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 aflos y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Muijeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante los
12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por nivel de instruccion segun condicion de violencia hacia ellas
por parte de su parejay tipos de violencia

Nivel de instruccion®

Total

Sin instruccién
Primaria incompleta
Primaria completa y
secundaria incompleta
Secundaria completa
Algin afio en media
superior

Algun afio en superior
No especificado

Total

Sin instruccion
Primaria incompleta
Primaria completa y
secundaria incompleta
Secundaria completa
Algun afio en media
superior

Algun afio en superior
No especificado

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®

Sin Con al

L menos un

incidentes o No . P .
Total incidente . » Emocional Econdmica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . 3

violencia
210019 117721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
19 013 12 984 5291 738 4220 3244 1154 1249
42 306 24 489 17 190 627 14 792 12 775 4961 4002
46 480 23978 22 243 259 17 507 13 647 5237 4 458
47 636 24 098 23 407 131 19 361 14 831 4097 2038
29 305 17 211 12 027 67 10 089 7 846 2543 1167
17 365 10 602 6 686 77 5278 4 306 1250 749
7914 4 359 3442 113 2 592 2 233 448 136

Distribucion porcentual

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
9.1 11.0 5.9 36.7 5.7 5.5 5.9 9.1
20.1 20.8 19.0 31.2 20.0 21.7 25.2 29.0
22.1 20.4 24.6 12.9 23.7 23.2 26.6 32.2
22.6 20.5 25.9 6.5 26.3 25.2 20.8 14.8
14.0 14.6 13.3 3.3 13.7 13.3 12.9 8.5
8.3 9.0 7.4 3.8 7.1 7.3 6.3 5.4
3.8 3.7 3.8 5.6 3.5 3.8 2.3 1.0

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

! Para calcular el nivel de instruccién se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar (preguntas 11,12

y 13 de la seccion Il del cuestionario).

2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningln tipo) durante los
12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por condicidon de actividad segun condicién de violencia
hacia ellas por parte de su parejay tipos de violencia

Condicién de
actividad®

Total
Econémicamente
activa

Quehaceres del hogar
Otra actividad no
econémica

No especificado

Total
Econémicamente
activa

Quehaceres del hogar
Otra actividad no
econémica

No especificado

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
Sin Con al
. menos un
incidentes L No . e -
Total incidente » » Emocional Econdémica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . .3

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
86 507 47 791 38 293 423 31517 24 187 7 819 7 026
118 342 67 062 49 691 1589 40 600 33374 11411 6472
4793 2751 2042 0 1462 1061 336 263
377 117 260 0 260 260 124 38

Distribucién porcentual

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
41.2 40.6 42.4 21.0 42.6 41.1 39.7 50.9
56.3 57.0 55.0 79.0 55.0 56.7 58.0 46.9
2.3 2.3 2.3 0.0 2.0 1.8 1.7 1.9
0.2 0.1 0.3 0.0 0.4 0.4 0.6 0.3

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

! Para calcular la condicion de actividad se tomaron encuenta la condicion y verificacion de la actividad (preguntas 14 y 15 de la seccion

Il del cuestionario).

2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante los

12 meses anteriores a la entrevista.

3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por tipo de localidad segun condicién de violencia hacia ellas
por parte de su parejay tipos de violencia

Tipo de localidad

Total
Urbana
Rural

Total
Urbana
Rural

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
Sin Con al
Total incidentes menos un No = . | = L. Fisi S |
ota de incidente de  especificado’ mocional conémica isica exua
violencia'  violencia®
210 019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
178 549 97 522 79 780 1247 65 394 51 608 17 144 11 650
31470 20 199 10 506 765 8 445 7274 2546 2149
Distribucion porcentual
100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
85.0 82.8 88.4 62.0 88.6 87.6 87.1 84.4
15.0 17.2 11.6 38.0 11.4 12.4 12.9 15.6

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningln tipo) durante los

12 meses anteriores a la entrevista.

2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por nimero de hijos segun condicion de violencia hacia ellas
por parte de su parejay tipos de violencia

NUmero de hijos

Total

Sin hijos

1 a 2 hijos

3 a 4 hijos

5y més hijos
No especificado

Total

Sin hijos

1 a 2 hijos

3 a4 hijos

5y mas hijos
No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?

Sin Con al

. menos un
Total mmdentss incidente i N03 Emocional Econdémica Fisica Sexual

€ de ©specificado

violencia® . >

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
15 465 8 063 7 285 117 6017 4027 1595 403
86 815 48 044 38 203 568 30 257 24 874 8412 4710
65 521 35 293 29 827 401 24 684 20 085 6 446 5292
41 423 25994 14 503 926 12 413 9816 3237 3394
795 327 468 0 468 80 0 0

Distribucién porcentual

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
7.4 6.8 8.1 5.8 8.1 6.8 8.1 2.9
41.3 40.8 42.3 28.2 41.1 42.3 42.8 34.1
31.2 30.0 33.0 19.9 33.4 34.1 32.7 38.4
19.7 22.1 16.1 46.1 16.8 16.7 16.4 24.6
0.4 0.3 0.5 0.0 0.6 0.1 0.0 0.0

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante los

12 meses anteriores a la entrevista.

2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)

durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por estado conyugal segun condicion de violencia hacia ellas
por parte de su parejay tipos de violencia

Estado conyugal

Total

Union libre

Casada sélo por lo civil
Casada sélo por lo
religioso

Casada por lo civil y
religioso

No especificado

Total

Union libre

Casada sélo por lo civil
Casada sélo por lo
religioso

Casada por lo civil y
religioso

No especificado

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
Sin Con al
. menos un
incidentes . No . - .
Total incidente . ;3 Emocional Econdmica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . I

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
47 328 22 486 24 550 292 21081 16 153 7763 2 965
64 792 32 320 32 274 198 25739 20 143 6 164 5918
3463 2137 949 377 594 906 183 223
94 198 60 778 32 275 1145 26 267 21578 5498 4611
238 0 238 0 158 102 82 82

Distribucion porcentual

100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
22.5 19.1 27.2 14.5 28.5 27.4 39.5 21.5
30.9 275 35.7 9.8 34.9 34.2 31.3 42.9
1.6 1.8 1.1 18.7 0.8 1.5 0.9 1.6
44.9 51.6 35.7 57.0 35.6 36.7 27.9 33.4
0.1 0.0 0.3 0.0 0.2 0.2 0.4 0.6

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

en los daltimos 12 meses, por tipos de violencia y de localidad

Tipo de violenciay de localidad

Total
Urbana
Rural

Emocional
Urbana
Rural

Econémica
Urbana
Rural
Fisica
Urbana
Rural

Sexual
Urbana
Rural

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 aflos y mas con pareja residente en el hogar.

Total de
mujeres

210019
178 549
31470

210019
178 549
31470

210019
178 549
31470

210019
178 549
31470

210019
178 549
31470

Mujeres con
al menos un
incidente de

violencia

90 286
79 780
10 506

73 839
65 394
8 445

58 882
51 608
7274

19 690
17 144
2546

13 799
11 650
2 149

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia

43.0
44.7
334

35.2
36.6
26.8

28.0
28.9
23.1

9.4
9.6
8.1

6.6
6.5
6.8

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de
cualquier tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

en los ultimos 12 meses, por grupos de edad QUINTANA ROO
Mujeres con Porcentaje de

Total de al menos un mujeres con

Grupos de edad mujeres incidente de al menos un
violencia incidente de

violencia

Total 210 019 90 286 43.0
15 a 19 afios 7322 4328 59.1
20 a 24 afios 27 786 15192 54.7
25 a 29 afios 31195 13 866 44.4
30 a 34 afios 38 111 19 018 49.9
35 a 39 afios 32 595 14 002 43.0
40 a 44 afios 21632 7 534 34.8
45 a 49 afos 19 142 8519 44.5
50 a 54 afios 13 483 3052 22.6
55 y mas afios 18 106 4598 25.4

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de
cualquier tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

emocional en los ultimos 12 meses, por grupos de edad QUINTANA ROO
Mujeres con Porcentaje de

Total de al menos un mujeres con

Grupos de edad mujeres incidente de al menos un
violencia incidente de

emocional violencia

emocional

Total 210 019 73 839 35.2
15 a 19 afios 7322 3650 49.8
20 a 24 afios 27 786 11638 41.9
25 a 29 afios 31195 10 468 33.6
30 a 34 afios 38 111 15 895 41.7
35 a 39 aflos 32595 12 026 36.9
40 a 44 afios 21632 6 375 29.5
45 a 49 afios 19 142 6 963 36.4
50 a 54 afios 13483 2751 20.4
55y més afios 18 106 3896 21.5

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase
de violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia
econdmica en los ultimos 12 meses, por grupos de edad

Grupos de edad

Total

15 a 19 afios
20 a 24 afios
25 a 29 afios
30 a 34 afios
35 a 39 afios
40 a 44 afos
45 a 49 afios
50 a 54 afios
55 y mas afios

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 aflos y mas con pareja residente en el hogar.

Total de
mujeres

210019

7322
27 786
31195
38 111
32 595
21632
19142
13 483
18 106

Mujeres con
al menos un
incidente de
violencia
econémica

58 882

2 555
9010
9391
12 329
9 904
4935
6199
1798
2761

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia
econémica

28.0

34.9
32.4
30.1
32.4
30.4
22.8
32.4
13.3
15.2

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia econdémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase

de violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

fisica en los ultimos 12 meses, por grupos de edad

Grupos de edad

Total

15 a 19 afos
20 a 24 afios
25 a 29 afios
30 a 34 afios
35 a 39 afios
40 a 44 afios
45 a 49 afios
50 a 54 afios
55 y més afios

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Total de

mujeres

210019

7322
27 786
31195
38111
32 595
21632
19 142
13 483
18 106

Mujeres con
al menos un
incidente de
violencia fisica

19 690

897
3540
2998
5191
3143
1351
1279

505

786

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia fisica

9.4

12.3
12.7
9.6
13.6
9.6
6.2
6.7
3.7
4.3

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia sexual

en los Ultimos 12 meses, por grupos de edad QUINTANA ROO
Mujeres con Porcentaje de

Total de al menos un mujeres con

Grupos de edad mujeres incidente de al menos un
violencia sexual incidente de

violencia sexual

Total 210019 13799 6.6
15 a 19 afios 7322 331 4.5
20 a 24 afios 27 786 987 3.6
25 a 29 afios 31195 1526 4.9
30 a 34 afios 38111 3797 10.0
35 a 39 afios 32 595 1976 6.1
40 a 44 afios 21 632 1797 8.3
45 a 49 afios 19 142 2061 10.8
50 a 54 afios 13483 488 3.6
55 y mas afios 18 106 836 4.6

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afilos y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia sexual son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

en los ultimos 12 meses, por nivel de instruccién QUINTANA ROO
Mujeres con Porcentaje de

Total de al menos un mujeres con

Nivel de instruccion mujeres incidente de al menos un
violencia incidente de

violencia

Total 210 019 90 286 43.0
Sin instruccion 19 013 5291 27.8
Con primaria incompleta 42 306 17 190 40.6
Primaria completa y secundaria incompleta 46 480 22 243 47.9
Secundaria completa 47 636 23 407 49.1
Algin afio en media superior 29 305 12 027 41.0
Algun afio en superior 17 365 6 686 38.5

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afilos y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
(de cualquier tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
Para calcular el nivel de instruccion se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar
(preguntas 11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).
El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccion debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia
emocional en los Gltimos 12 meses, por nivel de instruccion

Mujeres con

Total de al menos un

Nivel de instruccion mujeres incidente de
violencia

emocional

Total 210 019 73 839
Sin instruccion 19 013 4220
Con primaria incompleta 42 306 14 792
Primaria completa y secundaria incompleta 46 480 17 507
Secundaria completa 47 636 19 361
Alguin afio en media superior 29 305 10 089
Algln afio en superior 17 365 5278

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia
emocional

35.2

22.2
35.0
37.7
40.6
34.4
30.4

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase

de violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Para calcular el nivel de instruccién se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar

(preguntas 11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado".

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia
econdmica en los ultimos 12 meses, por nivel de instruccion

Mujeres con

Total de al menos un

Nivel de instruccién mujeres incidente de
violencia

econémica

Total 210019 58 882
Sin instruccion 19 013 3244
Primaria incompleta 42 306 12775
Primaria completa y secundaria incompleta 46 480 13 647
Secundaria completa 47 636 14 831
Algln afio en media superior 29 305 7 846
Algun afio en superior 17 365 4 306

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia
econ6émica

28.0

17.1
30.2
29.4
31.1
26.8
24.8

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia econdémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase

de violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Para calcular el nivel de instruccion se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar

(preguntas 11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

fisica en los ultimos 12 meses, por nivel de instruccién

Total de
Nivel de instruccién mujeres
Total 210 019
Sin instruccion 19 013
Primaria incompleta 42 306
Primaria completa y secundaria incompleta 46 480
Secundaria completa 47 636
Algun afio en media superior 29 305
Algun afio en superior 17 365

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Mujeres con
al menos un
incidente de
violencia fisica

19 690

1154
4961
5237
4097
2543
1250

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia fisica

9.4

6.1
11.7
11.3

8.6

8.7

7.2

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Para calcular el nivel de instruccién se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar

(preguntas 11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado"”.

Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia

sexual en los ultimos 12 meses, por nivel de instruccién

Total de
Nivel de instruccién mujeres
Total 210019
Sin instruccion 19013
Primaria incompleta 42 306
Primaria completa y secundaria incompleta 46 480
Secundaria completa 47 636
Algun afio en media superior 29 305
Algun afio en superior 17 365

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Mujeres con
al menos un
incidente de
violencia sexual

13799

1249
4002
4 458
2038
1167

749

QUINTANA ROO

Porcentaje de
mujeres con
al menos un
incidente de

violencia sexual

6.6

6.6
9.5
9.6
4.3
4.0
4.3

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia sexual son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Para calcular el nivel de instruccion se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar

(preguntas 11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado”.
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Mujeres y porcentaje de mujeres con al menos un incidente de violencia
en los ultimos 12 meses, por tipos de violenciay condicion de actividad econémica  QUINTANA ROO

Mujeres con Porcentaje de

Tipo de violencia y condicion Total de al menos un mujeres con
de actividad econémica mujeres incidente de al menos un
violencia incidente de

violencia

Total 210019 90 286 43.0
Econémicamente activa 86 507 38 293 44.3
Quehaceres domésticos 118 342 49 691 42.0
Otra actividad no econémica 4793 2042 42.6
Emocional 210019 73 839 35.2
Econémicamente activa 86 507 31517 36.4
Quehaceres domésticos 118 342 40 600 34.3
Otra actividad no econémica 4793 1462 30.5
Econémica 210019 58 882 28.0
Econémicamente activa 86 507 24 187 28.0
Quehaceres domésticos 118 342 33374 28.2
Otra actividad no econémica 4793 1061 22.1
Fisica 210019 19 690 9.4
Econémicamente activa 86 507 7 819 9.0
Quehaceres domésticos 118 342 11411 9.6
Otra actividad no econémica 4793 336 7.0
Sexual 210019 13 799 6.6
Econémicamente activa 86 507 7 026 8.1
Quehaceres domésticos 118 342 6 472 55
Otra actividad no econémica 4793 263 5.5

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
(de cualquier tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
Para calcular la condicion de actividad se tomaron en cuenta la condicion y verificacion de la actividad (preguntas 14 y 15 de la
seccion Il del cuestionario).
El total no corresponde a la suma de la condicién de actividad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres por clase de violencia emocional, segun frecuencia
de ocurrencia en los ultimos 12 meses

Clase de violencia

Su esposo o pareja...

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado,

le ha dicho que es fea o la ha comparado

con otras mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas

de usted o del hogar

La ha amenazado con irse, dafiarla, quitarle
a los hijos o correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el
guehacer, porque la comida no esta como él
quiere, o cree que usted no cumplié con sus
obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que
la visiten

Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a
usted todas las tareas del hogar y la atencion a
los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan
contra usted

La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda
carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo,
navaja, pistola o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse él

0 matar a los nifios

ContintGa
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Total de
mujeres

210019

210019

210019

210019

210019
210019
210019
210019
210019
210019
210019

210019

210019

Mujeres con incidentes de violencia

Total

29 869

15 245

9533

20 170

22 067

6 065

30 651

14 788

17 970

8 652

14 362

3103

5349

Una vez

5121

2745

2963

4203

2 657

968

1252

2518

2555

1604

764

997

1608

Mas de

unavez

24 574

12 391

6 536

15 468

19 141

5 056

28911

12 010

15291

6 936

13381

2106

3741

No espe-
cificado

174

109

34

499

269

41
488
260
124

112

217

QUINTANA ROO

Mujeres sin
incidentes de
violencia

179 852

194 612

200 324

189 614

187 790
203 832
179 286
195 149
191 967
201 199
195 538

206 726

204 452

No espe-
cificado

298

162

162

235

162
122
82
82
82
168
119

190

218



Mujeres por clase de violencia emocional, segun frecuencia
de ocurrencia en los ultimos 12 meses

Clase de violencia

Su esposo o pareja...

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado,

le ha dicho que es fea o la ha comparado

con otras mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas

de usted o del hogar

La ha amenazado con irse, dafiarla, quitarle
a los hijos o correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el
quehacer, porque la comida no est4 como él
quiere, o cree que usted no cumplié con sus
obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que
la visiten

Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a
usted todas las tareas del hogar y la atencion a
los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan
contra usted

La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda
carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo,
navaja, pistola o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse él

0 matar a los nifios

Concluye

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Total de
mujeres

100.0

100.0

100.0

100.0

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

100.0

100.0

Mujeres con incidentes de violencia

Total

14.2

7.3

45.9

9.6

10.5

2.9

14.6

7.0

8.6

4.1

6.8

1.5

25

Una vez

17.1

18.0

311

20.8

12.0

16.0

4.1

17.0

14.2

18.5

5.3

32.1

30.1

Mas de

unavez

82.3

81.3

68.5

76.7

86.8

83.3

94.3

81.2

85.1

80.2

93.2

67.9

69.9

No espe-
cificado

0.6

0.7

0.4

25

12

0.7

1.6

1.8

0.7

1.3

15

0.0

0.0

QUINTANA ROO

Mujeres sin
incidentes de
violencia

85.7

92.6

54.0

90.3

89.4
97.0
85.4
93.0
91.4
95.8
93.1

98.4

97.4

No espe-
cificado

0.1

0.1

0.1

0.1

0.1
0.1
NS
NS
NS
0.1
0.1

0.1

0.1

Las cifras en negritas corresponden a la distribucion de las mujeres por condicién de violencia. Las cifras sin negritas, a la distribucion
de las mujeres con algun incidente de violencia por frecuencia del evento.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase
de violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

NS: No significativo.
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Mujeres por clase de violencia econdmica, segun frecuencia
de ocurrencia en los ultimos 12 meses

Clase de violencia

Su esposo o pareja...

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con

los gastos de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes
(cosas, terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con

los gastos de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes
(cosas, terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Total de
mujeres

210019

210019
210019
210019

210019
210019

100.0
100.0
100.0

100.0

100.0
100.0

Mujeres con incidentes de violencia

Total Unavez Mas de  No espe-
unavez cificado

31515 4069 26 711 735
15 236 919 13 203 1114
12 360 2442 9617 301
21665 3794 17 123 748

1796 288 1508 0
20 810 4269 15331 1210

Distribucién porcentual

15.0 12.9 84.8 2.3
7.3 6.0 86.7 7.3
5.9 19.8 77.8 24

10.3 17.5 79.0 3.5
0.9 16.0 84.0 0.0
9.9 20.5 73.7 5.8

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
Las cifras en negritas corresponden a la distribucion de las mujeres por condiciéon de violencia. Las cifras sin negritas, a la
distribucion de las mujeres con algin incidente de violencia por frecuencia del evento.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

NS: No significativo.
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Mujeres sin
incidentes de
violencia

178 504

194 737
197 492
188 354

208 223
188 759

85.0

92.7
94.0
89.7

99.1
89.9

No espe-
cificado

46
167

450

0.0

NS
0.1
0.0

0.0
0.2



Mujeres por clase de violencia fisica, segun frecuencia
de ocurrencia en los ultimos 12 meses

Clase de violencia

Su esposo o pareja...

La ha empujado o le ha jalado el pelo

La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algun objeto

La ha golpeado con las manos o con algin objeto
La ha tratado de ahorcar o asfixiar

La ha agredido con cuchillo o navaja

Le ha disparado con un arma

La ha empujado o le ha jalado el pelo

La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algin objeto

La ha golpeado con las manos o con algin objeto
La ha tratado de ahorcar o asfixiar

La ha agredido con cuchillo o navaja

Le ha disparado con un arma

Total de
mujeres

210019
210019
210019
210019
210019
210019
210019
210019

100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0
100.0

Mujeres con incidentes de violencia

QUINTANA ROO

Mujeres sin

Total

13580
547
3957
4 888
10 401
1899
1774
376

6.5
0.3
19
2.3
5.0
0.9
0.8
0.2

Unavez Masde No espe- incidentes de
unavez cificado violencia
4148 9172 260 196 344
60 445 42 209 472
1445 2 446 66 206 062
1136 3664 88 205 097
3231 7 045 125 199 581
1314 585 0 208 120
630 1144 0 208 245
265 111 0 209 643
Distribucién porcentual
30.5 67.6 1.9 93.5
11.0 81.3 7.7 99.7
36.5 61.8 1.7 98.1
23.2 75.0 1.8 97.7
31.1 67.7 1.2 95.0
69.2 30.8 0.0 99.1
35.5 64.5 0.0 99.2
70.5 29.5 0.0 99.8

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
Las cifras en negritas corresponden a la distribucién de las mujeres por condicién de violencia. Las cifras sin negritas, a la
distribucion de las mujeres con algin incidente de violencia por frecuencia del evento.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

NS: No significativo.

Mujeres por clase de violencia sexual, segun frecuencia
de ocurrencia en los ultimos 12 meses

Clase de violencia

Su esposo o pareja...

Le ha exigido tener relaciones sexuales aungue usted no quiera

La ha obligado a hacer actos sexuales que a usted no le parecen

Ha usado su fuerza fisica para obligarla a tener relaciones sexuales

Le ha exigido tener relaciones sexuales aunque usted no quiera

La ha obligado a hacer actos sexuales que a usted no le parecen

Ha usado su fuerza fisica para obligarla a tener relaciones sexuales

Total de
mujeres

210019
210019
210 019

100.0
100.0
100.0

NOTAS:Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
Mujeres con al menos un incidente de violencia sexual son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Mujeres con
incidentes de
violencia

13 251
4 260
4137

Mujeres sin
incidentes de
violencia

194 986
203 995
203 898

Distribucién porcentual

6.3
2.0
2.0

92.9
97.2
97.1

No espe-
cificado

95

34
37

NS
0.0
0.0
NS
NS
0.0
0.0
0.0

QUINTANA ROO

No espe-
cificado

1782
1764
1984

0.8
0.8
0.9
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Mujeres con al menos un incidente de violencia® por consecuencia
de los conflictos con su pareja QUINTANA ROO

Porcentaje respecto a las
mujeres con al menos un
incidente de violencia

Mujeres con al menos un

Consecuencias de los problemas o . 1
incidente de violencia

Total 90 286

Ha tenido que operarse 728 0.8
Ha tenido moretones o hinchazén 5 868 6.5
Ha tenido cortadas, quemaduras o pérdida de dientes 1724 1.9
Ha tenido hemorragias o sangrado 1419 1.6
Ha tenido fracturas 495 0.5
Ha tenido aborto o parto prematuro 1218 1.3
Ha tenido ardor o sangrado vaginal 2153 2.4
Ha tenido desmayos 1034 1.1
Ya no puede mover alguna parte de su cuerpo 671 0.7
Ha resultado lesionado un familiar 453 0.5
Ha fallecido algtn otro miembro del hogar 137 0.2
Ha dejado de comer 14 064 15.6
Ha dejado de salir 12 514 13.9
Ha dejado de ir al médico 3748 4.2
Ha dejado de trabajar o estudiar 3706 4.1
Ha perdido dinero o propiedades 1893 2.1
Ha tenido falta de apetito 16 220 18.0
Ha tenido problemas nerviosos 28 436 315
Ha tenido angustia 23839 26.4
Ha tenido tristeza, afliccion o depresion 39 939 44.2
Ha tenido insomnio 16 311 18.1

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por clase

de violencia que mas le ha afectado a la mujer segun grupos de edad

Clase de violencia emocional

Total

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado, le ha dicho que es
fea o la ha comparado con otras mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del
hogar

La ha amenazado con irse, dafarla, quitarle a los hijos
o correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer,
porque la comida no esta como él quiere o cree que
usted no cumplié con sus obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten
Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a usted
todas las tareas del hogar y la atencién a los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra
usted

La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda carifio
La ha amenazado con alguna arma (cuchillo, navaja,
pistola o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse €l o matar a los
nifios

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Continta

Total®

73 839
13 863

5619

2151

8 152

7 620
1757

13 005
3906
5 865

1857
3 906

743

1309
1393

487
2 206

Grupos de edad

QUINTANA ROO

15a24
15 288
3773
1013

778

1718

2120
353

2842
574
722

107
615

146
122
185
220

25a34

26 363
5176

1362

520

4015

1745
837

5473
1582
2243

530
1205

596

255
430

394

35a44

18 401
3132

1610

658

1314

2249
463

3148
759
1749

575
863

81

432
131
213
1024

45 a 54

9714
1512

1093

45

791

786

70

952

926

875

472
1079

346
426

341

55y mas

3 896
270

541

150

314

720
34

590
65
276

173
144

66

130
107

89
227
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por clase
de violencia que mas le ha afectado a la mujer segun grupos de edad QUINTANA ROO

Grupos de edad

Clase de violencia emocional Total 15a24 25a34 35a44 45 a 54 55y mas

Distribucion porcentual

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
Le ha dejado de hablar 18.8 24.7 19.6 17.0 155 6.9
Le ha avergonzado, menospreciado, le ha dicho que es

fea o la ha comparado con otras mujeres 7.6 6.6 5.2 8.7 11.3 13.9
Ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del

hogar 2.9 5.1 2.0 3.6 0.5 3.9
La ha amenazado con irse, dafiarla, quitarle a los hijos

o correrla 11.0 11.2 15.2 7.1 8.1 8.1

Se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer,
porque la comida no esta como él quiere o cree que

usted no cumplié con sus obligaciones 10.3 13.9 6.6 12.2 8.1 18.5
La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten 2.4 2.3 3.2 25 0.7 0.9
Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a usted

todas las tareas del hogar y la atencién a los hijos 17.6 18.6 20.7 17.3 9.8 15.1
Le ha dicho que usted lo engafia 5.3 3.8 6.0 4.1 9.5 17
Le ha hecho sentir miedo 7.9 4.7 8.5 9.5 9.0 7.1
Ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra

usted 25 0.7 2.0 31 4.9 4.4
La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda carifio 5.3 4.0 4.6 4.7 111 3.7
La ha amenazado con alguna arma (cuchillo, navaja,

pistola o rifle) 1.0 0.0 2.3 0.4 0.0 1.7
La ha amenazado con matarla, matarse él o matar a los

nifios 1.8 1.0 1.0 2.3 3.6 33
Todas le han afectado por igual 1.9 0.8 1.6 0.7 4.4 2.7
No pudo decidir 0.7 1.2 0.0 1.2 0.0 2.3
No especificado 3.0 1.4 15 5.6 3.5 5.8
Concluye

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segun nivel de instruccién

Clase de violencia emocional

Total

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado, le ha
dicho que es fea o la ha comparado con otras
mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas de
usted o del hogar

La ha amenazado con irse, dafiarla, quitarle a
los hijos o correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el
guehacer, porque la comida no esta como él
quiere o cree que usted no cumplié con sus
obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la
visiten

Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a
usted todas las tareas del hogar y la atencion
a los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan
contra usted

La ignora, no la toma en cuenta o no le
brinda carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo,
navaja, pistola o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse él o
matar a los nifios

Todas le han afectado por igual
No pudo decidir
No especificado

Contintga

Total®

73 839
13 863
5619
2151

8152

7620

1757

13 005
3 906
5 865

1857
3906
743

1309
1393
2693

Nivel de instruccion?

QUINTANA ROO

Sin
instruccion

4220

371

888

79

166

723

753
82
282

120

402

39
145
170

Primaria
incompleta

14792
1872
1046

501

2 095

1504

279

1500
1189
1706

194
1050
173

344
324
1015

Primaria
completay
secundaria
incompleta

17 507
3103
1049

680

2196

1408

919

3199
1011
822

732
1132
377

383
71
425

Secundaria
completa

19 361
4164
1659

617

2329

2 660

378

3990
493
899

394
250
119

201
668
540

Post
secundaria

15 367
3640
977
235

1134

1110

79

3307
1011
1939

259
736
74

251
185
430
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segun nivel de instruccion

Clase de violencia emocional

Total

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado, le ha
dicho que es fea o la ha comparado con otras

mujeres
Ha destruido, tirado o escondido cosas de

usted o del hogar
La ha amenazado con Irse, danarla, quitarle a

los hijos o correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el
guehacer, porque la comida no esta como él
quiere o cree que usted no cumplié con sus
obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la
visiten

Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a
usted todas las tareas del hogar y la atencion
a los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan
contra usted

La ignora, no la toma en cuenta o no le
brinda carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo,
navaja, pistola o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse él o
matar a los nifios

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Concluye

Total

100.0
18.8

7.6

2.9

11.0

10.3

2.4

17.7
53
7.9

25

5.3

1.0

1.8
1.9
3.6
0.0

Nivel de instruccion?

QUINTANA ROO

Sin
instruccion

100.0
8.8

21.3

1.9

3.9

171

0.0

17.8
1.9
6.7

2.8

9.5

0.0

0.9
3.4
4.0
0.0

Primaria
incompleta

Primaria
completay
secundaria
incompleta

Distribucion porcentual

100.0
12.7

7.1

3.4

14.1

10.2

1.9

10.1
8.0
115

1.3

7.1

1.2

2.3
2.2
6.9
0.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

100.0
17.7

6.0

3.9

125

8.0

5.2

18.3
5.8
4.7

4.2

6.5

2.2

2.2
0.4
2.4
0.0

Secundaria
completa

100.0
21.6

8.6
3.2

12.0

13.7

2.0

20.6
2.5
4.6

2.0
1.3

0.6

1.0
3.5
2.8
0.0

Post
secundaria

100.0
23.7

6.4

15

7.4

7.2

0.5

215
6.6
12.6

1.7

4.8

0.5

1.6
1.2
2.8
0.0

2 Para calcular el nivel de instruccién se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar (preguntas

11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

3 El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional* por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segin condicién de actividad

Clase de violencia emocional

Total

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado, le ha dicho que es fea
o la ha comparado con otras mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del hogar
La ha amenazado con irse, dafarla, quitarle a los hijos o
correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer,
porque la comida no esta como él quiere o cree que usted
no cumpli6é con sus obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten
Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a usted todas
las tareas del hogar y la atencién a los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra usted
La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo, navaja, pistola
o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse €l o matar a los
nifos

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Contintga

Total®

73 839
13 863

5619
2151

8 152

7620
1757

13 005
3 906
5 865
1857
3 906

743

1309
1393
2693

QUINTANA ROO

Condicion de actividad®

Econémicamente
activa

31517
5491

2543
819

3332

2411
790

6 081
2011
2813

789
1668

108

921
458
1282

Quehaceres
domésticos

40 600
8 258

3039
1332

4783

5017
967

6 595
1895
2841
1068
2190

411

388
595
1221

Otra actividad no
econdmica

1462
114

37
0

37

192

329
75

48

224

216
190
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segin condicion de actividad

Clase de violencia emocional

Total

Le ha dejado de hablar

Le ha avergonzado, menospreciado, le ha dicho que es fea
o la ha comparado con otras mujeres

Ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del hogar
La ha amenazado con irse, dafarla, quitarle a los hijos o
correrla

Se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer,
porgue la comida no esta como él quiere o cree que usted
no cumplié con sus obligaciones

La ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten
Teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a usted todas
las tareas del hogar y la atencion a los hijos

Le ha dicho que usted lo engafia

Le ha hecho sentir miedo

Ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra usted
La ignora, no la toma en cuenta o no le brinda carifio

La ha amenazado con alguna arma (cuchillo, navaja, pistola
o rifle)

La ha amenazado con matarla, matarse él o matar a los
nifios

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Concluye

Total

100.0
18.9

7.6
2.9

11.0

10.3
2.4

17.6
5.3
7.9
25
53

1.0

18
1.9
3.6
0.0

Condicion de actividad®

QUINTANA ROO

Econdmicamente
activa

Quehaceres Otra actividad no

domésticos

Distribucion porcentual

100.0
17.4

8.1
2.6

10.6

7.6
25

19.3
6.4
8.9
2.5
53

0.3

2.9
15
4.1
0.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

100.0
20.2

7.5
3.3

11.8

12.4
2.4

16.2
4.7
7.0
2.6
5.4

1.0

1.0
1.5
3.0
0.0

econdémica

100.0
7.8

2.5
0.0

2.5

13.1
0.0

22.6
0.0
51
0.0
3.3

15.3

0.0
14.8
13.0

0.0

2 Para calcular la condicion de actividad se tomaron en cuenta la condicion y verificacion de la actividad (preguntas 14 y 15 de la seccion

Il del cuestionario).

3 El total no corresponde a la suma de la condicion de actividad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica’ por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segun grupos de edad

Clase de violencia econémica

Total

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con los gastos
de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes (cosas,
terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con los gastos
de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes (cosas,
terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Total?

58 882
20 593

6 090
2553
12 402

614

13 905
663

57

2 005

100.0
35.1

10.3
4.3
211

1.0
23.6
11
0.1
3.4

Grupos de edad

QUINTANA ROO

15a24

11 565
3876

544
163
2972

3447
86

477

100.0
33.6

4.7
1.4
25.7

0.0
29.8
0.7
0.0
4.1

25a34

21720
7615

2150
1013
3718

223

6 033
397

0

571

35a44

14 839
5595

1944
334
3304

303

2 959
35

57
308

Distribucién porcentual

100.0
35.1

9.9
4.7
171

1.0
27.8
1.8
0.0
2.6

100.0
37.7

131
2.3
22.3

2.0
19.9
0.2
0.4
2.1

45 a 54

7997
2826

793
724
1755

88
1162

649

100.0
35.4

9.9
9.1
21.9

11
145
0.0
0.0
8.1

55y mas

2761
681

659
319
653

304
145

o

100.0
24.5

23.9
11.6
23.7

0.0
11.0
5.3
0.0
0.0

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica! por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segun nivel de instruccién

Clase de violencia econémica

Total

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero
Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio
con los gastos de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o
no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para
la casa

Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o
bienes (cosas, terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar
Todas le han afectado por igual
No pudo decidir

No especificado

Total

Le ha reclamado cémo gasta usted el dinero
Aungue tenga dinero ha sido codo o tacafio
con los gastos de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o
no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para
la casa

Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o
bienes (cosas, terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar
Todas le han afectado por igual
No pudo decidir

No especificado

Total®

58 882
20 593

6 090
2553
12 402

614

13 905
663

57

2 005

100.0
35.1

10.3
4.3
21.1

1.0
23.6
11
0.1
3.4

QUINTANA ROO

Nivel de instruccion?

Sin
instruccion

3244
1105

107

193

1166

112
387
38

136

100.0
34.1

3.3

5.9

35.9

35
11.9
1.2
0.0
4.2

Primaria
Primaria  completay
incompleta  secundaria

incompleta

12 775 13 647
3743 4 606
1112 1539
917 515
3259 2636
128 142

2 863 3484
397 35
0 0
356 690

Distribucion porcentual

100.0 100.0
29.3 33.7
8.7 11.3
7.2 3.8
255 19.3
1.0 1.0
22.4 25.5
3.1 0.3
0.0 0.0
2.8 5.1

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

Secundaria
completa

14 831
5250

1557
644
2 439

192
4 485
20

244

100.0
35.6

10.5
4.3
16.4

1.3
30.2
0.1
0.0
1.6

Post
secundaria

12 152
4767

1449

284

2476

40
2470
173
57
436

100.0
39.3

11.9

2.3

20.4

0.3
20.3
1.4
0.5
3.6

2 Para calcular el nivel de instruccion se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar (preguntas

11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

3 El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia econdmical! por clase de
violencia que mas le ha afectado a la mujer segun condicion de actividad

Clase de violencia econémica

Total
Le ha reclamado como gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con los gastos
de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes (cosas,
terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total
Le ha reclamado como gasta usted el dinero

Aunque tenga dinero ha sido codo o tacafio con los gastos
de la casa

Le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da
Se ha gastado el dinero que se necesita para la casa
Se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes (cosas,
terrenos, animales, etc.)

Le ha prohibido trabajar o estudiar

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

Tot

58 882
20 593

6 090
2553
12 402

614

13 905
663

57

2 005

100.0
35.1

10.3
4.3
211

1.0
23.6
11
0.1
3.4

Condicién de actividad?®

QUINTANA ROO

s Econ6émicamente
al

activa

24 187
8924

3543
989
5367

458
3642
394
57
813

Quehaceres Otra actividad no

domésticos

33374
11373

2415
1564
6 666

156
9940
68

0
1192

Distribucion porcentual

100.0
36.9

14.6
4.1
22.2

1.9
15.1
1.6
0.2
3.4

100.0
34.0

7.2
4.7
20.0

0.5
29.8
0.2
0.0
3.6

econdmica

1061
296

132
0
233

323
77

100.0
27.9

12.4
0.0
22.0

0.0
30.4
7.3
0.0
0.0

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de
violencia de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Para calcular la condicion de actividad se tomaron en cuenta la condicién y verificacion de la actividad (preguntas 14 y 15 de la seccion

Il del cuestionario).

3 El total no corresponde a la suma de la condicion de actividad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica! por clase de violencia

gue més le ha afectado a la mujer segun grupos de edad QUINTANA ROO
Grupos de edad
Clase de violencia fisica Total® 15a24 25a34 35a44 45 a 54 55y mas
Total 19 690 4437 8189 4494 1784 786
La ha empujado o le ha jalado el pelo 6 387 1749 2339 1566 260 473
La ha amarrado 0 0 0 0 0 0
La ha pateado 1855 662 901 189 0 103
Le ha aventado algin objeto 1797 354 911 323 209 0
La ha golpeado con las manos o con algin objeto 6 249 1355 2383 1818 636 57
La ha tratado de ahorcar o asfixiar 962 0 491 60 374 37
La ha agredido con cuchillo o navaja 934 108 507 169 150 0
Le ha disparado con un arma 47 0 0 a7 0 0
Todas le han afectado por igual 806 209 275 169 37 116
No pudo decidir 0 0 0 0 0 0
No especificado 653 0 382 153 118 0

Distribucién porcentual

Total 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0 100.0
La ha empujado o le ha jalado el pelo 32.6 39.5 28.6 34.8 14.6 60.1
La ha amarrado 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
La ha pateado 9.4 14.9 11.0 4.2 0.0 131
Le ha aventado algin objeto 9.1 8.0 111 7.2 11.7 0.0
La ha golpeado con las manos o con algun objeto 31.7 30.5 29.0 40.5 35.6 7.3
La ha tratado de ahorcar o asfixiar 4.9 0.0 6.0 1.3 21.0 4.7
La ha agredido con cuchillo o navaja 4.7 2.4 6.2 3.8 8.4 0.0
Le ha disparado con un arma 0.2 0.0 0.0 1.0 0.0 0.0
Todas le han afectado por igual 4.1 4.7 3.4 3.8 2.1 14.8
No pudo decidir 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0 0.0
No especificado 3.3 0.0 4.7 3.4 6.6 0.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia de este
tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 El total no corresponde a la suma de los grupos de edad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica! por clase de violencia
gue mas le ha afectado a la mujer segun nivel de instruccién

Clase de violencia fisica

Total

La ha empujado o le ha jalado el pelo
La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algin objeto

La ha golpeado con las manos o con algin
objeto

La ha tratado de ahorcar o asfixiar
La ha agredido con cuchillo o navaja
Le ha disparado con un arma

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total

La ha empujado o le ha jalado el pelo
La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algin objeto

La ha golpeado con las manos o con algin
objeto

La ha tratado de ahorcar o asfixiar
La ha agredido con cuchillo o navaja
Le ha disparado con un arma

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total®

19 690
6 387

1855
1797

6 249
962
934

47
806

653

100.0
32.6
0.0
9.4
9.1

31.7
4.9
4.7
0.2
4.1
0.0
3.3

Nivel de instruccion?

QUINTANA ROO

Sin
instruccion

1154
323

59
177

410
80

68

37

100.0
28.0
0.0
5.1
15.3

35.6
6.9
0.0
0.0
5.9
0.0
3.2

Primaria
incompleta

4961
1833
0

619
439

1104
211
233

47
323
0
152

Primaria
completay
secundaria
incompleta

5237
774

0

406
318

2241
393
507

0
378
0
220

Distribucion porcentual

100.0
36.9
0.0
12,5
8.8

22.3
4.3
4.7
0.9
6.5
0.0
3.1

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia de este

tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 Para calcular el nivel de instruccion se tomaron en cuenta el nivel y grado de escolaridad, asi como el antecedente escolar (preguntas

11, 12 y 13 de la seccion Il del cuestionario).

100.0
14.8
0.0
7.8
6.1

42.7
7.5
9.7
0.0
7.2
0.0
4.2

Secundaria
completa

4097
1767

213
495

1043
218
194

167

100.0
43.1
0.0
5.2
121

25.5
5.3
4.7
0.0
0.0
0.0
4.1

3 El total no corresponde a la suma de los niveles de instruccién debido a que no se tabula el "no especificado".

Post
secundaria

3793
1690

558
368

1037
60

37

43

100.0
44.6
0.0
14.7
9.7

27.3
1.6
0.0
0.0
1.0
0.0
11
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Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica! por clase de violencia
gue mas le ha afectado a la mujer segin condicién de actividad

Clase de violencia fisica

Total
La ha empujado o le ha jalado el pelo

La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algin objeto

La ha golpeado con las manos o con algin objeto
La ha tratado de ahorcar o asfixiar

La ha agredido con cuchillo o navaja

Le ha disparado con un arma

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total
La ha empujado o le ha jalado el pelo

La ha amarrado

La ha pateado

Le ha aventado algin objeto

La ha golpeado con las manos o con algin objeto
La ha tratado de ahorcar o asfixiar

La ha agredido con cuchillo o navaja

Le ha disparado con un arma

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir

No especificado

Total®

19 690
6 387
0
1855
1797
6 249
962
934
47
806
0
653

100.0
32.6
0.0
9.4
9.1
317
4.9
4.7
0.2
4.1
0.0
3.3

Condicion de actividad?®

QUINTANA ROO

Econdmicamente Quehaceres
activa domésticos
7819 11 411
2047 4 340
0 0
1056 799
722 1037

2 477 3649
431 531
444 228

0 47

407 399

0 0

235 381

Distribucion porcentual

100.0
26.2
0.0
135
9.2
31.7
55
5.7
0.0
5.2
0.0
3.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia de este

tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

100.0
38.0
0.0
7.0
9.1
32.0
4.7
2.0
0.4
3.5
0.0
3.3

Otra actividad no
econdmica

336
0

0

0

0
37
0
262

37

100.0
0.0
0.0
0.0
0.0

11.0
0.0
78.0
0.0
0.0
0.0
11.0

2 Para calcular la condicion de actividad se tomaron en cuenta la condicién y verificacion de la actividad (preguntas 14 y 15 de la seccion

Il del cuestionario).

3 El total no corresponde a la suma de la condicién de actividad debido a que no se tabula el "no especificado".
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Mujeres por situaciones por las que su pareja se molesta con ella segun

condicién de violencia hacia ella por parte de él y tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
. Con al
Situaciones por las sin menos un
ftua P incidentes . . No _ - s
que él se molesta con Total incidente o ;3 Emocional Econémica Fisica Sexual
de especificado
ella : 4 de
violencia . L2
violencia
Total* 210019 117 721 90 286 2012 73839 58 882 19 690 13799
Porque ella trabaja 7692 951 6 741 0 6 166 5276 1724 1538
Porque ella gana més
dinero que él 2833 129 2704 0 2704 2020 926 1017
Porque ella no trabaja 2697 602 2095 0 2029 1589 628 787

Porque no le gusta
cémo educa ella a sus

hijos 23155 4990 18119 46 16 565 12 016 4958 4435
Porgue le molestan los

nifios 6 229 1459 4724 46 4519 4085 1686 1306
Porque ella usa

anticonceptivos 1067 360 661 46 514 621 223 357
Porque ella no se

embaraza 1569 167 1402 0 1273 935 261 549
Porque ella es celosa 34124 9823 24 261 40 21557 16 577 6 856 3872

Porque ella visita o la

visitan amistades o

familiares 17 520 3753 13 767 0 13 168 10 033 5893 4086
Porque no le gusta la

manera de vestir de

ella 11 144 2024 9089 31 8 107 6 907 3077 1834
Porque cree que ella

no cumple como madre

0 esposa 11451 2145 9 306 0 9 067 7 301 3537 3 266
Porque se queda en

algo y ella no cumple 30 052 8 332 21643 77 19 469 15 167 6 990 5703
Porque ella no le

obedece 42 516 10 200 32 147 169 28 385 23935 10813 7526

Porque ella le dice o le
recuerda sus
obligaciones 48 824 9 884 38 894 46 34 484 28 747 11 354 8 555

Porque ella no desea
tener relaciones

sexuales 27 084 4 695 22 349 40 20 508 15 506 7889 9729
El se molesta por todo

o0 sin raz6n aparente 20 603 3655 16 837 111 15 299 12 602 6 395 5991
Otra 3126 2244 882 0 579 593 221 0
No se molesta por

nada 99 469 79 789 17 966 1714 12 155 10511 1298 423
No especificd 205 135 0 70 0 0 0 0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
4 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado mas de una situacion.
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Mujeres por cosas que pasan cuando su pareja se enoja con ella segun

condicién de violencia hacia ella por parte de él y tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
Sin Con al
Cosas que pasan incidentes ”.‘e“.OS un No . . .
. . Total incidente . ;3 Emocional Econémica Fisica Sexual
cuando él se enoja de de especificado
violencia® . o
violencia
Total* 210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
Le deja de hablar 70811 28 189 42 231 391 36 632 27 799 7 996 6 786
Discuten 48 384 16 555 31570 259 27 490 20 941 10 665 6 981
Le grita, la insulta 15 496 1450 13911 135 12 739 10 390 6193 5000
Golpea o0 avienta cosas 3766 30 3736 0 3590 3436 2619 1539
La golpea a usted 2 604 100 2 504 0 1860 1757 2109 707
No hace ni dice nada,
se sale, se duerme 23 606 12 707 10 777 122 8 045 6 268 1538 463
Hablan o platican 41775 28 277 13 279 219 9780 8 733 1845 1224
Otra 1459 855 604 0 540 398 0 0
No se enoja por nada 44 028 37 956 5000 1072 3064 3148 322 288
No respondié 591 146 375 70 213 209 0 80

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
% No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
4 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado méas de una situacion.
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Mujeres por situaciones por las que ella se molesta con su pareja segun
condicion de violencia hacia ella por parte de él y tipos de violencia

Situaciones por las
gue ella se molesta
con él

Total*

Porque él trabaja mucho
Porque él no trabaja
Porque le molestan los
nifios

Por la manera como
educa él a los hijos
Porque él es celoso
Porque él visita
demasiado a su familia o
amistades

Porque él no desea
tener relaciones
sexuales

Porque cree que él la
engafa

Porque él no ayuda en
los quehaceres

Porque se queda en algo
y él no cumple

Porque él no cuida o no
usa bien el dinero
Porque él trae amigos a
la casa

Porque él no la obedece
Porque él le recuerda a
usted sus obligaciones
Porque él toma o se
droga

Ella se molesta por todo
0 sin razon aparente
Porque él llega a casa
tarde o no llega

Porque él no da gasto o
lo suficiente

Otra

No se molesta por nada
No especifico

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®

Sin Con al

— menos un

incidentes L No . L .
Total incidente . ;3 Emocional Econémica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® 5

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73839 58 882 19 690 13799
26 373 10 897 15 476 0 12 117 11 029 2811 1466
3242 978 2264 0 2187 1627 379 305
3244 552 2692 0 2161 2521 658 769
19 545 3528 16 017 0 15 030 11 783 5093 4130
31969 7376 24 483 110 22 339 17 249 7 253 5793
11 247 1508 9739 0 8 948 7642 3528 2 936
3246 246 3 000 0 2914 2413 1186 737
22 835 2628 20 161 46 17 215 14 995 6 055 5739
36 159 6878 29 186 95 26 307 20722 8 207 4827
42 057 9 460 32 520 77 29 189 22418 8 817 6 364
44 534 9 462 34 995 77 30113 26 111 9692 7804
18 355 4 362 13947 46 12 218 9624 4562 2698
21 968 3830 18 138 0 15 846 13451 6 323 4145
22794 5391 17 372 31 15 808 12 388 6 715 4 249
53 307 15 552 37 638 117 32828 26 273 12114 7747
13314 3423 9891 0 9 087 6972 2 300 1633
38 307 8184 30 092 31 25 494 21 807 9539 5740
15174 1262 13817 95 12 742 11904 4793 4 057
2 595 1547 1012 36 673 730 346 100
81 376 68 333 11 419 1624 6993 6 902 383 749
277 0 207 70 127 127 0 80

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante

los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.

4 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado méas de una situacion.
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Mujeres por cosas que pasan cuando ella se enoja con su pareja segun

condicién de violencia hacia ella por parte de él y tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
Sin Con al
Cosas que pasan incidentes “.‘e”."s un No . . .
) Total incidente . ;s Emocional Econémica Fisica Sexual
cuando ella se enoja de de especificado
violencia® . . 2
violencia
Total* 210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
Le deja de hablar 82 825 34 430 48 075 320 40 114 31762 9 290 7104
Discuten 48 726 17 572 30 926 228 26 860 20 163 9318 5556
Le grita, lo insulta 10913 2167 8 620 126 7 884 5629 3481 2 544
Golpea o avienta
cosas 1535 50 1485 0 1485 461 439 330
Ella lo golpea 563 59 504 0 504 259 162 140
No hace ni dice nada,
se sale, se duerme 12 277 5892 6 385 0 4522 4099 1614 809
Hablan o platican 44 071 30138 13 755 178 10 673 8 448 2154 1710
Otra 1333 751 582 0 582 399 125 0
No se enoja por nada 40 222 34 536 4439 1247 2 880 3055 50 649
No respondio 126 46 80 0 0 0 0 80

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
4 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado mas de una situacion.

64



Mujeres con al menos un incidente de violencia® por situaciones

gue han influido para que su esposo la trate mal

Situacién que ha influido

Mujeres con al menos un
incidente de violencia®

QUINTANA ROO

Porcentaje respecto a las mujeres
con al menos un incidente de

violencia
Total? 90 286
Muerte o enfermedad de alguna persona 3431 3.8
Problemas econémicos 21897 24.3
Pérdida de empleo 9 562 10.6
El tenia otra relacién amorosa 8 975 9.9
Usted tenia otra relacion amorosa 946 1.0
Usted comenzo a trabajar 5421 6.0
Se fue a vivir con ustedes alguna persona 3832 4.2
Usted se embarazé 1432 1.6
El nacimiento de un hijo 1475 1.6
El toma o tomaba 26 548 29.4
Otra 3264 3.6
No sabe por qué lo hace 3 850 4.3
Por ninguna razén 25 526 28.3
No respondié 2615 2.9

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 El total no corresponde a la suma de la columna porque una mujer pudo haber declarado mas de una situacion.

Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica o sexual® por instancias

a las que han recurrido cuando ha sucedido algun conflicto con su pareja QUINTANA ROO

Mujeres con al menos un

Instancia o . 1 Distribucién porcentual
incidente de violencia
Total 26 442 100.0
Al ministerio publico, policia preventiva y otra autoridad 41 0.2
Al ministerio publico y la policia preventiva 318 1.2
Al ministerio publico y otra autoridad 183 0.7
Al ministerio publico 4033 15.3
A la policia preventiva y otra autoridad 37 0.1
A la policia preventiva 1487 5.6
A otra autoridad 1571 5.9
A ninguna 16 295 61.6
No respondi6 2477 9.4

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica o sexual son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia
fisica o sexual durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres por condicion de violencia en su familia de origen! segun condicion
de violencia hacia la mujer por parte de su parejay tipos de violencia

Condicion de violencia
en la familia de origen
de la mujer

Total

Condicién de violencia
en la familia de origen
Con violencia en la
familia de origen

Sin violencia en la
familia de origen

No especificado

Condicién de violencia
emocional en la familia
de origen

Con violencia emocional
en la familia de origen
Sin violencia emocional
en la familia de origen

No especificado

Condicion de violencia
fisica en la familia de
origen

Con violencia fisica en la
familia de origen

Sin violencia fisica en la
familia de origen

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®

Sin Con al

. menos un

incidentes L No . P o
Total incidente . 4+ Emocional Econdémica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . g

violencia
209 321 117 574 89 735 2012 73 564 58 331 19 454 13 561
75 108 34 261 40 242 605 35310 25990 11 238 7777
129 972 80 857 47 817 1298 36 761 31300 7758 5 559
4241 2 456 1676 109 1493 1041 458 225
63 284 28 670 34 203 411 30 050 21 600 9 556 6 785
141 983 86 430 54 061 1492 42 226 35535 9 380 6 551
4 054 2474 1471 109 1288 1196 518 225
48 373 21 645 26 429 299 23121 17 561 7 591 5564
158 298 94 119 62 535 1644 49 815 40 509 11775 7997
2 650 1810 771 69 628 261 88 0

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 No incluye a las mujeres que vivieron en un orfanatorio, internado o en la calle durante sus primeros 12 afios de edad.
2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ninguin tipo) durante

los 12 meses anteriores a la entrevista.

3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier

tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres que atestiguaron violencia fisica en su familia de origen! por parentesco
del golpeador y golpeado segun condicion de violencia hacia ella por parte
de su parejay tipos de violencia

Quién golpeaba a
quién

Total®

Su papa a su mama
Su mama a su papa
Ambos se golpeaban
Su padre a sus
hermanos

Su abuelo(a)(s) y/o
tio(a)(s) entre ellos o
a otras personas
Otras personas

No recuerda

No respondi6

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
Con al
Sin menos un No
Total incidentes incidente . » Emocional Econémica Fisica Sexual
de violencia? dy  ESIETIEEED
violencia®
48 373 21 645 26 429 299 23121 17 561 7 591 5 564
24 169 10476 13 588 105 11 646 8 686 4175 2919
838 392 446 0 345 446 149 108
3719 1608 2111 0 1991 1348 585 132
1164 237 927 0 821 752 555 366
2 544 1258 1286 0 1195 523 212 525
3750 1501 2249 0 2080 1567 509 761
0 0 0 0 0 0 0 0
12 863 6414 6 255 194 5476 4 567 1682 992

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 No incluye a las mujeres que vivieron en un orfanatorio, internado o en la calle durante sus primeros 12 afios de edad.

2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante

los 12 meses anteriores a la entrevista.

3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier

tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.

5 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado mas de una opcion.
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Mujeres que atestiguaron violencia emocional en su familia de origen* por parentesco
del ofensor y ofendido segun condicién de violencia hacia ella por parte de su pareja

y tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
Sin Con al
ién insultaba u incidentes o100 41 No
Qu y i Total incidente i .+ Emocional Econdmica Fisica Sexual
ofendia a quién de e especificado
violencia? : g
violencia
Total® 63 284 28 670 34 203 411 30 050 21 600 9 556 6 785
Su papa a su mama 32399 14 193 18 000 206 15579 11 237 4510 2748
Su mama4 a su papa 1930 800 1130 0 999 817 405 211
Ambos se golpeaban 14 008 7 007 6 961 40 6 313 4441 2147 1152
Su padre a sus
hermanos 2418 996 1422 0 1221 1224 788 580

Su abuelo(a)(s) y/o
tio(a)(s) entre ellos o

a otras personas 5230 2425 2 805 0 2412 2087 896 915
Otras personas 5047 1627 3420 0 3061 1793 831 973
No recuerda 238 150 88 0 88 0 88 0
No respondi6 926 574 352 0 352 189 0 183

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 No incluye a las mujeres que vivieron en un orfanatorio, internado o en la calle durante sus primeros 12 afos de edad.
2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
5 El total no corresponde a la suma de cada columna porque una mujer pudo haber declarado mas de una opcion.
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Mujeres por condicion de violencia hacia ella en su familia de origen! segun
condicion de violencia hacia ella por parte de su pareja y tipos de violencia

Condicion de
violencia hacia ella
en su propia familia
de origen

Total

Condicion de
violencia hacia ella
Con violencia hacia
ella

Sin violencia hacia ella
No especificado

Condicion de
violencia emocional
hacia ella

Con violencia hacia
ella

Sin violencia hacia ella
No especificado

Condicion de
violencia fisica hacia
ella

Con violencia hacia
ella

Sin violencia hacia ella
No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
Sin Con al
. menos un
incidentes o No . . .
Total incidente . » Emocional Econémica Fisica Sexual
de de especificado
violencia® . g
violencia
209 321 117 574 89 735 2012 73 564 58 331 19 454 13 561
89 368 41 229 47 506 633 40 260 33303 13 542 8 070
117 181 74 345 41 457 1379 32730 24 548 5692 5491
2772 2 000 772 0 574 480 220 0
31023 13 565 17 458 0 15 005 12 405 6 108 4594
174 956 102 213 70731 2012 57 190 44 811 12 817 8 908
3342 1796 1546 0 1 369 1115 529 59
82 429 38573 43 223 633 36 356 30 682 12 283 7 169
124 604 77 548 45 677 1379 36 466 26 977 6 855 6 167
2 288 1453 835 0 742 672 316 225

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 No incluye a las mujeres que vivieron en un orfanatorio, internado o en la calle durante sus primeros 12 afios de edad.
2 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.

3 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
4 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por condicion de violencia hacia su pareja en la familia de origen de él segin

condicion de violencia hacia ella por parte de su parejay tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia®
. C |
Condicidén de Sin ona
iolencia hacia él en incidentes ”.‘e”.°s un No
vio . o Total incidente s ;3 Emocional Econémica Fisica Sexual
su propia familia de de de especificado
origen violencia® . .2
violencia
Total 210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799

Condicion de
violencia hacia él

Con violencia hacia él 72 759 29 096 43 154 509 36 713 28 822 11 560 7 580
Sin violencia hacia él 609 230 379 0 288 166 151 99
No especificado 136 651 88 395 46 753 1503 36 838 29 894 7979 6 120

Condicion de
violencia emocional

hacia él

Con violencia hacia él 17 468 7 056 10 376 36 8 785 6 790 2 606 2033
Sin violencia hacia él 13 954 5581 8373 0 7 445 5971 2502 1863
No especificado 178 597 105 084 71537 1976 57 609 46 121 14 582 9903

Condicion de
violencia fisica hacia

el

Con violencia hacia €l 67 385 27 098 39778 509 33617 26 364 10 610 6948
Sin violencia hacia él 92 885 59 984 31877 1024 25329 19 517 5287 4069
No especificado 49 749 30 639 18 631 479 14 893 13001 3793 2782

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier tipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por condicién de violencia hacia la mama de su pareja cuando él era nifio

segun condicion de violencia hacia ella por parte de él y tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
. Con al
Condicion de violencia Sin
hacia la mama de su incidentes T ooo " No
. . Total incidente . 5 Emocional Econdémica Fisica Sexual
pareja cuando él era de e especificado
nifio violencia® 2
violencia
Total 210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
Si le pegaba el marido 38 820 17 638 21182 0 18 361 13 288 7 605 3665
No le pegaba el marido 84 987 50 857 33137 993 26 067 21911 4 958 4598
No sabe 37 298 23082 13942 274 11 939 10 324 3518 2746
No respondi6 48 914 26 144 22025 745 17 472 13 359 3609 2790

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por condicion de violencia hacia sus hijos por parte de ella segun condicién
de violencia hacia la mujer por parte de su pareja y tipos de violencia

Condicion de violencia
hacia los hijos por
parte de la mujer

Total

Condicion de violencia
hacia los hijos

Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

Condicion de violencia
emocional hacia los
hijos

Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

Condicion de violencia
fisica hacia los hijos
Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?

Sin Con al

o menos un

incidentes o No . . .
Total incidente . ;3 Emocional Econ6mica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . . 2

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
74 606 32934 41 462 210 34 405 27 580 10 137 6 452
73782 45 152 28 367 263 22 384 18 809 5633 4324
59 205 38 128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
2 426 1507 849 70 685 700 279 200
19 397 6511 12 850 36 11 286 8770 3157 3 006
129 247 71801 57 009 437 45533 37 649 12 643 7770
59 205 38128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
2170 1281 819 70 655 670 249 200
68 146 30 383 37 553 210 31111 24 982 9100 5 406
81 137 48 274 32 600 263 25913 21617 6 670 5370
59 205 38128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
1531 936 525 70 450 490 279 200

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier

tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres por condicion de violencia hacia sus hijos por parte
de su pareja segun condicién de violencia hacia la mujer
por parte de él y tipos de violencia

Condicion de violencia
hacia los hijos por
parte de su pareja

Total

Condicion de violencia
hacia los hijos

Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

Condicion de violencia
emocional hacia los
hijos

Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

Condicion de violencia
fisica hacia los hijos
Con violencia hacia los
hijos

Sin violencia hacia los
hijos

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?

Sin Con al

N menos un

incidentes . No . L. .
Total incidente » 3 Emocional Econémica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . . 2

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
42 344 15 799 26 499 46 21 818 18 293 7 647 5505
105 094 61 999 42 668 427 34 402 27 470 8 056 5138
59 205 38 128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
3376 1795 1511 70 1254 1326 346 333
15 240 3958 11 282 0 10 206 7 892 3902 3687
132 964 74 179 58 312 473 46 441 38 262 11726 6917
59 205 38 128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
2610 1456 1084 70 827 935 421 372
34 655 13 508 21101 46 17 224 14 468 6 137 3879
112 749 64 160 48 162 427 38 999 31391 9 569 6 861
59 205 38 128 19 608 1469 16 365 11 793 3641 2823
3410 1925 1415 70 1251 1230 343 236

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningln tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquiertipo)
durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia® por posicién
sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Roles masculinos y femeninos

La esposa debe obedecer a su esposo
en todo lo que él ordene

Una mujer puede escoger sus amistades
aungue a su esposo no le guste

La mujer es libre de decidir si quiere
trabajar

El hombre debe responsabilizarse de
todos los gastos de la familia

Una mujer tiene la misma capacidad que
un hombre para ganar dinero

Es obligacién de la mujer tener relaciones
sexuales con su esposo aungue ella no
quiera

La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan

Los padres tienen el derecho de pegarles
a los hijos cuando son desobedientes y
se portan mal

El marido tiene el derecho de pegarle a la
mujer cuando no cumple con sus
obligaciones

QUINTANA ROO

NUmero Distribucién porcentual

En No En No
Total A favor Depende especi- Total A favor Depende especi-

contra . contra .
ficado ficado
90286 30275 47667 12 344 0 100.0 335 52.8 13.7 0.0
90286 67053 19 691 3084 458  100.0 74.3 21.8 34 0.5
90286 76 256 12 341 1533 156  100.0 84.4 13.7 1.7 0.2
90286 64913 20 850 4 340 183  100.0 71.9 231 4.8 0.2
90286 72562 15992 1412 320 100.0 80.3 17.7 1.6 0.4
90 286 7281 80 536 1505 964 100.0 8.0 89.2 1.7 11
90286 87875 1044 749 618 100.0 97.3 1.2 0.8 0.7
90286 25778 55 862 8 322 324  100.0 28.5 61.9 9.2 0.4
90 286 4 658 84 478 928 222 100.0 5.2 93.6 1.0 0.2

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

* Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier

tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres sin incidentes de violencia! por posicion sobre ciertos roles

masculinos y femeninos QUINTANA ROO
Nimero Distribucion porcentual
En No A En No
Roles masculinos y femeninos Total A favor Depende especi- Total Depende especi-
contra ; favor  contra ;
ficado ficado

La esposa debe obedecer a su esposo en

todo lo que él ordene 117 721 48 677 48411 20 270 363 1000 41.4 41.1 17.2 0.3
Una mujer puede escoger sus amistades

aunque a su esposo no le guste 117 721 74604 33334 9132 651 100.0 63.3 28.3 7.8 0.6
trabajar 117 721 90631 20620 5336 1134 100.0 77.0 17.5 45 1.0
El hombre debe responsabilizarse de

todos los gastos de la familia 117 721 81515 27693 7 959 554 100.0 69.2 235 6.8 0.5
Una mujer tiene la misma capacidad que

un hombre para ganar dinero 117 721 87466 25078 4527 650 100.0 74.3 21.3 3.8 0.6

Es obligacion de la mujer tener relaciones
sexuales con su esposo aunque ella no

quiera 117 721 9610 103975 2584 1552  100.0 8.2 88.3 2.2 1.3
La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan 117 721 111 297 4 238 938 1248 100.0 945 3.6 0.8 1.1

Los padres tienen el derecho de pegarles

a los hijos cuando son desobedientes y

se portan mal 117 721 29748 72775 13 966 1232 100.0 253 61.8 11.9 1.0
El marido tiene el derecho de pegarle a la

mujer cuando no cumple con sus

obligaciones 117 721 8323 106 729 2097 572 100.0 7.0 90.7 1.8 0.5

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional® por posicién
sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Roles masculinos y femeninos

La esposa debe obedecer a su esposo
en todo lo que él ordene

Una mujer puede escoger sus amistades
aungue a su esposo no le guste

trabajar

El hombre debe responsabilizarse de
todos los gastos de la familia

Una mujer tiene la misma capacidad que
un hombre para ganar dinero

Es obligacion de la mujer tener
relaciones sexuales con su esposo
aunque ella no quiera

La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan

Los padres tienen el derecho de pegarles
a los hijos cuando son desobedientes y
se portan mal

El marido tiene el derecho de pegarle a
la mujer cuando no cumple con sus
obligaciones

QUINTANA ROO

NUmero Distribucién porcentual

En No En No
Total A favor Depende especi- Total A favor Depende especi-

contra ) contra :
ficado ficado
73839 23775 40144 9920 0  100.0 32.2 54.4 13.4 0.0
73839 55641 15495 2384 319  100.0 75.4 21.0 3.2 0.4
73839 63625 8803 1356 55 100.0 86.2 11.9 1.8 0.1
73839 52751 17481 3506 101  100.0 71.5 23.7 4.7 0.1
73839 59685 12954 989 211 100.0 80.9 17.5 13 0.3
73839 5748 66 520 645 926  100.0 7.8 90.0 0.9 13
73839 71786 920 693 440  100.0 97.3 1.2 0.9 0.6
73839 21180 45481 6 891 287  100.0 28.7 61.6 9.3 0.4
73839 3623 69359 635 222 100.0 4.9 93.9 0.9 0.3

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia emocional son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica’ por posicion
sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Roles masculinos y femeninos

La esposa debe obedecer a su esposo
en todo lo que él ordene

Una mujer puede escoger sus amistades
aungue a su esposo no le guste

La mujer es libre de decidir si quiere
trabajar

El hombre debe responsabilizarse de
todos los gastos de la familia

Una mujer tiene la misma capacidad que
un hombre para ganar dinero

Es obligacién de la mujer tener
relaciones sexuales con su esposo
aunque ella no quiera

La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan

Los padres tienen el derecho de pegarles
a los hijos cuando son desobedientes y
se portan mal

El marido tiene el derecho de pegarle a
la mujer cuando no cumple con sus
obligaciones

QUINTANA ROO

Nimero Distribucién porcentual

En No No
Total A favor Depende especi- Total A favor Depende especi-

contra . contra .
ficado ficado
58 882 20415 30336 8131 0 100.0 34.7 51.5 13.8 0.0
58 882 43184 13200 2283 215 100.0 73.3 22.4 3.9 0.4
58 882 50 340 7818 627 97 100.0 85.4 13.3 1.1 0.2
58 882 44381 12150 2269 82 100.0 75.4 20.6 3.9 0.1
58 882 46 082 11 642 1002 156 100.0 78.2 19.8 1.7 0.3
58 882 4969 52082 1288 543 100.0 8.4 88.5 2.2 0.9
58882 57392 828 329 333 100.0 97.4 1.4 0.6 0.6
58 882 15741 37 149 5817 175 100.0 26.7 63.1 9.9 0.3
58 882 2581 55515 612 174 100.0 4.4 94.3 1.0 0.3

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia econémica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia

de este tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica! por posicién sobre

ciertos roles masculinos y femeninos QUINTANA ROO
NUumero Distribucién porcentual
En No En No
Roles masculinos y femeninos Total A favor Depende especi- Total A favor Depende especi-
contra : contra .
ficado ficado

La esposa debe obedecer a su esposo

en todo lo que él ordene 19 690 6 677 9103 3910 0 100.0 33.9 46.2 19.9 0.0
Una mujer puede escoger sus amistades

aungue a su esposo no le guste 19 690 14 684 4393 554 59 100.0 74.6 22.3 2.8 0.3
La mujer es libre de decidir si quiere

trabajar 19690 16420 3073 138 59  100.0 83.4 15.6 0.7 0.3
El hombre debe responsabilizarse de

todos los gastos de la familia 19 690 14 556 4 427 707 100.0 73.9 22.5 3.6 0.0
Una mujer tiene la misma capacidad que

un hombre para ganar dinero 19 690 14 387 5091 117 95 100.0 73.0 25.9 0.6 0.5

Es obligacién de la mujer tener
relaciones sexuales con su esposo

aunque ella no quiera 19 690 2715 16749 226 0 100.0 13.8 85.1 1.1 0.0
La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan 19 690 19 122 197 312 59  100.0 97.1 1.0 1.6 0.3

Los padres tienen el derecho de pegarles

a los hijos cuando son desobedientes y

se portan mal 19 690 6790 10450 2413 37 100.0 34.4 53.1 12.3 0.2
El marido tiene el derecho de pegarle a

la mujer cuando no cumple con sus

obligaciones 19 690 1499 17938 253 0 100.0 7.6 91.1 1.3 0.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres con al menos un incidente de violencia fisica son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia de este
tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres con al menos un incidente de violencia sexual® por posicion

sobre ciertos roles masculinos y femeninos

Roles masculinos y femeninos

La esposa debe obedecer a su esposo
en todo lo que él ordene

Una mujer puede escoger sus amistades
aungue a su esposo no le guste

La mujer es libre de decidir si quiere
trabajar

El hombre debe responsabilizarse de
todos los gastos de la familia

Una mujer tiene la misma capacidad que
un hombre para ganar dinero

Es obligacién de la mujer tener
relaciones sexuales con su esposo
aunque ella no quiera

La responsabilidad de los hijos e hijas
debe compartirse si los dos trabajan

Los padres tienen el derecho de pegarles
a los hijos cuando son desobedientes y
se portan mal

El marido tiene el derecho de pegarle a
la mujer cuando no cumple con sus
obligaciones

QUINTANA ROO

Nimero Distribucién porcentual

En No No
Total A favor Depende especi- Total A favor Depende especi-

contra . contra .
ficado ficado
13799 5598 6 531 1670 0 100.0 40.6 47.3 12.1 0.0
13799 10 027 2737 955 80 100.0 72.7 19.8 6.9 0.6
13 799 11 829 1703 267 0 100.0 85.8 12.3 1.9 0.0
13799 10 240 2839 720 0 100.0 74.2 20.6 5.2 0.0
13799 10 891 2629 279 0 100.0 78.9 19.1 2.0 0.0
13 799 2402 11300 97 0 100.0 17.4 81.9 0.7 0.0
13799 13 037 298 287 177  100.0 94.4 2.2 2.1 1.3
13 799 5674 6776 1275 74 100.0 41.2 49.1 9.2 0.5
13 799 1396 12298 105 0 100.0 10.1 89.1 0.8 0.0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.

1 Mujeres con al menos un incidente de violencia sexual son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia de este

tipo durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
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Mujeres que recurren o no a alguien para resolver ciertas situaciones por
situacion segun condicién de violencia hacia ella por parte de su pareja

y tipos de violencia

Situaciones

Total

Cuando se siente triste,
enojada o preocupada
Recurre a alguien

No recurre a nadie

No especificado

Cuando necesita dinero
Recurre a alguien

No recurre a nadie

No especificado

Cuando necesita que le
cuiden a sus hijos
Recurre a alguien

No recurre a nadie

No tiene hijos o ya estan
grandes

No especificado

Cuando necesita ayuda
en la casa

Recurre a alguien

No recurre a nadie

No especificado

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y mas con pareja residente en el hogar.

QUINTANA ROO

Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?

Sin Con al

. menos un

incidentes . . No . L .
Total incidente . ;3 Emocional Econdmica Fisica Sexual
de de especificado

violencia® . -

violencia
210019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13 799
150 612 82 441 66 950 1221 56 297 42 810 15 229 10 555
58 780 34 799 23190 791 17 396 15 926 4 403 3190
627 481 146 0 146 146 58 54
154 867 81 748 71 509 1610 59 327 45 892 15 959 10 944
54 150 35342 18 442 366 14 260 12 690 3731 2813
1002 631 335 36 252 300 0 42
124 395 64 421 59 416 558 48 701 39 002 13 061 8226
27 214 16 315 10 785 114 7 888 7 637 2 685 2 009
56 747 35959 19 488 1300 16 972 11 794 3907 3522
1663 1026 597 40 278 449 37 42
141 276 79 708 60 414 1154 49 537 39 068 12 750 9 315
66 868 36 770 29 345 753 23819 19 404 6 900 4442
1875 1243 527 105 483 410 40 42

El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
* Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningln tipo) durante

los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier

tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.

2 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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Mujeres que piden permiso a su pareja, avisan o hacen alguna otra cosa
para realizar ciertas actividades segun condicién de violencia hacia ella

por parte de su parejay tipos de violencia QUINTANA ROO
Mujeres Mujeres con al menos un incidente de violencia?
Sin Con al
- incidentes ”.‘9”.03 un No . _ ..
Actividades Total - incidente . ;3 Emocional Econdmica Fisica Sexual
de especificado
violencia® 5
violencia
Total 210 019 117 721 90 286 2012 73 839 58 882 19 690 13799
Trabajar o querer
trabajar por un pago o
remuneracion
Pide permiso 64 996 35198 28 989 809 22 415 20234 6 335 5525
Avisa 107 965 59 879 47 377 709 39915 28 119 9 667 6188
No tiene que hacer nada 28 393 16 326 11 754 313 9721 9342 3099 1445
No lo hace, no va sola,
va con él, otro 7 865 6 020 1664 181 1368 1011 310 456
No respondi6 800 298 502 0 420 176 279 185
Ir de compras
Pide permiso 21392 11 219 9 687 486 8216 5967 3508 2594
Avisa 118 774 65 527 52 441 806 42 990 33716 9780 6 537
No tiene que hacer nada 51 337 27 886 22 824 627 18 803 16 169 5823 3886
No lo hace, no va sola,
va con él, otro 18 343 12 998 5252 93 3830 2948 579 782
No respondio 173 91 82 0 0 82 0 0
Visitar a sus parientes
Pide permiso 40 672 20 264 19 573 835 15 897 12 920 6 187 4763
Avisa 123 424 69 999 52 543 882 43 870 33642 9153 6519
No tiene que hacer nada 25 388 13 147 11 976 265 9416 8 854 3344 1981
No lo hace, no va sola,
va con él, otro 19 741 14 026 5685 30 4229 3200 910 536
No respondio 794 285 509 0 427 266 96 0
Visitar a sus amistades
Pide permiso 35298 16 677 17 681 940 14 433 12 055 6 073 4327
Avisa 125 669 71437 53 385 847 44 257 33420 8973 6 832
No tiene que hacer nada 29 026 16 016 12 815 195 10 272 9206 3161 1883
No lo hace, no va sola,
va con él, otro 19 250 13294 5926 30 4480 3965 1329 757
No respondio 776 297 479 0 397 236 154 0
Ir afiestas, al cineo a
dar la vuelta
Pide permiso 44 195 20 780 22 632 783 18 000 16 104 6 616 5360
Avisa 102 322 55 442 46 091 789 38674 28 872 7675 5343
No tiene que hacer nada 14 308 8735 5425 148 4 666 4033 1689 1060
No lo hace, no va sola,
va con él, otro 48 479 32428 15 759 292 12 202 9 597 3556 2036
No respondi6 715 336 379 0 297 276 154 0

NOTAS: Se refiere a las mujeres de 15 afios y méas con pareja residente en el hogar.
El tamafio de muestra en algunas celdas es insuficiente, por lo que es preciso advertir al usuario que estos resultados deben ser
utilizados con cautela. Sin embargo, se presentan porque son muy importantes para tener un indicio del comportamiento del fenémeno.
1 Mujeres sin incidentes de violencia son aquellas que declararon no haber padecido ninguna clase de violencia (de ningun tipo) durante
los 12 meses anteriores a la entrevista.
2 Mujeres con al menos un incidente de violencia son aquellas que declararon haber sufrido al menos una clase de violencia (de cualquier
tipo) durante los 12 meses anteriores a la entrevista.
3 No especificado incluye a las mujeres que no se pudieron clasificar como con o sin violencia.
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I1l. TESTIMONIOSDE LAS
ENTREVISTADORAS



1. TESTIMONIOS DE LAS ENTREVISTADORAS

En laEncuestaNacional sobrelaDinamicadelasRela
ciones en los Hogares 2003 (ENDIREH) se considerd
muy importante obtener lostestimoniosdelasentrevis-
tadoras que participaron en ella. Laideafue contar con
informacion de corte cualitativo que permitiera aproxi-
marse a una dimension personal ante el problemade la
violenciaen lapareja.

L os testimonios se captaron por medio de 9 pregun-
tasquetuvieron por objetivo conocer lapercepcidéndelas
entrevistadorasentorno alautilidad delaencuestay ala
"no declaracion” de laviolencia en las entrevistas rea-
lizadas; la sensacion de las mujeres en las entrevistas
donde se declard violencia; la utilidad de su formacion
escolar y laboral para efectuar las entrevistas; los pro-
blemas que enfrentaron para realizar su trabajo; las
experiencias que consideran se deben transmitir afutu-
ras entrevistadoras; |os elementos de més utilidad para
obtener unabuenaentrevista; y o queen lo personal les
dejé su participacion en la encuesta, asi como la
narracion de aguellas entrevistas que les resultaron
importantes, significativas o complicadas por laforma
en que se desarrollaron.

L as opiniones de las entrevistadoras resultan de in-
terés porque aportan informacion sobre aspectos que
deben tomarse en cuenta para la planeacién de futuras
encuestas en temas similares. Lo expresado por lasentre-
vistadoras reflegja, al mismo tiempo, el compromiso
asumido por ellas para cumplir con los objetivos de la
ENDIREH 2003, y dejaver € acancedelaproblematica
de las mujeres que viven violencia.

A continuaci 6n se presentan lostestimoniosquedieron
algunas entrevistadoras que participaron en €l levanta-
miento de la encuesta en la entidad.

TESTIMONIO 1
—¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el

fendmeno de la violencia contra la mujer?

—L a encuesta puede servir para conocer €l nivel de
violenciacontralamuijer; pero alavez, pienso que se

encamina a proteger alagente. Las mujeres todavia
tienen miedo de decir exactamente lo que estan
viviendoy lo que pasa dentro de sus hogares, porque
sienten que se va a mal encaminar la informacién;
muchas veces|o tapan o lo voltean; no quieren hablar
de laredlidad, delo que les esta pasando. Es 1o que
yo senti durante este tiempo. Existe miedo adeclarar;
por ejemplo, te dicen: mi esposo si fue asi, pero en
el principio de mi relacién; de hace 12 meses para
aci no; mi esposo ha cambiado mucho y horita
estamos bien; pero si tuvieron esaviolenciaen tiempo
pasado o la siguen teniendo. Como dije a principio,
lesdamiedo decir lo que estan viviendo y entonces|o
disfrazan y dicen: antes si, pero horita ya cambid.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—L o percibi cuando me decian: es que antes si, mi
esposo era asi, me golpeaba, me azotaba la puerta,
no me daba dinero; pero horita é es diferente. Te
das cuentaque si hubo violenciay que probablemente
siga habiéndola; porgue ves laforma en como ella
te contesta, no con seguridad, no espontaneo; como
gue lo piensan para poderte contestar la pregunta 'y
predeterminando: ¢despuésdeesto quévendra?, ¢quée
mas me ir4 a preguntar? Entonces estén ala expec-
tativa de: ¢hasta donde?, ¢hasta qué nivel puede
alcanzar la pregunta?, ¢hasta donde van a ahon-
dar en mi vida privada? De las aproximadamente
100 entrevistas quetuve, en 25%, habiaviolencia, pero
no la declararon.

—¢Puedesnarrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Se puede decir que todas las entrevistas fueron
normal es; porque vivimos en un pais donde habita el
machismo y predomina a 100%; el caso de una
sefiora que empezo a decir que si, que su esposo era
muy violento, la habia corrido y ellatrato de salirse
de ese lugar; pero, por falta de recursos econémicos
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teniaque seguir compartiendo € mismotechoy lamis-
macomida; porque no lesquedabade otra; incluso no se
hablaban, pero ellos seguian compartiendo € techoy
lacomida; porqueelanoteniaadondeirse. Ellahabia
recurrido al Ministerio Pablico, yalo habia deman-
dado, yahabiahecho lo que ella podiahacer y o que
estaba a su alcance; pero, por necesidad seguia ahi.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—A nosotras nos ensefiaron a mantenernos a margen,
pero muchas veces senti la impotencia, pues estas
viviendo tan cercalas cosasy no puedes hacer nada,
simplementeagarrar y dar € triptico de INMUJERES
y decirles que acudan porque ahi les van a ayudar,
pero deja mucho qué desear. Nos comentaban que
esta encuesta estaba planeada para que psicélogas la
aplicaran; me imagino que por € tipo de respuestas
y por lo que se iban a encontrar; de que hay mucha
impotencia de no poder hacer nada.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Laexperienciame ayudd a manejar el cuestionario,
sabia a donde iba la siguiente pregunta y 1o hacia
mas &gil; cuando aplicas 100 cuestionarios ya sabes
gué sigue.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—La primera y segunda semana fueron demasiado
fuertes, estuvimos desde las ocho delamariana hasta
las doce 0 doce y media de la noche sacando pen-
dientes; esto también te lleva a organizarte. A ver,
primero voy y veo mi area de trabajo, y en latarde
salgo a ver pendientes; o sea, ya conoci mi area,
ya sé a queé horatengo que regresar, a qué hora esta
la persona. Las primeras semanas fue dificil, pero
yadespués organizadacon citasy tomando en cuenta
el tiempo en que se puede encontrar a las personas
fue masfacil. En cuanto al pago todo estuvo bien, €l
dia que nos dijeron, nos pagaron; de la organizacion
€n equipo no me puedo quejar, tuvimaos un magnifico
equipo detrabajo; todas nos ayudamos, cooperamos,
nos acompafiamos, porque habiaveces en que andéba-
mosalasdoce delanocheenlacalley no andabamos
solas, siempre en grupo. Con lafamilia, mishijosme
preguntaban si ya me iba otra vez, pero ellos estan
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acostumbrados aqueyo trabajo y ellos saben que ahi
hay comiday quetienen quellegar y servirse. Laque
si me costé trabajo esmi chiquita; ellatiene ocho afios
y esta mas apegada a mi. Es cuestion de manegjarlo,
aungue si los extrafiaba, les manejé gue eran dos o
tres semanas, que no iba a ser siempre.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Pienso que debe haber un poco mas de préacticaantes
de salir acampo, a hosotros nada méas nos dieron un
solo dia, un solo cuestionarioy si hay nerviosismo al
momento de aplicar |as preguntas, en el sentido de,
¢qué me van acontestar?, ¢qué sigue?, ¢quélesdigo
cuando seponenmal? A mi, laprimeravez quefuimos
arealizar esta entrevista me tocd una persona que si
tenia problemas, todavia estaba dudosa en como
seguir la entrevista; pienso que dos o tres cues-
tionarios que se apliquen antes de hechar a andar la
encuesta, estaria muy bien.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Esnecesario tener seguridad, confianzay conocimiento
delo quevasaredlizar. Laactitud de disponibilidad,
porques estas cansadano debesdemostrarlo, lagente
diria que no tienes ganas de hacer tu trabajo. Creo
gue la actitud de como llegues, cdmo te presentes,
como tedirigesalapersona, tu mirada cuentamucho
parague la personatenga confianzaen ti; si llegasy
sélotelimitasaescribir entu hoja, puesnuncatevan
a decir lo que esperas escuchar.

—¢Enlopersonal, quétedej6tu participacion en la
encuesta?

—La relacion con la gente, fue maravilloso estar en
contacto con lagente; caminar, conocer lugaresalos
gue nunca habia ido; €l grupo de gente que trabaja-
MOS para una encuesta muy importante en México.
Yo creo que en la mayoria del pais existe y seguira
exigtiendo e machismo; dicen que nosotraslasmujeres
tenemoslaculpa, pero ami enlo persona se me hizo
una encuesta muy interesante. Mas que nada en €l
sentido de que necesitamos mucho apoyo, mucho
conoci miento, muchaeducacion. ¢Cémo educar alasfu-
turasgeneraciones paraque esto no pase? Tedas cuenta
que es importante y muchas veces |0 estés viviendo,
y hasta que lo estés aplicando te das cuenta de lo



importante. Esto lo vivi, esto me pasd. Entonces, es
muy importante la encuesta.

De los puntos que manejala encuesta, habia deta-
[les que me habian pasado y cuando llegaba a casa
yo le decia a mi esposo: ¢Sabes qué?, no vuelvas a
hacerme sentir mal, porque esun maltrato alamujer,
y é seme quedabaviendo y medecia: de donde sacas
tanto. Yo le decia lo que habia leido en el manual.
Como que aprendes de laencuestaadefenderte dela
persona con la que estés, aprendes a cuidarte cuan-
do andas en las calles; entonces hay que tener cui-
dado. Aprendi a ubicarme en campo.

Sabiamos que existia ese maltrato haciala mujer,
pero no en qué grado y hasta donde podiallegar; me
di cuenta, que en lasfamilias donde existe lapobreza
es donde mas existen este tipo de problemas; asi
mismo aprendi a hablar con las personas, a contener
mis emociones, a quedarme callada cuando debia
guedarme callada y si habia que hacer algun
comentario para agradar, lo hacia.

Aprendi aescuchar, porque ese eranuestro trabgo,
escuchar alas personas, si duraban gquince minutos
hablando, teniaque escuchar y saber cuédndo continuar.
Aprendi aescuchar, aver como viveny quésientela
mujer cuando le pasaeso. Medgamucho estaencuesta
por larelaciéon que existe con las personas, aprendi
mucho en ese sentido; como piensa cada mujer, de
acuerdo con su educaciony aguetetienesque adecuar
a pensamiento deellaparano ofenderlani parahacerla
sentir menos. Tienes que respetar su opinidn; aprendi a
organizarme, ahacer un buen trabajo, acoordinarme
con lasentrevistadoras, aplanear rapidamentelo que
tenia que hacerse al siguiente dia, y tener paciencia.

Pienso que fue poco el tiempo que nosdieron para
levantar tantasviviendas, porquetrabajé muchashoras,
eso hizo que, en un momento, me sintieraun poquito
cansada y presionada; creo que nos hubieran dado
un poco mas de tiempo para levantar las mismas
viviendas, |o hubiéramoshecho con masdedicaciény
sin tanta presién. Hubo momentos en que senti que
no iba a terminar, porque faltaba poquito tiempo y
veia que quedaban pendientes, una semana mas
serviriaparanivelar.

TESTIMONIO 2
—¢Consideras quelainformacién que proporciona

la encuesta serviréd para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—En Cancun observé que habia mucha problema-
tica respecto a este tema 'y pues si, la informacién
captada si va a ayudar. Pienso que con esta encuesta
Se va a conocer més la problemética que existe en
el estado.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—Reamente en las viviendas que me tocaron no hubo
€s0, aungue las mujeres venian de matrimonios ante-
riores donde si hubo mucha violencia, una de ellas
me comenté que su esposo e pegaba, la maltratd
mucho; pero ahora su paregja actual ya no le esta
haciendo lo que le haciala anterior.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—En una entrevista le pregunté a la persona s habia
pensado en suicidarse, ella me dijo que si; pero me
lo dijo con una naturalidad que mas me sorprendié a
mi que a ella, porque para ella eso es algo comun.
Melo dijo con unatranquilidad que ese diayo asi 1o
senti. De todas las entrevistas que habia hecho, la
verdad no me habiatocado ninguna, ni siquiera ner-
viosaestaba cuando melo dijo, yo fui lagque empez6
a sentirse un poco tensa.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—Después de esta entrevista me senti nerviosa, creo
gue ami me afectd mas, porgue yo hastalo sofiéy a
mi esposo |e decia en suefios que o iba a demandar.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Laexperienciame sirvio para darles mas confianza
a las entrevistadas, una vez que se tiene € cono-
cimiento de lo que se esté aplicando en las pre-
guntas, se dala confianza alas personasy eso hace
gue digan laverdad; al principio mucha gente no
ladice.

—¢Cudlesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?
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—EI Unico problema es que nosotras no sabiamos ma-

nejar, si alguien hubiera sabido manejar, nos hubié-
ramos trasladado més fécilmente, nos apoyaron pero
casi a final, cuando vino €l instructor estatal y sefue
con las entrevistadoras que tenian méas necesidad de
ese apoyo. En cuestiones administrativas no tuvimos
ninguna problemética; en cuestiones de la familia,
tal vez el horario, avecesteniamos queir alas 10 a
las 11 delanochey con el marido habiaese conflicto
como familia, por las responsabilidades que tenemos
en lacasa. Esefue uno delos pequefios problemas que
nosotrostuvimos. Enlo particular por lallegadatarde
en lanoche, problemas personal es, no tuve ninguno.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura

entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Es importante que al entrevistar a una persona
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aprendamos a escuchar para gue ella también nos
puedadar lainformacion; que tengamos|apaciencia.
Muchas veces, también nosotras estamos tensas
porgue tenemos problemas en la casa. Tenemostam-
bién obligaciones, responsabilidades; nosotras las
mujeres siempre hemos tenido la carga de todo, y
qué bueno que ahorita nos dan ese espacio para que
nosotras también veamos la probleméticaque hay en
Cancun; sabemos que esun problema, pero nadie hasta
ahorita, nos habia informado o dicho joye, hay algo
paralasmujeres!; hay unaproblemética, pero también
gue vean unasolucién detodo lo que nosotros hemos
hecho y que, al menos, yo espero que mas adel ante,
detodo lo quenosotroshicimos... detodo estetrabao,
saguen algun resultado; paraque nosotras, como per-
SONasy como mujeres, nos sintamos bien y digamos:
iyo hice estas entrevistas, qué bueno gue ahora hay
algo positivo de esto que hicimos!

¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son de utilidad
para obtener una buena entrevista?

Debemos tener confianza en uno mismo y realmente
estar preparadas, tal vez con apoyo psicoldgico.
Muchas veces no estamos preparadas para eso, no
sabemos enfrentarnos ala problematicaque otras per-
sonas nos van diciendo; si hosotras no estamos
preparadas paraeso, entonces seriaimportanteiniciar
un estudio con apoyo psicoldgico, para que estemos
realmente preparadas emocional mente para eso.

¢Enlopersonal, quétede 6 tu participacion en la
encuesta?

—L a encuesta me ha ayudado bastante a valorar a mi

familia, amishijos, ami esposo, porque asi nosvamos
midiendo; nos damos cuenta que nosotros no esta-
mos tan mal como otras personas. Nos haido mejor
enlavida; hahabido un acercamiento masalapargja,
ahorabien ¢coOmo hacerle parallegarle también alos
hijos?, ¢en qué estamos fallando como pareja, como
madre, como esposa? Eso es o que yo he aprendi-
do a valorar. Pienso que a nosotras las mujeres
siempre nos acostumbran aque el hombre sea el que
tiene que estar nada mas en las cosas del trabgjo; y
gue no nos van aayudar en la casa; nosotras tenemos
siempre la carga, cuando realmente no debe ser asi;
ambos debemos tener una responsabilidad. Porque
podemos ser profesionales, pero si en lacasano nos
educaron de la manera que debe ser, aungue tenga
mos € estudio. La mayoria de las mujeres toman
como algo normal ser abnegadasy obedecer 1o quelos
maridos dicen. Como ellas son las que tienen que
hacerlo, no € hombre, no se dan cuenta. No dicen:
iyo voy asalir adelante! son mayormente gente que
acostumbradaaeso, agque el hombre esel que manda
y €ellas tienen que obedecer.

Por otro lado, no hay confianzaen las autoridades,
porque unade ellas me comentd que no hicieron nada.
No hay la confianza realmente. Dicen: aungue yo lo
diga ellos no van a hacer nada, ¢para que lo digo?,
me va a ir peor a mi. De eso me di cuenta. Ellas
prefieren no decir nada, seguir siempre en el circulo
gue estan; en ese circulo vicioso. Cuando les daba el
triptico nadamasloveiany ya, pero no con uninterés
dedecir "hoy lo voy ahacer". No habiauninterés. Posi-
blemente porque ami metocé realmentelo queesla
franja de aca, de donde es la gente marginada. De
ahi, de donde me dio la informacién la sefiora que
habiaintentado suicidarse. Es ahi donde sevelapro-
blemética, donde lagente esmas 0 menos acomodada,
ahi no pasa hada; posiblemente porque ellas no tra-
bajan, son amas de casa y dependen solamente del
marido. Pero cuando lamujer no ve un apoyo dealgo,
se cierray mejor se queda como estd; es gente que
no tiene preparacion. Unadeédlasnoteniani siquiera
su acta de nacimiento, ni de sus hijos, no los tiene
reconocidos. Es todavia més dificil para esa gente
gue no esté preparada.

Laencuestame parecié muy bonita. Hay cosasque
uno no dejade aprender, cosas que uno no sabe coémo
aplicarlas en su vida personal, y de esta encuesta
salieron bastantes preguntasrelacionadas alapareja.
Mucha gente me felicitd, porque nunca habia visto
ningunaentrevista de éstas, me agradecian diciendo:



Qué bueno que se estan preocupando por las
mujeres; eso me hacia sentir bien; me gustaria que
real mente volviese a haber otra encuesta como ésta,
yo volveriaaparticipar con mucho gusto.

TESTIMONIO 3

—¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—La informacion que recabe la encuesta si servira,
porque tenemos entendido que con toda la infor-
macion que nos dieron se va a medir e grado de
violencia que existe hacia las mujeres.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—Detecté violenciay lo negaron, como en dos o tres;
no en muchas, lo percibi al momento de preguntarle
sobred maltrato fisico o emocional, ellas|o pensaban
y se ponian nerviosas como diciendo: le digo la
verdad o no se la digo. Y d fina terminaban por
negarlo. Cuando les hacialas preguntas unapor una,
decian que no, cuando si se sentia que existia el
maltrato, pero no lo decian.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Tuvedos experiencias muy especiales, laprimerame
pasd en unazona residencial, donde no parece haber
violencia; y digo no parece, porque asi 10 vemos
NOosotros, porgue es unazonade nivel alto; estaba el
sefior ahi, pero lo pudimos sacar para que nos deja-
raasolasconlasefioray hacer laentrevista. Lasefiora
dijo que si la maltrataba, que no trabajaba, lainsul-
taba, la ofendia, le decia muchas cosas humillantes
de su persona; esafuelaprimeraque no pude terminar
el mismo dia, porgue yo le haciala preguntay €ella
como queriéndose desahogar, contaba toda su vida.
En una pregunta me decia casi toda su vida, y por lo
mismo fue tardada la entrevista; no pude terminarla
porqgue regreso el sefior, quedamos de verla, hicimos
unacitaparaterminar laentrevista; afortunadamente,
lasefiorasedio cuentaconlostripticosdel INMUJERES
de la veracidad de mis palabras, le dejé unoy ala
siguiente vez me dijo que habia ido al DIF, y le

habian tomado importanciaasu caso, le habian dado
lacustodia de susdos hijosy yaseiban aseparar; eso
fue algo que ami me marcd, me senti bien, sabiaque
de algo sirvieron tantas vueltas y tantas estrategias
gue hicimos para que se terminara la entrevista.

El otro caso es de unamuchachadelamismazona
residencial, tiene 19 afiosy se casd alos 13 afios con
su actual esposo o pareja; ella padece todo tipo de
violencia: econémica, sexual, fisicoy emocional. A la
chicalehacialapreguntay contestabacon llanto por-
gue no podia ni responder y me dio mucho trabajo,
porgue me dijeron en el curso que no podiameterme
en los problemas, pero si me dio mucho trabajo,
porqueyo queriapreguntarle qué haciacon él, s podia
hacer esto, eres joven, dos hijos no te van aamarrar
a él, pero alavez nos sentiamos atadas porgque no
podiamos hacer méas que dar €l triptico y nada mas,
no se podia hacer otra cosa.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—Durante la entrevista senti impotencia por no poder
ayudar alachica; pienso que asi hasido suviday asi
va a seguir mientras ella no haga algo, la chica esta
cerrada; no acepta ayuda, vive sola, siento que no
puede hacer nada por él, porque me imagino que es
un hombre —por las respuestas que me dio—
machistacomin deMéxico; quesi € ledice"séntate’,
ellasesientay s no, pues no; ademas, por lo qgue me
dijo, ellano tiene familiares aqui, sélo su hermanito
que tiene como 12 afios, no tiene més parientes a
quienrecurrir: medijo que harecurrido algunasveces
a Ministerio Publico, pero que no han hecho nada
paraayudarla; cuando ledi d triptico del INMUJERES
le hice saber que si en algin momento ellalo llegaba
anecesitar, podia hablar y ahi leiban a dar apoyo.
O s ellagueriasalirse por algun problema... porque
ellamedijoquelagolpeay cosasasi, ledijequesi en
algiin momento llegaaser tantalatension, puedeir y
pedir ayuda, y ahi te dan alojamiento, junto con tus
hijos, no estés desamparada; no creas que porgue no
tienes familiares estas sola, hay gente que se dedica
a apoyar. No eres tu (para no hacerla sentir mal) la
primeramujer gue esgolpeadani laudltima, y creéme
gue te lo estoy diciendo por el trabajo que estoy
haciendo; me he dado cuenta del maltrato que hay.
Ella con mucho temor dijo que si él se llegaba a
encontrar €l triptico del INMUJERES, quién sabe qué
leiriaapasar. Entoncessi hubo impotencia, enlaotra
entrevistano, porgque se soluciono el problema.

89



—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—No he tenido experiencia; por eso a principio me
daba mucho trabgjo y tenia algunos errores, a paso de
losdias como quete aprendes el cuestionarioy rapido
sacas|aspreguntas, y también como quete sale unatéc-
ticaparahacer que las personas rgpido te respondan.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—Laprobleméticaque enfrentéfueenlaprimer semang; €
primer diadel proyecto, nuestrajefanos|levo, pero des-
pués nos ubicamos solas por espacio de dossemanas. En
lasUltimas semanassi nosacompalié, l1egaba, nosubicaba
y nosdejaba; despuéstuve ciertosproblemascon ella.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una entrevistadora nueva le diria que es un muy
buen trabgjo; aparte de la experiencia que se gana
uno aqui, ami me parecié muy bien, todo muy bieny
lo recomendaria muy bien a cualquier persona.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Mi participacion en laENDIREH me dej6 experien-
cia, mucha experiencia; tranquilidad a saber que
piensan en nosotras las mujeres, que se preocupan
por nosotras; por saber como estael trato en el hogar
hacianosotras, y el poder transmitirlo alas mujeres,
ayudarlas un poco; alo mejor no con gran cosa, pero
si para que algunas cosas cambien.

—¢Enlopersonal, quétedeotu participacion en la
encuesta?

—L aencuestaestuvo muy bien organi zada, hubo mucho
apoyo de partedelosjefes, y merefiero atodos. Todo
estuvo muy bien organizado.

TESTIMONIO 4

—c¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar el
fendmeno dela violencia contra la mujer?
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—La informacién gue proporcione la ENDIREH si
servirg, con las encuestas se va a conocer € nimero
de personas gue necesitan ayuda por €l maltrato.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Detectélaexistenciade violenciaen aproximadamente
20 viviendas, pero no lo reportaron; |o detecté porque
enel momentood inicio delapreguntaellassequedan
calladas, titubean al contestar; ademas, se percibia
por el ambiente tenso en lavivienda.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—De todas las entrevistas realizadas dos casos me
parecen especiales. La primerafue cuando entréala
vivienday la sefiora se porté muy amable, y cuando
empece a hacerle las preguntas le dieron ganas de llo-
rar; no llord, es una sefiora a la que su esposo le
controlasu dinero, noladegjasalir avisitar asusfami-
liares, ni deja que lleguen sus familiares a visitarla;
en ese aspecto si me afectd, porque fue dificil parala
sefiora platicarlo. Después 'y al término de la entre-
vista, ellame queriaplaticar todas sus cosas, su vida.

En € otro caso no hay maltrato ni nada, pero la
sefiora si se puso triste, porgue cuando le pregunté
de sus hijos, me coment6 que tiene uno de 19 afios
gue tiene cancer; y para la sefiora eso es lo que le
causatristeza, depresion; no sabe qué vaapasar con
su hijo, y en mi caso también lo siento, porque es un
muchacho joven todavia que apenas estd empezando
avivir. Enlascomunidadesruraleslo quemeconmovi6
mucho es lafalta de dinero en la gente, nunca habia
ido a esos lugares; hay mucha carencia, mucha po-
breza, ahi me entrevisté con casi puras sefioras ya
grandesy medijeron que cuando eran jovenessi eran
maltratadas por susesposos, pero ahoracomo yaestan
grandes ya ho tienen ese tipo de violencia; que ya
mejor el sefior se sale 0 se duerme. Pero antes si
habiaviolencia.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—Durante la primera entrevista si lo senti mucho,
porque gracias a Dios en mi caso no pasa eso, soy
casada y no pasa eso; me dan ganas de ayudarles o



decirles algo, pero en ese momento no podemos
opinar nada.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—La experiencia en el manegjo del cuestionario hacia
gue se me facilitara mas mi trabajo.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas per sonales o familiares, otros?

—En cuanto ala problemética presentada, mi jefa nos
apoy6 mucho, porque teniamos que regresar en la
noche e hicimos un operativo entre todas parair a
donde habiamés pendientes; con respecto alo admi-
nistrativo, pues estuvo bien; no tuve problemas. En
cuanto a personales... no me gusta andar de noche
en lugares que no conocia, hay inseguridad. En lo
familiar, mi esposo si se preocupabade queyo saliera
de noche, habia preocupacion, me apoy6 mucho.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabaj0?

—Yo le recomendaria a una futura entrevistadora de
laENDIREH que tenga mucha paciencia; que no se
ponganerviosa, porquesi no, vaaponer nerviosaala
informante; pacienciay seguridad a hablar, y que
esté mirando de frente alainformante.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Laactitud principal paraobtener lainformacion que
buscamos, es que tengamos la seguridad en uno
mismo, de que lo que uno esta haciendo esta bien; si
uno vainseguro delo que estahaciendo, lainformante
yano coopera.

—¢Enlopersonal, quétedejGtu participacién en la
encuesta?

—Enlopersond, lo que medgalaencuestaesqueyo no
sabialo que erael maltrato economico. No sabiaque
también era un maltrato, que también existia; creo
gque eso fuelo que aprendi. Conociadelosotrostipos
deviolenciapero del econdémico no, no sabiaqueera
untipo deviolencia.

Considero que las mujeres necesitamos conocer
nuestros derechos como tales. Estoy hablando en ge-
neral, que nosden apoyo, que salgan libras; hay mucha
gente que no sabelo que estaviviendo. Ellas piensan
gueunadiscusion esalgo normal, y noloes; bueno para
mi no esnormal. Sobre el maltrato que existe, sugiero
que hayamasinformacion, que vean ellasquéeslo que
hace falta, qué es o que necesitamos; mucha gente
no sabe. Hay una pregunta en la que muchas mujeres
piensan que cuando ellas no hacen bhien las cosas, €l
marido tiene derecho a pegarles, areganarlas, y eso
no es asi.

Delas mujeres que entrevisté observé que todavia
tienen miedo de salir adel ante sol as, porque no saben
trabajar, no saben como mantener asus hijos, muchas
piensan que asi debe ser e matrimonio. Es cuestion
de educacion, costumbres y tradiciones que se van
pasando de una generacion a otra. Habia preguntas
COmo ¢por qué cree que su esposo la trata asi?, y
contestaban: porque a é |o maltrataban, porque a
su mama la engafiaba su esposo; porque el sefior
con el gue vivia no era su papa, y entonces, yo
voy a hacer |o mismo.

Confianza en las autoridades; me tocd una sefio-
raque habiaido a DIFy medijo que no laayudaron;
gue en vez de ayudarla, la perjudicaron.

Cuando lesdejabael triptico del INMUJERES no
habia ninguna reaccion; sélo hubo una sefiora que
gueria bien ladireccion del Instituto de laMujer en
la entidad, incluso fuera de mi programa de trabajo,
fui y selallevé, porque sblo viene €l teléfono en €l
folleto.

Yo si volveria a participar en una encuesta asi,
porgue me gusta mucho este tipo de trabajo.

Me gustariadecir que ayuden alas mujeres; se nece-
sita mucho apoyo en cuanto a educacion; que ellas
conozcan sus derechos, principa mente para que se
defiendan y sepan a donde acudir o qué hacer.

TESTIMONIO 5

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar €l
fendbmeno dela violencia contra la mujer?

—Considero quelainformacion que brindelaENDIREH
servird, porgue proporcionard ayuda a las perso-
nas que lo necesiten; ademas de la estructura de
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las preguntas y como se le hacen las preguntas alas posiblemente ahi |e puedan prestar ayuda, esgratuita;

personas, €ellas se sienten con mucha confianza y ayuda psicoldgica, asesoria, etc., jno tema! (porque

responden las preguntas como lo sienten, al menos muchas personas |a amenazan para gue ho declare).

senti gue mucha gente nos tuvo confianza, a cues- Entonces para mi esa fue la experiencia fuerte, tuve

tionarle con las preguntas, tal vez pensando que €l otras pero no tan fuertes como ésta.

dia de mafiana se |le puede ayudar en los problemas

quetienen. Otra persona también me dijo: para qué van a
|evantar demanda, si tanto en el DIF como en otras

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias instituciones, ya no siguen el caso. No hay confianza
violencia y no fue declarada, aproximadamente en |las autoridades, porque ahi les dicen las personas
en cuantasy como lo percibias? gue les atienden que tienen que venir medias muer-

tas, todas gol peadas, paraver s asi pueden atenderlas

—Yo me daba cuentaque habiaviolenciapor el silencio y levantar la demanda.

y la mirada de las mujeres. Se quedaban calladas y
sete quedaban viendo, como queriendo decirtelo todo —¢Como te sentiste durante y después de las
con lamirada, y no podian; yo, a menos cuando lo entrevistas donde se declar ¢ violencia?
veia asi, trataba de entrar con ellas en confianza,
diciéndoles: sefiora, tengaconfianza, esto esunacosa —Durante laentrevista, me senti un poco mal tratando
confidencial, nadielo vaasaber, confie en nosotros; si 0 queriendo ayudar alapersona; pero no puedes hacer
usted quiere ayuda, nosotrosvamos atratar de propor- mas gquelo que en ese momento puedes hacer, decirle:;
cionarsela, nolevoy atraer exactamente alapersona jéchele ganas sefiora, vaya usted a tal lado, y si
adecuada, pero si usted quiere le puede proporcionar usted piensa cambiar, hagalo! Después segui con
laayuda; pero enlamiraday en el silencio sabiamos mis encuestas, traia en lamente eso, y he tratado de
gue no nos estaban diciendo laverdad. Cuando ellas sacarlo porque me estoy |levando mucho, no sblo ese,
sentian que nosotras estdbamos hablando con me estoy |levando més. Pero si me he sentido un poco
confianza, queibaaser muy confidencial, empezaban mal, triste, porgue es triste ver esa clase de situacio-
asacar lo que llevaban dentro. nesen las que sus pare as piensan que por ser hombres,
pueden tener alapersonaagachaday amenazéandola.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan Eso eslo que ami me datristeza.
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se —¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
desarrollaron? entrevistas?

—Mi entrevista especial fue cuando tuve una persona —EI manejo del cuestionario al principio si es un poco
con la gue me dio mucho corgje. No sé si ponerme tardado, porgue mientras agarraslaconfianzacon é,
en el zapato de ella o en el del hombre. Ella es una ¢cémo vasahacer las preguntas?, pero yacon el paso
persona no muy grande, tiene hijos grandes que no delos dias a aplicar los cuestionarios, como que te
son del sefior; €l es mas joven que ella, tuvo mucho familiarizasmés con lapreguntay lashacescon mas
maltrato; la ha violado siempre que quiere tener confianza, como dandole mas confianza a la perso-
relaciones sexual es, toméandolapor lafuerza, ahecho na para que te pueda contestar, como s estuviera
cosas que €ella no quiere, la ha menospreciado, pe- platicando con ella y era mucho mas rapido los
gado, jalado €l pelo. El siempre |a estd amenazando; ultimosdias. Ademés, hay quetener paciencia, porque
Le dice: hagas lo que hagas, vayas a donde vayas, se tomaban su tiempo; yo les daba su tiempo para
no te van a hacer caso y si me meten a la carcel gue se desahogaran; hay quetener paciencia, s elame
voy a salir y te voy a seguir haciendo. Ella fue al estd dando la confianza, tengo que escucharla. Hubo
DIFy sequej6, levanté unademandaantelapoliciay dos o tres ocasiones en que me tardé més de unahora
no hicieron nada. L e pregunté porqué no la continué y por cada pregunta escuchaba todo, nada de que
y ella me contestd: porque me dijeron gue tenia japurese sefioral.
gue venir media muerta para gue me puedan hacer
caso. Estamostratando de ayudar, parague luego me —¢Cudlesfueron losproblemasqueenfrentaste para
digan: ¢Sabes qué, para qué voy alla si no mevan a realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
hacer caso?; traté de decirle: no sefiora, puesno vaya con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
ahi, vaya al Instituto Quintanarroense de laMujer y problemas personales o familiares, otros?
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—Con los traslados no tuvimos problemas, cada quien
semovié como pudo; hubo ocasiones en que nostocd
area rural y fuimos a las rancherias. Como somos
un equipo, nos facilitamos entre nosotras mismas un
carro; porque el INEGI no nosdio naday nos mandé
a todas las rancherias a pie. Hubo un carro de una
compafieraque su esposo nosfacilitd; lajefade entre-
vistadoras también facilitd su carro. Nos dividimos
en grupo y terminamos bien nuestro trabajo. Estuvo
muy bien el equipo respecto a los traslados; en s,
nuestro grupo trabajé muy bien, no hubo pleitosentre
nosotras. La jefa nos apoy6 demasiado emocional-
mente, en trasladosy ubicacion delas areasdetrabgjo;
gue si nosotras necesitdbamos visitar a una persona
hasta determinadas horas de la noche, ellaibajunto
Con nosotras.

Al menos siento que trabajé con un equipo muy
bueno; porque s unateniapendientesy otralospodia
recuperar, los recuperabay nadade que"estuyoy tu
lo haces'; no, si yo voy paratal manzanay tu tienes
una pendiente por el rumbo, nos vamos primero atu
manzana. Todo muy bien.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Yo tuve unaexperienciamuy bonita, empezando con
las personas que vinieron adarnos el curso, con mis
comparieras que estuvimos en €l curso, con las jefas
y aparte con €l trabajo. A donde vayas, a donde te
manden ahi estés, pero esunaexperienciamuy bonita:
Yo lesdiriague adelante, muy bonito, muy padre.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—JL asactitudes que necesitamos paralograr laentrevista
esllegar alagente contodalaconfianza; quetevean
bien. Tus problemas debesdejarlosentu casao donde
tl quieras, pero tienes que llegar ala gente con una
sonrisa, aungque estés bien enojada; con palabras
amables, que se sientan con la misma confianza con
laquetullegashacia€llas, tranquila, conlasonrisay
dandole confianza a decirle: sefiora, buenos dias,
vengo de tal lado, porque si |legas toda enojada, no
te van adar nada.

—¢En lo personal, qué te dgj6 tu participacion en
la encuesta?

—El haber participado en la ENDIREH me degj6 una
experienciamuy bonita. Me siento realizada, porque
al escuchar a las personas y saber gque estoy entre-
gando lasentrevistas paraque, ojal4, € diade mafiana
se les pueda ayudar; es algo que me llena de satis-
faccion. Espero que el dia de mafiana se les pueda
ayudar de verdad a quienes lo necesitan; eso es lo
gue mellenade satisfaccion. Me siento muy contenta
y muy realizada con esta encuesta. Es el granito de
arena que estoy aportando.

Siento que ala mujer le hace falta mas seguridad
ante ellamisma; que no piense que, porque laamena
zan, tiene que estar agachadatodo el tiempo; tenemos
gue estar seguras de hosotras mismas para poder hacer
algo; pienso que el simple hecho de quetengasauna
pareja, no es para que le soportes todo o que te esta
haciendo; 1o digo por experiencia. Yo tengo dos hijos,
tuve una pareja, esa pareja se quiso pasar y me tuve
gue armar devalor. Nuncapensési mishijos estarian
sin papés; no, siempre he sido padre y madre para
mishijos, mehicecargo deellosy no tuve que estarme
agachando, ni tuve que estarme diciendo que solo por
mis hijos|o soportaba; tenemos que ser masfuertesy
pensar que nosotras mismas podemos|levantarnos, estar
seguras de que se pueden hacer las cosas, y quererse a
unamisma; porgue, S soportaseso, esquenotequieres.
Tienesqueestar adelante, adelantey adelante siempre.

Lo Unico que quiero agregar es que ojaléa sigan
con estas encuestas; que saguen algo para ayudar a
las personas. Porque s vamos a estar haciendo en-
cuestasy luego no vamosaayudar alagente, entonces
dequésirve. Laverdad si me gustaria que se pudiera
ayudar a esas personas que |o necesitan.

Muchas gracias por darnos esta oportunidad que
para nosotras —al menos para mi— fue una
experienciamuy bonita. Si me piden volverlaahacer,
lo hago; laverdad me encantd.

TESTIMONIO 6

—¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar el
fendbmeno de la violencia contra la mujer?

—La informacién gue proporcione la ENDIREH si
servira para conocer la violencia contra la muijer;
también observé que las mujeres, en e momento de
plantearleslas preguntas, sentian como unareflexion
en su propiavida; diciendo: si escierto, esto que me

93



estan preguntando me esta ocurriendo. Siento que —En el mangjo del cuestionario, uno delospuntosclave

es beneficioso este tipo de encuestas, porque €l dia es el tono de voz que utilice uno con la persong;
de mafana, entre més unidos estemos y haciéndolo mostrar agrado, no importa quién sea la persona o
mas publico, las mujeres podran tener mas con- cOmMo se vea, paraque tenga confianza, se abray nos
ciencia. A veces siento que por el temor y € miedo empiece a platicar detalladamente; para ellas es
no expresan con claridad lo que estén viviendo. doloroso pero se esfuerzan a decirlo. Me ayudd mi
tono de voz; utilizarlo y mostrarles paciencia a las
—¢De las entrevistas realizadas donde percibias personas.
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias? —¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
—De las entrevistas gue realicé, considero que en con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
un 60% la mujer todavia no dice con claridad lo problemas per sonales o familiares, otros?
gue le pasa, por temor y miedo. Me imagino que
€S porque creen gue su pareja puede enterarse por —Considero que fue un equipo en el que congeniamos
medio de otras personas que se hicieron ese tipo todas muy bien, no hubo rifia; en mi familiatambién,
de preguntasy pueda ser agredida; me daba cuenta encantados de que hagayo estetipo delabor; también
muchas veces en €l silencio de lamujer. Noté que me siento muy bien; aprendi muchas cosas. De la
habia violencia, en el silencio de las personas. jefano tengo nada que decir, nos apoy6; hastanosllevo
de comer. Fue un trabajo en equipo, todo fue muy
—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan bien, no tengo nadaque decir. Unabuenaexperiencia.
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se —¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
desarrollaron? entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?
—Yo recuerdo un caso especial, esunapersonajoven
—estudiada, con carrera— que habiavivido en un —Laexperienciaqueyoletransmitiriaaunafuturaentre-
orfanato, era abusada por su pareja; sentia soledad vistadora, seria decirles que se atrevan, que entren,
y por eso lo aceptaba, aceptaba lo que él le hacia; gue sientan y que también se muestren accesiblescon
hubo un tiempo en que ella dijo: le voy a poner las personas: porque cuando uno es accesible la
una demanda. Y lo hizo, pero con el tiempo fue persona esigual con uno, y eso es fantastico.
mas fuerte la soledad y volvid a reconciliarse y
nuevamente estaviviendo este tipo de agresividad; —¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
es golpeada, abusada, sus hijos sufren porque en actitudes, conocimientos, etcéter a, son de utilidad
ocasiones ven las rifias que tienen, eso me hace para obtener una buena entrevista?
ver que en todos | os nivel es econdmicos existe ese
tipo de abuso. —Creo que es importante llegar a las personas con
confianza, con entusiasmo, gque se note en el rostro
—¢Como te sentiste durante y después de las laconfianza que podamos darle; que se veague estas
entrevistas donde se declar 6 violencia? ahi, no parahacer dafio, sino paraayudar, paraquela
persona platique; en ocasiones lapersonano tiene ni
—Durante laentrevistayo senti tristeza e impotenciaa con quién platicar, vive aislada. Paraellaseramotivo
la vez, porgue la mujer no merece ser maltratada. de alegria ver a una persona que llegaba interesada
Nos comentaban que habia agresiones donde muchas en saber cosas a cerca de ella
veces les abren la cabeza o quedan paraliticas, no
creo que lamujer merezcaser agredidade esaforma. —¢Enlopersonal, quétede 6 tu participaciéon en la
Sesientetristeza, pero alavez me sentiabien, porque encuesta?
esta encuesta puede dar mucho y espero que en €
futuro sea lo que la mujer espere en ese momento; —El haber participado en la ENDIREH me deja una
porque ellas si piden ayuda. bonita experiencia, aprendi mucho. Esa era una de
mis metas y me siento mas segura a saber lo que
—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las viven otras personas. Aprender parami y tratar de no
entrevistas? cometer |os errores que se cometen en lavida.
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Yo creo que la mujer necesita tener valor, valor
para aprender a decir un no o un si, y tener mucha
informacion por medio detelevision, deradio, defolle-
tos, de personaa persona; que setransmitay sevaya
diciendo que laviolencia no es buena, con palabras
dejnotedegjes!, porque aveceslasdice uno paraque
las entienda. Hace falta informacion; esa es la base;
muchaspersonashotienenlosestudiosni la posibilidad
y creen que lo que les ensefiaban nuestros
antepasados, debia de ser la vida, tenia que ser asi,
porgue los padres les ensefiaron y les dijeron que asi
sempreibaaser paradlasy sushijas. Eso, parami no
esta bien, son cadenas gue se van arrastrando y que
necesitamos romper.

Las personas nos dijeron que s las ayudaban, que
fueran fondos econdmicos. El mayor temor es ;addnde
radicarian, cdmo se moverian? Aunquetengan € valor
no lo hacen, porque no hay adénde acudir; ami esome
dijeron. Que s se podia ayudar de aguna forma, que
fueraecondémica. Laasesoriao lasterapias son secun-
darias, porquelo primero que quieren essalir, muchas
vecesyatienend vaor, pero notienenadéndeir, después
yavendriala psicologiay la ayuda emocional. Creo
guelapersonapuedeir dando paso apaso suscambios
ellamisma, aprenderseaquerer, avalorar loquetiene;
sea esto mucho o poco y salir adelante. No todas |as
mujerestienen el valor de decidir, salir adelante solas.
Creo que hay mujeres alas que lesfataese vaor para
salir solas, muchas personas tienen nifios peguefios y
piensan en ellos antes que en ellas; dicen que primero
estan sus hijos; piensan en los hijos creyendo que es
un bien; pero esmalo, porque ellosvan acrecer quiza
haciendo o mismo.

TESTIMONIO 7

—¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—Considero que la informacion que proporcione la
encuestavaaservir paraconocer € grado deviolen-
cia en los hogares; es muy importante, porque
haciendo este tipo de encuestas nos daremos cuenta
de qué tanto maltrato hay delaparejahacialamuijer.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Fueron varias entrevistas en las que me di cuenta
gue lamujer no declaré violencia; senti que no eran

sincerasy les expliqué: Mire, es importante que me
délainformacion; lainformacion que usted me dé es
totalmente confidencia y vaaayudar mucho; en ese
momento, la sefiora se soltaba a hablar un poco mas.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Unaentrevistaespecia gue me dejé pensando fue de
las dltimas que levanté. El esposo de la sefiora no
trabaja; no tiene un sueldo fijo, tienen muchos nifios.
Me dio muchatristeza, porque la sefioradice que le
molesta que su esposo no busgue trabajo; ellaquiere
guetrabajee sefior, porguetienen cinco nifios. Me co-
mento que siente feo cuando los nifios| e piden: mama,
quiero pan o quiero leche. El sefior se dedica a
cultivar sus tierras, creo que vende algo de lo que
cosecha, pero no siempre esta sembrando, ni cose-
chando o haciendo ventas; eso es de vez en cuando.
Lo que me afect6 fue lo de los nifios; sera que tengo
ami hijoy, a menos, procuro darletodolo quequiere.
Me senti mal y me dio mucha tristeza por |os nifios.
Fue la que mas me afectd.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Durante la entrevista, curiosamente, s6lo me quedé
pensando en |os nifios, en la sefiora no. (Sin embar-
go, pienso que si unamujer es maltratada, es porque
ellalo permite; pero siempre hay limites paralas co-
sas. A mi no me gusta que mi esposo metrate mal y
si me dice algo, yo no me quedo callada; siemprele
digoloquepiensoy lo que estoy sintiendo; todo ledigo,
paraque no me afectetanto.) Después de quetermind
laentrevistame senti triste; incluso, hoy enlamafiana
le comenté ami esposo que anoche que me estaba que-
dando dormida, entre suefios, pensaba en esos nifios
gue carecen de cosas, comida, ropa, calzado, ¢cO6mo
se taparan ellos en este tiempo de frio?, y més, que
duermen en hamacas.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—No tenia experiencia en este tipo de trabajo pero me
adapté; al principio no me hallaba bien con el
cuestionario. Luego, a irlo aplicando de casaen casa,
yaloibaconociendo més, y encontrélamejor manera
de hacer las preguntas y de hacer que la entrevis-
tada me respondiera bien.
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—¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—No hubo ninguin problemaal trabajar en laencuesta,
le platiqué ami esposo: Mira, voy atrabgjar en esto...
y é me contest6: Bueno, pues s td lo quieres hacer,
hazlo. Con mi familiatampoco tuve problemas; con las
muchachasdel equipoy conlajefatampoco hubo pro-
blemas, siempre nos coordindbamoshbien; lo Unico que
sedificulté un poco fued traslado alos pueblos; alas
| ocalidades rural es en donde anduvimos Ul timamente,
porque no hay mucho transporte parair y regresar;
sehaciatardey no sabiamossi ibamosatener pendien-
tes para en latarde o muy de noche, asi que ¢cOmo
regresabamos?, ese fue el Unico problema.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una nueva entrevistadora, le recomendaria que le
transmita confianza a las entrevistadas.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Es importante que a realizar la entrevista, se cuide
lamanera como se llegaalacasa, como se hacen las
preguntasy, si sale €l esposo a preguntar de qué se
tratalaencuesta, explicarle bien paraque nospermita
hacer la entrevista.

—¢Enlopersonal, quétede 6 tu participacion en la
encuesta?

—Siento que cuando puedo ayudar aalguien, me quedo
Con unasensacion grata, como un alivio, unapaz. En
estaocasiOn, eso medejé laencuesta. Si hay maltrato
en estas mujeres, ojala se les dé laayuda. En losfo-
Iletos se registraban |os teléfonos y la direccion del
INMUJERES, yo solamente pensabaqueojaay ellas
seanimen air o ahablar por teléfonoy quelas puedan
ayudar. Volveriaaparticipar en estetipo de encuestas
einvitariaa participar a otras mujeres.

No debemos permitir que exista violencia hacia
nosotras las mujeres, se necesitaval orarse unamisma
como mujer y no dejar que hadie nos ponga unamano
encima, que no seamos pisoteadas 0 se nos humille, y
menos si es el hombre que vive en nuestra casa; eso
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es o mas triste que puede pasar, se supone que se
tiene un compariero y que se confia en él y no esta
bien que nos esté maltratando; es muy triste. Por eso
es importante el valorarse una mismay que se nos
valore; a menoslaparejatiene quevalorarnos; porque
siento que si laparejano nosvalora ¢paraqué estar a
su lado sufriendo?

TESTIMONIO 8

—c¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno dela violencia contra la mujer?

—Considero que la encuesta servird paraidentificar la
violencia, aunque hubo casos en que las mujeres no
dijeron realmente lo que sucede en su hogar, pero la
mayoriasi me contd como estaviviendo actualmente
con sus pargjas y con su familia.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—Considero gque en todas las entrevistas me dijeron
la verdad; las mujeres me lo demostraron con sus
expresiones y la manera de hablar. En algunas oca-
siones, precisamente por sus expresiones, pude
percibir que si han sufrido violencia. Sin embargo,
hubo otras mujeres que desde el principio se soltaron
adecir todo lo que han vivido. Por otraparte, en donde
no habia violencia las preguntas se les hicieron
extrafas o chistosas.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Una de las entrevistas més significativa para mi
fue aqui, en Chetumal, en lacoloniade Solidaridad.
Meplatico que a€ella, desde muy pequefia, sumama
la intercambié por un lote de alhajas. Todo ese
tiempo ha sido de mucho sufrimiento, de mucha
violencia contra ella, de mucho rechazo, tanto de
sus hijos como de su mam4, ya que esta Ultima no
la perdona por haberse separado de la persona con
guien la vendio, ya que fue un trueque. También
hay otra entrevista, es |a de una sefiora de Nicara-
guaen lalocalidad de Cacao, muy significativapor e
hecho de que ella no es del pais y existe mucha
violencia psicol égica en su contra de parte de su pa-
rejaactual.



—¢Como te sentiste durante y después de las hablando de actitudes. Si sellegamuy serio, sin una
entrevistas donde se declar6 violencia? sonrisa, alo mejor ni dan la entrevista. Pienso que
tiene que ser por ahi el éxito de la entrevista.
—Siempre llegué con muchaconfianza de conseguir la

informaci 6n veridica. Después de que concretaba mi —¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
entrevista, me sentia muy satisfecha. Algunas per- realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
sonas me comentaron que esta fue unamaneraen la con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
gue se pudieron expresar, ya que nunca antes habian problemas per sonales o familiares, otros?
manifestado sus sentimientos, ni platicado de lo que
realmente les esta ocurriendo, pues no tienen esa —Unasituacién dificil fueron los croquis; creo que no
confianza de externarlo con sus familiares y, como estuvieron muy bien planeados. Otrasituacion fuesu
Y0 NO Soy una persona conocida paraellas, pudieron malaorientacién, yaqueenlamayoriadelasviviendas
manifestar todo lo que sienten, todo lo que estén sel eccionadas no habiamuijer elegible, ono eraesala
viviendo. Incluso, hubo personas que me dieron las vivienda. Administrativamente no tuve ningin pro-
gracias por haber escuchado sus problemas; por haber blema, sblo que los pagos o los gastos de campo no
atendido eso que tenian muy encerrado. Soy una noslosdieron atiempoy tuvimosque salir muy tarde
persona a quien le gusta escuchar y poner mucha al &rea de trabajo; esto nos perjudico un poco.
atencion alo que me estan expresando. En el fondo,
pienso que querian que las ayudara con su problema, Problemas en grupo, sélo pequefios detalles sin
pero realmente ya no podia hacer mas por ellas. En importancia; para mi, €l trabajo se realiz6 como fue
alglin momento si me senti desesperada por no poder planeado; de hecho, avanzamos bastante rapido.
arreglar sus problemas. Ningun otro tipo de problema, mas que la ubicacion
de las viviendas con respecto a los planos que nos
Antesdeiniciar unaentrevistasiempre me preparo dieron.
psicol 6gicamente, pues me da tranquilidad; no me
debo desesperar ni demostrar mis sentimientos. Tengo —¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
gue ser una persona neutral alos sentimientos de la entrevistadora de la ENDIREH para que realice
entrevistada. Por eso, considero que siempretuvebgjo su trabajo?

control todas mis entrevistas.
—Pienso que unaentrevistadorade laENDIREH debe ser

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las una persona preparaday prepararse paratodo lo que
entrevistas? venga, porque hay situacionesmuy dificiles. No puedo
comentar las experiencias de miscomparieras, porque
—La primera entrevista que realicé, fue como un son deellas. Sin embargo, puedo decir quevi quello-
arranque para darme cuenta qué me hacia falta, qué raron mucho; las entrevistas quetuvieron, yo también
debiaponerlede mas. Demi primeraentrevista, tomé las senti. Por eso, pienso que debe prepararse, porque
mucha seguridad para realizar las otras, empeceé a parece que hay situaciones que no conocemos; de
agarrar un poco mas de experiencia acerca de cOmo hecho, no conociaestetipo de situaciones hastaahora.
Ilegarle alas personas, trataba de ser como unaamiga
més de la familia, estar de parte de ellay no como Debe saberse muy bien el cuestionarioy no dejarse
una persona extrafia. Logicamente, si me veian impresionar ante las respuestas que e den las entre-
extrafia, no me iban a dar la entrevista veridica; vistadas; no perder latranquilidad, no expresar o que
entonces, traté de llegarles como una personaqueya sienta, pues seria involucrarse en la situacion de la
conacierany alaqueletienen confianzade platicarle otrapersonay no selevaapoder ayudar; a contrario,
sus problemas. se empeoraria el resultado de la entrevista. Capaci-
tarse bastante bien, tratar de solucionar los problemas
Soy unapersonaque siemprellegacon unasonrisa, por si misma, no esperar a que otra personavengaa
doy los buenos dias, estrecho lamano de mi interlo- solucionarlo; porque a veces se piensa que por ser
cutor y le demuestro confianza para que la persona trabajo en equipo las otras personas deben o van a
puedaabrirse, puedacomunicarse. Pienso que el éxito solucionar los problemasy no, es personal; unotiene
de toda entrevista es la confianza y la manera como gue tomar sus propias decisiones. Prepararse dema-
sellega; dicen que en el pedir estd el dar, y si sevaa siado en el cuestionario y psicol 6gicamente antes de
pedir informacion, hay que dar algo acambio; claro, cada entrevista.
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—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,

actitudes, conocimientos, etcétera, son de
utilidad para obtener una buena entrevista?

—Para aplicar una entrevista se debe tener mucha

confianzay transmitirselaalaentrevistada; transmitir
esa buena vibray confianza para que ella misma se
abray cuente las anécdotas de su vida personal.

—¢Enlopersonal, quétede 6 tu participacion en la

encuesta?

—FFue una experiencia muy bonita, muchas cosas que yo

no conocia, que ni siquiera me imaginaba que
pudieran existir y, mucho menos, quelasvivalamujer
actualmente; apesar de que estamos en este afio, hay
muchaviolencia, pero nuncase habiadeclarado hasta
ahora. Conoci amuchas personas, hice muchaamistad
con muchas mujeres. De |o que me toco entrevis-
tar, conoci mucha gente. Pienso que voy atener algo
positivo de todo esto; en o personal, me va a servir
bastante. Pienso que este cuestionario me ayudara
mucho en mi vida futura, aunque también tiene sus
errores, porgue siento que las preguntas estan muy
repetitivas, que es una sola respuesta positiva, por
giemplo: "vidaen pargja’, afectamucho lo que sigue;
también, en "tensiones y conflictos", una sola
pregunta, " ¢Je molesta que usted sea celosa?’, y daun
pase. Son cosas que hay que checar, o luego las muje-
res comentan: bueno, ya me lo preguntaste, pero se
tienen que seguir haciendo las preguntas, porque asi 1o
dictael manual; asi setienequeredizar. Enmi opinion,
lefaltamucho a cuestionario. Muchasgraciasa INEGI
por esta experienciamuy gratay paratodalavida

TESTIMONIO 9

—¢Consideras que lainformacion que proporciona

la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contrala mujer?

—Pienso que la informacién obtenida en la encuesta

podra ayudar a conocer laviolencia contrala mujer,
aungue no en su totalidad, pero si en gran parte;
porque las mujeres que entrevistamos no siempre
dijeronlaverdad sobrelasituacion que estan viviendo.
Pienso que puede ser por miedo o0 pena; pues muchas
muijerestienen penague los demas sepan cdmo es su
situacion dentro del hogar.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias

violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantas y cémo lo percibias?
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—Cuando les hice las preguntas de la entrevista, las

miréalacaray mevoltearon lamirada, no me contes-
taron; me dijeron gue no, pero no me sostuvieron la
mirada. Ese fue un punto bien importante, saber que
no me estaban diciendo la verdad. Esta situacion se
present6 en lamitad de misentrevistas, aveces como
que recreaban la realidad que estan viviendo, y
después, pero mucho después, me respondieron la
pregunta, pero no lo que estaban pensando ni sin-
tiendo realmente, sinolo primero que selesveniaala
mente y nada mas por responder. Asi lo percibi,
aunque aveces, pienso, si querian decirmelaverdad,
pero igual decian: ¢Para qué le digo?, ¢esto en qué
me ayuda? Muchas veces, siento, fue asi. En algunos
casos, no habialaconfianzanecesariaparaexpresarse:
Esta es una persona extrafa, ¢por qué tengo que
contarle mi vida? En cambio, en otras ocasiones,
|as personas se abrieron completamente y las escuché
mé&s sinceras.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan

parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—No capté gran parte de la violencia en lo que fueron

mis cuestionarios, fueron cuestiones minimas; por
gjemplo, el quele hadejado de hablar. Por otraparte,
de repente si fue muy desesperante el decir la pre-
guntay volverlaarepetir; como que no captaban bien
laideadelapreguntay erafastidioso. Ningunaentre-
vista relevante que me haya llegado de verdad; creo
gue fueron los problemas que en ese momento estaba
viviendoyo, fuemi situaciénlaquemellevé aponerme
tensa, no mis entrevistadas.

En esa semana estuve a punto de renunciar a
operativo por problemas personales (de pargjay con
mis hijos), porque senti que estaba perdiendo el
control de toda la situacion. Llegé un momento en
gue dije: jhasta agui, pues me guita mucho tiempo!,
sobre todo por mis bebés que son pequefiitostodavia
y, como eslaprimeravez que estoy trabajando (hace
siete afos que sali de la carrera y nunca habia
trabajado), fue un golpe muy fuerte parami.

Mi esposo todavia no esta contento, a pesar de
gue ya terminé el programa, pero nunca estuvo
de acuerdo en que estuvieratrabajando, no le gusto.
Desde un principio lo enteré de lo que se trataba la
encuesta, se lo dije, pero pensd que todo iba a ser
mas suave, mastranquiloy cuando vio lachamba, no
legusté.



—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las

entrevistas?

—Sdlo una sefiora me contesté que su marido la habia

lastimado con una navaja. De repente, senti que la
entrevistadametomo como su terapeutay me empezo
a contar todas sus cosas,; le dejé el folleto que nos
dio € Instituto Nacional de las Mujeres y me dijo:
¢Paraquévoyair?, yafui y nunca me hicieron caso.
En ese momento me senti impotente de no poder
decirle que si queria ayudarla, pero no podia. Le
expliquéalasefioraque no todas|as personastrabajan
mal, que hay mucha gente que disfruta hacer su
trabajoy el ayudar alas personas. Merespondio: Voy
a confiar, voy a ir a pedir €l apoyo. Ese caso si me
impacto, pues uno quisieraayudar atodo el mundoy
no se puede; sobretodo, en lacuestion que solamente
se recoge informacion y ahi termina tu trabgjo. Ese
caso me hizo sentir mal.

En cuanto a la experiencia como mujer; para
empezar es un punto basico, puesunaentiendey sabe
como sentimos nosotraslas mujeres; cuando estésvien-
do, s entrasy dices: tU estas como yo, ya sabes de
gué hablar, de lo que siente, y es ahi donde le llegas
paraentrar en confianzay puedes hacer masfluidala
entrevista. Creo que €l hecho de gue somos mujeres,
fue lo més importante para llevar a cabo nuestro
trabajo.

¢Cudlesfueron losproblemasqueenfrentastepara
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas per sonales o familiares, otros?

Nuestra ventgja fue que trabajamos siempre en
equipo, estuvimos bien coordinadas. Sin embargo,
el transporte fue bastante complicado, pero ya no
dependia de nosotras. Muchas veces nos levan-
tamos a las cuatro de la mafiana y veniamos
saliendo alas ocho; eratiempo perdido y era muy
valioso, pero ya no eran cuestiones de nosotras.
También muchas veces tuvimos que irnos en mi-
crobus en lugar de irnos en autobus, porque éste
no llegd. De repente senti una mala organizacion
en el INEGI, no nosdieron todo el apoyo que nece-
sitdbamos. Esto se lo comenté a mis comparieras:
pues piden trabaj o de calidad, pero no nos dan todas
las herramientas; asi no se puede trabajar. No obs-
tante, siempre sacamos el trabajo, pero hubiéramos
querido sacarlo mejor. Hubiera estado perfecto,
pero no nos dieron todas las armas. Solo la tltima
semana nos apoyaron mucho en € transporte, pero

nada mas fueron tres dias de todo €l operativo. Esas
situaciones, en lo personal, si me enojaban mucho.
Por otra parte, la mayoria de mis compafieras me
decian: es que asi se trabaja aqui, y como para mi
fuelaprimeraexperiencia, puesnuncahabiatrabajado:
asi es, te vas a tener que acostumbrar, si todas
jalamos parejo, te vas a acostumbrar, me decian.
Afortunadamente esa fue la ventaja, trabajamos
siempre en equipo. Los recursos de repente estaban
muy tarde, y, por ese motivo, un dia estuvo comple-
tamente perdido, y dia que se perdia, obviamente ya
no se recuperaba. De ahi en fuera, todo salié bien,
muy bien.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura

entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—~Que una sonrisa siempre abre muchas puertas. Si a

llegar atocar lapuertade alguien, lo primero que ve
€sa persona es una sonrisa, ahi ya se tiene la mitad
del camino ganado; tener unaactitud positivay hablar,
hablar y hablar, pero conectdndose con la persona
con laque se esta

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,

actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Paraempezar, unafuturaentrevistadora debe conocer

el material que vaamanegjar, eso es basico. Unavez
gue ya se conoce, ya estala mayor parte del camino
andado. Lo demés es purapractica, practicay mucha
practica. Creo gue a hosotras nos sirvié bastante
durante el curso practicar varias veces antes de salir
a campo; nos llevaron a un recorrido en donde
estuvimos aplicando el cuestionario. También, es
importante conocer todo lo que tiene, todalaforma,
pero bien.

—¢Enlo personal quétede 6 tu participacion en la

encuesta?

—Parahaber sido mi primer trabajo, mi primer y mejor

trabajo, estoy muy contenta. Me siento Util y puedo
decir: jOye, yame ganéago por mi mismal Esbonito,
es bien bonito. Creo que se tardaron mucho en hacer
esta encuesta; pienso que hace muchisimo tiempo
debieron pensar en algo asi, pero nuncaestarde; qué
bueno que se estéa dando, y esperemos que sigay que
se mejore. Hay algunas partes del cuestionario que
No estdn muy precisas, pero por algo seempieza. Este
€S un gran paso.
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TESTIMONIO 10

—¢Consideras quelainformacién que proporciona

la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno dela violencia contra la mujer?

—La encuesta ayudara a medir la violencia contra la

mujer hasta cierto punto, porque en algunos casos
las mujeres como que sintieron cierto miedo de decir
gue son maltratadas. Medi cuentaque algunassi son
maltratadas y que otras me mintieron a darme las
respuestas. Es por esto que no en un 100% se podra
detectar la violencia hacia las mujeres.

Creo gque sienten miedo de que la gente se entere
gue son maltratadas o que € marido se entere, porque
muchos salian a la hora de la entrevista. Nunca les
dije que era una encuesta para detectar la violencia
intrafamiliar, simplemente que se trataba sobre la
dindmicadentro deloshogares. Cuando metoco que
el esposo saliera, le decia que era una encuesta para
saber las actividades de las amas de casa: lavar,
planchar, cocinar, etc. A lo que éste merespondia: j Ah,
son cosas de vigjas! A veces, me pasd que €l sefior
me llamara: Oye, ven para aca, y se paraba el se-
fior ahi afueray preguntabade qué e estaba hablando
a su esposa. Era un poco dificil sacar a la sefiora,
pues el esposo no seiba, asi que tenia que concluir y
darleslas gracias. En cuanto el esposo seretiraba, le
comentaba en voz baja a la sefiora: Regreso en 10
minutos, o la espero aca en latienda, o a la vuelta
paraterminar la encuesta.

¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—Donde percibi mésviolenciafueen el @mbitorural; a

vecesmelo negaron, pero medi cuentaen lamanera
en que me estuvieron contestando, estaban nerviosas
y me preguntaron: ¢Va a venir la policia? Sobre
todo cuando les pregunté que si golpean aloshijos, se
pusieron aln mas nerviosasy me dijeron: Bueno, si
me dan ganas de pegarles, pero no les pego. ¢(No
les da usted una nalgada cuando se portan mal? S,
pero no fuerte o no les pego a mi hijos, les hablo,
los oriento. Y cuando les pregunté: ¢Usted cuando
regafia a sus hijos los insulta, los ofende? me con-
testaban: Si los regafio, pero nunca los insulto.
Sin embargo, me tocd ver en algunas ocasiones que
se acercaba €l nifio cuando estaba yo haciendo la
encuestay se enojabala mamay, en frente de mi,
lo insultaba. No es tanto el insulto, sino que lo
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menospreciabadiciéndole: Tonto, menso; sacate por
alla, o algo asi, pero yo tenia que anotar |o que ellas
me decian'y no lo que yo veia.

También medieron datosfal sos, pueshubo mujeres
gue primero medijeron que viven en union librey des-
pués que estaban casadas, pero por la expresiéon de
su rostro, me di cuenta que me estaban mintiendo.

Unasefiorase puso allorar porquele afecté quele
preguntara si su esposo la maltrata, pues éste la ha
amenazado con matarla. Solamente me toco un caso
deviolenciaextrema; losotrosfueron que e marido, de
repente, les rompe laropa o no le gustala comiday
se las avienta. La mayoria de mis encuestas fueron
delas que merespondieron: "no" atodoslostiposde
violencia, [ldmese emocional, econémica, fisicay
sexual. Casi arrojaron que no hay violencia; entonces,
yo cambiaba lapregunta paraver si habiaalgun tipo
de problemita, |o planteaba de estamanera: ¢Qué pasa
cuando no esta bien laraya del pantalén?, entonces
me respondian: Me empuja, me jala el pelo; con
esta respuesta, obtenia otro dato, pero ya habia
registrado que no habiaviolencia.

¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron

—FEsa vez estuvo todo €l dia lloviendo, el camién no

salié temprano paralalocalidad delaUniony asi sa-
car répido el trabajo, ganar el tiempo de que pasarala
lluviay levantar laencuesta. Metocé un caso en que
entréy lasefioraestaba con su esposo. Ledijeal sefior
que la encuesta era para la mujer. El secamente me
respondié: S a mi esposa no le digo que hable,
pues no habla y lo que yo diga es lo que va a
decir la sefiora. Estaba haciendo la encuesta y le
dije que eran preguntas un poco intimas. ¢Quétienes
gque preguntarle a mi esposa de nuestras cosas
intimas?, comentd el sefior. A lo que répidamente le
aclaré No, mas bien es del trabajo de la casa; de
como lava o plancha, como educan alos hijos, como
se llevan con el esposo. Mas no se quito el sefior. S
guieres hacer la encuesta, hazla, y como al ir
haciendo la encuesta todo €l tiempo me dirigi a la
sefiora, € semolestd. En ese caso uno tiene que tomar
la decision de hacer o no la encuesta. Decidi apli-
carsela a la sefiora junto con su esposo. Asi que
cuando les pregunté: Algunavez lahaamenazado su
esposo con un armao cuchillo, é se quedd muy serio
y como gue Vi que se enojo y dijo: No. Sin embargo,



vi laexpresion del rostro de la sefioray medi cuenta y déndole, dandole, es cuando se aprende, es cuando

gue si hay violencia. Esa fue la entrevista que méas mas conocimientos se adquieren, més técnicas de
trabajo me costé levantar, porque no sabia en qué como recuperar lainformacién delapersonaaplicando
momento me podian correr delacasay de quémanera el sondeo, platicando con la sefiora, esperando aque
pudieran hacerlo. No obstante, salvo este caso, mis se calme, entonces le preguntaba si |a maltrataban
encuestas fueron tranquilas. También medi cuentasi sus papés cuando tenia doce afios, y se ponia a con-
me estaban mintiendo o no, cuando le preguntaba al tarmelavidaentera, y yo, aprovechando y sefialando.
sefior y veia que asentia 0 negaba la sefiora con la Luego corroboraba que es verdad, y ellas se iban
cabeza, asi me contesté ellay de estamaneraterminé abriendo més facilmente y me expresaban sus
laencuesta; y dependiendo de cdmo movid lacabeza sentimientos. Latécnica es saber escuchar y no pre-
la sefiora, fui anotando sus respuestas. guntar como robot: pregunte, pregunte y pregunte y

no prestarles atencion.
—¢Como te sentiste durante y después de las

entrevistas donde se declar 6 violencia? —¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
—NMe deprimio de ciertaforma, pero no podia externar con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
mi opinién. A veces, las sefioras me preguntaban: problemas personales o familiares, otros?
¢Qué puedo hacer?, y aunque no estuvierade acuerdo
con esto, no podiaexternar mi opinion, porque podia —Con respecto a mi jefa, todo estuvo perfecto; senti
dterar lainformacién de la encuesta. Entonces, me gue fue una buena coordinacion. Siempre traté de
guedaba calladay era cuando sentiamés €l corgje o ayudar, y siempre estuvimos juntas, apoyandonos y
el dolor de no poderles decir: Sefiora, puede hacer con la mentalidad de que éramos un equipo. En €
esto y esto. Simplemente, les di el triptico del caso delaUnién, fueun pésmo dia, llegamoscas alas
INMUJERESY lesdije que podian acudir aeselugar once de lamafiana, estaba lalluviay no habia dénde
paraque las ayuden. Pero en laencuestano se puede guedarnos ni como salir del pueblo. Ademas,
hacer nada, y es ahi donde se siente uno impotente: sabiamos que teniamos la carga de trabajo pesada.
en los casos de violencia, de ver como tratan a los Bajo la lluvia, nos fuimos a hacer las encuestas,
nifios; casi, casi estuve apunto dederrumbarmefrente tuvimos que subir un cerro. Nosdividimosel trabajo,
a ellas, mas guardé la calma, porgue tenia que estar unacompafieralogro sacar € trabajo antesdelalluvia
entera paraterminar la entrevista. y las demés no pudimos; tuvimos que esperar a que
pararalalluviay, como somos mujeres, erapeligroso
Hasta ahora, no he podido canalizar esa impo- €l esperarnos, o irnos a buscar las unas a las otras.
tencia, pues no he tenido tiempo de ir a psicologo Entonces pensamos: Y ahora, ¢quién nos podra
para tratar de buscar la forma de sacar ese dolor. ayudar? En lanoche, dos compafieras se adelantaron
Tuvimosvarios contratiempos: lasviviendas pendien- a realizar entrevistas a pesar de la lluvia, se nos
tes, se nos junté el mal tiempo, lacargade trabajo y perdieron y era la primera vez que iban para ala
también nuestros pagos, de los que teniamos que estar Ahora si que necesitabamos a un hombre para que
a pendiente para que salieran atiempo, y todos esos nos guiaray ayudaraabuscarlas; asi que fuimos con
lios administrativos. ¢A qué horaibaal psicdlogo? lospolicias. Laslocalizamosy, a otro diatemprano,
El horario del psicélogo eranada més de dos dias a la lluvia no paraba. Fue muy dificil, lo més estre-
la semanay, si en esos dias tenia una cita con una santey lo peor fue d caso que metocd: subi aunapen-
sefiora en esa hora, ¢qué hacia, mi trabajo o ir a diente y estaba haciendo una encuesta a una sefiora
psicélogo? Pues mi trabajo, porgque era mi respon- y, cuando | e pregunté su edad, me respondié: 20 afios,
sabilidad, ya luego veria la forma de sacar esa pero antes, jya me habia dado lalista de siete hijos!
descarga emocional. ¢Qué se hace en estos casos? Fue dificil enfrentarme

a gente con escaso nivel de estudios.
—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las

entrevistas? L os traslados hacia las comunidades fueron muy
dificiles; nos paso cuando fuimos a las localidades

—Conforme paso €l tiempo fui agarrando mafiade cdmo Nicolas Bravo, General y a Libertad; el chofer se
sacarles a mis entrevistadas las respuestas 10 mas enfermd, se puso muy malo, tenia una infeccion y
apegado posible. El curso me sirvio de mucho, pero ¢quién iba a manejar? Teniamos que sacar la carga,

lo aprendi méas empiricamente; yaestando en campo no nos dieron viéticos para pasajes, nada méas para
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las comidasy el hospedaje; como nos dieron camio-
neta, no nos dieron para pasajes, hi siquiera para
alguna emergencia, buscamos qué hacer. El pobre
chofer nos dijo: Yo tengo que llevarlas a hacer su
trabajo, y se arriesgé mucho, pues estaba ardiendo
en calentura, sudando; se estaba casi desmayando.
También senti la impotencia de que tampoco sé
manejar. Por otra parte, pensé: ¢como es posible
gue los responsables del programa nos hagan esto?
Me senti mas miserable, puessi ellostienen lafacili-
dad de proporcionarnos una camioneta, esperas que
ésta se encuentre en buenas condiciones; hacen €l
cambio delallantay el gato quetenialacamionetano
servia, lallantade refaccion toda cuarteada ¢a doénde
ibamos allegar con esallanta? En unacurvavolvié
aestalar lallantay e chofer tuvo que regresar por
otra de refaccion.

Nosotras apoyamos a INEGI para sacar la en-
cuesta, esta bien, somos sus empleadas, tenemos que
sacar nuestro trabajo. Si nos dan la confianza de ser
miembros de su equipo, ellos también tienen que
poner un poquito de su parte para que todo seamejor
y se obtengan mejores resultados. El otro dia vini-
mos a cobrar y todavia nos hacen esperar, pareciera
gue les estamos pidiendo limosna, cuando yalo tra-
bajamos. Todo esto me baj6élamoral, pero luego pense:
iEsta padre que se estén haciendo este tipo de pro-
gramas en favor de las mujeres!

Personalmente, con mi esposo tuve muchos pro-
blemas, pues los dejaba a él y a nuestro hijo solos
mucho tiempo. También, medi cuentaque estoy bajo
un cierto tipo de violenciaen mi mismo matrimonio,
en mi mismo hogar. Aun ahora, todavia existen
problemas con mi esposo; pues le dije que voy a
laborar en la semana de rezagos y se molesté méas
conmigo. Me pregunt6 qué preferiamas: si trabajar o
estar con mi hijoy con é. Le respondi que las dos
cosas. Estoy consciente que debo de convivir con mi
nifio y con mi familia, pero que también tengo que
trabajar. No te puedes alivianar con eso; al contra-
rio, cada vez es mas estrés, estrés de trabajo, de tu
matrimonio; toda esta carga es muy fuerte para sacar
el trabajo.

¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una futura entrevistadora, primero hay que expli-

carle realmente en qué consiste la encuesta; qué es
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lo quevaasentir cuando esté haciendo laencuesta, a
qué problemas se va a enfrentar si le tocair a una
poblacion en zonarural; sobre todo, si esta confiada
de que es capaz de hacerlo, adelante, para sacar me-
joresprogramasy darlealamujer unaeducaciénigual
gue a hombre; no solamente a la mujer, porque €
problema es de dos.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,

actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—L as técnicas que uno aprende en campo serian bue-

nas herramientas para pasarselas a una compafiera.
También hay que decirles que no todos | 0s casos son
iguales; mas bien, todos son diferentes. Por ejemplo,
si letoca que esté el marido de la entrevistadaen la
casa, inventarle algo para sacar a la sefiora de ahi.
Como el caso de una sefioraque estabalavando y €
marido estabaalli con ellay queriaquelelevantarala
encuesta delante de é. Entonces, |e pedi ala sefiora:
Vamonos paraalla. Son técnicas que unaaprende en
campoy, s tocaratal situacion, sentirse capaz de poder
resolverla, no sentir inseguridad. Al principio me senti
insegura al hacer mis primeras encuestas; recuerdo
la de un sefior que se molesto porgue el nifio estaba
Ilorando cuando yo estaba entrevistando ala sefiora;
asi que preferi decirle: Duermaasu nifiay yo regreso
alahoraque usted meindique. Lafui aver alahora
conveniday su esposo estaba al pendiente de queyo
ibaallegar. Saqué un asbajo lamangay, apesar que
estaba muy nerviosa y pensaba ¢qué voy hacer
ahora?, me di mafa para sacarlo de la casa. Por eso
€s muy importante decirle a la futura entrevista-
doraquetengaconfianzaen si misma, que no se ponga
nerviosa, darle alglin consejo para que cuando esté
en campo sepalo que puede hacer 0 cdmo proceder en
algunas circunstancias.

Por ejemplo, siempre pregunté directamente por
la sefiora de la casa 'y no por alguien gque pudiera
responder una parte de la entrevista; me salté al
esposo, a los hijos y pregunté directamente por la
sefioray yaes mas facil. Alzar desde el principio
y no alzar una parte y luego regresar por la otra
parte. Me tocd un caso en el que tomé primero los
datos sociodemograficos con el esposo y después
regresé; la sefiora se puso muy hurafia y me pre-
guntd: ¢Como es que & INEGI tiene esos datos?;
no sefiora, estos datos me | os proporciond su esposo,
le comenté. ¢Con qué derecho te dice nombres y
edades?, me preguntd. La sefiora se molesté un



poco. Por eso, desde ahi, opté por preguntar, desde
un principio, por la sefiora de la casa; es més facil y
no me andaba presentando con todo el mundo.

—¢Enlopersonal, quétededtu participacion en la
encuesta?

—M uchaostraumas como mujer, como eposa, como madre,
pero me dej6 un sabor de bocaprofesional muy bueno.
Yo soy antropdlogay, practicamente mi perfil acadé-
mico estrabajar en las comunidades; me hatocado
hacer trabajosy proyectos enfocadosalaviolenciade
lamujer rural. Medgj 6 unabuenaexperienciaprofesio-
nal, algo que te hace crecer profesionalmente.

TESTIMONIO 11

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—Considero que hay variables que arrojan esa infor-
macion y desde un principio se vé como se va desa-
rrollando lamujer elegible dentro de sufamilia.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Aproximadamente en siete entrevistas me di cuenta
que las mujeres no declararon la violencia. Estaban
muy nerviosas a dar la informacion, lo noté en los
gestos que hacian en ciertas preguntas de violencia
sexual, aveces selesllenaban losojosdelégrimas, o
evadian las respuestas. Con muchas de esas muje-
res el marido estaba siempre a pendiente, lo cual
limito en gran parte las respuestas veridicas.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o especial-
mente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Puedo comentarte € caso de dos entrevistas; en la
primera, una mujer me estaba narrando hasta el
minimo detalle del maltrato emocional y sobre todo
sexual que tiene; en ese momento llegd el marido y
pregunto: ¢de qué se trata? Al explicarle el motivo
demi visita, é sealterd un poco; ¢Y anteestoyo qué
podiahacer?, mentir, decirle que no estoy detectando
violencia, se fue sobre la mujer; quien me estaba
diciendo con lujo de detalles las cosas que le hace
sexualmente. Al salir de esacasame senti impotente,

porgue ellame pidié ayuda: Eresla primera que me
viene a preguntar y la primera a la que le comento
esto, quiero que me ayudes; solo le di € folleto del
INMUJERES, no la pude ayudar.

Lasegundaentrevistafue de una sefioraque habia
sido violada por sus hermanos; ahi estaban |os hijos,
no se despegaban. La sefiora muy marcada, tiene
hijos con discapacidad a consecuencia de los gol pes
que el marido le propina. Cuando le pregunté por su
nifiez al lado de su familia, contest6 que sus nueve
hermanos la golpeaban, la insultaban y aparte la
violaban; esa fue otra entrevista que me dejé mala
experiencia; ahi estaban los nifios oyendo, creo que
no estaban enterados de esto, porque cuando la sefiora
empezd adesahogarse, |os nifios estaban llorando, no
sabian en realidad 1o que su mama habia sufrido y
encimael marido lamaltrataba.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—Me senti triste, me desahogué con mis comparieras,
pero principalmente con la jefa de entrevistadoras.
Entre todas exteriorizabamos lo que sentiamos y
[lordbamos por laimpotenciade no poder hacer nada
para ayudar a las mujeres que recibian violencia.
Nosotras nos dabamos val or para seguir adelante, ya
gue, para algo estamos haciendo la encuesta. Sabe-
MOs gue va servir y se van a tomar medidas para
acabar con estas situaciones.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—Siento quesirvié paraganar laconfianzaconlaspersonas.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Lacomunicacién conlasmujeres, laformadellegar, la
presentacin, son indispensables paraganarselacon-
fianza de cada una de €llas.

—¢En lo personal, qué te degj6 tu participacion en
la encuesta?

—Medej6 unagran satisfaccion, porque se qued trabajo
gue realizamos servira para que otras instituciones
realicen politicas contra laviolenciaintrafamiliar; a
través de laentrevista se va a detectar € nivel devio-
lenciaen el estado.
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Si hay continuidad de esta Encuesta Nacional de
laDindmicadelas RelacionesenlosHogares, quisiera
participar otravez.

TESTIMONIO 12

—¢Consideras que lainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contrala mujer?

—Para detectar realmente el fendmeno de violencia
contra la mujer siento que hicieron falta més pre-
guntas, no sé para qué sirva preguntarle sobre su
vivienda; seriamejor preguntar sobre violencia

—c¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—En una o dos entrevistas me percaté de ello, me di
cuenta porque durante la entrevista miran fijamente
alos 0jos pero, cuando hice las preguntas de violen-
cia, bagjan lavistay contestan: no, no me golpea. Tal
vez porque tiene miedo a que se sepa, te niegan la
informacion, una manera es bajando la vista o tar-
dando en responder.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Una entrevistaimportante fue el caso de una sefiora
gue vive con su pareja problemas de violenciafisica
y emaociond (seignoran mutuamente); pero contintian
viviendo juntos, s6lo por apariencia; lasefioradeclara
gue no esta dispuesta a hacer nada parasolucionar la
situacion. Esta en una etapa en la que viven como
dos personas extrafias.

Otra entrevista significativa fue la de una sefiora
gue se negbd adarme lainformacién en un principio,
después accedi6; pero cuando llegué alapreguntade
¢cudntos afos duré su noviazgo?, se molesté bastante
y fue grosera; me dijo que el gobierno mejor deberia
de pagarnos por barrer las callesy no por hacer este
tipo de preguntas.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—L aexperienciaque yo transmitiria es que debe saber
conducir laentrevistay en dar el tiempo necesario a
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laentrevistada paraque se recupere de susemociones
y no quedarse callada.

TESTIMONIO 13

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta serviréd para medir o identificar el
fendbmeno dela violencia contra la mujer?

—Consideroquesi, son preguntasquealamuijer lecuesta
mucho trabaj o responder; en esaencuestamuchas mu-
jeresdijeronlo gque sentiany lasquetenian violencia
familiar se pudieron desahogar, muchas no tenian con
quién o aquién decirle sus problemas.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—L os casos donde percibi violenciay no fue declarada
fueron dos; lo percibi porque se pusieron muy ner-
viosas, guardaban silencio, como gquetenian ganasde
llorar; susrespuestas siempre fueron: no, no, noy no.
Pero no estaban diciendo la verdad.

—¢Puedesnarrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Estaba entrevistando a la sefiora —era un cuartito
chiquito—, el sefior se sali, ellateniamucho corgje
con él porque padecia violencia intrafamiliar desde
hace ya varios afos, gritaba sus problemas; fue en
la noche cuando la entrevisté y sali de ahi muy
temerosa. Me impactaron mucho sus respuestas, le
escuchaba, dejaba que terminaray continuaba con
la siguiente pregunta, con seriedad; no demostré
emociones que en ese momento senti; traté de ser
neutral.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Fui maestray eso meayudd mucho, laformaen queme
dirigi alas personas, lespediadefavor quemedieran
laentrevistay eso me ayudé mucho; nuncatuve pro-
blemas de que me rechazaran.

—¢Cudlesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?



—L os problemas que yo tuve fueron mas que nada de
traslado; €l apoyo econdmico que se proporciona es
insuficiente, yaque setiene queregresar alavivienda
hasta ocho 0 nueve veces en taxi.

Otro de los problemas fue administrativo, ya que
nos citaban en la oficina 'y nos entretenian mucho
tiempo.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A lasentrevistadoraslesdiriaque cuando lesden sus
planos, losrevisen bien; porque muchasvecesnovie-
nen muy bien ubicadas |as viviendas. Cuando |legas
al &rea de trabajo, no sabes ni qué hacer; lagente al
primer contacto se portaaladefensivay no esbueno
tratar de expresar temor.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—L os elementos necesarios son: amabilidad, pacien-
ciay tolerancia; porque muchasvecestedicen: horita,
permiteme un momento, voy a hacer tal cosa, y
hay qué esperarlos.

—¢Enlopersonal, quétedejotu participacién en la
encuesta?

—Conocer larealidad de la ciudad, gue no es como la
pintan, yaquete das cuentade que existen problemas
familiares, socialesy econdmicos; ante lo cual sien-
tes impotencia por no poder ayudar a solucionarlos.

TESTIMONIO 14

—¢Consideras que lainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendbmeno dela violencia contra la mujer?

—Lainformacién vaadefinir quétanto progresael pro-
blema; también, para conocer sobre este tipo de
probleméticasocial.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Fueron tresen zonaurbanay unaen zonarura las
entrevistas en las que detecté que no fue declarada

laviolencia, puesto que llegabany preguntaban: ¢qué
tipo de preguntas son esas? No esta preguntando
"tepegao notepega’. Ellano puededecir nada, habia
mucha tension, amenaza con gque "llega el marido y
selequedaviendoalamujer”. Sepercibiaquedlanolo
declaraba, peroyosi lo percibi. El sefior llegay laame-
nazacon lamirada, separ6 atrasdelapuerta, viéndola
por larendija, medi cuenta; llegd un momento en que
yo Vi que |la persona estaba muy nerviosa para con-
testar, aungue no me lo declard. Se quedaba callada
y en silencio pensaba si contestaba o no contestaba.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Unaentrevistaserealizd en zonaurbana, enlaColonia
Campestre; la mujer elegible es una persona que en
lo econémico esta bastante bien. Me sorprendié que
una persona de ese nivel econdmico le interesara
mucho la encuesta. Empezaba a preguntar ella: que
hay, qué estan haciendo este tipo de encuestas,
porque hay muchaviolencia. Medije: hevisto, no es
gue yo lo viva pero lo he visto y qué bueno que se
esta llevando a cabo. Yo quedé més que satisfecha.
Me dio mucho gusto que ellano lo havivido pero en
otra situacion, con muchachas de servicio, siempre
|legaban todas moreteadas; |es pegabael marido. Ella
las aconsgjaba, lasmandabaal DIF. Enel DIF notie-
nen laatencion que deben tener; ellano sabiade otra
institucion quelapuede apoyar. Ledio mucho gustoy
qué bueno que se esté haciendo estetipo de encuestas
para gue asi se den cuenta las autoridades. En este
caso € Instituto delaMujer esmuy importante, yaque
es un problema muy grave. Eso ami me parece muy
importantey muy interesante.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Senti corgjey me estremeci. Trataba de no expresar
esainconformidad con miscomparieros detrabg o. Soy
de las personas que me gusta convivir con todas mis
compafieras, si tienen algin problema, platicarlo y
aconsgjarlaparaque no sesientatan mal. En cuestio-
nes administrativas hubo problema, no nos al canzaba
para los taxis, pues la cuota va subiendo de acuerdo
con ladistancia, esel Unico inconveniente.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?
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—L o que |le aconsgjaria a una futura entrevistadora es
gue seasociable; queleguste conocer y convivir con
nuevas personas y gque sepa escuchar 1os problemas
de las personas que esta entrevistando.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Debestener paciencia, disponibilidad de tiempo, ser
cortés y aprender a escuchar a las personas. Si ella
esta platicando algiin problema, es porgque yatetuvo
confianzay no acualquieraselovaaplaticar; noin-
terrumpirla, porques lainterrumpessesaledelo que
esta platicando; tratar de escucharlay que veaquela
entrevistadora esta atendiendo ese problema.

—¢En lopersonal, quétede6tu participacion en la
encuesta?

—Fue una experiencia muy bonita y aprendi muchas
cosas. Entendi ques hay un problema, hay queponerle
muchaatencion. Yo también soy mujer y, deunau otra
forma, siempre debemos de comprendernos, tratar
de ayudarnos de mujeres a mujeres; esafue laexpe-
riencia. Yo quisiera tratar deayudarla, aconsgjar ala
persona que tiene alguin tipo de violencia, ya seafi-
sica, econdmica, moral, psicolégica. ¢(Qué eslo que
se puede hacer con este tipo de problema? Me gus-
tariaparticipar en otras actividades que hagan. Voy a
estar pendiente de alguna otra actividad que tengan.
Ojald que si se pueda. Gracias.

TESTIMONIO 15

—¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contrala mujer?

—Estaencuestavaaservir paraconocer masel problema
delaviolencia contralamujer. Fue muy importante.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Durantelas entrevistas que realicé me declararon que
habia violencia en personas ya mayores. Me dijeron
guesi latuvieron pero ahorayano, porque Sus esposos
cambiaron, por laedad ya no hay violencia. Eso fue
de recién casados hoy ya no.
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—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—En algunaocasion lasefioratuvo lanecesidad de que-
darse calladay luego seguir con laentrevista. Fueen
Playadel Carmen. Sedio, y despuéstodo fue normal.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—AIl principio de la entrevista me sentia tensay me
daba corgje. ¢A estasaturas? ¢En laépocaque esta-
mos?, que todavia haya violencia, 0 sea, el miedo a
lareaccidn que vaya atener la pareja haciaella.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Ya hemos realizado otras encuestas y algunas pre-
guntas son similares. Claro tienen pasos que ayudan
parael conocimiento del cuestionario. Esto ayudamés
auno aredlizar laentrevistay laconfianza que le da
uno alainformacion.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—No tuvimos ninglin problema, porque, adonde estaba
dificil de trasladarse, el INEGI nos proporciono la
camioneta para el traslado. Problemas con lajefano
hubo, laapoyé en cuestion de recuperacion de cuestio-
narios con las compafieras cuando habia negativas.
No tuve problemas.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una futura entrevistadora le recomendaria que
tenga més confianza, presentacion y seguridad. Eso
es|o que ayuda més arecuperarse, arealizar las en-
cuestas. Que no tengatemor, quetengadisposiciony
la misma gente la respeta.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?



—Paraobtener unabuenaentrevista, alasentrevistadas
debes explicarles para qué va a servir la encuesta.
Explicarlesqueel INEGI realizalos censos de pobla-
ciony vivienda, econdmicosy agropecuarios. Querediza
estadisticasy que en eselugar cayeron seleccionadas
determinadas viviendas para sacar resultados. Que
ellosformaban parte de esa estadistica. Que era muy
importante que proporcionaran informacion. Lesdecia
que era parte de mi trabajo.

—¢Enlopersonal, quétede6tu participacién en la
encuesta?

—Me gusto este tipo de encuesta, y en lo personal me
hubieragustado participar como informante. Estetipo
de encuestas debe realizarse para drogadiccion y
alcoholismo. En éstame senti bien. Siempre se busca
algo para que la mujer no sea maltratada. También
depende de ellamisma, que pongaun altoy se dé a
valorar para que no suceda esto. Uno permite que €l
hombrelamargine, aunque el hombre no quiera, uno
ledalapauta. En mi casano sucedey de hechoyole
comenté ami esposo de qué se trataba la entrevista,
ley6 el cuestionario y dijo que estaba bien.

TESTIMONIO 16

—¢Consideras que lainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendbmeno dela violencia contra la mujer?

—Esta encuesta va a proporcionar informacién, pues
plantean desde cuando ocurre laviolencia o la tran-
smiten de generacion en generacion y también con
quéfrecuenciase dael maltrato. Todo lo relacionado
con laviolencia en lamisma pareja.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—En dos o tres entrevistas percibi violencia que no
declaraban; medi cuentaporque ellas en el momento
en querealizabalas preguntas, como que querian de-
cirme algo pero no se atrevian. A lavez, no querian
mirarme alos 0jos. Decian que no |les pasaba nada.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Hubo unaentrevistaespecial, no metocaron muchas,
que presento violenciaintrafamiliar. Habiaunaen que
lasefioracas pediaayudaagritos. Queriaque alguien
la apoye, con ganas de hacer algo. Se sinti6é desaho-
gada conmigo al platicarme todos sus problemas y
a darle unareferenciadela casa delamujer. Espero
gue hagan algo. Ella va a necesitar mucha ayuda.
Sentia que lo pensaba mucho. Su hijo estaba estu-
diando paradoctor. No queriaque dejarade estudiar.
El hijo lamanteniay ellamanteniaal esposo, al cual
desde que tuvo un accidente yano le dan trabajo; ya
esta grande. ¢Como voy a mantener a mi familia?
medijo. Ellaseaverglienza. Al principio no melo con-
taba, porque tiene estudios y trabaja lavando ajeno.
Esta situacién es muy traumética. Quiere ayuda.

Otra de un policia con una jovencita. Dice que
anteriormente su madrastrale pegaba mucho. Desde
muy chica se salié de su casay sevino acasar conun
policia que la golpeaba. Salié de un problema para
meterse en otro.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—No podiacreer; nuncahevivido cosastan trauméticas.
Dice que su pareja la golpeabay trataba de matar a
sushijos. Como quett no creesy valorasmés|as coses.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—Yo me aprendi €l cuestionario de memoriay sentia
gue ya me podia compenetrar méas con las personas.
NoO veo tanto mi cuestionario. Hablo mas abierta-
mente; viéndolaalos 0jos. Sentiaque conforme mas
ibaplaticando, mdsmeinvolucrabacon el cuestionario.
Sentia todas las preguntas que se les hacia.

—¢Cudlesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—No tuve muchos problemas. Nadamasen €l traslado,
gue muchas veces era de noche. Le teniaque decir a
mi jefe que me acompariara, me daba miedo; aveces
teniaqueir corriendo de unlado paraotro, estabamuy
oscuro. Sentiamiedo, porgue decian que en esacolo-
nia habia mucho maleante, por eso ibatemprano. A
las 5 6 6 ya estaba oscuro. Por eso me daba miedo.
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—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A unafuturaentrevistadorale recomendaria que aun
cuando nos encontremos en citas con personas
dificiles, hay que tener mucho valor para enfrentar
las cosasy saber que no son como | as pintan. Muchas
veces, no habiamos visto situacionestrauméticas. Hay
gue tener mucho valor. Que sean fuertes en los
problemas. Que enfrenten y que estén preparadas para
saber como ayudar, de acuerdo con lo que nos dicen.
A nosotras nosdieron guias paraese caso de mujeres.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Creo que mi personalidad me haayudado mucho en mi
carrera. Usar los conceptos basicos que tienes que
saber. Como debes comunicarte con laspersonasy trans-
mitirles confianza. Creo que eso me haayudado mucho.
Soy enfermera. He vivido mas con personas con este
tipo detraumas. Hetenido més comunicacion conellas.
Creo que eso me ayudd atener ese contacto y ver €l
lado humano. No menospreciar ala gente.

—¢Enlopersonal, quétedejGtu participaciéon en la
encuesta?

—L aparticipacion en estaencuestame ayudd avalorar
mas a las personas, alaviday ami propiafamilia.

TESTIMONIO 17

—¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contrala mujer?

—DPienso que laencuesta nos proporcioné muchainfor-
macion que normal mente no se menciona.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—QuUizaen dosentrevistasno sedeclaré laviolenciaque
existia. Te das cuentaque las personas se encuentran
muy nerviosas. Les haces la preguntay dudan entre
decir que si 0 que no. Esafuelamanerade percibirlo.

—¢Puedesnarrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
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cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Una entrevista que me impact6 fue con una persona
de laterceraedad (70 afos). Es una sefiora que traia
laviolenciadesde queinicio sumatrimonio. Después
detantos afios seguiateniendo laviolencia. Ellavive
con su esposo. Fuedificil, porque é veialatelevision
atodo volumen—porqueteniaproblemas auditivos—
pero no alcanzas a darte cuenta de que no escucha.
Ellaexplicabaqued eramuy violento. Yo teniatemor.
Estédbamos en un cuarto aparte. Sin embargo llegasa
sentir temor de que a pesar de que no escuche, no
sabes hasta qué tanto esté percibiendo. El sefior estuvo
pendiente delo que estuve haciendo. Meimpactd mu-
cho porque la sefiora me decia. ¢Cuantos afios mas
hay qué aguantar? Para mi fue muy impactante,
por su edad, decir jcudntosafiosdevivir conviolencial

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—En las entrevistas con violencia me sentiaincomoda
durante laentrevista, impresionada. L os pocos casos
gue hubo si impresionan. Hubo incomadidad.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—L a experiencia me ayudo a ser imparcial. Es dificil
estar escuchando y no poder dar una opinion. Se nos
menciond mucho que no podiamos opinar ni dar con-
sgjo, solo levantar la entrevista. Quiza solamente la
imparcialidad detenerte completamente gjeno. Quiza
eso fue una experiencia.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—Cuando fuimos a la localidad Puntales, la carretera
estaba muy fea; tres horas de puros baches. Como
habiallovido diasanteriores, estaballeno deagua. La
camioneta se patinaba y se apagaban las luces. Era
dificil llegar al area de trabajo. Cuando |legdbamos,
las viviendas eran de uso temporal. Todo el diay a
regresar no hicimos nada. De seis entrevistas levan-
tamos dos compl etas; eso fue dificil. Problemas con
algunos croquis que teniamos mal dibujados. En
Cozumel sucedié que hubo un AGEB completito que
estabamal. Esdificil estar ubicando paraidentificar.
Yo me ubiqué preguntando a los vecinos, porque



tampoco puedo preguntar el hombre de la persona.
L os croquis dan mucho trabajo. En algunos lugares
estaban muy bien. Lajefafue muy amable, nosprestd
muchaatencion y lo que necesitabamos. No tuvimos
problemacon ella.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una futura entrevistadora le diria que tratara de
conseguir laentrevistadesde quellegue. Si lapersona
no se encuentra, que pregunte a qué hora llega. Si
Ilega cuando venga del trabgjo, no la va a atender;
porgue vaacomer. Preguntar aqué hora se desocupa.
Como experiencia, pienso que eso seria bueno. Hay
personas que ya saben que vas a buscarlas y son
amables, te esperan. Es bueno saber la hora para
contactar con la personaindicada para la entrevista.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Para obtener una buena entrevista se requiere sobre
todo amabilidad. Presentarse esimportante. Explicar
delo quesetratay ser amable con lapersona. Trans-
mitirle confianza.

—¢Enlopersonal, quétedejotu participacién en la
encuesta?

—Me gusté mucho haber participado.
TESTIMONIO 18

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta serviréd para medir o identificar el
fendbmeno de la violencia contra la mujer?

—L a encuesta nos ayudara para conocer la violencia
contralamujer; o considero importante, porque nos
damos cuentaque si hay violenciaintrafamiliar entre
los ciudadanos.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Fueron pocas entrevistas donde me daba cuenta
gue existia violenciay no la declaraban, lo percibia
porgue la mujer cerraba los ojos, volteaba la caray

no te contestaba; le decias algo, |o pensabay luego
contestaba.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Una entrevista importante fue con una sefiora donde
no estaba su esposo y me empez6 a platicar que tenia
problemas. El esposo lepegay noledagasto. Ellaman-
tienelacasay el sefior la golpea mucho. Estdbamos
preguntando que si habiagolpesy lleg6 el marido en
ese momento. El sefior se quedd parado y luego se fue
trasdelapuerta. Yo estabade espalda. Nolo veia, pero
noté que la sefiora se puso herviosa. Entonces percibi
gued sefior estabaescondido. Ledije que confirmaria
luego, porque tenia otra cita, y me dijo: no hay pro-
blema. No levanté la entrevista. Cuando regresé al
siguiente dia, me comentd la sefiora que laregaio su
esposo. Quecasi lagolpeaba. Opté por ir aunahora
guenofueraallegar € esposo, pero teniatemor quelle-
garaen cualquier momento. Lasegundavez quefui a
visitarla me agradeci6 que fuera. Se desahogd, no
tenia.con quién hacerlo. Se sintié muy bieny medio
las gracias porque tuvo a quién contarselo. Me pre-
guntd con quién podiaacudir y ledi lainformacion del
INMUJERES. Meimpre-sioné porque sepuso allorar.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Me senti un poco mal, porque las sefioras no acuden
adonde deben deir; no acuden porque no saben. Otras
no saben donde esta el edificio de la mujer. Les
explicabaqueeralo Unico que podian hacer. Lesdecia
gue se les podia apoyar, mencionandoles los lugares
adonde pueden ir. Unas decian que si iban a acudir.
Me preguntaban el e-mail del Instituto de la Mujer,
les damos direccionesy numeros de tel éfonos donde
recibirian ayuda psicoldgica o juridica.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—L a experiencia me ayudo bastante. Ya habia traba-
jado con gente de comunidades y de zona urbana.
Conozco como setrata. No puedes llegar ala comu-
nidad con unas palabras que ellos no conocen.

—¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacion
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con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—El tradado fue un vigjelarguisimo con muchos baches
enlascalles. Si logramosllegar al objetivo. Nos ubi-
camos en un lugar para cruzar en lancha. Con un
poco de prablema, pero logramos nuestro objetivo.
En lofamiliar no tuve problema, pero extrafiabaami
familia. Logré sobresalir. En la coordinacion con la
jefahubo un poco de distancia; les daba mas apoyo
a unas comparfieras que a otras. Sin embargo, nunca
tuvimos problemas. Nos falté un poco méas de apoyo
Y que supervisara nuestro trabajo. Teniamos que lle-
varselo aella. No sabia utilizar €l croquis. Regresa-
bamos varias veces.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una futura entrevistadora le recomendaria que tu-
viera mucha paciencia para tratar a la gente y que
sea tranquila.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son de utilidad
para obtener una buena entrevista?

—Ser pasivas y escuchar alagente. Siempre hay mu-
jeresque se ponen aplaticar de sushistoriasy tenemos
gué ver donde hacer un corte, o seguir escuchandolas
paraque nos adentremos en el temaque nosinteresa.

—¢Enlopersonal, quétede6tu participacién en la
encuesta?

—Medgé unaexperienciamas, queesel temadelavio-
lenciaintrafamiliar. Me gusto, porque se trat6 de las
mujeres maltratadas. Casi no hay genteentrelapobla
ciénqueconozcad Ingtituto delaMuijer, medio gusto
trabajar con ellos. Algunas decian: yo no tengo ese
problema, pero mi vecina si, y le dabamos el folleto
del INMUJERES para que acudieran. Me gusto tra-
bajar en el INEGI. Eslaprimeravez quelo hago.

TESTIMONIO 19

—¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—Lainformacion de la encuesta ayudara para que la
mujer sepa a donde acudir en caso de violencia. En
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arearural no saben a dénde acudir, y a veces por la
ignorancia —no saben leer ni escribir— es mejor
explicarles donde pueden acudir.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—L averdad me senti un poco mal, porque siendo mujer,
ignorabatodo lo que pasabay |agente se destapa por
el ssmple hecho de ser mujer. Durante laentrevistase
destapan diciéndote todo. Laverdad me senti mal; me
poniaen €l lugar deéellas.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Me ayudd el haber participado como entrevistadora
en una encuesta anterior; te familiarizas con los in-
formantes. Me ayudd demasiado, porque hay que
tratar con gente del arearural.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—En cuanto atraslados, el tipo de &reaarecorrer estuvo
muy cerrada; tuvimosque abrir brecha. Tuvimosvarios
poblados en los cuales caminamos hasta 20 kilome-
tros para llegar. La coordinacion con la jefa estuvo
bien. A pesar de que nos quedamos cuatro entrevis-
tadoras, sacamos €l trabajo a tiempo. Las acciones
del &reaadministrativaestuvieron bien.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Laexperienciaqueletransmitiriaa unafuturaentre-
vistadoraeslaseguridad; ser tdmisma. Losinformantes
sereflgjan enti. T lestienes que dar la confianza a
ellos, y masend arearural. Lagente desconfiamucho
de uno, y lo bueno es ser ti misma.

—¢Enlopersonal, quétedej6tu participacion en la
encuesta?

—Medej6 unaexperienciabellisima. Esmuy diferente
alaENADID y alaENIGH; encuestas en las que he
participado. Esta encuesta estuvo muy bien y seria
bueno que la volvieran a hacer porque, en primera,
hay mucha gente que se destapa; y en segunda, no
saben a donde acudir. Desconfian de ir con las



autoridades. A mi me tocaron varias personas que
denunciaron, pero no les hicieron caso. Me comen-
taron: dime ta a donde ir. Les explicdbamos y les
deciamos de acuerdo con € triptico del INMUJERES.

TESTIMONIO 20

—¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar €l
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—L a encuesta va a proporcionar informacion sobre la
violencia, aungue percibi que no todas contestaban
con veracidad, hay muchas que si lo hacian; y me
imagino que si va a servir para tomar una medida
para este tipo de problemas.

—c¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—NMe percataba que no declaraban laviolencia porque,
bueno, en una vivienda me di cuenta que la sefiora
tenia un moreton en su caray cuando me contestaba
volteabaaver haciad cuarto donde estaba su esposo.
Luego encontré otras viviendas donde |as personas
dudaban al contestar. Se ponian nerviosas, se tro-
naban los dedos, se tardaban para darte respuestas.
Eso fue lo que percibi; que si habia violencia. En
otro caso en € quedescubri quesi habiaviolencia, fue
cuando la sefiora contestaba y volteaba a ver hacia
donde pensaba que se habiaido el esposo, yaqueyo
les pedia privacidad.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron

—Laque meimpactd masfuelade unamuchachade 27
anos. Medijo quedlahabiasido robadapor su primer
esposo 'y, obviamente, sefuecon é contrasu voluntad.
El hijo que tuvo con esta persona, muri6 alos 8 afos
y, en su segundo matrimonio, era donde existia
violenciafisica

Otro caso es el de una sefiora que vivié mucha
violenciafisicaen su nifiezy, cuando melo empezd a
narrar, comenzo allorar. Tuvo unanifiez muy violenta.
A mi me degj6 impactada. Otra més fue cuando le
pregunté si era su segundo matrimonio y si habia
estado unida més veces. Me contestd que no, porque
no habia logrado casarse con su primera pareja,

pues él murié dos dias antes de su boda. También se
alterdy se puso allorar. Estas fueron las que més me
impactaron.

Existieron dos viviendas no seleccionadas, en las
cuaeslasmujeresmepidieronfolletodd INMUJERES
y se los di. Me comentaron que se habian unido al
Instituto delaMujer y queles habian dicho que como
el esposo no las golpeaba, no habiaviolenciafisica.
¢Perddn?Habiaviolenciaecondmicay eramaltratada
de esa forma, porgue el esposo le decia delante de
los hijos que tenia otra amante. Laofendiaaellay a
sus hijos; habia mucha violencia emocional. Tenia
también violencia econdmicay fue a pedir que por
favor la sacaran de su casa, pues ya no queria seguir
viviendo con su esposo. Le dijeron que no lapodian
sacar de su casa porgue no eragolpeada, alo queles
respondid: ¢Queé quieren que llegue toda moreteada
o media muerta para que asi me hagan caso?

Otra sefiora, ya grande también, que vivia una
situacion similar alaanterior, fue aponer su quejaal
Instituto delaMujer y a DIF y tampoco le hicieron
caso; los que la atendieron fueron los de la policia
preventiva. En ese momento en que ellas me dijeron
que no servian para nadalos folletos, porque asi me
lodijeron, yo me senti incbmoda, me senti mal, porque
dije: ¢Ahora, qué hago, qué digo?, yo no tenia mas
informacion que darle paraayudarla. Lo Gnico quesi
le pudedecir, fuequeregresaraa Instituto delaMujer
aseguir insistiendo, paraver en quéle pueden ayudar.
Senti coraje en ese momento por esasituacion. Saber
quesi se estan dando esos casosy que no hay justicia
por ese lado. También, senti coraje porque pense:
¢Como vaaser posible que se estén dando esos casos
y nosotras vengamos atraer un folleto donde viene
esetemay que me digan que han acudido y no obtu-
vieron ninguin resultado? Senti quemi trabajo no estaba
sirviendo en ese momento.

Otramas. La mujer dice que no ha podido supe-
rarlo, el tener intimidad con su esposo. Aunque han
pasado |os afios, aln recuerdalaviolenciaque sufrié
antes de su esposo, en su juventud y en su infancia.
Dice que abusaban de €lla, pero yo siento que hubo
algo més alladel abuso, porgue tiene mucho rencor.
Habla de rencor hacia su papd, hacia sus hermanos.
Ella no tenia mamayy, por su plética, da a entender
gue hubo abuso por parte de susfamiliares, asi como
la manera en que sola lo superd. Creo que decidié
casarse con un buen esposo que la ha ayudado. Sin
embargo, a pesar que ha pasado tanto tiempo y que
tiene hijos grandes, dice que notieneintimidad plena
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con su pargjay no hay quien laayude. Dice: ¢como es
gue este tipo de encuesta, de programas, no salie-
ron antes?

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar ¢ violencia?

—Cuando terminaba mi carga de trabajo, me sentiaun
poco mal, pero siempre cuento con el apoyo de mi
pareja. Nosotros no sufrimos nadade eso. El meayuda
mucho a superarlo: me escucha, me aconsgjay con
esto me siento bien y con més ganas de volver aem-
pezar, porque me decia: En muchas cosas, como que
las mujeres maltratadas todavia te necesitan. Mi
esposo me animaba a seguir adelante, me decia que
hay mucha gente que tiene esa problemética y, de
verdad, deberia haber un programa eficaz que las
ayudara. Bueno, é trabajamucho con gente quetiene
problemas, sobretodo genteindigenay, yasabes, todo
ese tipo de problematica en las que é defiende sus
derechos. Aunque yaestéd acostumbrado, siempreme
ibadiciendo: j Adelante, tienes que seguir! Yo te voy
aayudar. De hecho, en las encuestas hosotros mani-
festamos que teniamos que esperar bastante con tal
de llegar ala gente, por ejemplo, ir muy tardey mi
esposo nunca se enojo; a contrario, estaba en la
esguina o acompafidndome. Yo tenia que ir con mis
compafieras y €l siempre estuvo dispuesto a acom-
pafiarme con algunade el las; aveces hastamuy tarde,
todo con tal de que sacaramos €l trabajo adelante, y
la verdad, cuando nos apoyaba a cada una, comen-
tabamaos que es un poco estresante; parece fécil, pero
cuando lagentetedicelaverdad, el sentirlo es impac-
tante. Pero llego con otra personay dice no, como
gue yo me siento masfrustrada, porque digo: Llegué
aun lugar donde no lo necesitan. No erallegar aun
lugar donde por fuerza hubiera violencia, pero que-
riamos|legar aun lugar adecuado paraque lascifras
gue salgan sean las adecuadas.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—Creo que las précticas fueron las adecuadas; porque
todo lo que me ensefiaron, hastaal gunos "tips', como
cargar cositas para los nifios o pedir las cosas ama-
blemente, contribuyeron paraque losinformantes se
portaran amables. Habiaotros casos muy dificilesen
los que no pude concretar una entrevista o que fue
por algun rechazo; esto fue normal.

—¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
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con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—L ostraslados son muy lentosen transporte publico. En
|os problemas personal es, cuando estabaaplicando las
preguntas del cuestionario referentes a que si ella
golpeaasus hijos o losinsulta, senti que en ese mo-
mento me reflegjé ahi; porque yo vivi esa situacion y
senti que yo habia hecho o mismo, yo he maltratado
amishijosy me senti mal al aplicar laentrevista. En
este momento mishijosyaestan grandes, pero cuando
eran chicos, si losmaltrataba. Si me afectaban esas pre-
guntas por experienciapropia, sin embargo, no demos-
traba mis emaociones ante la informante. Pienso que
s yo haciaeso, eraporque sentiafrustracion y me senti
muy mal ante mis hijos, ya que no estaba preparada
para atenderl os porgque me casé joven. Eso fuelo que
me afectd en lo personal, porgue yo habiavivido esa
situacién'y me vine adar cuenta hasta ahora que mis
hijos ya estan grandes. En su momento, no me daba
cuenta; pensabaquelos estaba corrigiendo. Yo queria
guemehicieran caso entodo lo quelesdijera. Por eso,
cuando apligué las preguntas me decia: creo que si
maltraté mucho amishijosy eso melastima.

En las cuestiones administrativas, senti que los
gastos de campo que nos daban por diano eran sufi-
cientes; porque nos moviamos frecuentemente para
regresar aotro AGEB donde dejamos pendientes del
diaanterior. Yo senti quesi metrasladabaen " combi",
me iba a atrasar bastante. Tenia que usar taxi parair
mas rapido y asi recuperar otraviviendapendiente o
localizar a las mujeres elegibles. Siento que esos
fueron los casos que se dieron aqui en la ciudad.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadoradelaENDIREH paraquerealicen
su trabajo?

—A una futura entrevistadora |le recomendaria que in-
sistaen conseguir lainformacion, yaque con un poco
de paciencia y convencimiento pueden lograr sus
entrevistas. Por gemplo, tuve que decirlesalos espo-
s0s que nos dieran privacidad, porque |os temas que
ibamos a hablar eran entre mujeres.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Yo creo que me hizo faltaconocer mastemas de cémo
ayudar alas personas, porque me decian: Yo tengo este
problemay ¢qué puedo hacer?. Yo no podiaorientarlas,



yaqued Unicotemaque conociaeraacercadel cues-
tionario y lo que aprendi en el curso; no tenia otra
informacion sobre el Instituto delaMujer.

—¢Enlopersonal, quétededtu participacion en la
encuesta?

—L aencuestame hizo madurar mucho y darme cuenta
que habiasituaciones de violenciaque yo también ha-
biavivido sin darme cuenta. Pueslaverdad, medej6
mucha satisfaccion 1o que hice en mi trabagjoy enlo
personal, cuando uno ve lo gjeno, aprende avalorar,
para gue lo sucedido no me dafie en ninglin aspecto,
sinod contrario, me apoye. Digo: jDiosmio, creo que
yoestoy enlaGlorial, y valorasméslo quetienes. Yo
siento que enriquecio mucho mi vida, porque hasta
ese momento me di cuenta que no estaba valorando
lo quetengo. Ahorame siento bien delo quetengoy
creo quetal vez, en el aglin momento, €l cuestionario
hasta a una misma la hace sufrir, sentirse agredida.

Creo que deberian de haber dado un poquito masde
asesoria a las entrevistadoras para hacer un doble
trabajo; entrevistar y asesorar. En €l folletito aparecia
registrado € nimero deteléonode INMUJERES, pero
no deciaespecificamenteaquiénrecurrir paratal cosa.
Para estos lugares, siento que fue un requisito muy
importante, porque no todo es llegar e identificar la
problemética. Pienso quelalabor o el deber debieron
haber sido en esta parte. Debid haber existido un poco
mas deinformacion hacialas personas, addnde acudir,
con quiény qué hacer. Esfacil tener objetos personales
alamano, pero cuando uno estadesesperada, ¢aquién
recurrir?, ¢qué institucién de verdad te comprende?
Enesemomentod folletito—con mayor informaci on—
podriaasesorar paraquelas personas|leguen al lugar
indicado, en vez de"Llegar atocar unapuerta’ que es
lo que decia el papelito; no sé, yo asi lo percibi.

TESTIMONIO 21

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta serviréd para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—Esta encuesta va a servir para poder sacar un por-
centgje de laviolencia que existe en €l hogar contra
lamujer y loshijos.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantas 'y como lo percibias?

—L os casos donde existiaviolenciay no fue declarada
fueron aproximadamentetres, o percibi porquelaper-
sona se quedaba callada, pensabamucho lo queibaa
contestar.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Enunaocasion ubicamoslavivienday salié e esposo,
nos empezd a dar las primeras respuestas de la pri-
mera parte, terminamos y le preguntamos si podia
salir suesposay dijo quesi. Vimos que no habianin-
gun problema, pero estuvimos esperando alaesposa
y salieron sushijos, uno dedosafiosy € otro como de
cuatro. Nosempezaron adecir que su mama se estaba
bafiando. Les dije que la iba a esperar, asi paso €l
tiempoy lasefiorano saliay nos mando6 adecir con el
nifio que no tenia tiempo; que fuéramos otro dia
Me retiré y después de varias horas terminé otras
entrevistasy volvi alavivienda, pero tampoco quiso
salir la sefiora. Me senté a descansar en una ban-
gueta que estaba enfrente de la casa. El nifio salié y
lasefiora, pensando que yo yano estaba afuera, salié
a buscarlo. Cuando estaba regresando a su casa, me
acerquéy le expliqué de qué se trataba la encuesta
y me dijo que me iba a dar |as respuestas. Que me
ibaaplaticar, porque si habiaviolencia; su esposo la
maltrataba. Ella me estuvo contando qué problemas
tiene y después de la encuesta me dijo que de haber
sabido de qué se trataba, desde el principio hubiera
salido. Eso fue lo que més me impacto.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Tuve sensacion detratar de ayudarla, de por lo menos
darle un consegjo. Pero desde un principio nosdijeron
gue no podemos dar consgjos, ni llevar alas personas
aun lugar adecuado; no podemos hacer nada.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—No teniamuchaexperienciapararealizar laencuesta;
sinembargo, con lo que aprendi en el curso pude cap-
tar un poco méas como se debe empezar, como debes
hacer las preguntas. Siento que las realicé bien.
Siento que las personas si me entendieron. Si pude
transmitirles la confianza para que me dijeran las
respuestas correctas.
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—¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—No tuve problemas con mis comparieros. Lajefaque
nostocd fue muy amable, me ayudd en todo. Cuando
me confundia o0 no sabia cémo hacerlo o decirlo,
ella me ayudaba. Siento que pudimos transportar-
nos alos lugares que nos indicaban sin problema.

—¢Qué experiencia le trasmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para realizar tu
trabajo?

—A una entrevistadora le diria que le eche muchas
ganas. Esun poquito pesado al empezar, pero siempre
hay que ponerle ganas atodo |o que uno realice; em-
pezarlo bien paraterminarlo bien.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Conocer bien cdmo estan divididas las preguntas y
las secciones del cuestionario y mostrar una buena
actitud ante la informante.

—¢Enlopersonal, quétede 6 tu participacion en la
encuesta?

—En lo personal, siento que fue un buen cuestionario.
Después de trabajarlo, considero que hay puntos en
donde debo de cambiar un poquito con mi familia.
Me dej6 una buena experiencia.

TESTIMONIO 22

—¢Consideras que lainformacién que proporciona
la encuesta servird para medir o identificar el
fendmeno dela violencia contra la mujer?

—Claro quesi vaaservir, yaquetodas|as preguntas se
enfocaban a eso, no sdlo al maltrato fisico, sino en
todos los sentidos.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy como lo percibias?

—En dos entrevistas se veiaque habiaviolenciay nola
declararon.
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—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—L a pareja de una sefiora de edad avanzada, que tenia
buenaposi cién econdmicay, aparentemente, uno decia:
Aqui no vahaber nada. Y no, lasefioradeclard que con
su esposo yateniacomo 30 afiosde sufrir esaviolencia;
Su esposo, en e momento delaentrevistaestabainter-
nado ene hospitd, peroquealinad, d sefior laamenazaba:
si salgo de ésta, te voy a matar. Estaba conmigo y
se ponia a llorar, porque decia gque le daba miedo.
Estabasu hijapresentey yoledecia mire, laentrevista
esen privado, alo que me contestaba: ho, noimporta,
mi hija esla que me ayuda aqui. Y lahija, conforme
yo lehacialas preguntas alasefiora, igual me confir-
maba las respuestas de su mama. La sefiora estaba
temerosa. Su hija le decia: nos vamos a México. Yo
te llevo. Aln asi, la sefiora decia: no, ¢coémo voy a
dejar a mi vigjito en el hospital?, incluso sabiendo
de todo lo que le estaba haciendo su marido. A la
sefiora se le preguntd si su esposo le habia aventado
algun objeto, y ella contest6 que si, que la aporred
contralapared y si la golpeaba.

Otro caso, fue més curioso, porque fue un taxista
queami metrasladd. Fue muy amabley me pregunt6
lateméticadelaencuesta; ledije que sobreviolencia.
Y dala coincidencia que pasado un tiempo, llego a
una casay es el mismo sefior, creo que le dio ver-
glienza. Dije: jBuenos dias! y lo saludé. No impidio
que su esposa me diera la informacién, pero vi que
agachd la cabeza y se fue. Si, habia violencia. No
tanto por que le pegara, sino de maltrato econémico,
no laapoyaba en atender a sus hijas. Como eran mu-
jeres, nomas decia: te voy a dejar esto para la
comida, si alcanza bien, si no, a mi no me digan
nada. La sefiora era la que trabgja diay noche y su
esposo lamenospreciaba, lacomparaba. Le deciaque
otras mujeres estaban mejor que €ella, pues estaba
gorda y fea. En esa entrevista me tardé como dos
horas y ella me contaba desde su juventud. Todo lo
gue habiapasado con él. Incluso me pidié quele man-
daraun psicdlogo. Ledegéd tripticodel INMUJERES
para que acudiera. Muchas gracias, por todo eso,
me agradecio al final. No, gracias austed porque me
permiti6 hacerle laentrevista. Fueron esos dos casos
gue mas me sorprendieron.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar¢ violencia?



—Uno se siente mal, porque no puedes decirle sefiora,
tiene qué hacer esto. Yo lallevo. Yolaayudo air con
alguien que conozco. Alguien que la pueda ayudar.
Porque nosotras teniamos que ser neutrales en nues-
tras entrevistas; escucharlas, tener pléticas con ellas,
comprenderlas, pero noinvolucrarnosy por eso siento
unaimpotenciade no poder ayudar. Lasefioraque si
necesitabaayuda, |e gustaria hablar con un psicologo,
pero por sus necesidades econémicas, no podia pa-
garse un psicélogo en ese momento. Si hubiera la
posibilidad de mandar psicélogos aestas personas, yo
la apuntaba para que fuera la primera en sostener
unapléticacon un psicélogo. Decia: No sefiora, usted
tiene que ser laprimeraen ir a psicélogo. Siempre
exponiéndolo, no mostrando un interés persona hacia
la mujer y ver que era interesante. Que no solo es
captar una informacion. Hay que comprenderlas al
momento de la entrevista, en el sentido emocional.
Nossentimosmal, porque yaafueraqueriamosllorar.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?

—Anteriormente habiatrabajado en el IFE, pero ahi no
tiene nada que ver, porgue es mas econémico, de los
ingresos. Debemos tener el control de la entrevista.
Sabemos que algunas personas nos platican tanto;
tener ese tacto de poder aplicarla correctamente y
ser objetivas.

—¢Cudlesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—Conlajefadegrupo no hubo problema. Mashe notado,
a menos en esta encuesta, que lajefade grupo si ha
trabajado bastante, porque andaba supervisando a
todas. Los problemas que teniamos, selosdeciamosy
ellardpido semovia; no eraparamafiana, a momento.
Lo Unico no muy bien, fued tradado, porqueteniamos
viviendas pendiente por entrevistar, lo queimplicaba
tener que estar moviéndonos continuamente por varias
AGEB; eso eralo pesado, tener queregresar. Yo tengo
problemas personal es, pues précticamentevivo € md-
trato en otros sentidosy si, me afectd un poco. Al mo-
mento de hacer las entrevistas, siente uno queigual,
0més, laestés pasando tl. Yo no soy casada, peroloveo
conmi mamague se desahogacon nosotros. Lavivienda
demi mamasalio seleccionada. Elladice que estamuy
bien hechalaencuesta, ya que hace que las personas
recuerden sucesos anteriores; la hicieron recordar la

separaci 6n que hace mucho tiempo pasd con mi papé;
le afectd platicar del caso. Leaplicaron € cuestionario
ami mama. jQué curioso que me toco a mi!

—¢:Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Unaentrevistadora debe tener consideracién con las
personas, y massi lasentrevistadorasviven algo pare-
cido. Quelapersonateescuchey sepaquelacomprendes.
Si tienesqueregresar tevaavolver aatender, porque
sabe gue le estas haciendo caso, que le estas com-
prendiendo. Eso esalgo muy Util. Ganartelaconfianza
delapersona, detuinformante, porqueeso eslo bésico
y s tlteganaslaconfianza, te vaaresponder muchas
cosas. Nomostrar unacaraseria, sinosonreirlealapersona
desde el primer momento en queteve. Siempreteva
acontestar con una sonrisa. Llegar amablemente y ser
unapersona sencilla.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Si lapersonano tienetiempo en el momento, regresar
después; porgue muchas personas estdn ocupadas.
Llegar alascitas puntualmente, porques llegasmedia
hora més tarde, la sefiora puede pensar gque no te
intereso ser puntualesy responsables en e momento
delacita

—¢Enlopersonal, quétedejGtu participaciéon en la
encuesta?

—L a encuesta me dej 6 una sensacion de melancoliay
tristeza, porgue en mi casa, mi papaavecesno apoya
en los gastos. Mis hermanas y yo somos las que
tenemos que trabajar. Yo pienso que si vaa ser muy
util laencuesta para sacar datos reales delo que pasa
en lasfamiliasy en los hogares.

Yo creo que se debe de llevar un control de las
mismas personas que ya entrevistaste; para pos-
teriormente ver cud es la evolucion de ese hogar o
esafamilia.

TESTIMONIO 23
—¢Considerasquelainformacion que proporciona

la encuesta servira para medir o identificar el
fendbmeno de la violencia contra la mujer?
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—Esta encuesta servird, porque de cierta forma, te
ayuda un poco a darte cuenta de que hay cosas que
No vemos, pero que si existen y que esainformacion
puede ayudar mas.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—NM e tocaron dos o tres personas que no declararon la
violencia; no te lo dicen, pero td lo ves en laforma
en que te dan la respuesta 0 en la forma como se
comportan; sienten timidez cuando haces las pre-
guntas y, antes de responderte, |0 piensan dos o tres
veces y te dan una respuesta que tu crees que es
errénea. Te das cuenta si es mentira, observando y
viendo el comportamiento de la persona.

—¢Puedesnarrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—En una entrevista donde una muchacha de 18 afios
gue supuestamente fue robada por su esposo alos 15
anos. Tiene un bebé de casi un mes de nacido; pero
es su segundo hijo. El primero o tuvo prematuro y
su esposo le dijo que habia muerto, pero ella nunca
ha visto la tumba; ni siquiera sabe si esta vivo o
muerto. Su esposo nunca le ha dicho dénde esta la
tumbadel nifio. EI segundo bebé o tuvo por cesarea
y por este hecho, su esposo le dijo que no eramujer
paraél, porgue no alumbré asu hijo deformanatural.
Laabandond y no le da paralos gastos del bebé; no
lo conoce, ni lo haregistrado. Estaesunadelasentre-
vistas que més me han impactado.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Esto es un poco indignante. A veces me da coraje,
porgque no puedes hacer nada. S6lo te toca recoger
los datos y salir. Lo Unico que puedes hacer, como
todas lo hicimos, es entregar los folletos del
INMUJERES vy tratar de decirle a la persona que
acudaalli. En el folleto se encuentralainformacion.

—Tu experiencia en qué ayudd para realizar las
entrevistas?

—Yo habia trabajado en otras encuestas, pero ésta es
diferente. Enlasanteriores se hacian preguntassimples
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y en ésta se emplean muchas cosas; entre otras, la
empatia. Nos habian hablado del convencimiento en
€l curso; tratar de ser amigable con las personas para
guefueran accesiblesy te pudieran dar lasrespuestas;
sobre todo alas preguntas de sexualidad, las cuales,
muchas veces, son intimidantes para las personas.
En ese sentido, tienes que hacer uso de varias téc-
nicas, no solamente de tu formade hablar, sino dela
forma en que tienes que abordar ala persona; como
llegas, etc. Por eso, considero que laentrevista en si
no solamente ha sido una sola entrevista; sino han
sido varias. Necesitas de varias cosas para llevar a
cabo la entrevista.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coor dinacién
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—En lo particular, creo que no tuvimos problemas con
lajefade entrevistadoras, porque de hecho seintegré
a grupo y era como un equipo; excepto por una de
las comparieras que no quiso integrarse. Ahora, con
respecto a tradado y alacarga de trabgo; yo creo que
ahi si hubo un poco de problemas, porque avecesha
bia exceso de carga de trabajo y las distancias que
habia que recorrer eran demasiadas, y eso evitaba
que pudiésemos cumplir en tiempo y forma. La ver-
dad, éste si fue un poco problematico.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—A una entrevistadora le recomendaria que sea
consciente; yaquelainformacién que sevaaadquirir
no sdlo es para datos estadisticos; sino también para
uno en lo personal. Con programas de apoyo y todo
ese tipo de cosas, alargo plazo vamos atener resul-
tados. Eso eslo principal que debetener en cuentala
entrevistadoraalahoradellevar acabo laentrevista

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son de
utilidad para obtener una buena entrevista?

—Tratar de que la personate veano como una persona
extrafia, Sino como alguien con quien puede desahogar
susproblemas; porquedeciertaforma, tdte conviertes
en un pafo de ldgrimasy éste esel principal objetivo
gue debes de tratar de ensefiarle ala futura entrevis-
tadoraalahoradellevar acabo laentrevista; en caso



contrario, lainformante no te atiendey no obtienesla
informacion. Creo que eso es o més importante.

—¢Enlopersonal, quétedejotu participacién en la
encuesta?

—A veces, dentro de una fachada puedes encontrar
mil colores que no son todosde color derosa; algunos
son negros, otros blancosy esto eslo que mas me en-
sefid: que larealidad no es lo que siempre se puede
ver, sino gque existen muchos trasfondos. Creo que
eso eslo principal.

TESTIMONIO 24

—¢Considerasquelainformacion que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendbmeno dela violencia contra la mujer?

—L a encuesta va a proporcionar informacion sobre la
violencia contrala muijer.

—c¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—No tuveninglin caso donde existieraviolenciay no se
declarara. De hecho, hubo casos en donde se veia al
esposo muy buena gente, porque é nos proporciond
los datos sociodemogréaficos y ya después entrevis-
tébamos ala sefiora a solas. La verdad no podiamos
imaginar eso.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Todas las entrevistas fueron importantes. Sin em-
bargo, tuve unas con una maestray también con una
reportera de radio y television. Con ambas fue algo
similar: les parecié una entrevista muy bonita, muy
interesante. En €l caso de la reportera, me comenté
gue ella normamente es quien hace la entrevistay
en este caso, ahora le toco ser la entrevistada; que
ojalay sesiguierahaciendo esto, paramedir el grado
deviolencia. Ella, que esreportera, comenta: Mira, s
tu supieras todo lo que realmente hay y que muchas
veces no se declara. También tuve otra que fue con
la presidentada del DIF. Para mi forma de ver, este
tipo de entrevista me parecié muy calculada, porque
creo queno estuvo diciendo laverdad; todolo queélla
contest6 estuvo muy medido. Tal vez, por lamanera

en que contestd, tengalaideade que esainformacion
vaya a ser usada de otra forma, a pesar de que se le
dijo que era de manera confidencial y sélo con fines
estadisticos.

—¢COmo te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—En una situacion asi, realmente te sientes mal. Te
sientestriste, porgque las personas creen que uno vaa
apoyarlas, que uno vaaayudar y, desgraciadamente,
uno no puede hacer nada; Unicamente esta uno
recabando datos. Ellas piensan que nosotraslesvamos
adar apoyoy no podemos. En un momento dado, me
senti frustrada. Tuve una entrevista con una sefiora
gue me estaba comentando que su marido ledice que,
s ellavaaquearse directamente, laibaamatar. Le
pregunté que si habia ido directamente a quejarse.
Lasefioramedijo quesi habialevantado unademanda,
pero que no le habian hecho ninglin caso y hastame
dio el nombre de la persona que le habia tomado la
declaracion. Le sugeri que fueraaotro lado en donde
sepudieraquejar, aun nivel mésalto. Y contesto: Es
gue mi marido me amenaza diciendo que si voy a
otro lado, me va a matar cuando regrese.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—Yo he sido critica en otras encuestas y he manejado
mucho | os cuestionarios, pero nuncahabiasido entre-
vistadora; no conocialo que erael trabajo en campo.
Ahoralo conoci y me parecié muy interesante, porque
conoces diferentes mentalidades de las personas.

—¢Cualesfueron losproblemasqueenfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas per sonales o familiares, otros?

—Conlajefadeentrevistadoras no tuvimos ningln pro-
blema. Cooperd en todo momento con nosotras, nos
apoyd —de hecho— aun con €l levantamiento. En
traslados si tuvimos problemas; porgue nosotros
manejamos &rea rural y nos estaban dando un dia
paralevantar lainformacion de tres localidades. No
es tanto en si 1o que se va alevantar, sino el tiempo
gue perdemos en €l traslado, no lo estdn tomando en
cuenta. Por gemplo, enlalocalidad Chan, paraentrar
y regresar tuvimos que caminar entrelodo 'y milpas por
espacio de 12 km; aparte gque ese dia teniamos que
visitar otrasdoslocalidadesruradesmés, jestuvofatal!,
en realidad, estuvo muy matado, fue mucho camino,
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sblo pudimos hacer esalocalidad en ese dia. No fue
el levantamiento que pudiésemos hacer, sino quefue
€l traslado; era mucho tiempo por caminar. Para que
nosotras pudiéramosterminar en arearural, teniamos
gque empezar desdelas 7:00 am. y, en ocasiones, eran
las 10:00, 10:30 de la noche y nosotras tratando de
levantar lainformacion. Laverdad, creo que atodas
nos pareci6 asi. Con respecto a traslado, nos pro-
porcionaron vehiculo.

Unacosaesver el &readetrabajo en papel y otra
eslarealidad en campo. Loslistados decian que habia
acceso en vehiculo, y en campo no lo habia; habla-
mos con la personas del poblado mas cercano y ahi
nos dijeron que, de hecho, nadie habia entrado hasta
esa localidad de Chan, la cua es habitada por diez
personas. Normalmente, |as personas que seinteresan
en recabar informacion de Chan vany lapreguntan en
este poblado cercano; toman desde aqui los nombres,
porgue en realidad, no saben como entrar hasta Chan;
eso si que fue pesado paranosotras. Renuncid unaen-
trevistadoray tuvimos que absorber su cargadetrabgjo.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—No sabria qué decirle a una futura entrevistadora.
S6lo séqueenlo personal megusté. Yo conocialo que
erad trabajo en gabinete, pero no € de campo. Cono-
ces diferentes mentalidades, lugares que sabes que
existen porguelosvesen un mapa, pero no sabescomo,
ni dénde estén. Fue unaencuestabonita. Enlo personal
me gusté.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéter a, son deutilidad
para obtener una buena entrevista?

—Pienso que Unicamente necesitas disponibilidad para
hacerlo; dado quetienes quelevantarte muy temprano
pararedizar las entrevidas, terminar tardey tienes que
entender que éste estu trabajo, y que si yadiste una
vueltay no conseguiste la informacion, pues tienes
que dar |as vueltas necesarias pararecuperarla. Més que
nada, esladisponibilidad delapersonaantesdel conoci-
miento. L oimportante esladisponibilidad quetengas.

—¢En lo personal, qué te degjé tu participacion en
la encuesta?

—¢Quémede6? Pues, jque megustd!; eso fuelo queme
dej6. Ademés de que conoci lugares que no conocia
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mas que en el mapa. También las diferentes mentali-
dades, porque de acuerdo con las personas, conoci
diferentes mentalidades de gente muy humilde y de
gente de otro nivel.

TESTIMONIO 25

—c¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta serviréd para medir o identificar el
fendmeno dela violencia contra la mujer?

—Considero quelainformaci én puede ayudar aconocer
laviolencia, porquelas preguntas que contiene aveces
son muy obvias. Existen muchas personasdediferen-
tes niveles que supuestamente quieren acabar con la
violenciay, €llos, en sumismacasalagercen; sientoy
pienso quesi vaenfocado aque hayamenosviolencia

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantasy cémo lo percibias?

—Afortunadamente ami no metocaron demasiadas en-
trevistasdonde se ocultaralaviolencia. Enlalocalidad
de Bacalao, hubo unamujer gue no erade esalocali-
dad y si tenia demasiada violencia y la persona se
puso muy nerviosa, como con miedo acontestar. Cada
rato volteabaaver si no veniaalguien. No sési erael
nerviosismo delapersonao se debiaalainseguridad
para contestar.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—A mi no metoco unaentrevista fuerte. Me tocd apo-
yar aunacompafieraen unadelas Gltimasentrevistas
gue hicimosy encontramos a una maestra. No hubo
violencia, pero emociona mentelerecordé cuando la
golpeaba injustamente su padre 0 su nana, y por eso
empezé allorar.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar¢ violencia?

—Mesiento un pocotristey avecesimpotente parahacer
las cosas. Te da coraje, pero no puedes hacer nada;
solotomar losdatosy darlese folletodd INMUJERES
para que vayan y busquen ayuda.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?



—Realizar lo mejor posible la entrevista para que las
respuestas sean de més veracidad.

—¢Cudles fueron los problemas que enfrentaste
para realizar tu trabajo, como: traslados,
coordinacion con la jefa, trabajo en equipo,
administrativos, problemas personales o
familiares, otros?

—No hubo problemas en nuestro equipo, todo fue apoyo.
En oficina, hubo un poco enfatadeapoyo. Enciertas
areas de trabajo rurales no consideraron €l traslado
deunalocalidad aotra. Habialocalidadesen las qued
acceso erasupuestamente en vehicul o, y tuvimos que
entrar caminando. Nos expusimos a muchas cosas.

—¢:Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Deben ser pacientesy tener disponibilidad paravigjar
y hacer sutrabajo. No nadamas esir atrabajar desde
lamafianay hasta la hoche, hay que ser pacientesy
hacer tu trabajo 1o mejor que puedas.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcétera, son de
utilidad para obtener una buena entrevista?

—Tratar de ser amigable con lagente; no llegar con cara
demolesta. Tratar de ser accesible paraguete puedan
porporcionar facilmente las respuestas.

—¢En lo personal, qué te dgj6 tu participacion en
la encuesta?

—Yatengo mas amistades, que son mis compafieras de
trabajo. Conoci mas mi estado.

TESTIMONIO 26

—¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendmeno de la violencia contra la mujer?

—Si, servirdparaidentificar laviolenciaintrafamiliar.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantas y como lo percibias?

—Medi cuentaque algunas sefioras me mentian, porque
se quedaban calladas o tardaban en contestar y fueron
unas 17 6 18 entrevistas.

—¢Puedes narrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Unaentrevistaimportante fue en Cozumel. No tenian
violenciadentro delapareja, pero tuvieron problema
porgue uno de sus hijos acababa de morir y se me
hizo muy complicado hacerles las preguntas de...
"épor qué problemas la trata mal su esposo?’ Fue
unadelas entrevistas que méas complicadase mehizo,
por lamuerte de su hijo.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar 6 violencia?

—Después de realizar las entrevistas, sentia como que
tenia ganas de hablar y decir todo lo que me decla-
raron las sefioras, porque sentia que era una carga
muy pesada; especialmente, de la sefiora a quien
se le acababa de morir su hijo. Fue la que me hacia
sentir mas pesada. Ahorague murié su hijo, su espo-
SO empieza a tomar y por eso salen los problemas.
Para relgjarme, lo platiqué con las otras entrevis-
tadoras.

—¢Tu experiencia en qué ayudoé para realizar las
entrevistas?

—Es la primera vez que participo en una encuesta. Al
principio semehizo dificil pero a paso delosdiasfue
més facil.

—¢Cuales fueron los problemas que enfrentaste
para realizar tu trabajo, como: traslados,
coordinacién con la jefa, trabajo en equipo,
administrativos, problemas personales o
familiares, otros?

—No tuvimos problemas de traslado, ni familiares, ni
econdmicos; no hubo ese tipo de problemas.

—¢Qué experiencia le trasmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para realizar tu
trabajo?

—L asentrevistadoras deben de cuidar, cuando hagamos
la entrevista y tengamos sefioras que se pongan a
llorar, ser muy discretasy no mencionar ni decir algo
gue les moleste o incomode.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéera, son de utilidad
para obtener una buena entrevista?
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—Hay que ser pacientes cuando la (o €l) informante
nosesté dando lainformacion. A veces nos estddando
mas informacién y no la necesitamos, pero hay que
escucharlos para que no se sientan mal.

—¢En lo personal qué te degjé tu participacion en
la encuesta?

—Laencuesta me dej6 algo muy grato. Es importante
para la mujer, que por primera vez se haga esta en-
cuestaanivel nacional.

TESTIMONIO 27

—c¢Consideras quelainformacién que proporciona
la encuesta servira para medir o identificar el
fendbmeno de la violencia contra la mujer?

—Si, porgque en lamedida que todas |as mujeres entre-
vistadas denuncien laviolenciaque sufren, se podran
implementar programas de apoyo para erradicarla.

—¢De las entrevistas realizadas donde percibias
violencia y no fue declarada, aproximadamente
en cuantas y cémo lo percibias?

—Fueron varias, la percibi porque, en ocasiones, no
querian contestar las preguntas y tuve que regresar
posteriormente. Hubo una sefiora que me cuestioné
para qué queria esos datos, si a todas las preguntas
me iba aresponder con un no.

—¢Puedesnarrar algunas entrevistas que te hayan
parecido importantes, significativas o espe-
cialmente complicadas por la forma en que se
desarrollaron?

—Me toco una entrevista con una sefiora embarazada,
lacua medijo que ellayano queriatener més hijos,
pero que sumarido laobligaatener relaciones sexua
les. Ademas, también vivid laamargaexperienciade
gue su primer marido laviolaba.

—¢Como te sentiste durante y después de las
entrevistas donde se declar¢ violencia?

—NMe senti tranquila, ya que estaba preparada para
escuchar estos casos, por lo que no me afectaron
mucho; a pesar de que una entrevistala sefioralloré
hasta que terminé la misma.

—¢Tu experiencia en qué ayudo para realizar las
entrevistas?
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—L a experiencia me ayudd para poder manegjar las
situaciones que se me presentaron; en cuanto a que
no me afectaran tanto el escuchar los problemas de
las entrevistadas.

—¢Cudélesfueron los problemas que enfrentaste para
realizar tu trabajo, como: traslados, coordinacion
con la jefa, trabajo en equipo, administrativos,
problemas personales o familiares, otros?

—Muis principal es problemas fueron personal es; yaque
tengo dos hijos pequefios, por |o que me costé mucho
trabajo el dejarlos de atender tanto tiempo. En lo
administrativo, se perdié mucho tiempo, en cuanto a
laentregadelacomprobacion, |0 que ocasionabaque
se perdiera casi toda la mafiana.

—¢Qué experiencia le transmitirias a una futura
entrevistadora de la ENDIREH para que realice
su trabajo?

—Quesepongaen el lugar de laentrevistaday trate de
entender la situacion, para asi ver las cosas mas
facilmente, ya que muchas veces desespera € que
no conteste 0 no quieran contestar, |0 que provoca
gue no se haga una buena entrevista.

—¢De acuerdo con tu experiencia, qué elementos,
actitudes, conocimientos, etcéera, son de utilidad
para obtener una buena entrevista?

—Paciencia y mucha delicadeza para ganarse la con-
fianzadelasentrevistadas, |o que daracomo resultado
una buena entrevista. También, tener los valores
morales muy presentes, para comprender mejor este
tipo de problemas.

—¢En lo personal, qué te degjo tu participacion en
la encuesta?

—Aprendi mucho, ya que me di cuenta que hay bas-
tantes cosas que ho cambian a pesar delo malas que
s0n; como en este caso, laviolencia contralamujer.

Me dej6 también el conocer a mucha gente; asi
como muchos lugares que nunca imaginé conocer.
Dicen que de todas las experiencias se aprende
algo, yo tomo detodo esto lo mejor y desecho lo que
no me gusta.

No me arrepiento de mi participaciéon en esta
encuesta, a pesar de haber dejado un poco solos a
mishijos.



ANEXOS



A. MARCO CONCEPTUAL

1. ANTECEDENTES

El fendmeno social que se denomina aqui como
violenciade génerotiene, al igual quelamayor partede
los problemas que fueron dando cuerpo a campo delos
estudios de la mujer o de género, una historia de
tensiones y paradojas. Tensiones y paradojas que, en
algunamedida, guardan relacién con el hecho dequela
mujer como problema de conocimiento, no surge del
desarrollo de algin campo de conocimiento o disciplina
cientifica, sino de la agenda de malestares que planted
el feminismo que resurge en los afios sesenta del siglo
XX. Cabe recordar que adiferencia de los feminismos
de otrosmomentos histéricos, el queselevantaafinales
de los sesenta del siglo pasado manifest6é una voluntad
de saber, esto es, de conocer las causasy consecuencias
de la subordinaciéon femenina, ademés del deseo de
modificarlas por medio del accionar politico.

Esta caracteristica del feminismo contemporaneo
produjo sin proponérselo, por supuesto, una primera
tension entre el dambito instituciona y profesiona de
produccidn de conocimientos, sus reglas y procedi-
mientos, y las organizaciones de mujeres urgidas de
informacion, de respuestas y de soluciones para las
diversas problematicas que constituyen el fenémeno
de la subordinacién femenina. El caso de la violencia
degéneroes, quiza, € quemeor gemplificaestaprimera
tension.

Uno delos gjes sobrelos que selevantael feminismo
latinoamericano de los afios sesenta del siglo pasado
fue, justamente, el de laluchacontralaviolenciahacia
las mujeres (Fem, 1984-85; Fem, 1987; Barroso, 1988;
Bedregal, 1991a Mujer/Fem Press, 1992). Dada la
naturalezadel problemaen laperspectivafeminista, su
urgencia por hacerlo visible y atenderlo fue el primero
en torno a cual se organizaron incipientes centros de
atencion acargo de unas cuantas vol untariosas muj eres,
ainicios de los afos setenta. Précticamente a mismo
tiempo, se plantearon las primeras modificaciones en
cuanto a su concepcion y tratamiento juridico
(Mogrovejo, 1989; Bedregal, 1991b). Poco después, de
los propios centros de atencion surgieron las primeras
sistematizacionesdeinformacién (Silva, 1986; Saucedo,

1991; Bedregal, 1991b; Bedregal, Saucedo y Riquer,
1991; Riquer, 1996; Rojas, 1991; Duarte, 1992), asi como
los primeros estudios sobre la magnitud y prevalencia
de la violencia contra la mujer (Bedolla, 1987;
PROFAMILIA, 1990; Vadezy Shrader, 1992; Larréiny
Rodriguez, 1993; Ramirez y Uribe, 1993; Granados,
1996).

Estos esfuerzos fueron ignorados o pasaron
desapercibidos en |os medios académicos, incluso entre
las académicas que haciala segundamitad deladécada
de los setenta, empezaron adar labatalla al interior de
las instituciones de educaciOn superior e investigacion.
Primero, por legitimar ala mujer como problemay tema
de conocimiento y mas tarde por abrir y consolidar €l
espacio que hoy se llama campo de estudios de género.

La tension a la que se hace referencia se generd,
entonces, entre el conocimiento derivado delaatencion
a victimas de la violencia de género y el descono-
cimiento, ignoranciay quizadesprecio por é en el medio
académico en general y en €l delos estudios de género
en particular. En otro trabajo (Castro y Riquer 2002) se
expresaestatension en términos de unaparadoja: laque
se ha generado entre el empirismo sin teoriay lateoria
sin evidencia empirica. Para la década de los hoventa,
década en la que organismos internacionales,
particularmente los de Naciones Unidas, empiezan a
interesarse por la violencia de género y a elaborar
convenciones con miras a su atencién como problema
de interés publico, ya habia un importante desbalance
entre acumulacion de informacién sin mayor respaldo
o andlisistedricoy unaescasao pobre teorizacion sobre
laproblematica.

En este punto se ubica una segunda tension; ésta se
ha generado entre perspectivas tedricas de diversas
disciplinas sociales y las preguntas, sin respuesta,
acerca de las causas y consecuencias de un problema
practicamente ignorado por las ciencias sociales. la
violencia de género. En otros términos y al igua que
précticamente todos | os temas que constituyen el campo
de los estudios de género, el estudio de laviolencia se
ha desarrollado en una suerte de orfandad tedrica o en
debate disputa con perspectivas teéricas que ha
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contribuido a naturalizar la desigualdad de género de la
gue laviolencia contra las mujeres es su expresion mas
conspicua.

2. VIOLENCIA DE GENERO: SU CONSTRUCCION
CONCEPTUAL

Pocos consensos ha habido al interior del debate femi-
nista, que no es un movimiento con una sola vision o
perspectiva sobre los por qué de la subordinacion
femenina. Uno de ellos hasido acercadelacausaultima
de la violencia contra la mujer. Esa causa se denominé
"patriarcado"; la violencia contra las mujeres ha sido
concebida, entonces, como la expresion més brutal de
dicho fenébmeno.

Si bien el término patriarcado no ha estado exento de
controversia(Rubin, 1975; Castroy Bronfman, 1993), el
desarrollo delateoriafeministay el nuevo conocimiento
generado en el campo delos estudios de género, autoriza
a suponer que €l término se refiere a una de las carac-
teristicas estructurales de todo orden social, esto esala
desigualdad social basada en el dimorfismo sexual. En
esta perspectiva, en toda sociedad estan dadas las
condiciones macro para que cualquier mujer viva en
riesgo de ser violada, toda esposa de ser golpeada, toda
empleaday estudiante de ser hostigada sexual mente por
un superior. Al tiempo que todo varon esta en riesgo de
constituirse o convertirse en un violador, un golpeador o
un hostigador.

En clavepalitica, afirmar que el patriarcado eslacausa
ultima de la violencia contra la mujer, ha tenido alguna
eficacia, sobre todo en la medida en que alert6 a orga-
nismos de Naciones Unidas sobre la gravedad del
problema. Sin embargo, como explicacion del fendmeno
es a todas luces insuficiente. Una causa Ultima, aun
pudiendo mostrarse que lo es, no necesariamente
constituye la explicacion del fendmeno en cuestion.

Asi, y afaltadel establecimiento de mediacionesentre
patriarcado y violencia de género, se ha observado una
paradojamas. A pesar de haber cierto consenso acercade
qgue la violencia de género es consecuencia del
patriarcado, a la hora de estudiar empiricamente la
violencia en la pargja y la intrafamiliar, €l patriarcado
acaba siendo reducido a variables individuales, esto es,
reducido a las caracteristicas sociodemograficas (edad,
estado conyugal, escolaridad, ocupacion, ingreso) y a
aspectos conductuales (principal mente consumo de
alcohol y de drogas) del varon. Tal paradoja constituye
una falacia metodol égica, que consiste, justamente, en

124

reducir un fendmeno de caracter estructural —el
patriarcado—aindicadoresindividuales. En el estudio de
la violencia de género, por tanto, es urgente establ ecer
las mediaciones entre un fendmeno al que selesatribuye
caracter estructural —l patriarcado—y su expresién como
conductaindividual.

Es importante degjar asentado que la falta de media-
ciones hacontribuido acrear una suerte de caricaturade
la violencia de género. En tal caricatura aparecen dos
personagjes. de un lado un hombre, casi siempre de baja
escolaridad, de escasos recursos econémicos o
desempleado, que a la menor provocacién, o sin €lla,
arremete psicol 6gicao fisicamente contraunamuijer. Del
otro lado estaria la mujer como victima, receptora casi
pasivade laviolencia.

En los Ultimos anos, sin embargo, se ha avanzado.
Justamente, en €l intento por colocar en el centro de la
conceptualizacion ya no alos individuos que participan
en la trama de la violencia, sino a la familia (Fassler,
1999). Este desplazamiento ha sido importante en tanto
lafamiliaesunade las mediaciones mésrelevantes entre
la conducta individual y los fenbmenos de caréacter
estructural. El desplazamiento ha permitido, por tanto,
observar que si bien el fendmeno llamado patriarcado
constituye una condicién general de riesgo de que
cualquier mujer sea tratada con violencia y de que
cualquier hombre sea un agresor, se requieren
determinados vinculos e interacciones para que los
individuos—hombresy mujeres—entren en latramadela
violencia de género.

Haber puesto en el centro delacbservacion alafamilia,
ha permitido avanzar desde concebir alaviolenciacontra
la mujer como un problema de conducta individual del
varon, a pensarla como resultado de un desequilibrio de
poder entreindividuos (Heise, 1994; Corsi, 1994; Giffin,
1994) o como resultado de latension entre €l poder del
hombrey laresistenciadelamujer (The British Council,
1999).

Sin embargo, concebir al fendbmeno de esamanera, no
necesariamente ha significado que en la investigacion
empirica, ni en laintervencion, se hayan establecido las
variables e indicadores que darian cuenta del desigual
acceso y uso a diversos recursos 'y, por ende, a poder,
por parte de cada género (Alves Cabral, 1999). Las
variables que se siguen considerando son sociodemogra
ficas, econdmicasy relacionadas con laconductaindividual
de los varones. En este sentido una via para lograr un
acercamiento entre los desarrollos tedricos y las inves-
tigaciones e intervenciones concretas, pasa por superar



las visiones atomistas de lo social que, al parecer,
subyacen a la investigacion empirica. Para ello, se
considera, hacefaltapensar sociol 6gicamentelaviolencia
contralamujer.

Un primer paso en esalineasedaal considerar quelos
hombresy |las mujeres concretos son alavez productores
y portadores de sociedad (Giddens, 1995). Por tanto,
nuestra cognicion, conductaeinteracciones son expresion
delascognicionesy |as précticas dominantes en un tiempo
y espacio determinado. En segundo término, y al margen
de la discusion sobre si hay o no un componente
"naturalmente” violento o agresivo en la constitucién de
la identidad masculina (Riquer, 1991; Ramirez, 2000),
sociol 6gicamente ladimensién del fenébmeno queinteresa
destacar eslarelacional. Si bien agui se consideraala
violencia y a la agresién como actos o conductas del
individuo, se supone, también, que son medios 0 meca-
nismos de expresion de percepciones, necesidades,
deseos, afectos y sentimientos que quiza no pueden ser
verbalizados y actuados por vias que no dafien aotro e
incluso a propio agresor. Son medios 0 mecanismos que
suponen la presencia de otro, y en ese sentido se consi-
deralaagresion y alaviolencia mas como un aspecto o
formaque asumelarelacion entre dos 0 mas sujetos, que
como una conducta del individuo.

Por €llo, es necesario plantearse preguntas distintas a
las que parecen haber guiado la investigacion empirica
hasta ahora. Basicamente lo que se ha preguntado es
cuantas mujeres son violadas, agredidas fisica, sexual o
emocionalmente por sus parejas, u hostigadas en la
escuela o la oficina; y cudles son las caracteristicas de
losagresores. Pero s se partedequelaviolenciade género
es un problemarelacional y especificamente de acceso
y uso desigual de diversos recursos entre |os integran-
tes de una pareja o a interior del hogar, lo que deberia
preguntarse es acerca del poder en las relaciones de
género. Asunto hace tiempo planteado en lateorizacion
feminista, pero sigue en busca de un nicho dentro de la
teoriasociolégicay que ain no setraduce envariablese
indicadores que permitan mejorar la comprension de la
violencia contralas mujeres.

3. PROPUESTA CONCEPTUAL

En el contexto planteado en el apartado anterior, se
coincide con Heise (op. cit., p. 67) en quelaviolenciade
género se ha entendido y definido de una manera tan
amplia que abarca précticamente todo rasgo o carac-
teristica estructural que cologue y mantenga a la mujer
en posicion de subordinacion. Como sugiere la autora,

cualquier violacion delos derechos humanos de lamujer
se ha considerado sindnimo de violencia de género. De
ahi que proponga establecer una definicién de violencia
de género centradaen los conceptos defuerzay coercion.

En esalinea, en un trabajo anterior (Riquer, et al., op.
cit., p. 248) se habia planteado la necesidad de una
comprensiOn especificadelaviolenciaen genera y contra
lasmujeresen particular. Asi, y coincidiendo con Hacker
(1973), se parte de que "toda violencia es agresion pero
no toda agresion esviolencid' en el entendido de que la
primera implica el gjercicio de la fuerza para obligar a
alguien a hacer alguna cosa contra su voluntad. De
acuerdo con estadefinicién, laviolacion seria, en sentido
estricto, un acto de violencia de género. Agresion, en
cambio, en este documento se asume como la accion de
acometer, deiniciar un atague, contra otro para dafar su
persona o sus bienes o propiedades. La agresion, a
diferencia de la violencia, no necesariamente implica el
uso de lafuerzafisica, pero si el de determinados gestos
0 palabras que le indican a la persona agredida que lo
estasiendo. Ademas, lapersonaohjeto de un acto agresivo
puede que conceda o ceda ante el agresor, esdecir que se
veaobligadamas que ahacer algo en contrade su voluntad
apersuadirse de que ceder puede ser mejor que oponerse.

En el caso delarelacion conyugal, base delaformacion
delamayoriadelasfamilias, ladistincion sefidl ada parece
pertinente porque a tratarse de un vincul o primario, esto
es, afectivizado, pero situado en un orden social de
asimetriao jerarquiade género, es probable que lamujer
ceda 0 conceda ante requerimientos y demandas de su
conyuge, incluso ante una acometida o acto de agresion,
no obstante que el resultado sea un dafio en su cuerpo y
parasu salud. Otro tanto puede suponerse respecto de la
agresion a interior de la familia contra nifios, nifias y
otros miembros como losy las ancianas, esto es, que la
persona ceda 0 conceda ante el agresor.

Ahora bien, y de nuevo de acuerdo con Heise, la
violencia de género, a diferencia de otras, independien-
temente de la intencion de los individuos involucrados
en ella, va encaminada a perpetuar la subordinacion
femenina, esto es, amantener alamujer en unaposicion
jerérquicainferior no sélo en el @ambito doméstico sino
en el orden social. Fenomenoldgicamente, el resultado
de un golpe puede ser el mismo —hematoma o fractura,
por g/ emplo—en un hombre que en unamujer de cualquier
edad y ese resultado ser independiente de quien lo pro-
pina, y de laintencion y e lugar en el que lo dio. La
diferencia, entonces, no estdenlahuellaolesion, sinoen
su resultado en tanto tiende a perpetuar ladesigualdad de
género.
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En esta perspectiva, Heise (op. cit., 20-22) resume
algunos de los hallazgos de investigacion que es
importante tomar en cuenta:

a) Laviolenciade género se presentaen todoslos
estratos socioecondmicos, 10 que varia es su
prevalenciay expresiones.

b) Lasconsecuenciasdelaviolenciaen paregjas o
ex pargjas son iguales 0 mas graves que las
gue resultan de agresiones de extrafios. Por
gjemplo, en Estados Unidos, mas del 80% de
todas las agresiones cometidas por conyuges
y ex conyuges (en comparacién con el 54% de
las agresiones de parte de extrafios) resultan
enlesiones.

¢) Lasmujerespueden agrediry ser violentaspero
la mayor parte de la violenciafisica, sexua y
emocional o psicoldgica es cometida por el
hombre contra la mujer. Los datos con que se
cuenta para diversos paises sefialan que entre
60 y mas del 90% de |os agresores de mujeres
son hombres. En €l caso del descuidoy maltrato
infantil, la agresora suele ser lamujer, pero en
€l de abuso sexual infantil el agresor es gene-
ralmente un hombre.

d) Lamayoriadeloshombresqueagredenalamujer
no exhiben psicopatol ogiadiagnosticable, gercen
lo que socialmente se haconsiderado su potestad:
la de dominar, tutelar y corregir alamuijer.

e) El consumo de acohol puede exacerbar, pero
no provocalaviolencia contralamujer. Segin
un estudio de Levinson (1989, citado por Heise,
op. cit., p. 22) en 90 sociedades campesinas, en
77 de ellas el consumo de alcohol no guarda
mayor relacién con el maltrato de lamujer, en
5 encontré que e consumo de alcohol es un
componente esencial en los episodios de
violencia contra la esposa y en 8 se presentd
una situacion intermedia, abusos tanto
vinculados como no relacionados con el
consumo de alcohol.

A este resumen se agrega la observacion de Eche-
burrday de Corral (1998) respecto de que lamayor parte
de la parejas que experimentan episodios de violencia,

1 De acuerdo con Bricefio-Leon (1999: 518) "La pobreza no generala violencia';
en todo caso puede plantearse que "laviolenciatiene mayor relacién con el proceso
de empobrecimiento, pues significa una carenciarelativa mayor de lapoblaciony
unaruptura con la esperanza de una vida mejor".
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éstos se presentan desde el inicio delarelacion, muchas
veces durante el hoviazgo.

Otradelascaracteristicasdelaviolenciaen lapareja
esla"relativatoleranciaal oscomportamientosviolentos'
enlaparejay en seno del hogar, asi como su cronicidad
(Ibid p. 3). Los autores mencionados sefialan que, por
término medio, las mujeres permanecen en unarelacion
violentaminimo diez afios. Nuestra propiaobservacion
(Riquer, 1992) ha sido que las mujeres mantienen este
tipo de relacion hasta por 20 afios.

Talestérminos de duracion no son fortuitos, lo que se
ha observado es que el limite o alto alaviolenciaen la
pareja esta relacionada con la intervencién de algun
hijo(a). Generamente, hacialaadolescenciade aguno(a)
de ellos(as), se encuentran en capacidad de intervenir
enlospleitos de sus padres, sea cuestionando alamadre
"por dgarsemdtratar o enfrentando a padre paraque cese,
particularmente, de gol pear alamadre. De ahi laimpor-
tanciadeconsiderar € ciclo delapargjao el delafamilia
como unadimension temporal basicaen lainvestigacion
delaviolenciaenlaparejaeintrafamiliar.

4. LA DIMENSION METODOLOGICA: CON-
CEPTOSY MEDICIONES

Paradar unaideade las dificultades metodol 6gicas que
enfrenta el estudio sociol bgico de este problema, basta
comenzar por plantear dos dificultades que no se pueden
ignorar, aungue no se cuente con las soluciones para
ellas: la primera deriva de una vigja inquietud de la
agenda feminista de investigacion: ¢donde termina la
violencia de género y dénde comienza la desigualdad
de género? Esto es. se puede asumir que la violencia
contralas mujeres esun fendmeno que sedaen el plano
de las conductas individuales concretas, mientras que,
ascendiendo en €l nivel de andlisis, la desigualdad de
género es una cuestion de carécter estructural. Pero ¢se
puede distinguir donde una se transforma en la otra?
La segunda fue planteada con toda claridad por las
tedricas del conocimiento en la década de los ochenta
(Harding 1987) y retomada recientemente por Bourdieu
(2000b) en el estudio de la dominacién masculina
¢como hacer para garantizar que los conceptos y 1os
instrumentos que se utilizan no son en si mismos ya
un producto de dicha dominacion? En el disefio tedrico
y metodolégico de esta encuesta no se puede dar
respuesta a estas interrogantes. Pero, ciertamente
cualquier reflexion metodoldgica que no las tome en
cuenta esta mal orientada.



Respecto alacuestion especificamente metodol 6gica,
las principal es dificultades que enfrentalainvestigacion
sobreviolenciacontramujeres serefieren, por unaparte,
alos problemas de operacionalizacion y evaluacion de
laviolencia, y por otra, alos problemas de observacion
delamisma.

4.1 Problemas de operacionalizacion y evaluacion
de la violencia

Los problemas de operacionalizacion y evaluacion
delaviolenciaderivan del hecho de quelaviolenciade
género es un fenbmeno de por lo menos tres
dimensiones, a saber:

 unadimensién conceptual, enlaque eshecesario
diferenciar la violencia fisica de la emocional,
sexual y econémica;

e unadimension temporal, en la que es necesario
diferenciar alaviolenciaepisddicadelaviolencia
crénica; y

 unadimension valorativa, en lagque esnecesario
diferenciar a la violencia medida a través de
estandares objetivosdelaviolenciapercibidade
manerasubjetivapor lasmujeresy los hombres.

A. La dimension conceptual

Laprimera cuestion por resolver, a realizar investiga-
cion socia sobre violencia se refiere ala necesidad de
diferenciar losdiversostiposdeviolenciade género que
existen (Venguer, et al 1988). Lamasvisible o eviden-
te eslaviolencia fisica, que supone que la agresion se
dirige basicamente al cuerpo delamujer, o quetraduce
un dafio, o un intento de dafio, permanente o temporal,
de parte del agresor sobre el cuerpo de ella.

Otraformade violenciaque constituye al cuerpo de
lamujer como su objeto eslaviolencia sexual. Estase
entiende como toda forma de coercion que se gjerce
sobre la mujer con el fin de tener relaciones sexuales
con ella, con o sin su voluntad. Estas formas de
coercién pueden ir desde la fuerza fisica hasta el
chantaje psicol 6gico.

Por otra parte, la violencia emocional se refiere a
aquellas formas de agresion que no inciden direc-
tamente en el cuerpo de lamujer pero si en su psique.
Se incluyen aqui insultos, amenazas, intimidaciones,
humillaciones, burlas. Finalmente, la violencia
econdmica se refiere a chantaje que el hombre puede
gjercer sobre la mujer a partir de controlar €l flujo de
recursos monetarios que ingresan a hogar, o bien la

forma en que dicho ingreso se gasta. Esta forma de
violencia supone, desde luego, un arreglo socia donde
&l hombre funcionacomo principal proveedor y lamujer
mantiene un empleo marginal o se dedica de tiempo
completo alastareas del hogar (Cervantes et al 1997),
situacion gue no es excepcional en nuestro pais.

Noesdificil advertir quelafronteraentrelaviolencia
fisica y sexual, por un lado, y la emocional y la
econdmica, por otro, no estan nitidani claracomo para
permitir unaoperacionalizacion delas mismassin tener
que recurrir a decisiones relativamente arbitrarias. La
operacionalizacion, recuérdese, serefierea proceso que
permite expresar |0s conceptos en términos de indices,
segun una férmula clasica de fines de la década de los
cincuenta (Lazarsfeld 1979). Précticamente todas las
formasdeviolenciafisicay sexual impactan también el
dominio de lo emocional. ¢Por qué, por ejemplo,
considerar a una golpiza como una forma de violencia
fisica, si el dafio en el ambito emocional puede ser
incluso mas trascendente paralamujer? O bien, ¢sobre
qué bases conceptuales es posible diferenciar a la
violencia sexual delaemocional?

La inversa también es verdadera. Por ejemplo, un
chantaje emocional o econémico de parte del hombre,
queimpide quelamujer puedair aunaconsultamédica
0 comprarse los medicamentos que requiere, se puede
traducir también en dafosfisicos. ¢Por qué no, entonces,
considerar aestetipo de conductas también como formas
deviolenciafisica?

Ensintesis, laclasificacion delasdiversasformasde
agresion como violencia fisica, emocional, sexual o
economica, no puede realizarse sin recurrir a un alto
grado de arbitrariedad, que por otra parte resulta
necesariacon mirasafacilitar laoperacionalizacion del
concepto de violencia. Pero se trata de decisiones que,
si bien facilitan la estrategia de medicién, repercuten
en demérito de la precision conceptua que requiere el
estudio de un fenébmeno tan complejo como el que nos
ocupa.

B. La dimensién temporal

Un dato que llama la atencion al revisar las tasas de
prevalencia reportadas en la literatura se refiere a la
enorme disparidad de las mismas. A escala
internacional las tasas de prevalencia fluctian entre
4%y 65% (Riquer, Saucedo y Bedolla1996), mientras
que para el caso de México varian entre 21% y 57%.
Es posible plantear |ahipotesis de quetales variaciones
se deben, entre otras causas, a que |os investigadores
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conceden el mismo estatuto a la violencia episddica
y a la violencia croénica. Para otros fendmenos
sociales, como €l estrésy el apoyo social, laimportancia
de diferenciar estas dos categorias ha quedado bien
asentada (Castro, Campero y Hernandez 1997). No
cabe, en términos conceptuales, considerar por igual
como «mujer que sufre violencia" tanto a una mujer
gue hatenido una experiencia de violencia en su vida
como a una que la ha venido sufriendo
sistematicamente por un largo periodo. Clasificar
ambos tipos de mujeres bajo unamismacategorialleva
a empobrecer mas que a incrementar entendimiento
del problema.

De lo anterior se deriva la necesidad de operacio-
nalizar la violencia de tal manera que sea posible
reconstruirla y evaluarla en forma de un continum,
de tal manera que los eventos episddicos queden en un
extremo y los crénicos en otro, bajo el supuesto de que
este Ultimo tipo de violencia es mucho més serio quela
primera. Pero al mismo tiempo, un continum como el
propuesto debe también ser sensible a los diversos
gradosde severidad delaviolencia, puesno eslo mismo
ser objeto de un empujon o una bofetada, que de un
intento de asesinato. Cuando los extremos graves de
ambas dimensiones coinciden (i.e. violencia severa-
cronica, o violenciamoderada-episodica) no seenfrenta
mayor problema. Pero ¢qué hacer cuando la tempora-
lidad de la violencia (episodica o crénica) se combina
de otra manera con su severidad (moderada o grave)?
Por ejemplo: ¢como se compara un Unico intento
(episodico) de asesinato (grave) con unaserie (cronica)
de empujones (moderada) que puede sufrir una mujer
a lo largo de muchos afos? Se necesita un artificio
metodol6gico que permita sintetizar todas estas
alternativas en un solo indicador, esto es, en un indice.
Sorprendentemente, sin embargo, esta alternativa ha
sido poco favorecida en la mayoria de los estudios
publicados hasta ahora.

Laconstruccién de un indice, sin embargo, supone que
lavariable en cuestion posee una cualidad fundamental :
su continuidad (Moray Araujo, 1971). Se acabade ver,
sin embargo, que el concepto de violencia posee varias
dimensiones que son cualitativamente diferentes entre
si. En consecuencia, la existencia de diversos tipos de
violencia(fisica, sexual, emociona y econémica) resulta
conceptual mente incompatible con la de necesidad de
formular el concepto en términos de una variable
continua. Y, sin embargo, ambas cuestiones—Ilaconcep-
tual y la temporal— deben prevalecer en la
investigacion, si se quiere preservar un minimo nivel
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de sofisticacion metodolégica (Ballard et al 1998;
Francia-Martinez 1991). Este dilema nos plantea la
inevitable necesidad de tomar decisiones arbitrarias
adicionales pararesolver el problema. Tales decisiones
son de dos 6rdenes: las relativas alaponderaciony las
relativas a la comparabilidad de las diversas formas
deviolencia.

El problema de la ponderacion se refiere a la
necesidad de asignar un peso especifico a cada uno de
los item con que se mide la violencia en sus diversos
tipos. Setratade responder alapreguntade qué formas
de violenciason més graves, severas 0 serias que otras,
y en qué proporcion lo son. Convencionalmente este
problemaha sido resuelto mediante estudios de opinién
entre grupos de mujeres a las que se les pide que
jerarquicen de acuerdo con su gravedad y dentro de una
escalanumeérica, las diversas modalidades de violencia
(Mareshall 1992, Straus 1990).

El problema de la comparabilidad, por su parte, se
refierealanecesidad dedecidir quéformasdeviolencia,
0 qué combinatorias de diversas formas de violencia,
son equivalentes entre si (Hudson y MclIntosh, 1981).
Ello depende, naturalmente, de la forma en que se
ponderen los diversos item de las varias formas de
violencia. Por ggemplo: ¢cabe decir que cinco empujones
equivalen aunacachetada?, ¢0 que unapatadaequivale
auna serie determinada de formas de abuso emocional ?
Obviamente, setratade un problemaque solo puede ser
resuelto a través de decisiones que inevitablemente y
de nueva cuenta tendran un alto contenido de
arbitrariedad.

Cabe sefialar, sin embargo, que unaformade reducir
un poco esta indeterminacion es disefiando escalas y
ponderaciones acordes con cada contexto sociocultural
especifico. Lo que es comparable, en términos de
violencia, en Estados Unidos o Europa, puede no serlo
en paises como México. Con todo, el uso de indices,
siendo laUnicaalternativaimaginable en este momento,
es una solucion imperfecta que siempre llevara a
situaciones donde el asunto de la comparabilidad se
traducira en equivalencias incomodas.

C. Ladimensién valorativa

Por dltimo, un problema adicional se refiere a los
criterios que se pueden usar paradeterminar si un nivel
determinado deviolenciaesgrave o no. Cabe distinguir
dos perspectivas: la objetiva, que mediante escalas de
mediciony conteo puede determinar el nivel de gravedad



de laviolencia a la que esta expuesta una mujer; y la
subjetiva, que independientemente de un registro como
el mencionado anteriormente se apoyaen la definicién
gue las propias mujeres hacen de su experiencia de la
violencia (Kelly 1988). El dilema se entiende mejor si
se considera que, mientras para una mujer con un
historial personal de violenciaun empujén puede no ser
definido como una agresion relevante, para otra sin
antecedentes de violenciael mismo incidente puede ser
determinante. No existen criterios adecuados para
decidir qué perspectiva es preferible atender, ni
estrategias ya consolidadas que muestren de qué manera
se pueden combinar ambos enfoques de manera
complementariay satisfactoria.

4.2 Problemas de observacion

Normalmente, lainvestigacion sobreviolenciacontralas
muj eres se hacetomando alas propias mujerescomo suje-
tos de estudio. Ellas suelen ser las entrevistadasy €ellas
suelen ser las Unicasinformantes. Sin embargo, cuando
se trata de explorar las causas de la violencia, las
motivaciones de los agresores y las condiciones que
favorecen su conducta, dificilmente es justificable
excluir de laindagacion alos hombres.

El problema, sin embargo, es de caracter aparen-
temente "logistico". Lacuestion logisticaserefiereala
dificultad delocalizar aloshombresviolentosen lapobla
cion abierta. Mientrasquelasmujeres, entantoinformantes,
pueden ser captadas en los centros de salud o en sus
propios hogares (pues lamayoriade ellas, en este pais,
se siguen dedicando a hogar), los hombres son dificil -
mente |localizables en estos espacios. Salvo que se opte
por unaencuestaa pobl aci 6n abierta(opcion generalmente
muy costosa), ladificultad delocalizar aun grupo repre-
sentativo de la violencia masculina persiste.

Pero aln y cuando el problema anterior fuera
superado, subsiste la cuestién metodoldgica, cruzada
esta vez por la cuestion ética. ¢Coémo interrogar sobre
conductas violentas alos hombres?, ;cOmo asegurar un
minimo de validez en las respuestas que se obtienen,
habida cuenta de que laviolencia contralas mujeres es
un problema cuya reprobacion social vaen aumento?y
¢cémo hacerlo, ademas, sin poner en riesgo laseguridad
delas propias mujeres? Podria argumentarse que en tal
caso las mujeres estan igualmente influidas por los
valores sociales para no hablar de sus experiencias de
violencia, pero unadiferenciaimportante serefiereala

necesidad. Mientras que las victimas de la violencia
estén motivadas a hablar de su experienciaprecisamente
por la necesidad que tienen de compartir su situacion,
los agresores carecen de motivos o estimul os eficaces
parahablar sobre su conducta. ¢Cémo entoncesrealizar
una encuesta sobre el tema entre hombres?
Evidentemente, mas que una dificultad meramente
logistica, se estaaqui frente aun problemaqueremitea
los arreglos sociaes bésicos: las mismas condiciones
que producen la violencia masculina subyacen a la
dificultad de hacer investigacion entre los propios
hombres.

5.MODELOANALITICO

Se ha planteado hasta aqui que el problema de la
violencia de género, y concretamente su expresion en
la relacién de pareja, es concebida como una
problematica relacional que se expresa en conductas
individuales. En esta perspectiva, €l objeto de conoci-
miento o de estudio seria el caracter o tipo de vinculo
que establecen las pargjas y no las conductas de cada
persona. Con base en una caracterizacion o tipologia
que establece Méeler (1998: 140-162) sesupone, amanera
de hipotesis, quesi bien los conflictos son constitutivos
de la dinamica de cualquier pareja, habria un mayor
riesgo de resolucion violenta de conflictos y tensiones
en las parejas establecidas sobre |a base de una
concepcion natural o biologicista de la diferencia
sexual. Concepcion que se materializatanto en valores,
normasy practicas como en una division del trabgjo y
de las emociones dicotomicas y practicamente
excluyente, basada en la creenciaen destinos de género
emanados del dimorfismo sexual.

Nuestra propuesta no supone que € factor explicativo
delaviolenciade género enlapargjasead tipo devinculo
que la caracterizaria. Se requiere, de acuerdo con la
propuesta de Echebertia 'y de Corral (Op. cit., :77) de
un suceso percibido como negativo que genere un
malestar atribuido o atribuible alamujer que desate la
ira del varon. Siguiendo a estos autores, la ira no
necesariamente se expresa como violencia, fisica,
psicologica, sexual o econdmica. Haria falta un
ingrediente méas gque estos autores denominan respuesta
de afrontamiento adecuadas o inadecuadas, esto es,
respuestas que permitan la resolucién no violenta o
violentadel malestar producido por un suceso percibido
COMO negativo que sevivenciao experimentacomoira.
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Esqueméticamente:

Suceso negativo

<
QL
&
e

@

[ Atribucién externa de cul pabilidad o responsabilidad |

&
) @

Ausencia de respuestas de
afrontamiento adecuadas Respuesta de afronta-

miento adecuadas

@

Deseo de agresion Solucion del conflicto

Conductaviolenta

Ahora bien, suponiendo que las fuentes de malestar
gue pueden desencadenar lairadel varény laviolencia
guardan relacion con los estereotipos de género, con
los valores y normas que los sustentan y, por ende,
con su objetivacion enlosroles que se esperaque cada
género cumpla. Como ha sido establecido en la
teorizacion feminista, el control social de las mujeres
se gjerce en tres ambitos: el cuerpo, los afectos y el
erotismo y la capacidad productiva. Este control se
pone de manifiesto y se observa, especificamente, en
las relaciones de pargjay al interior del hogar.
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Como ya fue planteado, es de suponerse que las
parejas conformadas sobre la base del modelo rigido
de division sexual del trabajo y las emociones tengan
mayor probabilidad deresolver sus conflictosde manera
violenta. Esimportante volver ainsistir, sin embargo,
que la "gota que derrama el vaso" o "la mecha que
enciende el fuego", 1o constituyen las respuestas
adecuadas o inadecuadas que dé la pareja a un suceso
gue produce malestar y desatalaira.

De acuerdo con Echeberrtiay de Corral (op, cit., p. 2):
"Las desavenencias conyugales no son sinénimo de
violencia. Los conflictos en si mismos no son negativos
y son consustanciales a cualquier relacién de pareja.
Lo que diferencia a una pareja sana de una violenta
esquelaprimerautilizaformas adecuadas de solucién
de problemas, mientras la segunda recurre a la
violencia como la forma maés répida y efectiva de
zanjar —provisionalmente— un problema. Se trata, en
este caso, de una herida cerrada en falso".

5.1 Supuestos

e Laviolencia en la pargja es un fendmeno mas
relacionado con el tipo de relaciones e interac-
ciones entre sus integrantes que con lasituacion
socioeconémica.

e La violencia en la pareja es un resultado
"perverso" de la socializacién diferencial por
género que prescribe, socialmente, papeles,
conductas (y formasde correccion) y disciplinas
distintas para mujeres y hombres.

» La percepcion de las manifestaciones de la
violencia de género (golpes, actitudes, gestos,
palabras) en la pareja depende de valores,
normasy practicas, socialmente construidas
en torno de los cuerpos sexuados.

e El limitedetoleranciaalaagresiony violencia
en la pareja no depende de |la gravedad de la
lesion fisica, sexual, psicolégica o econdémica
gue puedan provocar, sino de los recursos
(intelectuales o preceptuales, emocionales,
humanos, materiales, econémicos) con lo que
cuente lamujer y el hombre.

5.2 Principales dimensiones a explorar:

Situacion socioeconémica de la pareja. Principales
caracteristicas de la vivienda (tamafio, nimero de



habitacionesy sus usos, servicios); fuentey monto de
| 0s recursos econdmicos, monetariosy no monetarios.

Caracteristicas sociodemogréficas del hogar y de
sus miembros. Tamafio y composicion; etapadel ciclo
vital; tipo dejefaturaecondmica; rel acion de parentesco
(consanguinidad y afinidad), sexo, edad, escolaridad.

Relaciones e interacciones entre los miembros
habituales del hogar. Divisién del trabajo por sexo y

edad; tipo de autoridad; cooperacién, solidaridad,
competencia, fuente, tipo formas de resolucion de
conflictos.

6. OPERACIONALIZACION

Con base en |o anterior, se propone que una adecuada
operacionalizacién de los conceptos de violencia que
se han planteado aqui corresponde alo que se muestra
en las siguientes paginas.

6.1 Clasificacion de variables para la encuesta sobre violencia: Violencia en la pareja

Variables de contexto (ambos
integrantes de la pareja)

Variables
intervinientes

Variables dependientes

Tipo de pareja

Tiempo: pasado inmediato
(dltimos 12 meses)

Sucesos Formas de
"negativo" resolucién del
malestar/lra conflicto

De él hacia De ella

ella hacia él

Caracteristicas demograficas Tipo de pareja

Tipos de violencia:

Edad

Lugar de nacimiento

Lugar de residencia (migracion)
Nupcialidad
Fecundidad/paridad (reciente)
Anticoncepcion

Condicién de embarazo

Caracteristicas socioeconémicas

Urbano/rural

Condicién de ocupacion
Nivel socioeconémico
Nivel de escolaridad

Antecedentes familiares de violencia

Violencia en la infancia de él
Violencia en la infancia de ella

Antecedentes de violencia de pareja

Normas de género
Division de trabajo
Autoridad

Propiedad, acceso y uso de los

recursos

Conflictos en la pareja (fuentes y
causas)

Percepcion de los conflictos

Atribucién de culpa o responsa-
bilidad del malestar

Recursos para hacer frente a los
conflictos

Emocional o psicolégica
Fisica

Sexual

Econdmica

Prevalencia (si/no)
Frecuencia (0, una, varias, muchas veces)
Severidad (indice de severidad)

Consecuencias
Sintomas y lesiones fisicas
Sintomas emocionales

Prevalencia (descripcion)

Severidad
Tipo de atencién médica requerida
Evaluacion del Estado emocional
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6.2 Listado de indicadores para las variables dependientes

Variable: Violencia fisica

Indicadores

Variable: Violencia
sexual

Indicadores

Dimensién 1: violencia
severa

Dimension 2: violencia
moderada

Patear

Disparar

Golpear con un palo

Atacar con un objeto
Golpear con la mano o pufio
Atacar con un cuchillo
Tratar de asfixiar

Golpear en el abdomen
Morder

Brincar sobre ella

Quemar (con un cigarro u otra)

Empujar
Torcer brazo
Sacudir
Dar nalgadas
Jalar cabello
Amarrar

Usa fuerza fisica para tener relaciones
sexuales

Obliga a hacer actos sexuales que no le
gustan

Exige tener relaciones aunque ella no
quiera

Amenaza con irse con otras mujeres

(Sin distinguir
dimensiones)

La obliga a ver pornografia
La obliga a tener sexo oral

La obliga a tener sexo anal
Ha usado algun objeto de manera sexual
contra su voluntad

Variable: Violencia
econémica

Indicadores

Variable: Violencia
psicoldgica y/o
emocional

Indicadores

(Sin distinguir
dimensiones)

Es codo o tacafio para mantener los
gastos de la casa

Le limita el dinero para "controlarla”" o
"castigarla"

Amenaza con controlarle el dinero
Se gasta el dinero por su cuenta
afectando el hogar

Dimensién 1: violencia
severa

Dimensién 2: violencia
moderada

Amenaza con pistola o rifle
Amenaza con cuchillo

Amenaza con matarla

Amenaza con matar a los nifios
Amenaza con matarse a si mismo

Humilla, rebaja o menosprecia
Destruye las cosas de ella

Amenaza con destruir las cosas de ella
Insulta

Amenaza con golperar

Celoso de ella o sus amigos

Dice que es fea 0 poco atractiva

Hace sentir miedo de él

Golpea muebles o paredes

Se enoja si la comida/la ropa/los hijos
no estan listos

Se enoja si lo contradice o difiere
Exige se quede en casa

Se burla o no respeta sus sentimientos
Toma actitudes autoritarias (apuntar
con el indice o tronar dedos)

Amenaza con lastimar a seres queridos
Amenaza con echarla de la casa
Encerrar

Correr de la casa
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NOTA: Los indicadores en cursivas han sido validados ya en México
en estudios previos (Castro et al 2002).

6.3 Operacionalizacion de variables dependientes

Con base en laclasificacion de variables (apartado 6.1)
y €l listado deindicadores (apartado 6.2), se proponela
siguiente operacionalizacién y traduccidn a preguntas.
Por razones de espacio, es necesario renunciar aalgunos
indicadores, 0 bien condensar variosde ellosen unasola
pregunta.

Variables: Condicion de embarazo y paridad reciente.
Objetivo:
» Explorar si laviolenciareportadaocurre durante
el embarazo o bien en el periodo inmediato
posterior a un embarazo.

Preguntas:

Al terminar la bateria de preguntas sobre violencia,
verificar si sereportaa menosunincidente. Verificar s



la entrevistada sefiala haber estado embarazada por lo
menos una vez y/o tener por 1o menos un hijo. En tal
caso preguntar:

e Los incidentes de violencia que me sefiala
cocurrieron mientras usted estaba embarazada?

Si
No
NR

» Los incidentes de violencia que me sefiala
éocurrieron en el afo inmediato posterior al
nacimiento de su bebé?

Si
No
NR

Variable: Antecedentesfamiliaresdeviolencia
Objetivo:

» Explorar si existen antecedentes de violencia
familiares que puedan estar funcionando como
factores"predisponentes’ delaviolenciaactual.

Antecedentesdeviolenciaen lainfanciadeella;

PREGUNTAS SOBRE ATESTIGUAMIENTO DE
VIOLENCIA EMOCIONAL EN LA INFANCIA:

» ¢Recuerdausted si entre su padrey su madre, 0
entre sus padres y sus hermanos, habia a veces
ofensaso sedecian cosaspararebgarseo humillarse?

Si se decian cosas
No se decian cosas
No recuerda

e ¢Eso ocurria de vez en cuando, seguido o muy
seguido?

De vez en cuando
Seguido

Muy seguido

No recuerda

» ¢Quién ofendia, humillaba o rebajaba a quién?
(marcar todas)

Su padre a su madre
Su madre a su padre

Sus padres a sus hermanos
Otra (especificar)
No recuerda

PREGUNTAS SOBRE ATESTIGUAMIENTO DE
VIOLENCIA FiSICA EN LA INFANCIA:

e ¢Recuerdausted si entre su padrey su madre, 0
entre sus padres y hermanos, habia a veces
golpes?

Si habia golpes
No habia golpes
No recuerda

» ¢Eso ocurria de vez en cuando, seguido o muy
seguido?

De vez en cuando
Seguido

Muy seguido

No recuerda

e ¢Quién golpeaba a quién? (marcar todas las
opciones)

Su padre a su madre

Su madre a su padre
Ambos se gol peaban

Sus padres a sus hermanos
Otra (especificar)

No recuerda

PREGUNTASSOBRE ANTECEDENTESDIRECTOS
DEVIOLENCIA EMOCIONAL:

e ¢Recuerda si cuando usted era nifia sus
padres, familiares u otras personas mayores
le decian cosas que la ofendian, humillaban
o rebajaban?

Si le decian cosas
No le decian cosas
No recuerda

o ¢Quétanto laofendian, humillaban o rebajaban?

Poco
Regular
Mucho

No recuerda

e ¢Quiénlaofendia, humillabao rebajaba?
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Padre

Madre

Otro (especificar)
No recuerda

PREGUNTASSOBRE ANTECEDENTESDIRECTOS
DE VIOLENCIA FiSICA:

» ¢Recuerdasi cuando usted eranifiasus padres,
familiares u otras personas mayores le
pegaban?

Si le pegaban
No le pegaban
No recuerda

e Quétanto le pegaban?

Poco
Regular
Mucho

No recuerda

e ¢Quién le pegaba? (marcar todas)

Padre

Madre

Otro (especificar)
No recuerda

Antecedentes deviolencia en lainfanciade é:

PREGUNTASSOBRE ANTECEDENTESDIRECTOS
DE VIOLENCIA EMOCIONAL DE LA PAREJA O
ESPOSO:

o ¢Sabeusted si asu esposo o parejalo ofendian o
lo humillaban o rebajaban en su casa cuando era
nifio?

Si le decian cosas
No |le decian cosas
No sabe

» ¢Sabe usted qué tanto lo ofendian, humillaban o
rebajaban?

Poco
Regular
Mucho
No sabe
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PREGUNTAS SOBRE ANTECEDENTES DIRECTOS
DE VIOLENCIA FiSICA DE LA PAREJA O ESPOSO:

e ¢Sabe usted si a su esposo o pareja le pegaban
en su casa cuando era nifio?

Si le pegaban
No le pegaban
No sabe

e ¢Sabe usted qué tanto le pegaban?

Poco
Regular
Mucho
No sabe

Variables: Violenciaemaociona enlarelacion de pargja
Objetivo:

Explorar laprevalencia, lafrecuenciay laseveridad de
laviolenciapsicoldgicao emocional que sehapresentado
en larelacion de pareja durante los Gltimos 12 meses.

PREGUNTAS (para cada pregunta las opciones de
respuestason: No, unavez, variasveces, muchas veces):

Durantelos Ultimos doce meses, su parejao esposo...

¢Jahahumillado oinsultado?

¢se ha puesto a golpear o patear la pared o algin
mueble o a destruir algunas de sus cosas?
¢ehadejado de hablar por més de un dia?
¢ahaencerrado apropdésito o le haprohibido salir?
¢Jahacorridodesu casaolahaamenazado con correrla?
¢ahaabandonado o sehaido delacasaparaasustarla
u obligarlaahacer lo que é quiere?
¢ahaamenazado con golpearlao conalgunanavaa,
cuchillo, pistolaorifle?

¢ahaamenazado con matarla, o matarse él a si
mismo, 0 matar alos nifos?

PREGUNTA PARA CONOCER PROXIMIDAD DEL
ULTIMO INCIDENTE:

¢ ¢Cuando ocurri6 esto laultimavez?
Hoy o ayer

Hace una semana 0 menos
Hace un mes o menos



Hace dos meses o menos
Hace tres meses 0 menos
Hace cuatro meses o menos
Hace cinco meses o menos
Hace seis meses 0 menos
Hace nueve meses 0 menos
Hace doce meses 0 menos

Variable: Violenciafisicaen larelacion de pareja
Objetivo:

» Explorar laprevaencia, lafrecuenciay laseveridad
delaviolenciafisica que se ha presentado en la
relacion de pareja durante los Ultimos 12 meses.

PREGUNTAS (para cada pregunta las opciones de
respuestason: No, unavez, varias veces, muchas veces):

*  Durantelosultimosdocemeses, supargao esposo...

¢Jahaempujado aproposito, o sacudido, zarandeado
ojaoneado, otorcido el brazo?

¢dahaamarrado, o jalado de los cabellos 0 ha
brincado sobre usted?

¢ahagolpeado con lamano o con € purio, o laha
pateado o mordido?

¢Jahaaventado algun objeto o lahagolpeado con
algun palo o cinturdn, o algun objeto doméstico?
¢Jahatratado de ahorcar o asfixiar?
¢ahaagredido con algunanavga, cuchilloole ha
disparado con una pistola o rifle?

PREGUNTA PARA CONOCER PROXIMIDAD DEL
ULTIMO INCIDENTE:

e ¢Cuando ocurri6 esto laUltimavez?

Hoy o ayer

Hace una semana o menos
Hace un mes o menos

Hace dos meses 0 menos
Hace tres meses 0 menos
Hace cuatro meses o menos
Hace cinco meses 0 menos
Hace seis meses 0 menos
Hace nueve meses 0 menos
Hace doce meses o menos

Variable: Violenciasexua enlarelaciéon de pareja.

Objetivo:

e Explorar la prevalencia, la frecuencia y la
severidad delaviolenciasexual o emocional que
se hapresentado en larelacién de pargjadurante
los Ultimos 12 meses.

PREGUNTAS (para cada pregunta las opciones de
respuestason: No, unavez, varias veces, muchas veces):

*  Durantelosultimos 12 meses, su pargjao esposo...

¢ha usado la fuerza fisica para tener relaciones
sexuales con usted?

¢ahaobligado ahacer actos sexualesque austed
no le gustan?

¢ehaexigido tener relaciones sexual es aungque
usted no esté dispuesta?

PREGUNTA PARA CONOCER PROXIMIDAD DEL
ULTIMO INCIDENTE:

¢ ¢Cuando ocurri6 esto la Ultimavez?

Hoy o ayer

Hace una semana 0 menos
Hace un mes o menos
Hace dos meses 0 menos
Hace tres meses 0 menos
Hace cuatro meses o menos
Hace cinco meses o menos
Hace seis meses 0 menos
Hace nueve meses 0 menos
Hace doce meses o menos

Variable: Violenciaeconémicaen larelacion de pargja.
Objetivo:

» Explorar |la prevalencia, la frecuenciay la
severidad de la violencia econémica que se ha
presentado en la relacion de pareja durante los
altimos 12 meses.

PREGUNTAS (para cada pregunta las opciones de
respuesta son: No, una vez, varias veces, muchas

Veces):

e Durante los Ultimos 12 meses, su pareja o
€SP0os0...
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¢se hamostrado codo o tacafio o agarrado con el
dinero paralos gastos de la casa?

Jehalimitado austed el dinero paracontrolarlao
castigarla?

¢se ha gastado €l dinero por su cuenta afectando
asi alos gastos de la casa?

PREGUNTA PARA CONOCER LA PROXIMIDAD
DEL ULTIMO INCIDENTE:

¢Cuando ocurri6 esto la tltima vez?

Hoy o ayer

Hace una semana 0 menos
Hace un mes o menos
Hace dos meses 0 menos
Hace tres meses 0 menos
Hace cuatro meses 0 menos
Hace cinco meses 0 menos
Hace seis meses 0 menos
Hace nueve meses 0 menos
Hace doce meses o menos

Variable: Consecuencias emocionales y fisicas de la
violencia

Objetivo:

» Obtener informacion que permita valorar la

severidad, en términos de dafiosalasalud, dela
violenciaemocional, fisica, sexual y econémica
reportada.

Pregunta:

» Enlos ultimos doce meses, ¢qué consecuencias

ha tenido el maltrato que ha sufrido usted por
parte de su esposo?

Dafos emocionales:
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o Faltade apetito
e Problemas de nervios o ansiedad

e Angustia
 Tristeza, afliccidn o depresion
e |nsomnio

Dariosfisicos:

Dolores de cabeza

Doloresend cuerpo (espalda, cudlo, cintura, etc.)
Cansancio o fatiga

Asmau otro problemarespiratorio

Colitiso colon irritable

Diarrea, dolor de estbmago, estrefiimiento
Gastritis

Ulcera en estbmago o intestino

Moretones o partes del cuerpo hinchadas
Cortadas que le hayan tenido que coser o suturar
Hemorragias por alguna parte del cuerpo
Quemaduras

Fractura de algun hueso

Pérdida de un diente

Aborto

Parto prematuro

Desprendimiento de placenta

Ardor o dolor en lavagina

Sangrado vaginal

Infeccion o enfermedad de transmision sexual
Lesiones internas de algun érgano
Pérdidadelafuncionfisicadedgunapartedd cuerpo
Pérdida del conocimiento (desmayada o
inconsciente)

Otros danos:

Hatenido que dejar de comer

Hatenido quedejar de estudiar, otrabajar, o salir
Hatenido que dejar deir a médico

Hatenido queir al médico aquelacure

Ha tenido que someterse a una intervencién
quirudrgica

NOTA: la severidad de los dafios se estima: a) por €l
nimero de dafios reportadosy b) ponderando |os dafios
jerarquicamente.



6.4 Listado de indicadores para las variables intervinientes

Variable Dimensiones

Indicadores

Tipo de pareja Normas de género

Divisién por roles

Division de trabajo

Division por actividades
domésticas y
extradomeésticas

Autoridad

Toma de decisiones

Permisos y prohibiciones

Propiedad, acceso y uso
de recursos

Bienes materiales,
econdmicos financieros

Conflictos en la pareja Fuentes o causas de conflicto Trabajo doméstico y
en la pareja extradoméstico
Ingresos
Familia
Hijos/as
Adicciones
Percepcién de los Emociones Celos
conflictos (malestar) Rabia
Odio
Verglienza
Atribucién de culpa o Externa (ella)
responsabilidad Interna (él)
del malestar Ambos
Recursos para hacer Perceptuales, intelectuales,
frente a los conflictos emocionales,
Humanos, materiales,
econémicos

6.5 Operacionalizacion de las variables inter-
vinientes

Variable: Tipo depareja.

Atender la huerta o la siembra.

Hacer lastareasy/o ayudarlesahacerlasaloshijos.
Darle mantenimiento a la vivienda (pintar
paredes, hacer reparaciones, etc.)

PREGUNTAS PARA EXPLORAR "DIVISION DEL Para todas | as preguntas ofrecer el siguiente listado de

TRABAJO": opciones:
* En este hogar ¢quién hace normalmente las Jefe

siguientes actividades? Coényuge
Quehaceres del hogar. Pargja
Dar dinero alacasa. Hijo(a)
Asistir alas juntas de vecinos, del pueblo, dela Abuelo(a)
colonia, del edificio. Suegro(a)
Asistir alasjuntas de laescuela. Nieto(a)
Cuidar alos nifios pequefios y/o ancianos. Hermano(a)
Realizar trdmites o gestiones de luz, agua, Tio(a)
pavimento, etc. Cufiado(a)
Llevar alosenfermosdelacasaa médico, centro Padrastro
desalud, hospital. Madrastra
Atender alos animales. Hijastro(a)
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Yerno

Nuera

Amigos(as)
Servicio
Doméstico

Otros (especifique)

No sabe
NR

PREGUNTAS PARA EXPLORAR "AUTORIDAD/

TOMA DE DECISIONES®

» Eneste hogar ¢quién decide sobre las siguientes

actividades?
Como se gasta el dinero en este hogar
Sobre |o que se compra para comer.

Lacomprade muebles, enseres domésticos.

Laresidencia actual delafamilia

Si sesdlede paseo y adonde se sale.
Quién otorga los permisos de los hijos.
Qué aparatos el ectrodomeésti cos comprar.
Sobre ladisciplinaen lafamilia

En qué escuela estudian los hijos.

Qué hacer en caso de enfermedad.

La compra de discos, revistas, ropa alcohol,

cigarros.
Qué hacer en el tiempo libre.

Qué medio de transporte usar y/o cual comprar.

Paratodas | as preguntas, ofrecer el siguiente listado de

opciones:

Jefe
Coényuge
Pargja
Hijo(a)
Abuelo(a)
Suegro(a)
Nieto(a)
Hermano(a)
Tio(a)
Cufiado(a)
Padrastro
Madrastra
Hijastro(a)
Yerno
Nuera
Amigos(as)
Servicio
Doméstico
Otros (especifique)
No sabe
NR
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» En su pargja ¢quién decide sobre las siguientes
cuestiones?
¢Cuantos hijostener?
¢Cuando tener relaciones sexual es?
¢COmo tener relaciones sexual es?
¢Si se usan métodos anti conceptivos?
¢Sobre quién usalos métodos anticonceptivos?

Para cada pregunta, ofrecer |as siguientes opciones:

El

Ella
Ambos
No aplica

PREGUNTAS PARA EXPLORAR "AUTORIDAD/
PERMISOSY PROHIBICIONES'

» Levoy aleer algunasactividades que serealizan
todos los dias. Por favor, digame si puede
realizarlas libremente (Lib) cadaunadeéllas, si
necesitapermiso (Per) o si tiene prohibido (Pro)
hacer esa actividad:

Trabagjar.

Asistir alaEscuela

Ir de compras.

Visitar familiares o platicar con ellos.
Visitar amigos o platicar con ellos.

Ir afiestas.

Ir al cine, teatro.

Ir de paseo sin lapargja.

Ir solaal médico.

Para cada pregunta, ofrecer |as siguientes opciones:

Libremente
Permiso
Prohibido

Variable: Conflictosen lapareja

PREGUNTAS PARA EXPLORAR "FUENTES O
CAUSASDE CONFLICTO EN LA PAREJA"

* ¢SU esposo 0 conyuge corrige su conducta...
cuando usted no cumple conlosdeberesdelacasa?
cuando usted |e desobedece?
cuando él estaborracho y no puede controlarse?
cuando usted no atiende a sus hijos(as) como €l
espera?
por su manera de vestir?
por sus amistades?
por razones de dinero?
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B. CUESTIONARIO

ENcuesTA NACIONAL SOBRE LA DINAMICA
DE LAS RELACIONES EN Los HoGARES 2003

-ENDIREH-

INSTITUTOD NRCIONAL DE es;rnuis-rlcn
GEDGRAFIA € INFORMATICA

CONFIDENCIALIDAD

iNSTITUTO NACIONAL
DE LAS MUJERES

MEXICO

OBLIGATORIEDAD

Conforme a las disposiciones del Articulo 38 de la Ley de Informacion,
Estadistica y Geografica en vigor: "los datos e informes que los par-
ticulares proporcionen para fines estadisticos seran manejados bajo la
observacion de los principios de confidencialidad y reserva y no podran

De acuerdo con el Articulo 42 de la misma ley en vigor: "los informantes
estaran obligados a proporcionar con veracidad y oportunidad los datos
e informes que le soliciten las autoridades competentes para fines es-
tadisticos, censales y geograficos y a prestar auxilio y cooperacion que

comunicarse en ningun caso, en forma nominativa o individual, ni haran requieran las mismas".

prueba ante autoridad administrativa ni en juicio o fuera de él".

I. DATOS DE IDENTIFICACION

Entidad (S YT S |
Municipio || ] NUmero de control .........cccceeeeveneeenne. Y
Localidad Ll Numero de vivienda seleccionada .............cc........ |||
Il. DIRECCION DE LA VIVIENDA lll. CUESTIONARIOS
Direccidn de la vivienda (calle, camino, carretera, nimero exterior e interior, colonia o Cuestionario | | de | | utilizados en
fraccionamiento) — -
la vivienda

IV. CONTROL DE PAQUETE

o] To e (=3 o= To (U =] (= SRR I

Consecutivo de cuestionario en el PAQUETE ..o e e ]

V. DATOS DEL OPERATIVO DE CAMPO

Entrevistadora:

Jefe(a) de entrevistadoras:

VI. RESULTADO DE LA VISITA Y VERIFICACION

VISITA | DiA HORA o L AVISTA RESULTADO DE LA ENTREVISTA Verificado por:
INICIO TERMINO
1
T O ,
01 Entrevista completa
2 T | O |_|_| 02 No hay persona elegible
. 03 Incompleta por rechazo Fecha Resultado
e I Lo o | o |—|—| 04 Incompleta por ausencia
4 NI RN B NN L 05  Incompleta por informante T || I
— — imposibilitada DiA MES
5 T O I 06  Otra situacién
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I. CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA

TIPO DE VIVIENDA

BIENES DE LA VIVIENDA

CUARTOS PARA DORMIR

1. Entrevistadora: ¢{La vivienda es ...
(Observe y circule una sola opcidon)

Tierra

2 Concreto o firme

3 Mosaico, loseta, madera, otros
recubrimientos

¢En esta vivienda tienen...

(Lea y circule las opciones indicadas)

9. ¢Cuantos cuartos se usan para
dormir sin contar los pasillos?

anote el nimero

TOTAL DE CUARTOS

AGUA

3. ¢En esta vivienda tienen...

(Lea y circule una sola opcion)

agua entubada dentro de la vivienda?

2 agua entubada fuera de la vivienda, pero
dentro del terreno?

3 agua entubada de llave publica (o
hidrante)?

4 agua entubada que acarrean de otra
vivienda?

5 agua de pipa?

6 agua de pozo, rio, lago, arroyo u otra?

1 casa sola o independiente?
o 1 radio o radiograbadora?
2 departamento en edificio? 2 televisién?
elevision?
3 vivienda o cuarto en vecindad? 3 videocasetera?
4 vivienda o cuarto en azotea? 4 licuadora? '
5 local no construido para habitacion? 5 refrigerador?
6 Otro 6 lavadora?
especifique 7 calentador de agua (boiler)?
8 computadora?
9 Ninguno
PISOS
2. ¢(De qué material es la mayor parte de
los pisos de la vivienda? DRENAJE
Escuche y circul I i
(Escuche y circule una sola opaidn) 6. ¢Esta vivienda tiene drenaje o

desagiie (caferia) de aguas sucias...

(Lea y circule una sola opcion)

a la red publica?

a una fosa séptica?

a una tuberia que va a dar a una
barranca o grieta?

a una tuberia que va a dar a un rio, lago
o mar?

No tiene drenaje

10.Sin contar pasillos, ni bafos.
¢ Cuantos cuartos tiene en total la
vivienda? Cuente la cocina.

anote el nimero

IDENTIFICACION DE HOGARES
ADICIONALES

11. ¢ Todas las personas que viven en esta
vivienda (aqui), comparten un mismo
gasto, principalmente para comer?

(Escuche y circule una sola opcion)

1 Si —P saltea Il. Datos sociodemograficos

2 No

COCINA

SERVICIOS

. ¢Esta vivienda tiene un cuarto para

cocinar?

(Escuche y circule una sola opcion)

12. ¢ Cuantos hogares o grupos de
personas, contando el de usted,
tienen gastos separados para la
comida?

anote el nimero
de hogares

4. ¢Esta vivienda cuenta con...

(Lea y circule las opciones indicadas)

energia eléctrica?
linea telefénica?

w

Ninguno

1 Si

2 No —p pase a 9
COCINA EXCLUSIVA

8. ¢En el cuarto donde cocinan

también duermen?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si

No

146




Il. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS DE LOS MIEMBROS RESIDENTES EN LA VIVIENDA

Inicia 1/3

1. ¢Cuantas personas viven habitualmente en esta vivienda? contando a todos los nifios y a los ancianos (incluya a los

sirvientes que duermen aqui)

TOTAL RESIDENTES

(Sdlo para personas de 12 afios y mas)

PARENTESCO ESTADO FECHA DE
LISTA DE RESIDENTES CON JEFE(A) SEXO EDAD CONYUGAL PAREJAS NACIMIENTO
2. ;Cudl es el nombre de los integrantes del hogar? |3. ;Qué parentesco 4. (Es 5. ;Cuédntos 6. 7. De los que (Sdlo para muj'eres de
digamelo en el siguiente orden: tiene (NOMBRE) (NOMBRE) | afios ¢Actualmente viven aqui, 15 anos y mas con
con JEFE(A)? cumplidos | (NOMBRE) cquiénes son pareja residente en la
tiene pareja? vivienda)
10. Jefe o jefa hombre (NOMBRE)? N -
20. Cényuge del jefe o jefa ) 1 vive en unién 1y1 8. ¢En qué dia yme;s
30. Hijos e hijas solteros mujer? libre? nacié (NOMBRE)?
40. Personas casadas y sus hijos 2y2
§ 50. Otros parientes, amigos o trabajadores domésticos 2 esta
2 que viven aqui separado(a)? 3y3
[
3 3 estd 4y4
o divorciado(a)?
g 1 Hombre | 00 para
32 menores 4 es viudo(a)? .
2 Mujer de 1 afio Anote el mismo
5 estd cédigo para cada
casado(a)? pareja
6 estad
soltero(a)?
ENTREVISTADORA:
ENTREVISTADORA: 7 No sabe
Si no hay parejas,
Si hay uno(s) hogar(es) adicional(es), no olvide listar a sus anote 9 en 1Ter.
miembros comenzando por el jefe(a.) renglén y TERMINE
Circule el Hg ppal 1 . ,
renglon | Gic 2. 3. Nombre(s) y apellido ENTREVISTADORA: ANOTE EL NUMERO DEL CODIGO QUE CORRESPONDA
- ’ EN CADA UNA DE LAS PREGUNTAS
informante
Jefe(a) del hogar
i || Jefe(@) [ N || || I ]
DIA MES
. | I I T TR [N R
DIA MES
s | I (N W || || 1
DIA MES
o | (N B || || e
DIA MES
s (N B || || e
DIA MES
Y Iy O B
oI I Ny | el
Yy O B
2 (N N || || T
N I B
oI I | el
Y Iy O B
o |1 Sy B | e
Y Iy O B
o | ] I I I L e
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Il. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS DE LOS MIEMBROS RESIDENTES EN LA VIVIENDA

continua 2/3

CARACTERISTICAS LABORALES

(S?IO para mujeres de.15 (Para todos los residentes A - A (Sélo para personas de 12
afos y mas con pareja o A iR (Sdlo para personas de 6 afnos y mas) Brosyimas)
residente en la vivienda ) Spaivivenca y
ELEGIBILIDAD | PARENTESCO CON ESCOLARIDAD ANTECEDENTE CONDICION DE
LA ELEGIDA ESCOLAR ACTIVIDAD
9. Elegida 10. ¢Qué parentesco tiene NIVEL GRADO 13. Para entrar a (NIVEL), 14. ;{La semana pasada
(NOMBRE) con (MUJER ¢qué estudios le pidieron a (NOMBRE)...
i ELEGIDA)? 11. ¢Cual es el nivel 12. ¢Hasta qué afio o (NOMBRE)? )
1 Si maximo de estudios grado aprobé (Lea las opciones hasta
de (NOMBRE)? (pas6) en la obtener una respuesta
escuela (NOMBRE)? 1 primaria terminada afirmativa)
01 Ninguno 2 secundaria terminada 1 trabaj6? salte
2 no trabajé, pero a
< 02 Pr lar 1a3 salte 3 preparatoria terminada si tiene trabajo? 16
= 03 Primaria ..1a6 a . .
f=2)
S 04 Secundaria 14 4 No sabe i Z;JS:;JEE:{;’Z
° P toria .. 1 :
3 05 Preparatoria as 5 se dedica a los
g quehaceres de
E 06 Normal ..1a4 . Sut*,“’_g;_'f g
z 07 Carrera técnica . 1a4 esta jubilal ((j)(a) "
08 Carrera comercial . ..1a4 0 pensiona (?(a).
7 esta incapaci-
09 Pr 1a8 tado(a) permanentemente
ENTREVISTADORA: 10 Maestria ..1a4 |salte o oo "é‘b,ala'?
11 Doctorado . ..1a5 a o trabaja
Si no hay mujer elegible 14 .
anote 9 en el 1er. 12 No sabe 9 Nosabe—p» cont_lnu_e con
renglon y TERMINE - el siguiente
(anote afio o grado) renglén
ENTREVISTADORA: ANOTE EL NUMERO DEL CODIGO QUE CORRESPONDA EN CADA UNA DE LAS PREGUNTAS
1 || (I || || (.
2 || (I || || ||
3 || (I || || ||
4 || || || || (.
5 || (I || || ||
6 || || || || ||
7 || || || || (.
8 || ||| || || ||
o || || || || ||
10 || || || || (.
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Il. DATOS SOCIODEMOGRAFICOS DE LOS MIEMBROS RESIDENTES EN LA VIVIENDA

termina 3/3
CARACTERISTICAS LABORALES
(Sélo para personas de 12 afos y mas)

VERIFICACION DE ACTIVIDAD OCUPACION SITUACION EN EL TRABAJO
15. Aunque ya me dijo que 16. ¢ Cudl es el nombre del oficio, puesto | 17. ;Cudles son las tareas que 18. ( En esa actividad (NOMBRE) es...

(NOMBRE) la semana pasada o cargo en su trabajo principal de la desempeno?

(RESPUESTA DE 14) semana pasada?

(Anote las tareas) 1 empleado(a) u obrero(a)?

(Anote el oficio o puesto)
1 ¢Ayudé a trabajar en un 2 jornalero(a) o peén?
negocio con pago o sin pago?
3 patron(a) o empresario(a) (contrata
2 ¢Vendié algun producto (ropa, trabajadores)?
productos de catalogo)?
4 trabajador(a) por su cuenta (no contrata

- 3 ¢Hizo algun producto para trabajadores)?
k] vender (alimentos,
g artesania, ropa)? 5 trabajador(a) sin pago en el negocio o predio
> familiar?
o 4 ¢Planché, lave, cosio a
g cambio de un pago? 6 No sabe
§ 5 Otra actividad

6 No hizo nade]

contindie con el

7 No sabe siguiente renglén
1 L L
2 || ||
s || ||
. || ||
s || ||
6 || ||
. || ||
6 || ||
o || ||
0 || ||
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lll. INTRODUCCION

1. Nombre de la mujer elegida
Renglon en Il. Datos
sociodemograficos

2. En este hogar vive normalmente su esposo o pareja actual?

1 Si

2 No Verifique si hay otra mujer elegible, si no, TERMINE

y escriba el cédigo 02 en VI.Resultado de la visita y
verificacion.

—>

3. ¢Usted habla alguna lengua indigena?

1 Si
2 No

4. ;Su esposo (pareja) habla alguna lengua indigena?
Si
2 No

NO PREGUNTE
ENTREVISTADORA: Verifique la respuesta en las preguntas 14 y 15 de
Il. Datos sociodemograficos

5. ¢La mujer elegida trabaja (con pago o sin pago)?

1 Si
2 No —p satea 8

6. Habitual o regularmente, ;cuantas horas trabaja cada dia de

la semana?

TOTAL |||

7. ¢Cuanto gana o recibe usted por su trabajo?
. I Ay 1semana

2 quincena

3 mes

4 no recibe ingresos

5 no sabe cuénto recibe

¢Cada cuando? |__|

NO PREGUNTE
ENTREVISTADORA: Verifique la respuesta en las pregunta 14y 15 de
Il. Datos sociodemograficos

8. ¢El esposo (pareja) trabaja (con pago o sin pago)?

Renglon del esposo o pareja en
1 Si Il. Datos sociodemograficos

2 No —Pp saltea 12 I

9. Habitual o regularmente, su esposo (pareja), ¢ cuantas horas
trabaja cada dia de la semana?

TOTAL |||

10. ¢ El horario de su esposo (pareja) actualmente es...

(Lea y circule una sola opcion)

1 matutino (comienza en la mafana)?

2 vespertino (comienza después del medio dia)?
3 nocturno (comienza en la tarde o en la noche)?
4 Otro

especifique

11. ¢ Cuanto gana o recibe su esposo (pareja) por su trabajo?
$ )] —|,]—_]_]_| e¢Cadacuando?|__| 1semana
2 quincena
3 mes

4 no recibe ingresos
5 no sabe cudnto recibe

12. ¢ Usted recibe ingresos (ayuda) por ...

si lo tuviera que pagar?

(Lea todas las opciones y anote el cddigo correspondiente, luego pregunte ¢cudnto recibe? y ;cada cudando?) Perlodo:
1 semana
2 quincena
18i 3 mes
2 No 4 anual
3 No sabe 5 no especificado
1 jubilacién o pensién? || ¢cuanto recibe? $ |||, ||| _| ¢cadacuéndo? |_|
2 ayuda de familiares? || ¢cuanto recibe? $ |||, _]_| ¢cadacuando? |
3 becas, rentas, intereses bancarios? || ¢cuénto recibe? $ ||| _|,]—| ]| ¢cadacuando? |
4 beneficios o apoyos de programas . . .
. . ||  ¢cuanto recibe? $ ||| I,ll || ¢cadacuando? ||
de gobierno (oportunidades)? —
B ¢a cuanto equivale ,
5 ayuda de guarderia, comedor, otro? || $ ||| _|,]—| ]| ¢cadacuando? |
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Continua Ill. INTRODUCCION

13.

¢Actualmente usted ...

(Lea y circule una sola opcion)

17.

¢ Su esposo (pareja) actual tiene hijas e hijos con otras
mujeres?

Si ¢cuantos? |||

1 vive en union libore? —p  saltea 15
2 No
ESTA CASADA 3 No sabe
2 sdlo por laiglesia? ——p saltea 15 4 No respondié
3 sdlo por lo civil?
4 por o civil y por la iglesia? 18. ¢ Hay en este hogar alguna(s) persona(s) discapacitada(s) o
enferma(s) que requiere(n) ayuda o cuidados diariamente?
Renglén en |l. Datos
14. ¢ Esta casada por... 1 Si sociodemograficos
(Lea y circule una sola opcion) Nombre L
especificar
1 bienes mancomunados o comunidad de bienes? Nombre L
2 bienes separados? especificar
2 No —P saltealV. Vida en pareja
3 No sabe
4 No respondio 19. De los que viven en este hogar ¢quién le dedica mas tiempo
para ayudar a esta(s) persona(s)?
15. ¢ Ha tenido hijas e hijos nacidos vivos? ) )
(Escuche y circule una sola opcion)
Renglén en Il. Datos
} ; sociodemograficos
1 Si ¢cuantos? |__|_|
1 Nombr
2 No —Pp sateait7? ombre |-
especificar
16. ¢ Cuantas de sus hijas e hijos son de su esposo (pareja) actual? 2 Nadie le ayuda, lo hace solo(a) (reclasifique Ia pregunta 18)
3 Algunos o todos los que viven aqui ayudan por igual
1 Todos 4  Es una persona ajena al hogar
2 5  Se paga por el servicio
3 Ninguno 6  No respondi6
IV. VIDA EN PAREJA
1. ¢Cuantos anos tenia cuando empezé el noviazgo con su 3. Cuando empezaron a vivir juntos, ¢se fueron a vivir ...
esposo (pareja) actual? (Lea y circule una sola opcion)
1 Edad |_|_| 1 solos como pareja?
2 No respondié ustedes y sus hijos?
¢cuantos anos
. - . . . vivieron ahi?
2. ¢Cuantos afnos tenia cuando empez6 a vivir con é1?
3 con los padres de USTEA? ........cocveeeueuriniriceciereineeeeeieieieas |
4 con los padres de su esposo (Pareja)? ........ccoceeveereeieeenns
1 Edad |_|_| P poso (pareja) ]|
5 con otros familiares de USted? .........cccoveiieceemrnrincicreinnnne |
2 No respondio . )
6 con otros familiares de su esposo (pareja)? .........cccccevrueueee ]
7 Otro________ ]
especifique
8 No respondio
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Continua IV. VIDA EN PAREJA
4. ¢Ha estado casada o unida mas de una vez? 6. ¢Cual fue la razén principal? |__|_|
1 si z,cuéntas veces? |_|_| (Anote el cddigo de la opcion)
2 No
3 No respondi6 ] salte a V. Familia de origen 7. ¢Antes de separarse tuvieron problemas como ...
(Lea y circule las opciones indicadas)
5. ¢Dejo de vivir con su pareja anterior porque...
1 golpes o empujones?
(Lea y circule las opciones indicadas) . .
2 gritos, insultos o amenazas?
1 tenfa otra mujer? 3 agresiones a otros miembros del hogar?
2 era flojo? 4 Oto
3 no daba para el gasto? especifique
4 ya no se querian?
5 usted encontrd otra pareja? 5 No tuvieron estos problemas
6 por problemas de salud? 6 No respondié
7 por razones de trabajo?
8 era alcohdlico?
9 era adicto a drogas?
10 era grosero o agresivo?
11 él o usted se fue a otro lugar?
12 habia violencia fisica?
13 Otro
especifique
14 Fallecio j salte a V. Familia de origen
15 No respondio
V. FAMILIA DE ORIGEN
1. Cuando usted era nifia, digamos hasta los 12 afos, ¢vivio la 3. ¢Recuerda usted si entre las personas con las que vivia habia
mayor parte del tiempo en... a veces golpes?
(Leay circule una sola opcion) (Escuche y circule una sola opcién)
1 rancho? 1 Si habia golpes
2 pueblo o comunidad? .
. 2 No habia golpes
3 ciudad?
4 No especificado 3 No recuerda sateas
4 No respondio
2. Los adultos que la cuidaban hasta que usted tuvo 12 anos,
eran ... 4. ¢Eso ocurria...
(Lea y circule una sola opcién) (Lea y circule una sola opcicén)
1 supapday sumama? 1 de vez en cuando?
2 supapay su madrastra? 2 seguido?
3 sumamay padrastro? 3 muy seguido?
4 sus abuelos y/o tios? 4 No recuerda
5 oftros adultos que eran pareja? 5 No respondic
;quiénes?
6 adulto(s) sin pareja?
cquién(es)?
7 Vivia en un orfanatorio, internado o en la calle —p saite a 16
8 No especificado
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Continua V. FAMILIA DE ORIGEN

o oA W N =

¢Quién golpeaba a quién?

(Lea y circule las opciones indicadas)

Su papa a su mama

Su mama a su papa

Ambos se golpeaban

Sus padres a sus hermanos

Su abuelo(a)(s) y/o tio(a)(s) entre ellos o a otras personas
Otro,

especifique

No recuerda
No respondio

9. ¢Recuerda si cuando usted era nifia las personas con las que
vivia le pegaban?

(Escuche y circule una sola opcion)

1 Sile pegaban

No le pegaban
No recuerda salte a 13

No respondié

g~ 0N

¢ Recuerda usted si entre las personas con las que vivia se

insultaban o se ofendian?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si se insultaban

No se insultaban
Dejaban de hablarse

saltea 9
No recuerda

No respondié

10. ¢ Eso ocurria ...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No recuerda

a A~ 0N =

No respondio

(& 2 I N O R S R

¢Eso ocurria ...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No recuerda

No respondié

11. ¢ Quién le pegaba con mayor frecuencia?

(Escuche y circule una sola opcion)

Su papa
Su mama
Su padrastro
Su madrastra
Su(s) hermano(s
Su(s) hermana(s
Su(s) abuelo(a)(s) y/o tio(a)(s)
Otra(s) persona(s)
No recuerda

0 No respondio

=
- Z

- © 00 N O O WN =
-~

o oA W N =

¢Quién insultaba u ofendia a quién?

(Escuche y circule las opciones indicadas)

Su papa a su mama

Su mama a su papa

Ambos se ofendian

Sus padres a sus hermanos

Su abuelo(a)(s) y/o tio(a)(s) entre ellos o a otras personas
Otro,

-
N

. ¢Usted considera que le pegaban ...

(Lea y circule una sola opcidn)

injustificadamente o sin razén?
lo necesario o lo normal?

No recuerda

No respondio

AW N =

especifique

No recuerda
No respondio

13. ¢ Recuerda si cuando usted era nifa las personas con las que
vivia la insultaban o la ofendian?

(Escuhe y circule una sola opcion)
1 Si lainsultaban
2 No la insultaban

3 No recuerda salte a 16
4 No respondié
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Continua V. FAMILIA DE ORIGEN

14.

g ~ 0N =

¢Eso ocurria ...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No recuerda

No respondié

© 00 N o o b~ W N =

. ¢Quién la insultaba con mayor frecuencia?

(Escuche y circule una sola opcion)

Su papa

Su mama

Su padrastro

Su madrastra

Su(s) hermano(s)

Su(s) hermana(s)

Su(s) abuelo(a)(s) y/o tio(a)(s)
Otra(s) persona(s)

No respondio

19. ¢ Lo insultaban o lo ofendian...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No sabe

[ I e O B S R

No respondio

20. ¢ Sabe si cuando su esposo (pareja) era nifio, a la mama de él
le pegaba su marido?

(Escuche y circule una sola opcion indicada)

Si le pegaba
No le golpeaba
No sabe

No respondié

AW N =

iy
(=]

AW N =

. ¢ Sabe usted si a su esposo (pareja) le pegaban en su casa

cuando era nifno?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si le pegaban
No le pegaban
No sabe saltea 18

No respondié

g ~ 0N =

. ¢Eso ocurria...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No sabe

No respondio

AW N =

. ¢ Sabe usted si a su esposo (pareja) lo insultaban o lo

ofendian en su casa cuando era niio?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si le decian cosas
No le decian cosas
No sabe salte a 20
No respondié
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VI. RELACION CON LOS HIJOS

AW N =

Con frecuencia ocurre que los hijos nos desesperan por
latosos o porque una esta cansada o tiene prisa y no se
aguanta que sean desobedientes. Cuando esto ocurre es mas
facil que nos den ganas de pegarles para que se estén quietos
o para que nos obedezcan, ¢a usted le ha pasado esto?

(Escuche y circule la opcion indicada)

Si

No

No tiene hijOS ova estan grandes — salte a VII. Tensiones
No respondié y conflictos

5.

A WO N =

¢Les dice estas cosas ...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No respondio

AW N =

iLes pega usted a sus hijos cuando se portan mal?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si les pega
No les pega—» saltea4
No tiene hijos o ya estan grandes

salte a VII. Tensiones y conflictos
No respondid

¢ Su esposo (pareja) les pega a sus hijos cuando se portan
mal?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si les pega

No les pega salte a 8
No respondié

AW N =

¢Les pega....

(Lea y circule una sola opcién)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No respondio

A O N =

iLes pega ....

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No respondio

A W N =

Cuando regana usted a sus hijos, ¢los insulta o los ofende?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si
No
No los regafia salte a6

No respondié

_

A WO N

Cuando su esposo (pareja) regafa a sus hijos, ¢los insulta o
los ofende?

(Escuche y circule una sola opcion)

Si
No

_ salte a VII. Tensiones y conflictos
No los regafa

No respondié

A~ 0N =

¢Los insulta...

(Lea y circule una sola opcion)

de vez en cuando?
seguido?

muy seguido?

No respondio
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VIl. TENSIONES Y CONFLICTOS

En la vida de las parejas es comun que haya situaciones que
provocan enojo, digame si algunas de las siguientes cosas
suceden entre ustedes, ¢su esposo se molesta con usted
porque...

(Lea y circule las opciones indicadas)

usted trabaja?

usted gana mas dinero que él?

2.

20

21

De lo que me dijo, ¢ qué cree usted que le molesta mas a su
esposo (pareja)?

(Anote el cddigo de la opcion principal) |_|_|

Todas le molestan por igual

No pudo decidir

porque usted no trabaja?

a él no le gusta como educa a sus hijos?

a él le molestan los nifios?

usted usa anticonceptivos?

usted no se embaraza?

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

él se molesta porque usted es celosa?

porque visita o la visitan amistades o familiares?

porque a él no le gusta su manera de vestir?

porque él cree que usted no cumple como madre o esposa?

él se molesta porque se queda en algo y usted no cumple?

porque usted no le obedece?

usted le dice o le recuerda sus obligaciones?

usted no desea tener relaciones sexuales?

él se molesta por todo o sin razén aparente?

Otro

9

¢ Qué cosas pasan cuando su esposo (pareja) se enoja con
usted?

(Lea y circule las opciones indicadas)

Le deja de hablar

Discuten

Le grita, la insulta

Golpea o avienta cosas

La golpea a usted

No hace ni dice nada, se sale, se duerme

Hablan o platican

Otro

especifique

No se enoja por nada

10 No respondio

especifique

No se molesta por nada
salte a 3

No respondié
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Continua VIl. TENSIONES Y CONFLICTOS

4. Ahora veamos las cosas al revés, ¢usted se molesta con su 5. De lo que me dijo, ¢{qué es lo que molesta mas a usted?
esposo porque ... ' -
(Anote el cddigo de la opcion principal) |_|_|
(Lea y circule las opciones indicadas)
- ; 22 Todas le molestan por igual
1 él trabaja mucho?
23 No pudo decidir
2 él no trabaja?
» 6. ¢Qué cosas pasan cuando usted se enoja con su esposo
3 a usted le molestan los nifios? iV
(pareja)?
4 la manera como educa él a los hijos? (Lea y circule las opciones indicadas)
5 usted se molesta con él porque es celoso? .
porq 1 Le deja de hablar
6 él visita demasiado a su familia o amistades? 2 Discuten
. . 3 Le grita, lo insulta
7 él no desea tener relaciones sexuales? g
4 Golpea o avienta cosas
8 usted cree que él la engaha?
5 Usted lo golpea
9 porque él no ayuda en los quehaceres? .
6 No hace ni dice nada, se sale, se duerme
10 se queda en algo y él no cumple? 7 Hablan o platican
11 usted se molesta con él porque no cuida o usa bien el dinero? 8 Otro
especifique
12 él trae amigos a la casa? ]
9 No se enoja por nada
, ” salte a VIII Relacion actual
13 él no la obedece? 10 No respondi6
14 él le recuerda a usted sus obligaciones?
7. ¢Quién cree que tiene la culpa de los conflictos entre usted y
15 él toma o se droga? su esposo (pareja)?
(Escuche y circule una sola opcion)
16 usted se molesta por todo o sin razén aparente?
i 1 Usted
17 usted se molesta con él porque llega a casa tarde o no llega?
2 Su pareja
18 aunque él tenga dinero no da gasto o lo suficiente?
3 Ambos
1 I
9 Otro 4 Otro
especifique especifigue
20 No se molesta por nada 5 No hay conflictos
salte a 6
21 No respondié 6 No respondid
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VIIl. RELACION ACTUAL

con su esposo (pareja) en el ultimo afo.

Se sabe que hay situaciones dificiles que normalmente no se platican pero que afectan mucho a las mujeres, conocer lo que pasa permitira tomar las
medidas necesarias (como educacién y apoyos) para que en un futuro ya no suceda. Digame si

usted ha vivido algunos de los siguientes problemas

1.

¢Durante los ultimos 12 meses su esposo (pareja)...

(Lea y anote el cddigo correspondiente)

1 Si
2 No
3 Nor dio

A. ¢Ocurri6 ...

B. ¢(Estoes ...

C. ¢Desde hace
cuantos afios
ocurre esto?

BWN =

una vez?
pocas veces?
muchas veces?

No resp

AN =

grave?
muy grave?

no tiene importancia?

No respondié

01 Unafnoy
menos de
un afno

99 No recuerda

—y

le ha dejado de hablar?

la ha avergonzado, menospreciado, le ha dicho que es fea o la ha
comparado con otras mujeres?

ha destruido, tirado o escondido cosas de usted o del hogar?

la ha amenazado con irse, dafarla, quitarle a los hijos o correrla?

se ha enojado mucho porque no esta listo el quehacer, porque la comida
no esta como él quiere o cree que usted no cumplié con sus obligaciones?

la ha encerrado, le ha prohibido salir o que la visiten?

teniendo tiempo para ayudar, le ha dejado a usted todas las tareas del
hogar y la atencién a los hijos?

le ha dicho que usted lo engafa?

le ha hecho sentir miedo?

ha hecho que los hijos o parientes se pongan contra usted?

la ignora, no la toma en cuenta o no le brinda carifio?

la ha amenazado con alguna arma (cuchillo, navaja, pistola o rifle)?

la ha amenazado con matarla, matarse él o matar a los nifos?

¢ Cual de las situaciones anteriores le ha afectado mas a usted?

(Anote la opcién principal)

Todas le han afectado por igual

No pudo decidir
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Contintia VIIl. RELACION ACTUAL

3. ¢Durante los tltimos 12 meses su esposo (pareja)... A. ¢Ocurris ... B.¢Estoes .. € ipesde hace
L . ocurre esto?
(Lea y anote el cédigo correspondiente) —
. 1 unavez? 1 grave? 01 Unafio y menos de
1 si 2 pocas veces? 2 muy grave? un afno
2 No |3 muchas veces? 3 no tiene importancia?
3 Norespondié |4 No respondié 4 No respondié 99 No recuerda
1 le ha reclamado cémo gasta usted el dinero? |_| |_| |_| |_|_|
2 aunque tenga dinero ha sido codo o tacafo con los gastos de la casa? |_| |_| |_| |_|_|
3 le ha amenazado que no le va a dar gasto o no le da? |_| |_| |_| |_|_|
4 se ha gastado el dinero que se necesita para la casa? |_| |_| |_| |_|_|
5 se ha aduefiado o le ha quitado dinero o bienes (cosas, terrenos, animales, etc.)? |_| |_| |_| |_|_|
6 le ha prohibido trabajar o estudiar? || || || ]
4. ¢Cual de las situaciones anteriores le ha afectado mas a usted?
(Anote la opcion principal) |_|
7 Todas le han afectado por igual
8 No pudo decidir
5. ¢Durante los ultimos 12 meses su esposo (pareja)...
(Lea y anote el cédigo correspondiente)
1 la ha empujado o le ha jalado el pelo? |_| |_| |_| |_|_|
2 la ha amarrado? |_| |_| |_| |_|_|
3 la ha pateado? |_| |_| |_| |_|_|
4 le ha aventado alguin objeto? || || || |||
5 la ha golpeado con las manos o con algun objeto? |_| |_| |—| |—|—|
6 la ha tratado de ahorcar o asfixiar? |_| |_| |_| |_|_|
7 la ha agredido con cuchillo o navaja? |_| |—| |—| |—|—|
8 le ha disparado con una arma? |_| |_| |_| |—|—|
6. ¢Cual de las situaciones anteriores le ha afectado mas a usted?
(Anote la opcidn principal) |_|_|
9 Todas le han afectado por igual
10 No pudo decidir
7. ¢(Enlos ultimos 12 meses su esposo (pareja)...
(Lea y anote la respuesta indicada)
1 le ha exigido tener relaciones sexuales aunque usted no quiera? |_|
2 la ha obligado a hacer actos sexuales que a usted no le parecen? |_|
3 hausado su fuerza fisica para obligarla a tener relaciones sexuales? |_|

ENTREVISTADORA: Salte a pregunta 13, si s6lo hubo opciones afirmativas en las preguntas 1 (maltrato emocional) 6 3 (maltrato econémico).
Pase a pregunta 8, si hubo opciones afirmativas en las preguntas 5 (maltrato fisico) 6 7 (maltrato sexual).

Salte a IX. Division del trabajo, si no marcé ninguna opcién afirmativa de 1 a 7 en VIIl. Relacion actual.
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Continda VIIl. RELACION ACTUAL

Cuando ha sucedido algun conflicto con su esposo (pareja),
¢ha recurrido...

(Lea y circule las opciones indicadas)

al ministerio publico?
a la policia preventiva?
a otra autoridad?

especifique
] saltea 12

Ninguna
No respondio

¢Cuando fue la udltima vez que hizo esto?

10.

a A W0 NN =

¢ Qué resultados obtuvo?

(Lea y circule las opciones indicadas)

La atendieron bien

No hicieron nada, no hicieron caso

La trataron mal

Lo detuvieron

Usted retiré la demanda o no siguié los tramites, ¢ por qué?

12.

11

12

13
14

Como consecuencia de los problemas con su esposo (pareja),
Justed ha...

(Lea y circule las opciones indicadas)

tenido que operarse?

tenido moretones o hinchazén?

tenido cortadas, quemaduras o pérdida de dientes?

tenido hemorragias o sangrado?

tenido fracturas?

tenido aborto o parto prematuro?

tenido ardor o sangrado vaginal?

tenido desmayos?

ya no puede mover alguna parte de su cuerpo?

como consecuencia de los problemas con su esposo (pareja),
¢ha resultado lesionado un familiar?

como consecuencia de los problemas con su esposo (pareja), ¢ha
fallecido algun miembro del hogar?

Otro

especifique
No le ha pasado nada
No respondié

Otro

13.

A W N =

En el tiempo que tienen de estar juntos, ;esta manera de
reaccionar de su esposo (pareja) ante los problemas ha...

(Lea y circule una sola opcion)
mejorado?

empeorado?

siempre ha sido igual?
No respondié

especifique

No respondio

1.

—_

a A W N

¢Considera que por haber denunciado, el trato de él hacia
usted...

(Lea y circule una sola opcion)

mejor6?

mejord por un tiempo?
siguio igual?
empeor6?

No respondio

O © 0o N O 0o »~ W N

—_

12
13
14

. Digame si algunas de las siguientes situaciones

han influido para que su esposo (pareja) la trate mal:

(Lea y circule las opciones indicadas)

muerte o enfermedad de alguna persona
problemas econémicos

pérdida de empleo

él tenia otra relacion amorosa

usted tenia otra relaciéon amorosa

usted comenzé a trabajar

se fue a vivir con ustedes alguna persona
usted se embarazé

el nacimiento de un hijo

él toma o tomaba

Otro

especifique
No sabe por qué lo hace
Por ninguna razon

No respondié
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Continta VIIl. RELACION ACTUAL

15.

0 N O OB~ W N =

Cuando hay problemas con su esposo (pareja), ¢ platica o pide
ayuda a...

(Lea y circule las opciones indicadas)

familiares?

amigos?

sicélogo, trabajador social?

sacerdote o ayuda religiosa?

DIF?

organizacién no gubernamental (ONG)?
no platica ni pide ayuda?

Otro

especifique

No respondié

19. ¢ A donde fue?

(Lea y circule las opciones indicadas)

1 Médico particular
Cruz Roja

IMSS

ISSSTE
Salubridad

o o~ W N

Otro

especifique

16.

o g~ W N =

~

Como consecuencia de los problemas con su esposo (pareja),
Justed ha....

(Lea y circule las opciones indicadas)

dejado de comer?

dejado de salir?

dejado de ir al médico?
dejado de trabajar o estudiar?
perdido dinero o propiedades?
Otro

especifique
No ha pasado nada
No respondio

20. Desde que vive con su esposo (pareja), ¢alguna vez ha
pensado en quitarse la vida?

Si
2 No —Pp saltea22

21. ¢Ha intentado hacerlo?

Si
2 No

17.

o g~ W N =

~

Como resultado de los problemas con su esposo (pareja),
¢usted ha tenido...

(Lea y circule las opciones indicadas)

falta de apetito?

problemas nerviosos?
angustia?

tristeza, afliccion o depresion?
insomnio?

Otro

especifique
No le ha pasado nada
No respondio

18.

1
2

¢Ha tenido que recibir atencién médica por los problemas con
su esposo (pareja)?

Si
No —p

salte a 20

22. ; Tiene pensado hacer algo para que la relacién con su
esposo (pareja) cambie?

1 Si
¢ qué tiene pensado hacer?

(Escuche y circule una sola opcion)

2 Hablar, comunicarse, tratar los problemas, pedirle que cambie

3 Ella se propone cambiar

4 Pedir ayuda profesional (ya la tiene, la va a buscar, para ella,
para él o para ambos), DIF, ONG, otros

5 Pedir ayuda de institucion religiosa

6 Dejarlo, pedirle que se vaya

7 Otro

especifique
8 No
9 No hay solucion, no tiene remedio, no va a cambiar
10 No sabe

11 No respondio
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XI. APORTES ECONOMICOS

ENTREVISTADORA: Escriba el nimero de la columna que corresponda segun la respuesta de la informante.

. No No da Da todo Dala Da sélo No sabe
1. Para los gastos del hogar, ;cuanto da ... aplica nada lo que gana mayor parte una parte
(Lea y anote el nimero en la columna que corresponda) 1 2 3 4 5 6
1 usted (entrevistada)? |_| |_| |—| |—| |—| |—|
2 su esposo (pareja)? |_| |—| |—| |—| |—| |—|
XIl. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS
1. ¢Cuenta este hogar con... ¢ A nombre de quién estan?/¢A quién le pertenecen?
] ) (Anote el nimero de la columna)
(bea y anote el codigo comrespondiente) 1si Entrevistada Esposo o Ambos Otra(s) No sabe
2 No pareja persona(s)
3 No respondié 1 2 3 4 5
(7}
1 animales para consumo familiar (gallinas,
puercos, borregos, guajolotes)? w |—| |—| |—| |—| |—|
L
2 animales para crianza, venta y/o <
explotacion (vacas, borregos, chivos, | | | | |
apiarios, etcétera)? | | o
>
3 animales de trabajo? o |_| |_| |_| |—| |—|
||
(7}
4 tierras de cultivo?
< || || || | ||
-
L
5 maquinaria (como tractor, o | | | | | | | | | |
desgranadora, despulpadora)? T T T T T
|| <

automovil(es) o camioneta(s)?

¢La casa donde viven es propiedad

de alguna persona que vive aqui?

(Si la respuesta es 2 6 3 salte a pregunte 3)

¢A nombre de quién esta?
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Continuacion Xll. DISPONIBILIDAD DE RECURSOS

El ingreso del hogar...

(Lea y circule una sola opcion)

5. ¢Actualmente tiene a su
nombre....

(Lea y anote la respuesta indicada)

1Si —p» pase a 5.1

5.1 ¢ Es titular?

(Llegan a su nombre los
estados de cuenta)

lo maneja su esposo (pareja) y le da gasto? 1Si
2No 2 No
3 No sabe 3 No sabe

se coloca en un fondo comun y cada quien utiliza lo que necesita?

su esposo (pareja) le da lo que gana y usted decide como se

gasta?
cada quien maneja su ingreso?

Otro

4 No respondié

4 No respondid

1 cuenta de ahorros? |_|

2 cuenta de cheques? |_|

especifique

No respondio

3 tarjeta(s) de crédito o de débito? |_|

6. ¢Actualmente su pareja tiene...

6.1 ¢ Sabe en qué banco

. ¢Cuenta con dinero para sus cosas personales? (Lea y anote Ia respuesta indicada) la tiene?
(Escuche y circule una sola opcion) 1Si
1Si —P» pase a6.1 2 No
2 No 3 No sabe
3 No sabe 4 No respondié
1 Si 4 No respondi6

2 No
1 cuenta de ahorro? |_| |—|

3 No respondioé

2 cuenta de cheques? |_| |—|

3 tarjeta(s) de crédito o de débito? |_| |—|

Xiil. LIBERTAD PERSONAL

ENTREVISTADORA: Lea y escriba el numero de la columna que corresponda segtin conteste la informante.

- No lo hace
Ahora le preguntaré sobre sus salidas fuera de pedir permiso? avisar? no tiene que - No va sola No respondio
hacer nada? - Va con él
casa y otras actividades - Otro
1 2 3 4 5

1. Si usted trabaja o quisiera trabajar por
un pago o remuneracion ¢a su pareja || || || || ||

le tiene que...

2. Sitiene que ir de compras ¢a su pareja

le tiene que...

3. Sitiene o quiere visitar a sus parientes
¢a su pareja le tiene que...

4. Sitiene o quiere visitar a sus

amistades ¢a su pareja le tiene que...

5. Si quiere ir a fiestas, o al cine o dar la
vuelta ¢a su pareja le tiene que...
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XIV. OPINIONES SOBRE LOS ROLES MASCULINOS Y FEMENINOS

Le voy a leer algunas frases, digame Si cuando esté de acuerdo y NO cuando esté en desacuerdo.

1. En su opinion, ;una buena esposa debe obedecer a su 6. En su opinidn, ¢es obligacion de la mujer tener relaciones
esposo en todo lo que él ordene? sexuales con su esposo aunque ella no quiera?
(Escuche y circule una sola opcion) (Escuche y circule una sola opcion)

1 Si 1 Si

2 No 2 No

3 Depende 3 Depende

4 No respondio 4 No respondio

2. En su opinidn, ;una mujer puede escoger sus amistades 7. En su opinion, ¢la responsabilidad de los hijos e hijas debe
aunque a su esposo no le guste? compartirse si los dos trabajan?

(Escuche y circule una sola opcion) (Escuche y circule una sola opcion)

1 Si 1 Si

2 No 2 No

3 Depende 3 Depende

4 No respondio 4 No respondio

3. En su opinidn, si el sueldo del esposo alcanza, ¢la mujer es 8. En su opinién, cuando los hijos son desobedientes y se
libre de decidir si quiere trabajar? portan mal, ;los padres tienen el derecho de pegarles?
(Escuche y circule una sola opcion) (Escuche y circule una sola opcion)

1 Si 1 Si

2 No 2 No

3 Depende 3 Depende

4 No respondio 4 No respondio

4. En su opinion, el hombre debe responsabilizarse de todos 9. En su opinién, cuando la mujer no cumple con sus
los gastos de la familia? obligaciones, ¢el marido tiene el derecho de pegarle?
(Escuche y circule una sola opcion) (Escuche y circule una sola opcion)

1 Si 1 Si

2 No 2 No

3 Depende 3 Depende

4 No respondio 4 No respondio

5. En su opinién, {una mujer tiene la misma capacidad que un
hombre para ganar dinero?

(Escuche y circule una sola opcion)

1 Si

2 No

3 Depende

4 No respondio
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XV. RECURSOS SOCIALES

AW N =

o

Sin contar a su esposo (pareja), cuando se siente triste,
enojada o preocupada, ¢platica sus problemas con...

(Lea y circule las opciones indicadas)

amigas?
vecinas?
familiares?
Otro

especifique
No platica con nadie
No respondié

[ I e O R S R

Cuando necesita dinero, sin contar a su esposo (pareja), ¢a
quién recurre...

(Lea y circule las opciones indicadas)

amigas?
vecinas?
familiares?

No pide dinero
Otro

5.

N OO g~ W N =

[oe]

¢Acostumbra usted...
(Lea y circule las opciones indicadas)

salir con amigas a divertirse?

platicar con vecinas?

reunirse con familiares?

asistir a reuniones religiosas?

asistir a reuniones de colonos o de organizaciones?
practicar deportes en equipo?

Otro

especifique
Ninguno
No respondié

XVI. PERCEPCION DE LA DURACION DE
LA ENTREVISTA

especifique

No respondié

¢ Cuanto tiempo cree que duré la entrevista?

hrs. min.

No sabe

o g~ W N =

Cuando necesita que le cuiden a sus hijos y no esta su
esposo (pareja), ¢a quién se lo pide? ¢a...

(Lea y circule las opciones indicadas)

amigas?

vecinas?

familiares?

No pide el favor

No tiene hijos o ya son grandes
Otro

=y

AW N

En su opinidn, ¢el cuestionario que le apliqué le parece...

largo?
corto?
estd bien?

No sabe

XVIl. ENTREVISTADORA

especifique

No respondio

a A 0N =

Sin contar a su esposo (pareja), cuando necesita ayuda en la
casa porque no puede hacerlo sola, ¢a quién llama? ¢a...

(Lea y circule las opciones indicadas)

amigas?
vecinas?
familiares?

No pide ayuda
Otro

¢Donde se levanto la entrevista?
En la vivienda
1 adentro

2 afuera

3 En otro lugar

especifique

especifique

No respondié

¢La entrevista a la mujer elegida se realizo...

en el primer intento?
tuvo que regresar segun indicaciones?
Otro

especifique
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C. GLOSARIO

Antecedente escolar

Estudios previos de la persona para ingresar a una
carrera técnica o comercial o a la normal béasica o
superior. El antecedente puede ser: primaria, secundaria
0 preparatoria.

Aportaciéon econdémica

Parte del ingreso que lamujer entrevistaday laparejao
esposo aportan al gasto del hogar; es valorada en
términoscuditativos. “nodanadd’, “ datodolo quegana’,

“dalamayor parte” y “dasolo una parte”.

Atribucioén de la culpa

Apreciacion que sefiala la mujer entrevistada respecto
de quién es responsable de los conflictos en la pargja.
Sedistinguen: lamujer, laparejao esposo, ambos, y otra
persona.

Bienes en la vivienda

Disponibilidad de bienesmaterialeseinstalacionesenla
vivienda que proporcionan comodidad, acceso a algu-
nos medios masivos de comunicacién o aligeran lastareas
domésticas. L os bienes einstal aciones considerados son:
calentador de agua o boiler, computadora, lavadora,
licuadora, radio o radiograbadora, refrigerador, television
y videocasetera.

Casa sola o independiente
Vivienda que no comparte pared, techo o piso con otra
vivienda; incluye lacasaduplex.

Cocina

Cuarto delaviviendautilizado paracocinar o calentar
los alimentos, independientemente de que tenga otros
usos. No se consideran como cocinas aloste avanes, co-
bertizos 0 espacios que no cuentan con paredes y que
solamente tienen techo.

Cocina exclusiva
Cuarto de lavivienda utilizado para cocinar o calentar
los alimentos y que ho se usa para dormir.

Cocina-dormitorio
Cuarto de la vivienda que, ademas de ser utilizado para
cocinar o calentar losalimentos, seusatambién paradormir.

Condicion de actividad

Clasificacion gque se hace de la poblacion de 12 afios y
més, seguin hayarealizado o no unaactividad econdmica
en la semana de referencia. Las clases que se captaron
son: trabajé; no trabajd, pero si tiene trabajo; busco
trabajo; es estudiante; se dedica a los quehaceres del
hogar; es jubilado o pensionado; esta incapacitado
permanentemente para trabgjar; y no trabajo.

Se trata de poblacion econémicamente activa si tra-
baj 6, no trabaj 6, pero si tienetrabajo o si buscd trabgjo.
L apoblacién no econdémicamente activaestaconstituida
por los estudiantes, quienes se dedican a los quehace-
res del hogar, |os jubilados o pensionados, |os incapa-
citados permanentemente para trabajar y quienes
declaran no trabajar.

Condicién de habla indigena
Situacion que distingue a una persona segun declare
hablar o no algunalenguaindigena.

Consecuencias fisicas

Sintomas fisicos que ha tenido la mujer entrevistada
derivados de los problemas o conflictos con laparejao
esposo, tales como: operaciones; moretones o0 hin-
chazén; cortaduras, qguemaduras o pérdida de dientes;
hemorragias o sangrado; fracturas; aborto o parto
prematuro; ardor o sangrado vaginal; desmayos;
inmovilidad de alguna parte del cuerpo; lesion de un
familiar; fallecimiento de un familiar; o algun otro
problemadeigual indole.

Consecuencias emocionales

Sintomas de tipo emaociona que ha tenido la mujer
entrevistada derivados delos problemas o conflictoscon
lapargjao esposo, entre ellos. faltade apetito; problemas
nerviosos, angustia; tristeza, afliccion o depresion;
insomnio; u otro problemade lamismanatural eza.

Consecuencias de otra indole

Problemas que ha tenido la mujer entrevistada
derivados de los conflictos con la pareja 0 esposo,
como: dejar de comer, de salir, de ir al médico, de
trabajar o estudiar, o perder dinero o propiedades,
entre otros.
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Cuarto

Espacio de la vivienda delimitado por paredes fijas y
techo de cual quier material: dormitorios, sala, comedor,
cocina, estancia, estudio y cuarto de servicio. Lasbode-
gas, graneros, locales comerciales, tiendas, cocheras u
otros, que se usan regularmente paradormir, se cuentan
como cuartosdormitorioy en el total de cuartos. Pero si
nadie duerme alli, no se cuentan como tales.

Cuarto paradormir

Cuarto delaviviendaque se utiliza principa mente para
dormir. Son considerados|las bodegas, graneros, locales
comerciales, tiendas, cocheras u otros que se usan
regularmente para dormir. No se cuentan los pasillos.

Departamento en edificio

Vivienda que forma parte de un conjunto de viviendas
agrupadas y que comparte algun muro, €l techo o piso
con otravivienda.

Discapacidad

Limitacién o ausencia de la capacidad para realizar
una actividad dentro del margen considerado normal
paraun ser humano, como consecuenciade unadefi-
cienciafisicao mental.

Discapacitado

Personaresidente habitual del hogar de cualquier edad
gue no puede valerse por si misma, por algin impedi-
mento o enfermedad fisica 0 mental y que requiere
de los cuidados 0 ayuda de una o varias personas para
satisfacer sus necesidades basicas (comer, ir al bafio,
asearse).

Disponibilidad de agua

Formaen laque los ocupantes de las viviendas se abas-
tecendel agua. Se utilizalasiguienteclasificacion: agua
entubada dentro delavivienda, aguaentubadafueradela
viviendapero dentro del terreno, aguaentubadadellave
publica o hidrante, agua entubada que acarrean de otra
vivienda, agua de pipay aguade algun pozo, rio, lago,
arroyo u otra fuente.

Disponibilidad de cuentas bancarias

Cuentas bancarias (de ahorro, de cheques, o tarjetas de
crédito o de débito) propiedad de lamujer entrevistada,
0 de la pareja 0 esposo.

Disponibilidad de recursos materiales

Bienes existentes en el hogar tales como: animales para
consumo familiar; animales paracrianza, ventao explo-
tacion; animalesdetrabajo; tierrasde cultivo; maquinaria;
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y automoviles o camionetas; propiedad de la mujer
entrevistada, de la pareja o esposo, de ambos o de otra
persona.

Divisién del trabajo

Determinacion de quién o quiénes, y con qué fre-
cuencia, hacen ciertas tareas del hogar, tales como
lavar, planchar y cocinar; cuidar a los nifios o ayu-
darles en sustareas; cuidar aancianos; hacer tramites
administrativos; y hacer reparaciones delacasa. En
el medio rural se consideran también: acarrear lefiao
agua; limpiar corrales, chiqueros o desyerbar el solar;
y atender el huerto familiar y cuidar los animales de
traspatio.

Drenaje

Sistema de tuberias para eliminar las aguas negras
(excrementos) 0 aguas sucias 0 jabonosas del
lavadero, regadera, lavabo, etcétera.

Si a menos una de las instalaciones sanitarias de
lavivienda (lavadero, sanitario, fregadero o regadera)
dispone de un sistema de tuberias para eliminar las
aguas negras o sucias, se consideraquetienedrenge.
Laclasificacion utilizada es: alared publica; a una
fosa séptica; aunatuberia que vaadar aunabarran-
cao grieta; aunatuberiaquevaadar aunrio, lago o
mar; y no tiene drenaje.

Duracion con la familia de convivencia
Numero de afios que laparegjavivio con la“ familiade
convivencia’ al comenzar su vidacomun o en pareja.

Duracion de la relacion actual

Tiempo transcurrido con laparejaactual desde el inicio
del noviazgo hasta el momento de la entrevista. Este
se determina restandole a la edad actual de la mujer
entrevistada, la edad que ella tenia a comienzo del
noviazgo con su pareja.

Duracién de la vida conyugal

Tiempo vivido con la pareja actual desde que co-
menzaron avivir juntos hasta el momento de laentre-
vista. Este se determina restandole a la edad actual
de lamujer entrevistada la edad que ella tenia cuando
comenzo avivir con su pareja.

Duracion de la violencia

Tiempo transcurrido desde €l inicio de las situaciones
de violencia vividas con la pareja 0 esposo; éste
corresponde a la percepcién de lamujer entrevistaday
Se expresa en afos.



Edad
Afios cumplidos que tiene la persona desde lafecha de
su nacimiento hasta el momento de la entrevista.

Empleado u obrero

Persona de 12 afios 0 méas que trabajo o prestd sus
sarvicios, enlasemanadereferencia, aun patron, empresa
0 ingtitucion publica o privada, a cambio de un sueldo o
salario monetario 0 en especie.

Energia eléctrica
Existencia de energia el éctrica, sin considerar lafuente
de donde provenga.

Entidad federativa

Unidad geogréfica mayor de la divisiéon politico-
administrativadel pais; el territorio nacional sedivide
en 31 estados y un Distrito Federal.

Escolaridad

Grado de estudio més alto aprobado en los niveles del
Sistema Educativo Nacional o su equivalenteen el caso
de estudios en el extranjero: preescolar, primaria,
secundaria, preparatoria, normal, carrera técnica o
carreracomercial, profesional, maestria, doctorado.

Estado conyugal

Condicién de union o matrimonio delapoblacionde 12y
maéas anos en el momento de la entrevista, de acuerdo
con las leyes o costumbres del pais. El estado civil de
las personas se clasifica en: vive en union libre, esta
separado, esta divorciado, es viudo, esta casado
civilmente, esta casado religiosamente, esta casado civil
y religiosamentey, es soltero.

Se consideran unidos si se declaran casados civilmente,
casados religiosamente, casados civil y religiosamen-
teoenunionlibre; y no unidossi sedeclaran divorcia-
dos, separados, viudos o solteros.

Familia de convivencia

Personas con las que vivieron lamujer entrevistada y
Su pareja 0 esposo al inicio de la vida conyugal, esto
es: los padres de lamuijer; los padres del esposo; otros
familiares de la mujer u otros familiares del esposo,
entre otros.

Familia de origen

Personas con las que vivid la mujer entrevistada o su
pareja o esposo durante su infancia (hasta antes de los
12 afos). Se consideran como tales a: €l padre y la

madre; el padrey lamadrastra, lamadrey el padrastro,
los abuel os y/o tios; otra pareja de adultos y un adulto
sin pargja. Tambiénincluyeal orfanatorio, a internado
y lacalle.

Fosa séptica
Tipo de drengje que consta de un sistema de filtracion
que separalos desechos solidos delosliquidos.

Frecuencia de la violencia

Regularidad con la que se presentaron | as situaciones
deviolenciaen laparejadurantelos Ultimos 12 meses;
ésta corresponde a la percepciéon de la mujer
entrevistada 'y se midié en términos cualitativos: una
vez, pocas veces y muchas veces.

Grado

Afios de estudio aprobados por lapoblacién de6 y més
anos en el nivel mas alto alcanzado en el Sistema
Educativo Nacional.

Gravedad de la violencia

Grado deseveridad con el que se presentan las situacio-
nes de violencia en la pareja; éste corresponde a la
percepcion de la mujer entrevistada y se midio en
términos cualitativos: grave, muy grave y no tiene
importancia.

Hijo nacido vivo

Producto del embarazo que después de la extraccion o
expulsién completa del cuerpo de la mujer manifiesta
algun signo de vida, tal como movimiento voluntario,
respiracion, latido del corazén ollanto.

Hogar

Persona o personas que residen normalmente en la
vivienda y tienen un mismo gasto para alimentarse;
independientemente de que existan entre ellos lazos de
parentesco.

Hogar adicional
Es el hogar que hace gastos de comida independientes
alosdel hogar principal.

Hogar principal
Es el hogar que la persona informante de los datos
sociodemograficosidentificacomotal.

Horas trabajadas

Tiempo medido en horas que la poblacion ocupadadedico
a su(s) empleo(s) durante la semana de referencia.
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I ncapacitado permanentemente para trabajar
Persona de 12 afios 0 mas que no realiza un trabajo o
actividad econdmica a causa de un impedimento fisico
0 mental.

Informante adecuado

Para los datos de vivienda y sociodemogréficos
(secciones| y 11 del cuestionario), eslapersonade 15y
mas afnos de edad residente delavivienday que conoce
todos los datos de |os residentes de la misma. Paralas
secciones |11 alaXVI, eslamujer elegida

Ingresos por conceptos diferentes al trabajo
Percepcidon monetaria que recibe en forma regular la
mujer entrevistaday que proviene de fuentes diferentes
al desempefio deun trabgjo, tales como: jubilacion o pen-
sién; ayudadefamiliares (dentro del pais o desde otro);
becas, rentas o intereses bancarios; beneficios o apoyos
de programas de gobierno (oportunidades); y ayudade
guarderia, comedor u otra.

Ingresos por trabajo
Percepcion en dinero que la persona ocupada declare
recibir por su(s) trabajo(s).

Jefe del hogar
Personareconocida como tal por los demés integrantes
del hogar; puede ser hombre o0 mujer.

Jornalero o pedn

Personade 12 afios 0 mas que trabaj 6 paraun patron en
lasemana de referenciaacambio de un pago monetario
(jornal o salario), generalmente en actividades agricol as,
ganaderas o de la construccion.

Jubilado o pensionado

Persona de 12 afios 0 més que no realiza actividades
econdmicas, pero que recibe un ingreso 0 pension por
parte de algunainstitucién de seguridad social o de una
empresa como resultado de una prestacion laboral .

Lenguas indigenas
Conjunto de idiomas gue son herencia histérica de las
diversas etnias del continente americano.

Libertad personal

Se refiere a la necesidad que tiene o no la mujer
entrevistada de pedir permiso, 0 avisar a su pargja o
esposo para redlizar ciertas actividades fuera de casa,
talescomo: trabagjar, ir de compras, visitar asus parientes,
asus amistades o ir a fiestas.
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Local no construido para habitacion

Vivienda que se edificd con un fin distinto al de
habitacion, pero que en el momento de la visita se en-
cuentra habitada.

Lugar de origen
Rancho, pueblo o ciudad dondevivié lamujer entrevis-
tada hasta antes de los 12 afios de edad.

Manejo del ingreso

Manera en que dispone de su ingreso la pareja (él y
ella) paralaatencion delasnecesidades del hogar. Entre
estas formas se mangjan las siguientes. él lo mangjay
da gasto; se coloca en un fondo comln y cada quien
utilizalo que necesita; é ledatodo €l ingreso y lamujer
decide coOmo se gasta; cada quien maneja su ingreso;
entre otros.

Modos de la mujer entrevistada para resolver

las diferencias de pargja

Comportamientos que asume la mujer entrevistada
cuando se enoja con su pareja 0 esposo. Entre las
maneras de comportamiento consideradas estan: le
dejade hablar; discuten; le grita, lo insulta; golpea o
avienta cosas; lo golpea; no dice nada, se sale, se
duerme; hablan o platican, entre otros.

Modos de la pareja 0 esposo para resolver las
diferencias de parga

Comportamientos que asume la pareja o esposo cuando
se enoja con la mujer entrevistada. Entre las maneras
de comportamiento consideradas estan: le dgjade hablar;
discuten; le grita, lainsulta; golpea o avienta cosas; la
golpea; no dice nada, se sale, se duerme; hablan o
platican, entre otros.

Mujeres con al menos un incidente de violencia
Son aquellas que declararon haber sufrido al menosuna
clasedeviolencia(de cuaquier tipo) durantelos 12 meses
anteriores a la entrevista.

Mujeres sin incidencia de violencia

Son aquellas que declararon no haber padecido ninguna
clase deviolencia(de ningun tipo) durantelos 12 meses
anteriores a la entrevista.

Mujer elegida

Mujer de 15 y mas afos de edad, residente habitual de
la vivienda, que actualmente vive con su pargja, in-
dependientemente de su situacion conyugal. Cuando
hay dos 0 mas mujeres que relinen las caracteristicas



para ser elegidas, |a entrevista se aplica a la mujer
cuya fecha de nacimiento esta mas cercana a la
fecha de levantamiento.

Mujer entrevistada
Mujer de 15 y més afios de edad elegida, a quien sele
aplicaron las secciones |11 a XV del cuestionario.

Nivel de instruccion

Nivel y grado méximo alcanzado en el SistemaEducati-
vo Nacional. Parael calculo del nivel deinstruccion se
tomaron en cuenta el nivel de escolaridad, el gradoy
el antecedente escolar. Su clasificacion es: sininstruc-
cion, primariaincompleta, primariacompletay secun-
daria incompleta, secundaria completa, algin afio en
media superior y alglin afio en superior.

Ocupacion principal

Tipo detrabajo, empleo, puesto u oficio quelapoblacion
ocupadarealizo en su trabajo principal enlasemanade
referencia. Lainformacion de ocupacién principal se co-
dificausando la Clasificacion Mexicanade Ocupaciones
(CMO) 2000.

Opiniones sobre roles masculinos y femeninos
Forma de pensar de la mujer entrevistada en torno a
ciertas convenciones sociales sobre las responsabi-
lidades, capacidades y comportamientos de hombresy
mujeresy dentro de lavida en pareja.

Parejas

Personas que tienen una pareja residiendo en la
vivienda. A cada parejaseleidentificacon un mismo
codigo (1, 2, 3...). Este debe ser consecutivo por cada
parejaregistrada en la vivienda.

Pareja o esposo
Varon casado o unido y residente del hogar con la
muijer elegida.

Parentesco con el jefe

Vinculo existente entre los integrantes del hogar con €l
jefedel mismo, yaseapor consanguinidad, matrimonio,
adopcién, afinidad o costumbre. Los diferentes
parentescos que se establecen con relacion al jefe del
hogar son: jefe(a); esposa(o) o compafiera(o); hijo(a);
trabajador(a) doméstico(a); no tiene parentesco; y
otro parentesco.

Parentesco con la mujer elegida
Vinculo existente entre los integrantes del hogar con
la mujer elegida, ya sea por consanguinidad,

matrimonio, adopcion, afinidad o costumbre. Los
diferentes tipos de parentesco gque se establecen con
relacion a la mujer elegida son: esposo o compafiero;
hijo(a); trabajador(a) doméstico(a); no tiene parentes-
CO; y otro parentesco.

Patrén o empresario

Persona de 12 o mas afios que trabajé en la semana
de referencia en su propio negocio o empresa, y que
contraté a uno o mas trabajadores a cambio de un
sueldo ojornal.

Percepcién de la duracion de la entrevista
Apreciacion de la mujer entrevistada del tiempo
transcurrido de la entrevista; se utilizd para ello la
siguiente clasificacion: largo, cortoy estabien.

Periodo de levantamiento
Dias durante los cuales se realizo6 el levantamiento de
|aencuesta: 20 de octubre al 14 de noviembre de 2003.

Persona que trabajé

Persona que durante la semana anterior ala entrevista
trabaj6 a menos una hora e hizo actividades paralapro-
duccién o elaboracion de algun producto o para la
prestacién de algun servicio. También se consideraque
trabaj 6 si realizo actividades agricolas 0 ganaderas para
el consumo familiar.

Pisos

Material principal de los pisos de lavivienda. Se con-
sideran dentro de su clasificacion los siguientes: tierra,
concreto o firme; madera, |oseta, madera u otros
recubrimientos.

Poblacion econémicamente activa

Poblacién de 12 y més afios que en la semana de refe-
rencia realizo, al menos durante una hora, actividades
paralaproduccion o elaboracion de algun producto
0 paralaprestacion de algun servicio. También se consi-
dera a la poblacion que realizé actividades agricolas o
ganaderas parael consumo familiar y alas personas que
no trabajaron porque estaban de vacaciones, tenian licen-
cia médica, la maguinaria estaba descompuesta, no
habia materia prima, o esperaban |a temporada de
[luvias parainiciar lasiembra.

Poblacion no econémicamente activa

Poblacién de 12 y mas afios que no realizé actividades
paralaproduccién o e aboracion dealgun producto o para
la prestacion de algun servicio por ser estudiante,
dedicarse a los quehaceres del hogar, ser jubilado o
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pensionado, estar incapacitado permanentemente para
trabgjar, entre otros.

Principal situacion de violencia
Setratadelalnicao delasituacion de violenciaemo-
cional, econdémica, fisicao sexual queméasle haafectado
alamujer entrevistada.

Problemas con la pareja anterior

Son las agresiones (gol pes 0 empuijones; gritos, insultos
0 amenazas) hacialamujer entrevistadao aotros miem-
brosdel hogar que ocurrieron con laparejaanterior previo
a su separacion.

Propiedad de la vivienda

Situacion legal o de hecho en virtud de la cual los
ocupantes del hogar de la mujer elegida habitan la
vivienda. Se clasificaen: propiay no propia.

Razones de separacion con la pareja anterior
Causas o motivos por los quelamujer entrevistadadejo
devivir con su parejaanterior, entre las que se citan las
siguientes: tenia otra mujer, era flojo, no daba para €l
gasto, ya no se querian, €ella encontro otra pareja, por
problemas de salud, por razones de trabajo, él era
alcohdlico, era adicto adrogas, era grosero o agresivo,
é o ella se fue a otro lugar, habia violencia fisica, él
fallecio, entre otros.

Recur sos sociales

Serefiere alas personas (amigas, vecinas, familiaresu
otros) con quien lamujer entrevistadarecurre, coninde-
pendencia de la pareja 0 esposo, para solucionar las
dificultades delavidacotidiana, y alasrelacionesinter-
personales (reuniones, pléticas, visitas o diversion) que
acostumbra mantener con amigas, vecinas, familia-
res, grupos religiosos, deportivas, de colonos u otras
organizaciones.

Régimen conyugal

Situacion legal (establecida en el acta de matrimonio)
respecto a la posesion y adquisicion de bienes
patrimonial es; se clasifica en: bienes mancomunados o
comunidad de bienes (sociedad conyugal) y por
separacion de bienes.

Residente habitual

Persona que vive normalmente en lavivienda; esto es,
gue en ella duerme, prepara sus alimentos, comey se
protege del ambiente, y por ello la reconoce como su
lugar de residencia. Incluye a personal domésticoy a
susfamiliaress duermen en lavivienday alas personas
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gue en el momento de la entrevista estan presentes en
lavivienday no tienen otro lugar fijo dondevivir.

Semana de referencia

Periodo que comprende la semana anterior (de lunes a
domingo) ala semanaen que se realizd la entrevistay
a cual se refiere lainformacién que se captd sobre la
actividad economica.

Servicios

Se trata del agua, drengje, energia eléctrica y/o linea
telefénica de que dispone lavivienda. En el caso de la
lineatelefonicaseincluyen alostel éfonos celulares, pero
seexcluyen si son prestados por laempresao institucién
paralaquetrabajalapersonaquelo utiliza.

Situacion en €l trabajo

Relacién que establecié la poblacion ocupada con su
empleo o lugar de trabajo en la semana de referencia.
Su clasificacion incluye: empleado u obrero, jornaleroo
pedn, patrdn o empresario; trabajador por su cuentay
trabajador sin pago en €l negocio o predio familiar.

Situaciones de violencia
Actos especificos de agresion fisica, emocional, sexual
0 econémica hacialamujer.

Situaciones de enojo para € hombre

Son actos que provocan malestar en el hombre hacia
lamujery tienen relacion con el trabgjo, el dinero, los
nifos, el uso de anticonceptivos, el embarazo, loscelos,
comportamientos o conductas, relaciones sexuales, fami-
liares, amistades, quehaceresdel hogar y obligaciones,
entre otras. Las situaciones que se consideran son:
usted trabaja, usted gana mas dinero que €, usted no
trabaja, a é no le gusta cdmo educa a sus hijos, a él le
molestan los nifios, usted usa anticonceptivos, usted
no se embaraza, usted es celosa, visita o la visitan
amistades o familiares, a él no le gusta su manera de
vestir, él cree que usted no cumple como madre o
esposa, se queda en algo y usted no cumple, usted no
le obedece, usted ledice o lerecuerdasus obligaciones,
usted no deseatener rel aciones sexual es, él se molesta
por todo o sin razén aparente, y otras.

Situaciones de enojo para la mujer

Son actos que provocan malestar en la mujer hacia
el hombrey tienen relacién con el trabajo, el dinero,
los nifios, el uso de anticonceptivos, el embarazo, l0s
celos, comportamientos o conductas, relaciones sexuar
les, familiares, amistades, quehaceres del hogar,
obligaciones y adicciones, entre otras.



Las situaciones que se consideran son: él trabaja
mucho, él no trabaja, a usted |e molestan los nifios,
lamaneracomo educaél aloshijos, esceloso, él visita
demasiado a su familia o amistades, €l no desea tener
relaciones sexual es, usted cree que él laengaia, é no
ayudaen los quehaceres, sequedaenalgoy él no cum-
ple, é no cuidao usabien el dinero, él traeamigosala
casa, él no la obedece, él le recuerda a usted sus
obligaciones, él toma o se droga, usted se molesta por
todo o sin razon aparente, porque €l llegaa casatarde
0 no llega, aunque él tenga dinero no da gasto o 1o
suficiente, y otras.

Situaciones que han influido al maltrato

Eventos, circunstancias, 0 comportamientos dentro de
la vida en pareja que la mujer entrevistada declaré a
pregunta expresa que influyeron para que su pareja o
esposo lamaltrate. Entre éstas se consideraron: muerte
o enfermedad de alguna persona, problemas econé-
micos, pérdida de empleo, él tenia otra relacion
amorosa, usted tenia otra relacion amorosa, usted
comenzé atrabajar, se fue a vivir con ustedes alguna
persona, usted se embarazd, el nacimiento de un hijo,
él toma o tomaba, entre otros.

Tipos de violencia

Clasificacion de las distintas formas en que se
manifiesta la agresién o violencia hacia la mujer, la
parejao esposo o los hijos, y puede ser: fisica, emocio-
nal, sexual o econémica.

Tipo de vivienda

Clasificacién de la vivienda particular de acuerdo con
las caracteristicas de infraestructura, independencia y
construccion. De estamanera se distinguen: casasolao
independiente, departamento en edificio, viviendao cuar-
to en vecindad, vivienda o cuarto en azotea, local no
construido para habitacion, entre otros.

Toma de decisiones

Participacion de la mujer entrevistada, la pareja o
€Sp0so U otras personas, en las decisiones respecto de
la administracion del gasto, la crianza de los hijos, la
reproducciény lasrelaciones sexuales. Paratal efecto
se preguntd quién decide: si la mujer debe o puede
trabajar; cOmo se gastao economizael dinero del hogar;
qué se compra para la comida; sobre los permisos a
los hijos; sobre la educacion delos hijos; si se sale de
paseo y a donde; qué hacer cuando los hijos se
enferman; sobre comprar muebl es, electrodomésticos
0 coche; sobre cambiarse 0 mudarse de casa y/o de
ciudad; cuando tener relaciones sexual es; cuantos hijos

tener; si se usan métodos anticonceptivos; y quién debe
usar los métodos anticonceptivos.

Trabajador por su cuenta

Persona de 12 0 mas afios que trabaj 6 en la semana de
referencia en su propio negocio 0 empresa y que no
contrat6 trabajadores a cambio de un pago, aunque
pudo recibir ayuda de familiares sin que les propor-
cionara un pago monetario 0 en especie.

Trabajador sin pago en el negocio o predio familiar
Persona de 12 0 mas afos que trabaj 6 en la semana de
referenciaapoyando | as actividades econdmicas de un
negocio familiar o realizando actividades agricolas o
pecuari as de autoconsumo, sin recibir pago monetario;
comprende también a los trabajadores no familiares

sin pago.

Verificacion de actividad

Informacion gque se usa para indagar si las personas
que, en condicion de actividad, declararon buscar
trabajo, ser estudiantes, dedicarse alos quehaceres del
hogar, estar jubilados, pensionados, incapacitados
permanentemente paratrabajar o no trabajar, realizaron
actividades econdmicas. Se pregunto sobre: si ayudo6 a
trabajar en un negocio con pago o sin pago; vendio
algun producto; hizo algun producto para vender;
planchd, lavé o cosié a cambio de un pago, o realizé
alguna otraactividad econémica.

Violencia econémica

Serefiereal chantaje que el hombre puede gjercer sobre
la mujer mediante el control del flujo de recursos
monetarios que ingresan al hogar o bien, delaformaen
que dicho ingreso se gasta. Las situaciones que se
consideran son: le ha reclamado cémo gasta usted €l
dinero; aunquetengadinero hasido "codo" o tacafio con
los gastos de lacasa; lahaamenazado que no levaadar
gasto o no le da; se hagastado el dinero que se necesita
para la casa; se ha aduefiado o le ha quitado dinero o
bienes; y le haprohibido trabajar o estudiar.

Violencia emocional

Serefiere alas agresiones que no inciden directamente
en el cuerpo delamujer, pero si en su psique, setratade
insultos, amenazas, intimidaciones, humillaciones,
omisiones, menosprecioy burlas, entre otras.

Lassituaciones que se consideran fueron: le hadejado
de hablar; lahaavergonzado, menospreciado, le hadicho
que es fea o la ha comparado con otras mujeres; ha
destruido, tirado o escondido cosas de usted o del hogar;
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lahaamenazado conirse, dafarla, quitarlealoshijoso
correrla; se haenojado porque no estalisto el quehacer,
porgue la comida no estad como él quiere o cree que
usted no cumplid con sus obligaciones; lahaencerrado,
le ha prohibido salir o que la visiten; teniendo tiempo
para ayudar, le ha dejado a usted todas las tareas del
hogar y laatencion alos hijos; le hadicho que usted o
engana; le ha hecho sentir miedo; ha hecho que los
hijos o parientes se pongan contra usted; laignora, no
la toma en cuenta o no le brinda carifio; la ha
amenazado con alguna arma; la ha amenazado con
matarla, matarse él o matar a los nifos.

Violencia emocional atestiguada en la familia de
origen

Se trata de los insultos u ofensas que recuerda haber
presenciado lamujer entrevistadaentrelos padresu otros
miembrosdelafamiliade origen.

Violencia emocional haciala mujer en la familia de
origen

Se refiere a los insultos u ofensas que la mujer entre-
vistada recuerda haber recibido de sus padres (papa,
mama, padrastro, madrastra) u otros miembros de la
familiade origen (hermanos; hermanas; abuelosy/otios;
U otras personas).

Violencia emocional hacia la pareja o esposo en
la familia de origen

Setratade losinsultos u ofensas que lamujer entrevis-
tada sabe que recibid su pareja o esposo en lafamilia
deorigen.

Violencia emocional hacia los hijos por parte
de la mujer

Setratadelosinsultos u ofensas que lamujer entre-
vistada les dice a sus hijos cuando los regafia.

Violencia emocional hacia los hijos por parte
de la pareja o esposo

Se trata de los insultos u ofensas que la pareja o
esposo de lamujer entrevistada les dice asus hijos
cuando los regafia.

Violencia fisica

Setratadelasagresionesdirigidasal cuerpo delamujer
de parte del agresor; o que se traduce en un dafio, o en
un intento de dafio, permanente o temporal. Las
agresiones fisicas comprenden: empujones, jalones,
golpes, agresion con armasy algunas otras.
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Las situaciones que se consideran son: la ha
amarrado; la ha pateado; |e ha aventado algun objeto;
lahagolpeado con las manos o con algun objeto; laha
tratado de ahorcar o asfixiar; lahaagredido con cuchillo
0 navgja; y le ha disparado con un arma.

Violencia fisica atestiguada en la familia de
origen

Se trata de los golpes que recuerda haber
presenciado |la mujer entrevistada entre los padres u
otros miembros de lafamilia de origen.

Violencia fisica hacia la mama dela pargja o
€sposo

Se trata de los golpes que seguin la entrevistada sabia
gue lamama de su esposo o pareja recibia por parte de
su marido, cuando él eranifo.

Violencia fisica haciala mujer en la familia de origen
Se refiere a los golpes que la mujer entrevistada
recuerda haber recibido de sus padres (papa, mama,
padrastro, madrastra) u otros miembros de lafamilia
de origen (hermanos, hermanas, abuelos o tios, u otras
personas).

Violencia fisica hacia la pareja o esposo en la
familia de origen

Se trata de los golpes que la mujer entrevistada sabe
guerecibi6 su pareja o esposo en lafamiliade origen.

Violencia fisica hacia los hijos por parte de la mujer
Se refiere alos golpes que la mujer entrevistada da a
sus hijos cuando se portan mal.

Violenciafisicahacialoshijospor partedelaparea
0 esposo

Serefiere alos golpes que lapargjao esposo delamujer
entrevistada da a sus hijos cuando se portan mal.

Violencia sexual

Se entiende como toda forma de coercion que se gjerce
sobre la mujer con el fin de tener relaciones sexuales
con €ella, con o sin voluntad. Estas formas de coercion
van desde exigir u obligar hasta el uso de lafuerza.

Las situaciones que se toman en cuenta son: le ha
exigido tener relaciones sexuales aunque ellano quiera;
la ha obligado a hacer actos sexuales que a ellano le
parecen; y ha usado su fuerza fisica para obligarla a
tener relaciones sexuales.



Vivienda

Todo lugar delimitado normalmente por paredesy techos
de cualquier material que se utiliza para vivir, esto es,
dormir, preparar los alimentos, comer y protegerse del
ambiente, y donde las personas pueden entrar o salir sin
pasar por €l interior de los cuartos de otra vivienda.

Vivienda o cuarto en azotea

Cuarto adicional delavivienda, habitadaen formainde-
pendiente, esdecir, susocupantes no comparten el gasto
paralos alimentos con los ocupantes del departamento

a que pertenece. Si no estd habitado, no se considera
vivienda

Vivienda o cuarto en vecindad

Vivienda que comparte con otra la pared, €l techo o €l
piso, y enlaque ademas sus ocupantes pueden compartir
€l servicio de agua o sanitario.

Vivienda particular

Viviendadestinadaal alojamiento de unao més personas
gue forman uno o0 méas hogares.
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