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Presentacion

Los desastres naturales son el punto de partida para el surgimiento de la cultura de Proteccién
Civil. Una de sus funciones principales es participar en el proceso operativo para la coordinacién
de acciones con las entidades federativas y municipios, asi como con instituciones y organismos
de los sectores privado y social.

La Proteccion Civil tiene entre sus objetivos instruir a la poblacién en las dreas de prevencion,
mitigacién y manejo de las emergencias o desastres naturales, para que en forma organizada
y planificada se encuentren en posibilidad de reaccionar de manera inmediata y hacer frente
a los efectos destructivos que dejan a su paso dichos fenémenos, logrando asf reducir al maxi-
mo el impacto.

Las mujeres que se encuentran en situacién de vulnerabilidad ante riesgos de desastres deben
estar en posibilidad de desarrollar procesos de fortalecimiento, recuperacién y empoderamien-
to. Ante el vacio que existia sobre el tema, y conscientes de su importancia, el Instituto Nacional
de las Mujeres, como institucién normativa en materia de equidad de género, en 2005 establecié
contacto con la Coordinacién General de Proteccién Civil, para proponer el desarrollo de un pro-
yecto conjunto que incorporara la perspectiva de equidad de género en el Sistema Nacional de
Proteccién Civil.

En abril del presente afio, el Instituto Nacional de las Mujeres, con apoyo del Programa de las Na-
ciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) y derivado del Proyecto 00013567, Propuestas para una
convivencia democrdtica en la familia, convocé a consultores nacionales e internacionales a presen-
tar propuestas para desarrollar una metodologia y herramientas diddcticas que abordaran el te-
ma de Equidad de Género en la Gestién Integral del Riesgo de Desastres.

Como resultado de lo anterior, hoy se presenta la metodologia Desastres naturales y vulnerabili-
dad de las mujeres en México, el cual constituye uno de los primeros trabajos de investigacién que
se realizan sobre el tema en nuestro pais y que busca incorporar la perspectiva de la Gestién In-
tegral del Riesgo de Desastres (GIRD) y la equidad de género en la politica piblica y en las acti-
vidades de la proteccion civil.

Uno de los objetivos planteados en la investigacion fue detectar el impacto que sufren las muje-
res en situacion de riesgo de desastre, valorando la importancia de no dejar fuera a ningtin grupo.
Por eso es necesario reconocer que las mujeres, al tener una participacién activa en sus comunida-
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des y desarrollar una serie de capacidades en su actuar cotidiano, son quienes tienen mayor dis-
posicién para buscar soluciones y atender las necesidades familiares y de su comunidad.

Contar con herramientas como la presente metodologia, permitird a las autoridades locales una
mejor aplicacién de las politicas publicas, a efecto de que las mujeres reciban apoyos de manera
organizada, tengan mayor reconocimiento y se garantice su seguridad e integridad fisica.

Incluir la perspectiva de género en el programa GIRD, es la principal aportaciéon de la metodolo-
gia Desastres naturales y vulnerabilidad de las mujeres en México, esperando que las propuestas desa-
rrolladas en esta investigacion coadyuven en la comprensién de la importancia de incorporar el
tema de género en la ejecucion de las politicas y programas gubernamentales.

Lic. Patricia Espinosa Torres
Presidenta del Instituto Nacional de las Mujeres




Introduccion’

Este documento es resultado de un esfuerzo pionero en la investigacién en México? sobre el interés
de incorporar las perspectivas de la Gestién Integral de los Riesgos de Desastres (GIRD) y de la equi-
dad de género en las diversas politicas publicas y actividades de la Proteccién Civil (PC), para lo cual
se realiz6, ademds de la investigacion de campo, un trabajo de revisién documental. Para la investiga-
cién de campo, se llevé a cabo un diagndstico a través de 124 entrevistas aplicadas a personas clave a
principios del afio 2006, rescatando experiencias vividas por mujeres y hombres damnificados, asi co-
mo por funcionarias y funcionarios responsables de coordinar las acciones de la estructura nacional
de proteccién civil y miembros del Sistema Municipal, Estatal y Nacional de Proteccién Civil en rela-
cién con eventos que derivaron en desastre o que potencialmente se consideran un riesgo de desastre.?
Las entrevistas se realizaron en el Distrito Federal y en municipios considerados como de alto riesgo
de desastre en los estados de Veracruz, Tamaulipas, Puebla, Colima, Guerrero, Chihuahua y Chiapas.
Obviaremos nombres, cargos y lugares especificos por cuestiones de confidencialidad.

Se hizo una revision bibliografica de las principales leyes y reglamentos vinculados con la pro-
teccion civil y la equidad de género en el pais, asi como de la bibliografia sobre la gestiéon integral
del riesgo de desastres en la regién latinoamericana. A partir de un primer diagndstico elabora-
do para el territorio mexicano por un equipo de investigadoras mexicanas, se hizo una serie de
propuestas de accién y estrategias para incorporar la perspectiva de la equidad de género en las
actividades de la proteccidn civil y de la gestion integral de riesgos de desastre en los dmbitos mu-
nicipal y regional del pafs.

En México, la normatividad de la Protecciéon Civil atin no abarca todas las actividades conside-
radas en las dos fases de la Gestion Integral del Riesgo de Desastres. No obstante, se ha cam-
biado progresivamente para transitar de un enfoque reactivo, orientado principalmente a la
atencion de la emergencia y la rehabilitacién, hacia un enfoque preventivo, en donde se em-

' La realizacion de la investigacion de campo y de gabinete, asi como de los productos de la investigacion, ha sido apo-
yada y auspiciada por el Instituto Nacional de las Mujeres, el Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo y la
Direccién General de Proteccion Civil Federal en México. Sin embargo, ello no implica que el contenido de este docu-
mento coincida necesariamente con su vision institucional.

2 La mayoria de los estudios sobre desastres y la perspectiva de género han sido desarrollados sobre las regiones asia-
tica, africana y centroamericana, generalmente por investigadores no locales y con financiamiento de organismos in-
ternacionales; su difusiéon es escasa y el idioma en que se publican es en inglés y no en el de la region de estudio.

3 Inundaciones en temporada de lluvias y huracanes, sequifas, heladas, sismos y erupciones volcanicas, fugas o derra-
mes de sustancias peligrosas, incendios forestales, epidemias, plagas, deslizamientos de tierra, accidentes carreteros 'y
concentraciones masivas de poblacion, entre otros.
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pieza a entender y a priorizar la gestion del riesgo de desastre. La Protecciéon Civil en el pais
actualmente toma en cuenta entre sus acciones y medidas la prevencion, el auxilio y la recu-
peracién de la poblacién ante la eventualidad de un desastre. Sin embargo, y sobre todo en los
dmbitos municipal y estatal, las distintas actividades de la prevencién son muy poco trabajadas
e incluso desconocidas, por lo que atin domina la visién tradicional de atencién a la emergen-
cia del desastre, entendiéndolo como un suceso aislado, eventual y fortuito, que interrumpe el
desarrollo (y no como algo que forma parte del proceso del mismo desarrollo). Asimismo, hay
que reconocer que la supervisién y evaluacién de la reconstruccion son tareas escasamente rea-
lizadas y que deberian ser parte de las principales funciones de la proteccién civil, pues en es-
tas etapas se reproducen facilmente vulnerabilidades y se generan nuevos riesgos de desastres,
sin aprovechar la experiencia adquirida en el proceso mismo del desastre y la reconstruccién.
Por ello debe existir una intervencién gubernamental directa que lo prevenga y evite, asi como
utilizar este conocimiento para la modificacién del marco normativo y la capacitacion de las y
los funcionarios involucrados.

En este documento se asume el llamado enfoque alternativo del manejo o la Gestion Integral de los
Riesgos de Desastres,* en el cual el desastre es un proceso, dindmico y continuo, que se va confi-
gurando desde el mismo proceso de desarrollo econémico, social y politico, entre otros factores.
Asi, los desastres son entendidos como riesgos mal manejados o no atendidos (tanto individual
como colectivamente); son riesgos no resueltos por el desarrollo de una sociedad determinada.

En los riesgos se consideran, fundamentalmente, dos fases: una previa al desastre, ex ante (que
incluye: identificacién y andlisis de los riesgos, la prevencién, reduccién y mitigacién de riesgos,
ademds de la transferencia del riesgo o proteccién financiera, el manejo de la prevencién de de-
sastres durante la preparacién de planes y alertamiento temprano); y otra fase posterior al de-
sastre, ex post (que incluye la respuesta a la emergencia, la rehabilitacién y recuperacion, y la
reconstruccion).

Este enfoque integral de la gestion pretende modificar las causas que contribuyen al desarrollo de
los riesgos y, por tanto, de los accidentes y los desastres; entiende que el riesgo se conforma de va-
rios elementos interrelacionados, y para su andlisis los separamos en: a) vulnerabilidades; b) capa-
cidades de la poblacién; ¢) amenazas naturales o creadas por la sociedad. De hecho, la existencia
o no de las capacidades es un componente de las vulnerabilidades, pero hemos decidido darle
un lugar especifico en el andlisis del riesgo porque se las tiende a ignorar y, en consecuencia, no
se atiende su desarrollo, sobre todo cuando son las mujeres quienes las tienen o precisan de ellas.
A pesar del avance en el conocimiento de las amenazas, muchas son todavia dificiles de controlar,
sobre todo las naturales, por lo cual este enfoque dirige prioritariamente sus actividades hacia los

4 Lavision llamada "alternativa”, en contraposicion a la vision “tradicional”, ha sido elaborada por los y las investigado-
ras de la Red de Estudios Sociales en Prevencién de Desastres en América Latina, conocida como La RED.
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componentes del riesgo que si pueden ser controlados por la sociedad: la disminucién o elimina-
cién de las vulnerabilidades, asi como el desarrollo de capacidades de los grupos de la poblacién
expuestos ante peligros y /o amenazas, en un territorio especifico y en un periodo determinado.

Este enfoque integral atin no es muy conocido por las instancias vinculadas con la proteccién ci-
vil, ni es institucionalmente asumido como parte de la politica ptiblica de proteccién civil ni de la
planeacién del desarrollo, las cuales tendrian que prevenir y reducir los riesgos. A pesar de que la
GIRD es un enfoque de vanguardia, tampoco ha incluido la visién de la equidad entre los géneros
como uno de sus ejes articuladores esenciales en la generalidad de sus anadlisis; es precisamente la
inclusion de la perspectiva de equidad de género en la Gestién Integral del Riesgo de Desastres la
principal aportacion que se realiza en la investigacion. La perspectiva de género se fundamenta en
principios de igualdad, justicia y derechos humanos para eliminar las situaciones de discriminacién
de las mujeres con respecto a las de los hombres. Pensamos que las propuestas elaboradas en este
documento contribuirdn a comprender la importancia de incluir ambos enfoques dentro de las po-
liticas y los programas gubernamentales de proteccién civil y de atencién hacia las mujeres.

Por otro lado, si bien el interés particular del proyecto fue detectar el impacto que tienen las muje-
res en situacién de riesgo de desastre, debemos incluir a otros grupos en situaciéon vulnerable que
siempre acompafian a las mujeres y de los cuales ellas también forman parte (como adultas ma-
yores, indigenas, nifias, jévenes, con capacidades diferentes, pobres, analfabetas, enfermas cré-
nicas y migrantes, entre otras). Es decir, es importante recalcar que las mujeres no son un grupo
homogéneo ni intrinsecamente vulnerable a desastres o a riesgos de desastres especificos. Para que
sean vulnerables requieren una serie de condicionantes; por ejemplo, deben vivir una o mds de
las siguientes situaciones:

* Ubicarse en zonas propensas a riesgos por impacto de amenazas naturales o riesgos pro-
vocados directamente por la sociedad.

* Ser jefas de hogar y vivir en situacién socioeconémica precaria, no tener empleo o recur-
sos para ellas y sus dependientes.

* Tener dependientes familiares a los que no pueden dejar solos (nifios y nifias pequefias
sin guarderia, personas enfermas o con capacidades diferentes sin apoyos instituciona-
les, adultos varones o mujeres de edad muy avanzada), lo cual limita su movilidad y li-
bertad de accién para trabajar y estudiar, entre otras actividades.

* Tener condiciones de discriminacién por su pertenencia a etnias y/o a religiones mino-
ritarias.

* Encontrarse en estado de embarazo o en lactancia junto con su hijo o hija sin los apoyos
familiares y médicos institucionales.

¢ Tener alguna discapacidad o capacidad diferente (visual, auditiva, psicomotora, men-
tal, entre otras).
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¢ Tener alguna enfermedad crénica que las inmovilice.
¢ Ser una adulta mayor sin empleo o recursos y/o en estado de abandono.

* No recibir educacién formal e informal que la capacite para obtener recursos econémicos
para ella y /o también para sus dependientes, entre otras posibles situaciones.

* Ser migrante de reciente llegada a la zona y desconocer las condiciones de riesgo local o
regional.

Vivir alguna o varias de estas condiciones coloca a las mujeres en situacién de vulnerabilidad ante
un desastre, sobre todo porque tendrdn menos posibilidades de reponerse por si mismas y afron-
tar las consecuencias derivadas de un desastre. Estas condiciones requieren una atencién guber-
namental y social prioritaria, pues de lo contrario se corre el riesgo de agravar la vida de estas
mujeres y la de sus dependientes por varias generaciones, en una espiral de pobreza, enfermedad
y carencias de todo tipo.

Por otro lado, es necesario reconocer y valorar que las mujeres tienen una participacién suma-
mente importante en sus comunidades; es decir, han desarrollado una serie de capacidades en su
actuar cotidiano y son ellas quienes tienen mayor disposicién para buscar soluciones y atender
las necesidades de sus familias y de sus comunidades (aun antes que las de ellas mismas). Sin em-
bargo, estas actividades y labores desempefiadas por las mujeres deben ser registradas y aprecia-
das como un trabajo valioso, primeramente por ellas y, por supuesto, también por los hombres de
sus familias y por las autoridades locales en sus comunidades, para que reciban apoyos de mejor
manera, tengan mayor reconocimiento y se asegure su seguridad e integridad fisica.

El presente documento es un producto de la investigacion antes citada y esta integrado por dos
partes. La primera corresponde a un manual autodidacta dividido en tres médulos. En el mo-
dulo I se desarrolla la concepcién de la Gestion Integral del Riesgo de Desastres y sus conceptos
bdsicos (desastres, riesgos y sus componentes: peligro, amenaza, vulnerabilidades, capacida-
des) y las fases que la componen (fase previa y posterior al desastre); se trabaja una propuesta
de vinculacién con el enfoque de la equidad de género y sus conceptos bdsicos (género, empo-
deramiento, transversalidad, sororidad, derechos humanos de las mujeres, procesos democrati-
cos, integralidad, focalizacién, coordinacién e institucionalizacién); y se elabora una propuesta
para vincular la GIRD y la equidad de género con la actual politica ptiblica de la Proteccién Ci-
vil en el pafs.

En el médulo II se presentan diversas acciones para incluir la equidad de género en las activi-
dades de la fase previa al desastre. Estas incluyen: la identificacién de los principales riesgos, la
transferencia del riesgo, la mitigacién y prevencion, la preparacion de simulacros y los planes de
atencion y alertamiento (programas comunitarios de gestiéon de riesgos, planes de contingencia o
planes de temporadas especificas ante amenazas identificadas).
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El médulo III del manual autodidacta recoge las propuestas a considerar para incluir la equidad
genérica en la fase posterior a la manifestacion del desastre, como el trabajo colectivo para crear
nexos y apoyos entre los diversos actores sociales e institucionales que intervienen en la respues-
ta a la emergencia, asi como erradicar nuevos riesgos y vulnerabilidades para mujeres y hombres
en la rehabilitacion y la reconstruccién.

La segunda parte contiene materiales didacticos y las metodologias para impartir un taller so-
bre la inclusién de la equidad de género en la proteccién civil y la gestion integral del ries-
go de desastres: a) una carta descriptiva con los contenidos de tres médulos que coinciden
con los temas abordados en el manual autodidacta; b) dindmicas vivenciales y actividades de
evaluaciéon del aprendizaje; ¢) una presentacién, en programa power point, que puede repro-
ducirse en acetatos como apoyo visual en la exposicion de contenidos temdticos del taller;
d) una compilacién de lecturas bésicas que apoyen la formacién sobre temas de género vincula-
dos con los desastres, el desarrollo y los derechos humanos, algunas de las cuales se tradujeron
al espafiol para facilitar su lectura. Se incluyen, asimismo, dos tripticos informativos sobre la in-
clusién de la equidad de género: uno para funcionarias y funcionarios vinculados con la protec-
cién civil y otro para la protecciéon de las mujeres de las comunidades en situacién de riesgo de
desastres.

Finalmente, se presenta una guia de evaluacién de indicadores sobre la gestién integral del ries-
go de desastres, la proteccién civil y la equidad de género, que pueden realizarse para determi-
nar el nivel de avance en estos temas en sus actividades cotidianas y programadticas laborales y
comunitarias.

A continuacion se expone un breve diagndstico sobre la situacién, necesidades y capacidades de
las mujeres detectadas en los municipios visitados. Es un resumen del diagndstico realizado en
la investigacién ya mencionada, del cual se derivan la mayoria de las propuestas elaboradas pa-
ra el manual autodidacta de inclusién de la equidad de género en la proteccién civil y la gestién
integral del riesgo de desastres.




Antecedentes

Resumen del diagnodstico sobre la situacion, necesidades y capacidades
de las mujeres detectadas en los municipios visitados durante el trabajo de campo

Las mujeres son parte importante de las organizaciones sociales de la poblacién vinculadas con la
proteccién civil: de los grupos de voluntarios, de los activistas, de los funcionarios ptblicos y pro-
fesionistas, sin embargo, no se ha reconocido suficientemente su participacién ni antes ni después
de los desastres. Este documento hace evidente sus aportaciones, de tal manera que se reconozca
su intervencion, se valore, apoye y promueva atiin mds su inclusién con equidad. Se mencionardn
brevemente las principales problemadticas detectadas, las cuales no son exclusivas de México, si-
no compartidas en la regién latinoamericana.

Unidades de Proteccién Civil y consejos de Proteccion Civil

De acuerdo con informacién proporcionada por la Direccién General de Proteccion Civil del go-
bierno federal (DGPC), de las 2 234 unidades municipales de Protecciéon Civil® (UMPC) existentes
en todo el pafs al mes de julio del 2006, sélo 77 UMPC, es decir, 3.4 por ciento del total menciona-
do, tienen a mujeres encargadas de su direccién. En todo el pafs, sélo existe una mujer ocupando
el cargo de directora en una Unidad Estatal de Proteccién Civil, en el estado de Zacatecas. Exis-
ten 2 435 municipios en el pais mds 16 delegaciones politicas en el DF, lo cual significa que 91.7
por ciento de los municipios y todas las delegaciones del Distrito Federal cuentan con su respec-
tiva Unidad de Proteccién Civil.

Existe una enorme disparidad entre las unidades municipales de Proteccién Civil: algunas pue-
den tener personal, equipo y directores bien capacitados y estar en mejores condiciones que las
unidades estatales de proteccién civil, y otras carecer de lo elemental para proporcionar el ser-
vicio a la comunidad. Tampoco existe un reconocimiento generalizado para otorgar autoridad
suficiente a los directores de las unidades municipales, para comandar y coordinar las acciones

> LaLey General de Proteccion Civil establece en su Articulo 15 que es responsabilidad de los gobernadores de los estados,
del jefe de gobierno del Distrito Federal y de los presidentes municipales, la integracion y funcionamiento de los Siste-
mas de Proteccion Civil de las entidades federativas y de los municipios, respectivamente, conforme a lo que establezca
la legislacion local en la materia. Para tal efecto, promoveran la instalacién de Consejos Estatales de Proteccion Civil, y el
establecimiento de las Unidades Estatal y Municipales de Proteccion Civil, o en su caso, de la Unidad de Proteccién Civil
del Distrito Federal y de las delegaciones que correspondan.
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de proteccién civil ni las tareas de los consejos municipales de Proteccién Civil® (CMPC). En las
UMPC y en los CMPC no existe la concepcién de la GIRD, pues la proteccién civil considera mds
la atencién de las emergencias que la vision integral que enfatiza la prevenciéon. Un problema re-
currente es que en cada cambio de administracion se designan nuevos funcionarios, perdiéndo-
se la continuidad de los procesos de formacién y capacitaciéon tanto en materia de proteccién civil
como de género. Ademds, en la entrega-recepcién de las oficinas no se incluye el registro hist6ri-
co de la investigacion generada ni de toda la informacién estadistica, ni de la memoria de acon-
tecimientos pasados, equipos de cémputo, vehiculos, equipos de seguridad, etcétera; es decir,
no hay seguimiento de la entrega de un inventario de recursos que pueda ser transmitido a la si-
guiente administracién.

No se cuenta con reglamentos de trabajo que estipulen horarios de atencién, responsabilidades,
guardias, calidad de las condiciones laborales y de equidad de género en las UMPC. De hecho, el
personal femenino se restringe a las actividades administrativas de las oficinas y practicamente
no sale a trabajo de campo ni se le capacita para hacerlo.

En estas unidades existen prejuicios contra el acceso e incorporacién permanente de las mujeres
a las actividades y cargos de Proteccién Civil; no se les convoca y ellas no se sienten convocadas
porque culturalmente estdn muy limitadas a roles tradicionales de género. Encontramos también
acoso sexual y laboral contra las mujeres en el personal de la estructura de Proteccién Civil muni-
cipal, asf como dificultad en la aceptacién del liderazgo de una mujer en estructuras instituciona-
les, tanto por hombres como por mujeres: no hay procesos democraticos que las incorporen.

Una dificultad generalizada es que se detectan problemas familiares en el personal de la estructu-
ra de Proteccién Civil, por la gran demanda de tiempo y dedicacién en esta actividad; las conse-
cuencias son malas relaciones personales, laborales y familiares que afectan la calidad del servicio

6 Los consejos municipales y estatales de PC siguen la estructura del Consejo Nacional de Proteccion Civil para sus respec-
tivos dmbitos territoriales y con las particularidades institucionales locales. La Ley General de Proteccién Civil, en su Ar-
ticulo 16, establece que el Consejo Nacional de Proteccion Civil es un érgano consultivo en materia de planeacion de la
proteccién civil. Sus atribuciones son las siguientes: fungir como érgano de consulta y de coordinacion de acciones del
Gobierno Federal para convocar, concertar, inducir e integrar las actividades de los diversos participantes e interesados
en la materia, a fin de garantizar la consecucion del objetivo del Sistema Nacional.

El Consejo Nacional de Proteccion Civil estara integrado por el Presidente de la Republica, quien lo presidira, y por los ti-
tulares de las Secretarias de Gobernacion; Relaciones Exteriores; Defensa Nacional; Marina; Hacienda y Crédito Publico;
Desarrollo Social; Medio Ambiente y Recursos Naturales; Energia; Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Ali-
mentacién; Comunicaciones y Transportes; Funcién Publica; Educacién Publica; Salud; por los Gobernadores de los esta-
dos y del Jefe de Gobierno del Distrito Federal. Cada titular designara un suplente, siendo para el caso de los Secretarios
un Subsecretario; para los Gobernadores y Jefe de Gobierno del Distrito Federal, el Secretario General de Gobierno. En
el caso del Secretario de Gobernacion, lo suplira el Coordinador General de Proteccién Civil. Parrafo reformado DOF 24-
04-2006

Asimismo, podran ser convocados a las sesiones del Consejo Nacional de Proteccion Civil, por invitacion que formule el
Secretario Ejecutivo, representantes de los organismos, entidades y agrupaciones de caracter publico, privado y social,
asi como de los sectores académico y profesional, y de los medios masivos de comunicacion.
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proporcionado a la ciudadania. También en este tema de la vida personal, y como muchas otras
mujeres que se integran al &mbito publico para desempenar actividades remuneradas, se encon-
tr6 que las mujeres empleadas en la proteccién civil tienen dobles jornadas de trabajo: cuando
ellas tienen que salir a trabajo operativo de campo, previamente deben preparar alimentos, ropa
y la limpieza de su hogar, para que su familia sobreviva durante su ausencia.

No se otorga ni se busca capacitacién sobre equidad de género para el personal de las unidades
municipales de Proteccién Civil, y lo mismo sucede en otras instituciones que son miembros del
Consejo Municipal de Proteccién Civil, aunque existe cierta conciencia de su carencia. S6lo el DIF
municipal y estatal como institucién (Oficina de Desarrollo Integral de la Familia) ha recibido ca-
pacitacion sobre género en forma mds sistemadtica. No obstante, esta institucion tiene problemas
cuando sale a trabajar con la poblacién en comunidades rurales, sobre todo en temas de salud
sexual y reproductiva: los hombres de las comunidades se oponen a que las mujeres reciban la ca-
pacitacion y los servicios (incluso se oponen las mismas autoridades locales y agentes ejidales) y
las mujeres, mal informadas, por tanto, no acuden. El problema es relevante si se toma en cuenta
que los representantes municipales de las comunidades rurales en el sur del pais en su mayoria
son hombres, por ejemplo, en el municipio de Minatitldn, Veracruz, 96 por ciento de los agentes
ejidales rurales son hombres y cuatro por ciento mujeres.

En cuanto a la programacién de las actividades de proteccion civil, los planes de contingencia
pueden estar dirigidos a la atencién de eventos en determinadas estaciones del afio, por ejemplo:
temporada de lluvias y huracanes, periodo de vacaciones de Semana Santa o temporada de in-
vierno con heladas y granizadas, pero algunos no tienen especificaciones para atender a la pobla-
cién desagregadamente por sexo, edad o etnia (por ejemplo, afluencia masiva de trabajadores y
trabajadoras inmigrantes en el norte del pais o cientos de jévenes alcoholizados (spring-breakers)
en zonas turisticas).

A la proteccion civil no se le asocia suficientemente con la planeacién y la practica del desarrollo
econdémico ni con el desarrollo urbano y regional. Si bien las UMPC participan en el control de la
seguridad de ciertas actividades econémicas, comerciales y de servicios, para las zonas habitacio-
nales mds pobres y marginadas no tienen funciones o atributos legales asignados para intervenir
o controlar el crecimiento ilegal e inseguro de asentamientos humanos. Durante la investigacion
no detectamos que se le pida sistematica y oficialmente a las UMPC su opinién en la formulacién
de los planes de desarrollo urbano o que den un visto bueno para el otorgamiento de licencias y
permisos de construccion.

De la misma forma, aunque PC interviene en la atencién de accidentes por fallas en la transpor-
tacién, manejo y operacién de sustancias téxicas de empresas federales y transnacionales, en ca-
minos y puentes, su intervencién no tiene énfasis en una prevencién orientada al cumplimiento y
adecuacion de la normatividad ambiental, de desarrollo urbano y regional, para reducir y mitigar
riesgos quimicos para la poblacién, fuera de las instalaciones de las empresas. Algunas UMPC
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tienen el apoyo de sus presidentes municipales, de los consejos municipales de PC y de las unida-
des estatales de PC, con lo cual pueden obtener recursos humanos, materiales y de capacitacion
para afrontar riesgos quimico-tecnolégicos, pero la mayoria de UMCP no tiene el apoyo de sus
presidentes municipales y se expone forzosamente al pretender atender emergencias de este ti-
po sin los recursos minimos necesarios. Por esa razén y porque algunos municipios son verdade-
ramente pobres de recursos, las UMPC y sus ayuntamientos dependen de las grandes empresas
(PEMEX, CFE), del Ejército y la Armada de México, para solventar las consecuencias de desas-
tres de diversa indole.

Transversalizar el enfoque de la equidad de género. Para transversalizar la equidad de géne-
ro en las funciones de la Proteccién Civil, es necesario que se involucren mds mujeres con una
perspectiva democrética y de equidad. Ello requiere una convocatoria expresa y capacitacién
especifica para que las mujeres se sientan convocadas y capaces, tanto como cualquier hom-
bre. Igualmente, debe capacitarse e incentivarse a los hombres para que acepten nuevos roles
de género en las mujeres, modifiquen su percepcién sobre los limitados espacios asignados a
los roles de género femenino, y fomenten nuevas tareas y actividades menos restringidas a las
tradicionales.

En este campo, no hay un marco legal que vincule el tema de equidad de género y proteccién ci-
vil. Aunque recientemente se ha emitido el decreto de la Ley General para la Igualdad entre Muje-
res y Hombres, se tendra que reglamentar su aplicacién en la normatividad de la proteccién civil.
Para ello serd necesario modificar los planes y programas existentes, para que integren y se trans-
versalice la perspectiva de equidad de género y la de la gestion integral del riesgo de desastres. Es
un hecho que las experiencias de las mujeres no se toman en cuenta para el disefio de politicas re-
lacionadas con la proteccién civil, aunque también se detecta distanciamiento de las propias mu-
jeres respecto de sus autoridades.

Un dmbito gubernamental que necesita un esfuerzo importante en términos de equidad es el de
la Armada y el Ejército Mexicano. Segtin los entrevistados, las instalaciones fisicas no estan dise-
fiadas para la existencia de mujeres (no hay barios diferenciados, ni el disefio arquitecténico con-
templa zonas distintas para mujeres, los barcos tampoco tienen dreas especiales), el nimero de
plazas que consideran la integracion de mujeres estd rigurosamente delimitado y sus labores se
restringen a lo administrativo y a la atencién médica. Otras dreas directivas y operativas son ocu-
padas en exclusividad por hombres.

Fase previa al desastre
Prevencion. Es mucho lo que se desarrolla en términos de mejorar la respuesta rdpida para sal-

var vidas y bienes, pero no se trabaja en igual medida en actividades de prevencién para dismi-
nuir los riesgos de desastres a través de obras de mitigacién y la detecciéon de vulnerabilidades y
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capacidades de las mujeres y hombres en las localidades. Se prioriza la deteccién de amenazas y
peligros conocidos, pero no hay un enfoque histérico ni integral, a pesar de que los desastres mal
atendidos han ocasionado cambios politicos, econémicos y sociales en el pasado. La transferen-
cia del riesgo o proteccién financiera es escasa y sélo construcciones recientes (principalmente las
que tienen crédito hipotecario, como en el INFONAVIT) cuentan con seguros contra desastres; es-
to significa que se asumen los costos de los riesgos institucionales y privados en la mayoria de los
casos en que se pierden construcciones, bienes y vidas.

Capacitacion. Detectamos casos en donde casi todos los funcionarios gubernamentales de un
municipio recibieron tareas de administracién de la emergencia, como dirigir refugios tempora-
les, pese a que no tenfan capacitaciéon alguna al respecto. Tuvieron que improvisar a su juicio y
aprender de la propia experiencia, perdiendo tiempo valioso y sin poder optimizar los recursos
a su alcance.

Registramos que el personal dedicado a la capacitacién tanto en las oficinas gubernamentales en
los dmbitos federal, estatal y municipal, como en organismos privados, es muy escaso en relacién
con la necesidad de formacién profesional en el pafs. En general, se percibe una gran necesidad
de informacién y conocimiento por parte de los miembros de las UMCP y de los consejos muni-
cipales de Proteccién Civil, asi como de la poblacién de las comunidades. Sin embargo, tampoco
todos éstos hacen mucho por solicitarla a las instancias que proveen capacitacién sobre protec-
cién civil y gestién integral de riesgos de desastres (Centro Nacional de Prevencién de Desastres,
CENAPRED; Direccién General de Proteccién Civil, a las unidades estatales de Proteccion Civil,
Cruz Roja, cuerpos de rescate y salvamento, organismos internacionales, organizaciones no gu-
bernamentales, universidades) y sobre temas de equidad de género, salud reproductiva y sexua-
lidad (Instituto Nacional de las Mujeres, INMUJERES; DIF, sector salud, instancias municipales y
estatales de las mujeres, universidades).

La poblacién rural y urbana requiere de capacitacién para entender la importancia de las activi-
dades de la proteccién civil y de la inclusién de la equidad de género. Es un hecho que la falta
de comprensién limita los posibles logros de los programas y actividades vinculados con la pro-
teccién civil, especialmente en las zonas propensas a riesgos, pues la poblacién no atiende las
alarmas o no coopera para evacuar, sobre todo las personas adultas mayores y los hombres que
tienden a sobreexponerse por conservar bienes materiales, quienes ademads de perder sus perte-
nencias también pueden perder su vida.

En general, se carece de formacién y capacitacion; especialmente la poblacién en zonas urbanas
y rurales de riesgo del sur del pais, tienen baja formacién académica, asi se detecta en muchos
documentos donde hombres y mujeres firman con su huella digital y no saben leer ni escribir. Si
bien la capacitacién en proteccién civil se dirige principalmente a nifios y jévenes en las escue-
las, es poca la atencién directa a las mujeres en las colonias, en las organizaciones vecinales y de
barrio, a pesar de que se reconoce que las mujeres se preocupan y toman muy en serio las accio-
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nes para mejorar la seguridad de sus comunidades. De la misma forma y sobre todo en el sur del
pais, falta mucha capacitacion para la participacion social y politica y para el trabajo asalariado
de las mujeres fuera de las actividades tradicionales dentro del hogar. Ello va de la mano con el
hecho de que las responsabilidades domésticas de las mujeres, sin guarderias y sin apoyos para
el cuidado de los dependientes, limitan su posibilidad para capacitarse, trabajar asalariadamente
y mejorar sus condiciones de vida.

En todo el pais existe la percepcion de que las mujeres valoran que se les otorgue la palabra y la
posibilidad de decidir en sus responsabilidades laborales cotidianas, y que se esfuerzan més por
aprender y mejorar su trabajo. En el sur, se reporta una tendencia al alcoholismo en los trabajado-
res hombres que interviene frecuentemente con su eficiencia laboral.

Importancia de los grupos vecinales y liderazgos para apoyar tareas de Proteccién Civil. Es co-
mun que Proteccién Civil municipal solicite a las y los representantes, lideres, dirigentes de colo-
nia y barrios, su apoyo para alertar y sacar a la gente de la zona de riesgo. Hay un intenso, aunque
no reconocido y plenamente valorado, trabajo voluntario y vecinal de las mujeres en materia de
prevencién y proteccién civil comunitaria, pues las mujeres se comprometen mds que los hom-
bres en tareas de los comités vecinales y brigadistas voluntarios. Ellas presionan mds a sus repre-
sentantes (dirigentes o lideres vecinales) para que éstos y éstas tengan un mejor desempefio en
la defensa de los intereses de la comunidad. En localidades con desastres recurrentes se detect6
una tendencia a elegir mujeres como representantes, pues se les considera mas honestas y accesi-
bles para entregar la ayuda humanitaria (gubernamental y privada) equitativamente entre el co-
lectivo de su comunidad y entre los damnificados. A pesar de ello, los liderazgos femeninos son
principalmente sobre grupos de mujeres; cuando existen hombres y la representatividad es ma-
yor, los liderazgos se adjudican a hombres. Sin embargo, fue una percepcién generalizada —o pre-
juicio— que los liderazgos de los hombres tienden a orientarse hacia su provecho personal y poder
politico.

Simulacros. En general es poca la practica de simulacros, y cuando se realizan los hombres
otorgan menor importancia a la participaciéon en simulacros de evacuaciéon. Las mujeres cola-
boran y se involucran mds. De acuerdo con la percepcién de directores de unidades municipa-
les de Proteccién Civil, 80 por ciento de los participantes son mujeres y nifios, principalmente,
porque se realizan en escuelas de forma conjunta con los padres y madres de familia.

Percepcidn del riesgo. De parte de las autoridades, por lo general no se realizan acciones para ha-
cer cumplir la normatividad de desarrollo urbano y regional, y revisar las disposiciones juridicas
para que se cumplan los planes de gobierno de forma integral, segura y sin riesgos. Aun cuando
existe conciencia del dafio de la deforestacion de sierras y valles, la tala ilegal depredadora con
la cual se pierden enormes extensiones de masa forestal y su consecuente destruccién ecoldgica,
no se perciben acciones indirectas, directas e inmediatas para evitarlo por parte de autoridades y
de particulares.
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Existe una escasa percepcién del riesgo de desastres entre la poblacién, no obstante, las muje-
res son mds conscientes de los riesgos al pretender proteger a sus dependientes, por lo cual acep-
tan mds facilmente la evacuacién y la posible reubicacién de sus viviendas en caso de riesgo de
desastre recurrente, como las inundaciones anuales. En estos casos, en algunas comunidades se
organizan colectivamente para vigilar la subida de los rios. De hecho, algunas personas si perci-
ben sefiales en la naturaleza de la proximidad de un desastre, pero pocas hacen caso de ellas; por
ejemplo, en inundaciones, el rio suele llevar en sus aguas materiales poco usuales en su estado
normal (troncos, ldminas, animales), ademds de su crecimiento y de pequefios desbordamientos
previos; el comportamiento de los animales también cambia, se inquietan, se escapan o huyen.
Las situaciones de crisis o escasez de agua y alimentos permiten educar a la gente sobre aspectos
de conciencia ecoldgica, como el uso y el cuidado de los cuerpos de agua (rios, lagunas, mares), su
mantenimiento y prevencién de contaminacién, preservacion y conservacion de la biodiversidad
(bosques, selvas y manglares, entre otros), y que no se aprovechan para incluirlas en la cultura
de la proteccién civil. Este tema es importante porque la afectaciéon por pérdida o contaminacién
de un cuerpo de agua impacta mds a las mujeres, quienes son las responsables de usarlo y apro-
vecharlo directamente, y quienes tienen que lidiar y resolver el problema o buscar fuentes alter-
nas de abastecimiento.

Los funcionarios de proteccién civil municipales han detectado un proceso social que han llama-
do “cultura del damnificado”, con la cual mujeres y hombres buscan intencionalmente habitar
zonas de alto riesgo, como si fuera la tinica opcién para obtener mejores condiciones de vida, o
simplemente para especular con los apoyos gubernamentales, después de convertirse, si sobrevi-
ven, en damnificados por algin desastre. Esto significa que el proceso de desarrollo estd inverti-
do: la poblacién no se asume como ciudadana con derechos institucionales y opta por alternativas
extremas irregulares, por un lado; y por otro, los gobiernos locales no canalizan sus esfuerzos ni
recursos para planificar el crecimiento urbano de forma conjunta con la poblacién necesitada, si-
no que resuelven situaciones previsibles a un mayor costo politico, social y econémico, en vez de
integrar a grupos de escasos recursos al desarrollo urbano y socioeconémico sin la obligatoriedad
o necesidad de que existiera un desastre y la canalizacién de recursos escasos para gastos de una
rehabilitacién o reconstruccién.

Estadisticas por sexo y diversidad social. Respecto al manejo de datos estadisticos y documen-
tos de investigacion sobre los riesgos y desastres de la localidad, aunque se registran de forma
desagregada por sexo, edad y alguna diversidad social, no se elaboran estadisticas ni se siste-
matizan los datos desagregadamente, sino que se emiten reportes neutrales. A pesar de ello, se
ha detectado que las mujeres jefas de hogar, con hijos y sin empleo asegurado que viven en pre-
cariedad econdmica, son las que viven en peores condiciones materiales y de salud, y son las
mads vulnerables en la poblacién ante los riesgos de desastre. Después de un desastre presentan
un agravamiento en sus condiciones de vida, al igual que sus dependientes. No obstante lo an-
terior, las propuestas estructurales locales y permanentes para modificar su situacién son mi-
nimas o nulas.
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Municipios y comunidades indigenas. Las mujeres indigenas tienen un lugar mucho mds su-
bordinado en relacién con el lugar ocupado por los hombres: tienen més prohibiciones, menos
derechos y mds obligaciones en la vida cotidiana individual, familiar y de pareja. Sin pretender
generalizar, se percibe una menor participacion en la toma de decisiones y en los sistemas de ad-
quisicion de prestigio y poder comunitario.

Una breve semblanza de su situacién en el pais: se restringe la formacién académica de nifias y
mujeres, se les limita sus actividades a los quehaceres domésticos y labores del campo subordina-
das. Nos manifestaron casos de mujeres que a lo largo de su vida han tenido pocos periodos mens-
truales (“no conocen la menstruacién”), pues la mayor parte de su vida han estado embaraza-
das 0 amamantando a sus pequefios. El acceso a la posibilidad de hablar y aprender espafiol es
limitado para las mujeres en algunas comunidades, lo cual muestra un control y dominio sobre
ellas que limita su independencia y desarrollo individual (con implicaciones en lo colectivo), tan-
to dentro como fuera de su comunidad. Su situacién se agrava con el fendmeno de la migracién
de grandes contingentes de hombres, pues ésta ha modificado las actividades de las mujeres: aho-
ra son ellas quienes asumen roles masculinos antes realizados por hombres, sin que por ello de-
jen de hacer sus propias actividades tradicionales, 1o que en ocasiones significa una mayor carga
de trabajo para ellas, pero también aumenta su acceso a la toma de decisiones en cuestiones que
afectan a su comunidad y municipio.

En general, en las comunidades los representantes tienen cargos civicos, religiosos, la junta ejidal
basada en la posesién y tenencia de la tierra y la administracién municipal, pero en estos &mbitos
las mujeres tienen una representacién minima o nula. Sin embargo, existen algunas experiencias
de mujeres con cargos religiosos como mayordomas, representantes y comisarias en las juntas eji-
dales, presidentas municipales y regidoras en los ayuntamientos municipales. Esta participaciéon
politica apenas alivia sus jornadas de trabajo, pues las mujeres rurales indigenas acarrean agua de
manantiales, fuentes o rios, ya que hay insuficiencia de redes de agua potable, carecen de fuen-
tes de energfa eléctrica o gas, o bien de recursos para pagarlas, por ello acarrean lefia, lavan en los
rios, tienen largas jornadas de trabajo y poco tiempo para el ocio, la educacién o la participacién
en juntas de informacién para acceder a apoyos productivos u otros que fortalezcan procesos de
construccién de la ciudadania. Por eso se plantea cada vez mds mantener costumbres dentro del
sistema de usos y costumbres, pero rechazar y modificar aquellas que no respetan los derechos de
las mujeres indigenas (Aguirre, 2004).

En relacién con la posesién y propiedad de la tierra ejidal en comunidades indigenas, cuando un
hombre muere, por tradicién el resto de los hombres de la comunidad suele despojar a la viuda y
a sus hijos de su parcela, en ocasiones hasta le queman la casa. Los usos y costumbres son acep-
tados por los hombres en las comunidades indigenas y les impiden a las viudas heredar la tierra
legalmente; por ello deben depurarse estos usos y costumbres, para permitir a las mujeres ser le-
gitimas sucesoras agrarias y conservar la posesién de su parcela. En casos de muertes por desas-
tre, esa tradicién se mantiene vigente y afecta igualmente a las mujeres.
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Por otro lado, la existencia del fequio como una organizaciéon de ayuda y servicio para reali-
zar obras que benefician a la comunidad y otorgar reconocimiento colectivo a quienes parti-
cipan, pero sin brindarles una retribucién monetaria, en algunas comunidades indigenas ha
servido para su recuperacion después de un desastre. Debido a que los municipios indigenas
por lo general son muy pobres, de alta marginacién y en ocasiones su personal municipal no
es pagado por salario alguno, el fequio es fundamental para que funcione la administracién
publica. Participan hombres y mujeres: las mujeres apoyan mucho porque, ademds de traba-
jar, preparan alimentos para los trabajadores. El programa de empleo temporal de emergen-
cia y otros apoyos materiales canalizados para la atencién de algunas comunidades ejidales
indigenas en el sur del pais lo controlan exclusivamente los hombres y a discrecién de sus
usos y costumbres, lo cual significa que las mujeres no participan directamente en su distri-
bucién y administracion.

Para los grupos indigenas, la pobreza y la marginacién significan desnutricién generacional,
deficientes servicios de salud, en general, y de salud sexual y reproductiva para las mujeres;
minimos servicios y equipamiento educativo, que se traduce en un alto grado de analfabetis-
mo; caminos y sistemas de comunicacién insuficientes, entre otros factores vinculados con un
atraso o carencia del desarrollo social y econémico para estos grupos sociales. Esta situaciéon
afecta mds a las mujeres y, en caso de destrucciéon de sus comunidades por desastres, el impac-
to serd mayor para las mujeres y sus dependientes, pues se reduce atin mds su calidad de vida
y aumenta su situacion de marginacién y pobreza, y por tanto de vulnerabilidad ante un nue-
vo desastre.

Fase posterior al impacto de un desastre

Etapa de emergencia

Rescate de humanos. Los hombres por lo general son rescatados en el momento de la emergen-
cia, se exponen mds y suelen no evacuar con anticipacion, junto con sus familias, de acuerdo con
el alertamiento temprano, por lo que su rescate se dificulta atin mds.

Rescate y salvaguarda de animales. En la preparaciéon de la emergencia, las autoridades no
han considerado crear mecanismos en la normatividad operativa para proteger a los animales
domésticos y productivos ante amenazas y riesgos de desastre, quienes también resultan alta-
mente afectados. Se observé que se han realizado vanos intentos locales por parte de hombres
y mujeres en las comunidades para salvar a los animales; en caso de inundacién, el agua con-
taminada y azolvada también los enferma, pero no se implementan refugios de forma oficial
para animales domésticos, cuestion que limita la evacuacion eficaz de los humanos que los cui-
dan. En cuanto a los animales semovientes y aves de corral, éstos son sustento econémico de
las zonas rurales y deben incluise en la evaluacién de dafios por la repercusién econémica que
implica su pérdida.
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Evacuacion. Las mujeres muestran una alta dependencia hacia sus parejas en cuanto a la toma
de decisiones para evacuar: pueden aceptar no evacuar si no tienen el consentimiento de su pa-
reja, o esperan peligrosamente a tener la decision del marido antes de salir. Las mujeres cooperan
mds en la evacuacién que los hombres; éstos suelen permanecer mds tiempo en la zona de riesgo,
pues consideran que falta mds supervisioén de las zonas evacuadas para garantizar que no exista
saqueo de terceros y se preocupan por el robo de sus pertenencias. Especialmente en las inunda-
ciones, los hombres prefieren quedarse en los techos de sus casas a vigilar sus pertenencias por
temor al saqueo y a la falta de confianza en las autoridades que custodian la zona. Este tema es
fundamental, dado que los robos o rapifia a sus propiedades afectan tanto como los mismos de-
sastres a la poblacién de hombres y mujeres.

Refugios temporales. De acuerdo con los dafios y tipo de emergencia o desastre, los refugios tem-
porales pueden durar de dos dias hasta mds de cuatro meses. Se utilizan diversas instalaciones
que van desde los auditorios municipales, plazas de toros, centros de convenciones e iglesias; sin
embargo, se registré que usar escuelas como albergues no resulta conveniente porque estas insta-
laciones no son adaptables para su uso masivo por adultos (regaderas, inodoros grandes, lavade-
ros), pero sobre todo porque después los nifios tienen que tomar clases en espacios inadecuados,
como autobuses, que no los protegen suficientemente de las condiciones de su entorno, llegando
incluso a la insalubridad en las colonias antes inundadas, por ejemplo, por aguas negras, y en-
trando en contacto con animales muertos o basura. Como peculiaridad, se detect6 que en algunos
refugios temporales se organizan zonas para mantener separadas y controladas a las mascotas,
pero aunque es un tema importante, esta es una excepcion.

La poblacién prefiere partir en primera instancia con familiares antes que aceptar ir a un refugio.
Las mujeres inicialmente utilizan sus redes sociales familiares y organizativas previas al desastre
para resolver su traslado. En el refugio temporal se evidencia la participacién intensa de las mu-
jeres en su funcionamiento: ellas se quedan con sus hijos en éste, pues la mayoria de los hombres
sale diariamente de los refugios hacia sus antiguos hogares a cuidar sus pertenencias y a realizar
tareas de limpieza de sus comunidades, y en zonas rurales a atender a los animales.

En los refugios se registran falta de privacidad y de informacién, desesperacién entre los alber-
gados, robos de pertenencias (ropa, zapatos, utensilios); igualmente, no siempre se detectan y se
introducen drogas y bebidas alcohdlicas. Para evitar conflictos y problemas de violencia familiar,
faltas a la moral, pleitos, infidelidades, abusos sexuales o violaciones, deben dividirse los espa-
cios para separar a hombres y a mujeres, por lo menos durante la noche. No hay un trabajo siste-
madtico institucional para erradicar la violencia familiar, pero algunos funcionarios entienden su
importancia y su necesidad.

En estos espacios se reconocen frecuentes casos de violencia familiar hacia mujeres, adultas
y adultos mayores y nifios, que empeoran a causa de problemas de alcoholismo en los varo-
nes; no obstante, estos casos no se registran oficialmente. De hecho, aunque se sabe de casos de
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violacién sexual hacia mujeres y nifios, tampoco se reportan oficialmente. No se encuentran ins-
tancias especializadas en detectar y prevenir estos casos, ni refugios o casas de seguridad para
mujeres y sus hijos que sufren violencia familiar: psicoldgica, fisica o sexual. En el interior de
los refugios temporales se detecta el abandono de hombres y mujeres de la tercera edad, asf co-
mo de personas con capacidades diferentes (visuales, auditivas, mentales, malformaciones, en-
tre otras).

En cuanto a la organizacién de refugios temporales, no hay guarderias accesibles a todas las mu-
jeres u hombres que las requieran —ni en los refugios ni fuera de ellos— que permitan a aquellas o
aquellos con responsabilidades por sus hijos pequefios u otros dependientes, tener empleos bien
remunerados y en horarios adecuados que consideren sus cargas de trabajo familiar. En los refu-
gios temporales se detecta una rivalidad y hostilidad constante entre las mujeres durante su es-
tancia, que puede deberse al tiempo de ocio y al desaprovechamiento de sus conocimientos y
capacidades. En los refugios no se aprovechan las capacidades de la poblacién, pues el Ejército
asume casi todas las funciones y no admite ayuda en las tareas de organizacién y funcionamiento
de los mismos. Otro tema de marginacién es el de los casos de autoexclusién de grupos indigenas
que se presentan en los refugios temporales, que evidencian la falta de una politica que integre la
diversidad de la poblacién. Este es un tema pendiente, pues la marginacién y la discriminacién
generan e incrementan la vulnerabilidad de las mujeres.

También en el tema de la capacitacion para el manejo de los refugios temporales, no se capacita
a la poblacién en materia de salud sexual y reproductiva por falta de sensibilizacién y personal
de las autoridades. Este asunto se enlaza con la atencién a las necesidades de las mujeres en los
centros de acopio, donde no se solicita ni se recaba ropa interior de mujeres y hombres, ni toallas
sanitarias y condones, anticonceptivos o micéticos vaginales. Esto deriva en que en los refugios
temporales no haya tampoco atencién sistemética a las necesidades particulares de las mujeres.
Otro elemento es que cuando algunos miembros de la poblacién reparten viveres y despensas, el
proselitismo personal disminuye cuando son mujeres quienes se encargan de esa labor.

En cuanto a las autoridades a cargo, no se recurre a la gente con experiencia aunque se le conoz-
cay, por tanto, todo el tiempo se enfrenta la emergencia sin capacitacién. Por otra parte, se pier-
de la experiencia ganada en capacitacién a mujeres y hombres, en términos de educacién, para el
manejo de albergues y emergencia, pues se cambia a los funcionarios sin darle continuidad a su
labor ptblica.

Por su parte, a pesar de que el Ejército y la Armada e México se coordinan con las autoridades ci-
viles, se registran casos donde el personal de estas instituciones, capacitado y con formacién pa-
ra organizar, reemplaza en algunas ocasiones a las autoridades civiles, sobre todo cuando éstas
no son suficientes ni en capacitacién ni en niimero para realizar las funciones necesarias. También
en algunos casos las autoridades civiles y mujeres albergadas asumen cargos una vez que reciben
cierta formacién para ello y después de que el Ejército se retira.
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La seguridad de los refugios temporales es asumida en mayor medida por el Ejército y por segu-
ridad publica local o federal. Cuando el Ejército o la Policia Federal quedan a cargo de la discipli-
na en el interior y exterior del refugio, sus funciones son mds respetadas que en los casos donde
la policia local es la que queda como responsable.

Etapa de rehabilitacion. En la rehabilitacién es comudn que se utilicen métodos paliativos y no es-
tructurales para mitigar los riesgos, por ejemplo, la entrega de ldminas de cartén a la poblacién
para usarlos en techos y muros, ya que con ello s6lo se resuelve cierto resguardo del clima por va-
rios meses o hasta el siguiente siniestro. El problema es que el mantenimiento de condiciones que
propician la pobreza es lo que més vulnera a la poblacién en términos materiales y de salud.

Fondo de Desastres Naturales (FONDEN). Aun cuando la integraciéon de los fondos estatales pa-
ra la atencién de desastres existe en practicamente todo el pais, las autoridades municipales y la
poblacién desconocen cémo hacer la solicitud de recursos del Fondo de Desastres Naturales fe-
derales. No se tienen registros de retroalimentacién entre quienes autorizan los recursos y quie-
nes los usan y se benefician de ellos, por lo que la adecuacién de las reglas a la realidad es mds
lenta de lo que tendria que ser para hacer mds efectiva su programacién y manejo. Ya en el tra-
bajo con la poblacién, se ha registrado que cuando existen mesas de trabajo con las autoridades
y la poblacién damnificada cuenta con representatividad amplia de hombres y mujeres de las co-
lonias afectadas, se avanza con mayor claridad y menos conflictos en los procesos de rehabilita-
cién y reconstruccion.

Empleo temporal. El otorgamiento de jornales del Programa de Empleo Temporal (PET) es atin
escaso para las mujeres, tanto en las actividades de limpieza de calles y caminos, como en el re-
fugio temporal. De acuerdo con el Centro de Informacién para el Empleo Temporal (CIPET, 2004,
2005), en promedio, 70 por ciento del PET se otorga a hombres beneficiarios y 30 por ciento a mu-
jeres. En los municipios, no hay muchas solicitudes de las mujeres para acceder al Programa de
Empleo Temporal porque no se les convoca directamente y ellas no se sienten convocadas, o por-
que los hombres no les dan “permiso”.

En el sur del pais, las mujeres son quienes tienen menos apoyos laborales gubernamentales: los
empleos que se les ofrecen son en servicios, poco calificados y de bajo sueldo. La condicién la-
boral de las mujeres, tanto por sus condiciones como por sus percepciones bajas, las colocan en
situacion de vulnerabilidad por el tipo de vivienda que pueden rentar, adquirir o edificar con de-
sechos y en condiciones de precariedad.

A pesar de que existe un Fondo de Prevencién de Desastres (FOPREDEN), éste es desconocido
por muchos miembros de los consejos de Proteccién Civil y de las unidades municipales de Pro-
teccién Civil. La orientacién politica de los gobiernos estatales y municipales es fundamental pa-
ra que los recursos e informacién fluyan y se logren objetivos en la prevencién y mitigacion, asi
como en la proteccién civil durante la atencién de la emergencia, la rehabilitacién y la recons-
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truccién. Al respecto, la intervencion federal ha sido muy positiva cuando los municipios y los
gobiernos estatales no coinciden en su orientacion politica y partidaria. Esto es importante, por-
que las estrategias de desarrollo econémico de grupos particulares pueden volver vulnerables a
las comunidades que trabajan para ellos: en ocasiones, directivos y gobernantes son, asimismo,
duefios de empresas locales responsables de las malas condiciones de vida de la poblacién (suel-
dos muy bajos, prestaciones minimas, permisividad y tolerancia para la creacién de asentamien-
tos informales en condiciones de riesgo y reproduccién de vulnerabilidades por falta de recursos
de la poblacién).

Abasto. En esta fase, en algunas comunidades puede existir politizacién en la entrega de despen-
sas y apoyos, ya que se hace a destiempo y no se reconocen las necesidades de las mujeres; no
siempre se incluyen toallas sanitarias, medicamentos especificos, ropa interior para diferentes ta-
llas y edades.

Salud fisica y psicolégica de las y los damnificados. En este rubro, las instancias gubernamen-
tales de salud realizan cercos epidemioldgicos durante la rehabilitacién, pero no hay un segui-
miento posterior que garantice condiciones de sanidad y sin riesgos permanentes. Aqui se detecta
mayor colaboracién de las mujeres, quienes dedican mds tiempo que los hombres a participar en
comités para la atencién de la salud en las comunidades; por ejemplo, en los programas de erra-
dicacién del dengue.

Si bien se reconoce cada vez més la importancia del apoyo psicolégico, es enorme su carencia tan-
to para apoyar a las y los damnificados como para los equipos humanos de atencién a la emer-
gencia y de proteccién civil; instituciones como el DIF o la Cruz Roja atienden, principalmente, a
su propio personal. El apoyo psicolégico a la poblacién se brinda mds por voluntad de escuelas
y organismos publicos y privados, que por un proceso sistemadtico o institucionalizado integrado
a la proteccién civil y la atencién a la salud local. La experiencia con la poblacién que ha recibi-
do apoyo psicolégico individual y colectivo ha sido positiva, pues ha permitido su recuperacién
pronta y duradera.

Deteccién y canalizacién de la violencia familiar después de un desastre. La violencia hacia las
mujeres no se trabaja institucionalmente y son muchos los espacios que pueden detectar y canalizar
a una instancia especializada. Durante la emergencia, rehabilitacién y reconstruccién se han detec-
tado casos de violencia entre las usuarias, pero las instituciones no tienen dentro de sus funciones la
atencién y/o los vinculos institucionales para canalizar a estas mujeres golpeadas y maltratadas a
otras instancias para que reciban ayuda profesional legal y psicoldgica, sin la cual se ve fuertemen-
te limitado su desarrollo humano y sus capacidades.
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Etapa de reconstruccion

La reconstruccién de vivienda no atiende mucho las medidas de prevencién de riesgos, pues exis-
te una fuerte tendencia a reedificar sobre las mismas zonas propensas a desastres, como inun-
daciones, sin las medidas rigurosas de obras de mitigacién de riesgos y sin los dictdmenes que
garanticen que las viviendas estdn fuera de la zona de peligro.

Regularizacién de la tenencia de la tierra. 70 por ciento de quienes solicitan regularizar el suelo
que habitan son mujeres jefas de familia y madres solteras. Sin embargo, la préctica de otorgarles
derechos de propiedad de la tierra a las mujeres es escasa y, por tanto, también el reconocimien-
to de sus derechos para heredar y mantener su posesion en caso de reconstruir su vivienda en el
terreno original. Esto se debe a que no hay garantias para que las mujeres compartan o retengan
la propiedad de las viviendas y/o mantengan la posesién o propiedad de sus parcelas en ejidos
de comunidades indigenas.

Reubicacién de asentamientos humanos. Si bien la vivienda que se ofrece a los sobrevivientes
damnificados a través del FONDEN es gratuita para los y las beneficiarias, los prototipos de vi-
vienda de reconstruccién y reubicacién no diferencian las necesidades de la poblacién rural y ur-
bana en relacién con su tamafio y disefio. Si estas construcciones estdn alejadas de la ubicacion
original, no se vinculan con programas de empleo y de obtencién de recursos para mujeres y
hombres, por lo menos similares a los realizados en la ubicacién original. Asimismo, en muchos
casos la nueva ubicacién de los proyectos de vivienda no esta exenta de riesgos diversos, y al es-
tar muy alejados de los centros de empleo, el transporte es escaso y caro, todo lo cual contribu-
ye a que los proyectos de vivienda parezcan no prosperar inicialmente y que algunas viviendas
-mds de 30 por ciento segtin habitantes entrevistados— no se ocupen o sean ocupadas por perso-
nas que no son las beneficiarias originales.

Las autoridades no consultan a la poblacién, y mucho menos a las mujeres, en las decisiones so-
bre la reubicacién, por lo que se han perdido oportunidades de disminucién de riesgos con el
conocimiento que tienen ellas del entorno en su comunidad y los recursos disponibles (suelo, ma-
teriales). De hecho, son ellas quienes muestran mayor disposicién a la reubicacion.

Ya en las zonas reubicadas, existe mayor insatisfacciéon de las mujeres, nifios y jévenes, pues és-
tas no se benefician de un disefio arquitecténico integral que incluya todas las actividades coti-
dianas. Especialmente para la poblacién rural, por lo general no hay espacio para la realizaciéon
de actividades productivas dentro o fuera de las viviendas, terreno para sembradios de traspatio
o la manutencién de animales para actividades econémicas. Es notorio el hacinamiento en fami-
lias numerosas o no nucleares.
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Los nuevos asentamientos de reubicacién prosperan rapidamente si tienen organizacién comuni-
taria incluyente y democratica; de no ser asi, se percibe un desarrollo muy lento y hasta deprimi-
do. Ademads, se detect6 que la planeacién urbana es incompleta, pues de inicio no se contemplan
ni aseguran terrenos para edificar espacios de recreacién y ocio, de salud, de equipamientos, de
abasto, culturales y/o educativos.

Finalmente, podemos concluir que cuando en un ayuntamiento el presidente municipal tiene su-
ficiente conocimiento y conciencia de los riesgos de su territorio, practica procesos democréticos e
incluyentes y existe, a la vez, un reconocimiento de la importancia de la proteccién civil en el mu-
nicipio; la Unidad Municipal de Proteccién Civil canaliza las diversas solicitudes y problematicas
detectadas a través de su enfoque de prevencién de riesgos hacia las dreas adecuadas del ayun-
tamiento. Esto logra que se resuelvan de forma mds integral y 4gil, generando conciencia entre
los diversos funcionarios y miembros de los consejos de Proteccién Civil locales sobre la necesi-
dad de un desarrollo menos fragmentado y mds equitativo entre mujeres y hombres y los distin-
tos grupos sociales de una comunidad.

A continuacién, en los siguientes médulos se desarrollan propuestas concretas para las distintas
fases de la Gestion Integral del Riesgo de Desastres y, por tanto, de la Protecciéon Civil, desde una
perspectiva de equidad de género.










Modulo I. La inclusién del enfoque de la Gestion Integral
del Riesgo de Desastres y de la equidad de género
en la proteccién civil

En la introduccién hemos mencionado algunas de las principales diferencias entre el enfoque do-
minante de la Proteccién Civil (PC) en el pais y el enfoque alternativo de la Gestién Integral del
Riesgo de Desastres (GIRD). Asimismo, presentamos como antecedentes de este manual un re-
sumen del diagnéstico de la investigacion realizada sobre la situacion de mujeres y hombres en
situacion de riesgo de desastres en municipios de alto riesgo, a partir de la cual se derivan las re-
comendaciones especificas de este documento para incluir la perspectiva de la equidad de géne-
ro en el marco de la gestion integral del riesgo de desastre.

En este médulo nos ocuparemos de los principales conceptos de la gestion integral del riesgo de de-
sastre y de la equidad de género, asi como de nuestra propuesta para vincular ambos enfoques.

1 La Gestion Integral del Riesgo de Desastres y la Proteccion Civil.
Principales conceptos

1.1 El enfoque tradicional de manejo de los desastres

El enfoque tradicional que ha prevalecido en la proteccion civil se basa en el manejo de los desas-
tres, el cual considera al desastre como el centro del problema, el fendmeno peligroso de origen na-
tural o humano dificil de prevenir y de controlar, ante el cual poco podemos hacer. Esa visién ha
propiciado que tanto las politicas como las acciones de la proteccién civil se dirijan inicialmente a
la atencién inmediata de la emergencia y a la recuperacién después de un desastre. Pero esa con-
cepcion ha sido muy limitada cuando se pretende intervenir para reducir los dafios y las pérdi-
das resultantes, pues para ello se tienen que tomar en cuenta factores que trascienden y van mads
alla del momento de la atencién de la emergencia, tanto antes como después; eso significa que
el problema no puede seguir enfocdndose en el desastre en si, sino en las causas y en los factores
que hacen posible su existencia.

Intervenir en las causas que generan los desastres nos lleva forzosamente a modificar las situaciones
de riesgos y a dirigirlas hacia condiciones mds seguras, mediante disposiciones que tiendan a re-
ducir, mitigar y prevenir los riesgos y, con ello, disminuir la probabilidad de que se vuelvan desas-
tres. Esta intervencion es el enfoque que llamaremos Gestion Integral del Riesgo de Desastre, y advierte
buscar soluciones mds completas que transformen y reduzcan las condiciones del riesgo existente,
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orientando los esfuerzos, iniciativas y propuestas para crear condiciones de mayor seguridad que
permitan un desarrollo social y econémico mds incluyente y democratico,” equitativo y sostenible.?

Una adecuada gestion integral del riesgo de desastre en una comunidad le garantizard el desarro-
llo sostenible, y no con base en asistencialismo ni caridad, sino con acciones que apuntan al desa-
rrollo sostenible, y deben diferenciarse claramente de aquellas que sélo emergen de una visién de
asistencialismo —como ayuda inmediata, pero que no hace nada por prevenir, ni hay un compro-
miso de mitigar o erradicar vulnerabilidades—, de caridad —que sostiene desde su inicio una pers-
pectiva jerarquizada, sin una verdadera distribucién de riqueza, recursos o bienes; la caridad se
otorga desde una mirada externa que se “apiada” de los males del otro, sin ninguna implicacién o
asuncién de que los procesos nos competen a todos—; o de solidaridad —que, por mds hermanaciéon
que exista entre los sujetos implicados, no se visibilizan las diferencias que intrinseca y estructu-
ralmente se encuentran entre todos ellos—. Si bien la solidaridad puede ser un punto de partida
para la gestion del riesgo de desastre, requiere una atenciéon dedicada a las especificidades de la
poblacién para detectar las vulnerabilidades especificas de sujetos o grupos.

La proteccion civil y la gestion integral del riesgo de desastre tienen su eje en un trabajo solida-
rio, pero “para que haya solidaridad tiene que haber principios de equidad. Si no, estamos ha-
blando de asistencialismo o de caridad”; ademads, “la solidaridad estd basada en el principio de
acuerdo y pacto y de intercambio de riqueza. Es un principio democrético de intercambio” (La-
garde, 2005:71-72).

Por otro lado, debemos tomar en cuenta que los ciclos ecolégicos, antes autorreguladores, se han
modificado por la actividad humana en el planeta y que los desastres cada vez son mds frecuentes
e intensos, provocando grandes dafios en las comunidades humanas. Ello ha proyectado condicio-
nes econémicas, sociales y politicas de desarrollo que ya no son sostenibles, y que debemos modificar
la forma en que nos organizamos socialmente y en que construimos nuestro entorno, el cual ha si-
do altamente depredador del medio ambiente natural, en donde somos un grupo mds de organis-
mos vivos entre la gran biodiversidad de especies animales y vegetales en el planeta. El desarrollo
sostenible conlleva la potencializacion de las capacidades, las acciones preventivas, la mitigacién y
erradicacion de vulnerabilidades, la disminucién de las inequidades, la inclusién plural y democra-
tica de todos los actores sociales, el respeto a las diferencias y a la diversidad humana y al entorno
natural y construido.

Veamos los principales conceptos que utilizaremos a lo largo de este documento.

7 Democracia implica la igualdad de oportunidades de los y las ciudadanas, de los habitantes para ejercer influencia en la toma de deci-
siones publicas y privadas que les afectan, sin discriminacion de caracter politico, religioso, racial, ideolégico, de género o de ninguna
otra fndole.

8 Politicas y préacticas de un desarrollo sostenible son aquellas responsables de que las decisiones asumidas en el presente aseguren, pa-
ra las generaciones futuras de mujeres y hombres, un control y el disfrute de los recursos naturales del entorno inmediato. (Animalesy
demas especies también tienen derecho a vivir y mantenerse en el planeta en condiciones que garanticen su existencia en el futuro.)
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Los desastres

En este documento entenderemos por desastre el resultado de complejos procesos multicausales,
construidos socialmente a través del tiempo en un territorio especifico, donde la presencia de una
amenaza o evento peligroso natural, socio-natural o directamente inducido por la sociedad, im-
pacta las condiciones vulnerables preexistentes de la poblacién, su entorno construido y/o am-
biental, su economia y su organizacién social, provocando muerte y dafios.

Un desastre, mds que ocurrir, resulta cuando no tenemos conciencia ni actuamos adecuada-
mente ante los riesgos a los que estamos expuestos, y ante los que no hemos previsto solucio-
nes que los reduzcan o eliminen; justamente, “los desastres son la materializacién de riesgos
no manejados”. Corregir los factores de riesgo es actuar para no esperar a que desemboquen
en un desastre.

Sin embargo, la concepcién actual de desastre en la Ley General de Proteccién Civil no reconoce
explicitamente las situaciones de vulnerabilidad preexistentes en la poblacién que contribuyen a
generar los desastres; por tanto, no lo asume como un proceso multicausal construido socialmen-
te, sino como:

"“El estado en que la poblacion de una o més entidades federativas, sufre severos danos por el impac-
to de una calamidad devastadora, sea de origen natural o antropogénico, enfrentando la pérdida de
sus miembros, infraestructura o entorno, de tal manera que la estructura social se desajusta y se im-
pide el cumplimiento de las actividades esenciales de la sociedad, afectando el funcionamiento de los
sistemas de subsistencia.”

(Ley General de Proteccion Civil, Articulo 3)

El enfoque dominante del Sistema Nacional de Proteccion Civil en México

También hay que aclarar que la proteccién civil en México ha evolucionado del enfoque tradi-
cional para ir mucho mds alld de la atencién a la emergencia, incorporando en la Ley General de
Proteccién Civil (LGPC) disposiciones de prevencién, ademds de las de auxilio y recuperacién.’
Pero en los hechos, y sobre todo en el &mbito municipal, se enfoca ciertamente hacia la atencién
de las consecuencias de la emergencia y la rehabilitacién y, en el mejor de los casos, a los prepara-
tivos previos inmediatos para enfrentar los desastres, ademads de las actividades de alertamiento.

° La Ley General de Proteccién Civil del 12 de mayo de 2000, en su ultima reforma publicada en el DOF 24-04-2006, entiende
por Prevencion: Conjunto de acciones y mecanismos tendientes a reducir riesgos, asi como a evitar o disminuir los efectos del im-
pacto destructivo de los fenémenos perturbadores sobre la vida y bienes de la poblacion, la planta productiva, los servicios publicos
y el medio ambiente; Fraccion reformada DOF 13-06-2003. Auxilio: Acciones destinadas primordialmente a salvaguardar la vida de
las personas, sus bienes y la planta productiva, y a preservar los servicios publicos y el medio ambiente, ante la presencia de un agen-
te destructivo. Recuperacion: Proceso orientado a la reconstruccion y mejoramiento del sistema afectado (poblacion y entorno), asi
como a la reduccion del riesgo de ocurrencia y la magnitud de los desastres futuros.
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Sistema Nacional de Proteccion Civil (SINAPROC)

El Gobierno Federal basa el marco conceptual y legal de la gestion de riesgos de desastres en el SINAPROC, una or-
ganizacion decretada por un acta parlamentaria y presidencial en mayo de 1986 que se compone de las siguien-
tes instancias:

Secretario de Gobernacion: es el responsable de la proteccién civil para garantizar la seguridad, el orden y la paz de
los ciudadanos mexicanos; estd a cargo de la coordinacion de las instituciones piblicas y el apoyo internacional.

Coordinacion General de Proteccion Civil: es la oficina central que promueve la implementacién del SINAPROC;
genera programas a nivel federal, estatal y municipal, desarrolla conocimiento e informacion sobre el riesgo de de-
sastres y promueve la cultura de la proteccion civil. Esta institucion declara y da evidencia de una emergencia o un
desastre, canaliza recursos financieros del FONDEN para brindar asistencia a las regiones y a la poblacién afecta-
da. Se le asignan funciones especiales a sus tres direcciones generales: Direccién General de Proteccién Civil, FON-
DEN y CENAPRED.

Direccion General de Proteccion Civil: es la oficina del area operativa del SINAPROC que provee de apoyo, asis-
tencia y orientacion a las instituciones y otros actores privados y sociales (universidades, empresas, sindicatos y gre-
mios, grupos de voluntarios, y demas) a través del disefio y la evaluacién de programas y politicas de prevencién y
proteccion, contribuyendo a mitigar y prevenir los desastres.

Direccion del Fondo para los Desastres Naturales (FONDEN): asigna recursos complementarios durante y después
de un desastre impredecible y atipico cuando un estado no posee la capacidad financiera para una respuesta efec-
tiva. El FONDEN asesora todos los requerimientos y las aplicaciones para determinar la distribucion de los fondos a
los estados y a las secretarias. Contempla recursos para la preparacion y la respuesta/ayuda durante la emergencia
(agua, albergue temporal, medicinas, salud e higiene) y para la recuperacion y reconstruccién de la infraestructura
publica, monumentos histéricos y arqueolégicos que no gozaban de seguros financieros, y del medio ambiente, co-
mo los incendios forestales. Sélo si los fondos que tienen los estados para atender a la poblacién rural por contin-
gencias climaticas son insuficientes, pueden solicitar los recursos del FONDEN. Para mitigar el dafio de la poblacion
de escasos recursos afectada por desastres naturales que no pueden pagar un seguro puiblico o privado, el FONDEN
ofrece un programa de reconstruccién de vivienda publica pagado por el estado o subsidiada. Como compensacion
de las pérdidas del ingreso de la poblacién afectada, el FONDEN establece un programa temporal de ingresos. Existe
un Fondo de Prevencién de Desastres Naturales (FOPREDEN) para: a) desarrollar acciones para aumentar el conoci-
miento e identificar el riesgo de desastre; b) mitigar y reducir el nivel de riesgo de desastre; y ¢) fomentar la cultura
de la prevencion y autoproteccién ante riesgo de desastre, a mediano y a largo plazos.

Centro Nacional de Prevencion de Desastres (CENAPRED): centro de investigacion cientifica y tecnoldgica esta-
blecido en 1990 para fomentar y promover la cultura de la autoproteccién a través del monitoreo, alertas tempra-
nas y entrenamiento a las y los funcionarios del gobierno y a aquellos involucrados en el proceso de proteccién
civil para reducir el riesgo de desastre ante un fenémeno natural o antropogénico. También elabora y difunde li-
neamientos técnicos para la creacién de politicas piblicas. El CENAPRED es de orden federal y atin no tiene simi-
lar en las entidades federativas.

Sistema Estatal de Proteccion Civil: se compone de la Unidad de Proteccién Civil y del Consejo Estatal. El primero
es un 6rgano operativo y normativo; el segundo tiene funciones de consejeria. En México existen 32 sistemas, uno
para cada entidad federativa.

Sistema Municipal de Proteccion Civil: se integra por una Unidad de Proteccion Civil y un Consejo Municipal. El
primero es un érgano operativo y normativo; el segundo tiene funciones de consejeria. El Consejo Municipal cons-
ta de miembros de la esfera privada, social, académica y publica. Mds de 90 por ciento de las UMPC estan estable-
cidas actualmente. (SEGOB, 2001)
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La prevencion y la mitigaciéon para reducir los riesgos existentes y para disminuir el impacto de
futuros desastres, son actividades que atin no se asumen en toda su dimensién tanto por la po-
blacién ciudadana como por las autoridades responsables del desarrollo (econémico, social, ur-
bano y regional, asi como de la proteccién civil) en todas las comunidades urbanas y rurales de
municipios y estados en el pafs.

Los consejos de proteccion civil locales tienen la misma estructura que el consejo nacional, pero
para los &mbitos municipal y estatal, respectivamente, son consejos consultivos de los sistemas
municipales y estatales de proteccién civil. Es importante aclarar que aunque existan instancias
responsables de las actividades de proteccion civil —las unidades y los consejos—, su eficacia siem-
pre dependerd de la corresponsabilidad,'® del compromiso asumido por el amplio espectro de la
poblacién y por las y los representantes del conjunto de la sociedad, para lo cual se requiere de la
formacidn, capacitacién y conciencia de mujeres y hombres, individual y colectiva.

Los consejos municipales de Proteccién Civil pueden conformarse por: presidente(a) municipal,
regidor(a) de proteccién civil y demds regidores(as), secretario(a) del Ayuntamiento, tesorero(a),
funcionarios(as) del municipio: Seguridad Publica, DIF, Agua Potable, Salud Publica, Ecologia,
Obras Publicas, Servicios Publicos, Trdnsito, Policia Municipal, Telmex, Ferrocarriles, Correos,
directores de hospitales, inspectores de las zonas escolares, Cruz Roja, Secretaria de Marina y
la SEDENA, bomberos, clubes de servicio (por ejemplo, Leones, Rotarios), cdmaras de comercio
(COPARMEX) y asociaciones civiles y de particulares (de gasolineras, molineros, tortilleros, ma-
teriales de construccién), inclusive la iniciativa privada (como las cementeras) y, de haber en la
zona, el aeropuerto local o internacional; puede invitarse también a los colegios de profesionistas
(ingenieros, arquitectos, psicélogos, electricistas). Se recomienda incluir a las instancias munici-
pales de las mujeres, al DIF y a institutos de la mujer u otros, para formar parte del Comité de for-
ma permanente y no s6lo como invitadas ocasionales.

El Sistema Nacional de Proteccién Civil en México esta considerado como un conjunto organico y articulado de estruc-
turas, relaciones funcionales, métodos y procedimientos, destinados a proteger a la poblacion ante la eventualidad de
un desastre provocado por agentes naturales o humanos, mediante la prevencion, el auxilio y la recuperacion.

El Sistema Nacional se rige de acuerdo con la Ley General de Proteccién Civil y se integra por las siguientes institu-
ciones y representantes sociales: el presidente de la republica, por el Consejo Nacional de Proteccién Civil; por las
dependencias, organismos e instituciones de la administracién publica federal; por el Centro Nacional de Preven-
cién de Desastres, por los grupos voluntarios, vecinales y no gubernamentales, y por los sistemas de Proteccion Ci-
vil de las entidades federativas, del Distrito Federal y de los municipios.

19 | a corresponsabilidad es el compromiso compartido de acatar, por parte de las ciudadanas/os y el gobierno, los resultados de las decisio-
nes mutuamente convenidas: reconociendo y garantizando los derechos de los y las ciudadanas a proponer y decidir sobre los asuntos
publicos que afectan su vida personal y colectiva. Implica el reconocimiento de cada habitante, hombre y mujer, como persona frente
a las cuales las instituciones de gobierno pueden y deben entablar una relacién que garantice el respeto a sus derechos, a proponer y
decidir sobre asuntos publicos. (Inmujeres DF, 2005:12)
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Asumir la perspectiva de la gestién integral del riesgo de desastre y la inclusién de la equidad
de género dentro de la politica actual del Sistema Nacional de Proteccién Civil, necesariamente
requerird cambiar la politica y el enfoque de los procesos institucionales de todas las instancias
participantes, dirigidos primordialmente por las instituciones gubernamentales en sus tres 4m-
bitos de gobierno, las cuales tendran que ir adecuando sus marcos legales regulatorios: leyes, re-
glamentos, normas, procedimientos administrativos, para abarcar la implementacion de todas las
actividades de las distintas fases de la GIRD y de la equidad de género.

Incorporar la equidad de género en las politicas de desarrollo y de proteccién civil debe consi-
derar las multiples interconexiones que existen entre los procesos sociales de la produccién y
la reproduccién: como se hacen, qué se hace, para qué, quiénes lo realizan y quiénes se bene-
fician. La equidad de género requiere reconocer las desigualdades genéricas, entre otras, pro-
mover un desarrollo equitativo entre hombres y mujeres a través de un empoderamiento de las
mujeres y del establecimiento de alianzas con los hombres, a fin de que éste sea un logro per-
durable en las relaciones que se entrecruzan para conformar nuestras sociedades, como vere-
mos mds adelante.

1.2 La Gestion Integral del Riesgo de Desastres

La GIRD comprende una serie de politicas publicas que, para que sean efectivas, han de interrela-
cionarse y manejarse de forma histérica y holistica,' es decir, que rescaten las experiencias de las
buenas y malas prdacticas vividas en el pasado, y sean vistas de forma integral y en toda su com-
plejidad desde las multiples disciplinas vinculadas y desde todas las instituciones y sectores in-
volucrados, sobre todo de las entidades gubernamentales responsables de la proteccién civil, del
desarrollo urbano y regional, social y econémico, en sus distintos dmbitos de competencia (nacio-
nal, regional y local), asi como por aquellos actores sociales que deben fortalecer y garantizar en
los actos de gobierno los procesos politicos democraticos para una intervencion participativa de
las organizaciones sociales de base territorial, de profesionales y académicos, de voluntarios es-
pecializados y empresariales, entre otros.

Dichas politicas publicas son en si un proceso continuo con una secuencia ciclica (como se apre-
cia en la Figura 1, pero para fines explicativos o didécticos suelen dividirse en dos fases distintas:
previa del desastre y posterior del desastre) (ver Figura 2):

" Tener una concepcion holistica significa comprender todas las implicaciones humanas relacionadas con todas las politicas publicas y en
todas las formas de intervencién con la poblacion. También existe en el ambiente académico, técnico, cientifico y administrativo, la ne-
cesidad de una teoria holistica del riesgo, pues no hay teoria unificada ni acuerdos suficientes para homologar los criterios y conceptos
en continuo cambio.
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Figura 1. Secuencia ciclica de la gestion del riesgo de desastres

Preparacion previa,
inmediata y alerta

Prevencion

y mitigacion o
de riesgos Secuencia ciclica
de la gestion integral Respuesta
del riesgo de desastres a emergencia

o0 desastre

Rehabilitacién
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Figura 2. Fases de la Gestion Integral del Riesgo de Desastres

Previa o Ex ante del desastre

- Identificacion y andlisis de riesgos

- Prevencion, reduccion y mitigacion de riesgos
- Transferencia de riesgos (proteccién financiera)
- Preparacion y alerta

Posterior o Ex post del desastre
- Respuesta a la emergencia

- Rehabilitacion y recuperacion

Reconstruccion
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¢ La primera fase, previa del desastre o Ex ante, considera las siguientes medidas: iden-
tificacién y andlisis del riesgo (a través de la percepcién individual y colectiva, y la es-
timacién objetiva); la reduccién del riesgo mediante la prevencién y la mitigacién, la
prevision de la transferencia de riesgos, asi como la preparacién previa inmediata y el
alertamiento;

* La segunda fase, posterior al desastre o Ex post, se encauza a responder eficientemente
cuando el riesgo ya se ha materializado, es decir, se hace un manejo o gestion del desastre
atendiendo las consecuencias inmediatas con la respuesta a la emergencia y los proce-
sos de rehabilitacion o recuperacién, y la reconstruccién que implican un mediano y lar-
go plazos.

Una vez concluida la fase posterior al desastre, se inicia nuevamente el ciclo de la siguiente cade-
na de eventos preventivos y de atencién, lo cual no significa que en los hechos las dos fases no co-
existan y se presenten de forma paralela, desigual o combinada, porque la realidad social, en los
hechos, no estd fragmentada, pero para fines académicos y de planeacion programadtica y presu-
puestal gubernamental, si suele fragmentarse sectorial y disciplinariamente. Se pretende que en
cada ciclo y en cada una de las fases se mejore la actuacién anterior.

El riesgo de desastre

El riesgo de desastre existe cuando hay una probabilidad de que un fenémeno o suceso se vuelva
una amenaza y que ésta evolucione para que potencialmente afecte a una poblacién, la cual a su
vez ha construido socialmente vulnerabilidades (acumuladas y diferenciales) que la exponen a esa
amenaza especifica. La poblacién posee ciertas capacidades especificas para enfrentar y reponerse
de dicho impacto (resiliencia) a través de estrategias adaptativas. Si esas capacidades no estdn desa-
rrolladas, entonces hay un factor mds de vulnerabilidad ante un riesgo de desastre.

El riesgo no manejado (si no se hace nada por conocerlo e identificarlo y si no se actia oportuna
y adecuadamente sobre €l) favorece la evolucién de los desastres. La reduccion del riesgo implica
disminuir o eliminar las causas de fondo que los generan, y para poder intervenir en los factores
que generan los escenarios de los riesgos es necesario identificar y modificar sus componentes en el
tiempo y el espacio concreto, de acuerdo con las siguientes férmulas:

Riesgo de desastre = amenazas + vulnerabilidades + capacidades

Amenaza + Vulnerabilidad + Capacidades = Riesgo de desastre (No manejado) = Desastre
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Hay que identificar tanto las amenazas que pueden llegar a manifestarse en un evento real que
impacte a una comunidad, como las vulnerabilidades. Las capacidades en mujeres y hombres
conforman fortalezas, pero su ausencia o falta de desarrollo se convierten en vulnerabilida-
des de la poblacién, por esa razén las sefialamos independientemente para desarrollarlas, uti-
lizarlas y fortalecerlas. De acuerdo con la Ley General de Protecciéon Civil, en su Articulo 3,
se entiende por riesgo a “la probabilidad de que se produzca un dafio, originado por un fené-
meno perturbador”. Esta definicién no abarca integralmente el problema ni los componentes
del riesgo, lo cual limita su concepciéon. Veamos entonces cudles son los diferentes componen-
tes del riesgo de desastres.

Las amenazas

La amenaza es el potencial de existencia u ocurrencia de un suceso severo, cuya evaluacién re-
quiere un prondstico de corto plazo a través de la interpretacion de sefiales, en el mediano plazo,
mediante un andlisis probabilistico de los indicadores de ocurrencia. En el largo plazo, la amena-
za se evaliia mediante el estudio del comportamiento fisico de la fuente generadora (fenémeno o
peligro), en un periodo y territorio especifico, es decir, se utiliza informacién de eventos del pa-
sado. También pueden hacerse modelos de impacto de posibles amenazas con base en la deter-
minacién del suceso maximo probable durante un periodo de tiempo en una zona afectable, de
aquellos sistemas urbanos involucrados. (Structuralia, 2004b:27)

La evaluacién de las amenazas junto con las vulnerabilidades permite identificar zonas de ries-
gos, modificar los usos de suelo permitidos y realizar un ordenamiento o reordenamiento territo-
rial para evitar la expansién urbana o la localizacién de infraestructuras y equipamientos urbanos
y regionales importantes en las zonas de riesgo de desastre especifico. Ante muchas amenazas no
es posible actuar o es muy dificil hacerlo, por lo que para reducir el riesgo no hay otra alternativa
que disminuir las vulnerabilidades de los elementos expuestos y desarrollar capacidades de pre-
vencién-mitigacion, de respuesta y recuperacion y de reconstruccién.

“La amenaza se diferenciard del suceso o evento que la caracteriza, puesto que la amenaza significa
potencialidad de ocurrencia de un suceso con cierto grado de severidad, mientras el suceso en si mis-
mo representa al fendmeno peligroso en términos de sus caracteristicas, su dimensién y ubicacién geo-
grafica.”

(Structuralia, 2004b:27)

Los fenémenos perturbadores o peligros que pueden transformarse en amenazas y evolucionar
hasta derivar o provocar un desastre incluyen los naturales, los socio-naturales y los antropogéni-
cos o creados directamente por actividades humanas, de acuerdo con la siguiente clasificacién:




Instituto Nacional de las Mujeres

Cuadro 1. Fenémenos perturbadores o peligrosos

Naturales Hidrometeorolégicos

Geodinamicos o
Geologicos

Bioldgicos o
sanitario-ecolégicos

Socio-naturales

Antropicos o
humanos

Tecnolodgicos

Contaminantes

Antropogénicos o
socio-organizativos

\

Hidrolégicos
= Inundaciones pluviales, fluviales, costeras y lacus-
tres; erosion, sequias.

Atmosféricos (meteoroldgicos)

m  Heladas, cambios fuertes de temperatura (ondas
calidas o gélidas), incendios forestales, huracanes,
tornados, vendavales o vientos precipitaciones o llu-
vias torrenciales y tormentas de nieve, granizo, pol-
vo y electricidad, El fenémeno del nifio y la nifa.

Geodinamicos

= Sismos o terremotos, tsunamis 0 maremotos, erupcio-
nes volcanicas, inestabilidad de suelos o movimien-
tos de tierra (sacudimiento de terrenos, fallamientos,
licuacion, fallas inducidas del suelo, remocién en
masa, caidas o volcamientos, deslizamientos, flujos,
reptamientos, hundimientos, derrumbes).

Biol6gicos o sanitario-ecolégicos

= Agentes patégenos que atacan poblacién, animales,
cosechas. Epidemias, plagas (célera, dengue, saram-
pion, sida, gripe aviar, entre otras).

= Combinacion de fenémenos u amenazas naturales y
antrépicas.

Sucesos tecnologicos

= Falta de mantenimiento, errores de operacién, mal
funcionamiento mecanico o humano, accidentes
(aéreos, maritimos, terrestres), rompimiento de pre-
sas, explosiones e incendios industriales.

Sucesos contaminantes

= Contaminacion del aire, agua, suelo y alimentos.
Escape o fuga de sustancias quimicas peligrosas o
toxicas para el ser humano o el medio ambiente,
Derrames liquidos o gaseosos de hidrocarburos,
escapes de radiacién nuclear. Disposicion inade-
cuada y sin reciclar de desechos domésticos o in-
dustriales.

Sucesos antropogénicos

= Conflictos sociales de poder, errores humanos o ac-
ciones premeditadas durante concentracién o movi-
miento masivo de personas (en situacion de panico
o de inseguridad de equipamiento), guerras, terroris-
mo, vandalismo; conflictos civiles, politicos y mili-
tares violentos.

Fuente: Elaboracion propia con base en Structuralia, 2004 y Ley General de Proteccion Civil.
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Las vulnerabilidades

Las vulnerabilidades son condiciones de inequidad que predisponen a una comunidad o grupo
de individuos a sufrir un dafio diferencial y acumulado por sus condiciones (de género, sociales,
econdmicas, fisicas, ambientales, politicas, ideolégicas, técnicas, institucionales, culturales, edu-
cativas, entre otras) y por exponerse ante una amenaza que puede generar un desastre.

La evaluacién y determinacién de las causas que originan y mantienen las vulnerabilidades en
una comunidad permiten modificarlas, reducirlas y eliminarlas, en su caso. Su evaluacién consi-
dera el estudio de las fragilidades y las capacidades (o resiliencia) de un elemento o sistema social
para resistir, absorber o recuperarse del impacto de un desastre.

Se dice que las amenazas y las vulnerabilidades de manera separada no representan peligro, s6-
lo cuando se juntan es que se convierten en riesgo y, por tanto, en la probabilidad de que resulte
un desastre. Sin embargo, la existencia de las vulnerabilidades en si mismas son un factor de atra-
so y desigualdad de los hombres y mujeres de una sociedad en la biisqueda de un desarrollo in-
tegral y equitativo.

Los grupos que se suele identificar como los que presentan vulnerabilidades especificas son aquellos que
relinen una serie de condiciones que los coloca en situaciones dificiles de afrontar por si mismos, pueden
ser las mujeres embarazadas y lactantes con sus hijos pequefios recién nacidos, personas de edad avan-
zada, discapacitados, los que tienen VIH o sida, o aquellos que sufren discriminaciéon a causa de su per-
tenencia a alguna etnia, por su filiacion religiosa o politica, por ser personas desplazadas o de reciente
migracion.

(Proyecto Esfera, 2004:31)

Las capacidades

Las situaciones de desastres permiten que las mujeres tengan oportunidad de cambiar las
percepciones sobre sus vulnerabilidades y sus capacidades, y desafiar los limites y alcances
de los roles de género en su sociedad, haciendo mds visibles sus aportaciones y al introducir
cambios para no reproducir roles inequitativos durante el manejo de los desastres en sus co-
munidades.

Las comunidades, sus habitantes y sus instituciones tienen capacidades propias (habilidades
y fortalezas) que les permiten afrontar situaciones de riesgo y de desastres particulares que
hay que reconocer y apoyar para situaciones futuras. Hombres y mujeres poseen capacidades
y vulnerabilidades distintas, por lo que el anélisis de las capacidades desagregadas por sexo
constituye un primer diagndstico para poder conocer la situacién integral de la comunidad
y la verdadera importancia de las vulnerabilidades, ya que permite saber si la existencia y
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desarrollo de ciertas capacidades en la poblacién y sus gobernantes puede compensar vul-
nerabilidades de otra naturaleza.

En las comunidades se ha detectado una mayor participacién de las mujeres en las gestiones co-
lectivas en cuanto a protecciéon de la familia y obtencién de servicios, tanto en situaciones nor-
males como en momentos de desastres. Los hombres, quizds por los valores asignados a estos
ambitos, no se ocupan de los asuntos que consideran domésticos y desconocen muchas de las
particularidades de su hogar, comunidad y entorno, entre otros factores.

Capacidades y vulnerabilidades. Se proponen tres dreas donde las capacidades y las vulnerabilidades se hacen evi-
dentes: la fisico-material, la organizacion de la sociedad y el ambito de las actitudes y motivaciones.

e Las condiciones fisico-materiales y de calidad de vida se componen por el ambiente construido y natural don-
de vive la poblacién, sus recursos productivos y su distribucién en la poblacion (tierra, agua, créditos), el acce-
so alimentario, sanitario, habitacional con calidad y seguridad.

e Las condiciones en la organizacién de la sociedad, sus estructuras democraticas participativas y de politica re-
presentativa, las formas de liderazgo y gobierno local, las organizaciones familiares y redes sociales informa-
les y formales, los sistemas de distribucién del ingreso, empleo, bienes y servicios, normal y en situacién de
desastre.

e Las condiciones motivacionales y actitudinales se vinculan con el desarrollo de factores psicosociales y cultura-
les sobre lo que la comunidad y sus gobernantes piensan de si mismos. Las comunidades pueden desarrollar ac-
titudes pasivas y derrotistas para encarar los problemas, incluyendo los desastres, o bien, ser una comunidad que
fomenta valores de fortaleza y capacidad para encarar y superar adversidades, incluyendo los desastres. Las se-
cuelas psicoldgicas de los desastres no trabajadas, las muertes masivas, los conflictos armados, los [utos mal pro-
cesados, determinan condiciones que dificultan la rehabilitacion y recuperacion de grupos sociales afectados.

(Anderson and Woodrow, 1989, en Gomariz, 1999:68)

La universalidad y la neutralidad

Ha sido lugar comtn que la asistencia a la poblacién vulnerable a los riesgos de desastre y dam-
nificada debe ser atendida sin miramiento por sus especificidades. Se ha dicho que la atencién
debe ser universal y neutra, esto es, sin tomar en cuenta la adscripcién politica, religiosa, cultu-
ral, partidista, socioeconémica, de género, de pertenencia étnica, profesién o actividad producti-
va y nacionalidad, entre otros.

Sin embargo, la universalidad y la neutralidad han demostrado resultados diferentes a los que se
esperaban. No sélo tienden a reproducir inequidades, sino que incluso pueden llegar a empeorar
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las condiciones de los grupos o sujetos mds vulnerables, pues el peligro que subyace en la neutra-
lidad y la universalidad es que invisibiliza las vulnerabilidades sociales, politicas, fisicas, econé-
micas, culturales, étnicas, y por tanto ninguna recibe la atencién que requiere para su eliminacién
o disminucién.

En cuanto a la inequidad de género, es claro que estd en el origen de las vulnerabilidades de las mu-
jeres ante los riesgos de desastre y durante los desastres mismos, ya que poseen menos recursos
personales, econémicos o materiales para enfrentarlos, y los que poseen no son valorados co-
mo capacidades capitalizables, por lo que esas valiosas contribuciones se desperdician. La atencién
“neutra”, sin atender esas vulnerabilidades, s6lo puede reproducirlas o profundizarlas, generan-
do nuevos escenarios de riesgos de futuros desastres.

Diversidad cultural y diversidad en capacidades y vulnerabilidades

Existe una relacién intrinseca entre el manejo de riesgos y desastres, la equidad de género y la
especificidad cultural, todo ello atravesado por el tema del desarrollo econémico y humano; de
ahi que la riqueza pluricultural requiere de politicas especiales para cada cultura que habita un
territorio. En cuanto a las vulnerabilidades por género, en muchas ocasiones las mujeres han re-
cibido politicas de “asistencia” inadecuadas a sus necesidades, pues se formulan a partir de no-
ciones preconcebidas sobre lo que las mujeres “deben ser” y lo que las mujeres “deben hacer”.
Atn es muy comun que a las mujeres se les excluya de los proyectos de recuperacién econémica
y reconstruccién, pensando que siempre hay un “jefe de familia” encargado de distribuir sus in-
gresos, cuando en zonas de migracién muchas mujeres asumen la jefatura de sus familias.

En muchas zonas indigenas con gran desintegracién social se sabe de casos donde hombres sue-
len recibir recursos o apoyos y los cambian por dinero, tabaco o bebidas alcohdlicas, por lo que los
beneficios de programas que no incluyeron a las mujeres como beneficiarias directas, no llegan a
los demds miembros de las familias (hijos, esposa o pareja, entre otros dependientes).

La diferencia de género es una construccion social particular de cada regiéon o comunidad (y no
debe ser vista como algo dado, sino dentro de la diversidad intercultural de un territorio). Los
planificadores deben evitar asumir que los modelos de género que ellos conocen son los tinicos
(por estar inmersos en ellos), pues de lo contrario utilizardn modelos dominantes de relaciones
de género etnocéntricas, clasistas y con un sesgo urbano.

Por ello debe reconocerse la diversidad intercultural y las vulnerabilidades de las relaciones de
género especificas en un territorio para detectar los grupos que requieren atencién especial, de-
terminadas por las condiciones materiales, de edad, de etnia, de participacion politica, creencia
religiosa y origen territorial, entre otras (por ejemplo, para grupos indigenas que son trabajado-
res migrantes).
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2 La perspectiva de equidad de género
2.1 Equidad de género

La perspectiva de género es la base para identificar las desigualdades sociales, econémicas, po-
liticas y culturales entre hombres y mujeres. Este andlisis nos permite ver que detrds de las dife-
rencias sexuales y bioldgicas se han construido culturalmente desigualdades socioeconémicas,
politicas y culturales que han privilegiado lo masculino sobre lo femenino.

La perspectiva de equidad de género busca: comprender las limitaciones y barreras que existen
entre ambos géneros para promover una participacién igualitaria; modificar y romper las rela-
ciones que limitan a las mujeres en su identidad para no sélo ser un ser para los otros, para rever-
tir su posicién de subordinacién y permitir a las mujeres ser un ser para si, junto con los otros;
fortalecer la autonomia de mujeres y hombres, que asegure su participacién equitativa o igua-
litaria en todas las dreas de la vida de pareja, familiar, comunitaria, social, institucional y poli-
tica, entre otras.

La equidad de género requiere reducir las brechas existentes en términos de acceso a derechos y
oportunidades entre mujeres y hombres. Es precisamente a partir del reconocimiento de las dife-
rencias que las mismas condiciones genéricas han construido sobre los sujetos sexuados, que la
equidad busca eliminar la brecha que separa a hombres y mujeres en el acceso de éstos y éstas a
la salud, a la educacién, a puestos de trabajo, al conocimiento, al ejercicio de la politica, al tiempo
libre, a espacios litirgicos y rituales, a profesiones y oficios. De la misma forma, también hay dife-
rencias dentro del mismo género que deben sostenerse para mantener la diversidad: no todas las
mujeres deben parecerse ni seguir un solo patrén, asi como tampoco todos los hombres deben ser
y comportarse iguales. La equidad de género también implica considerar la diversidad y la plu-
ralidad, pero sin que estas diferencias signifiquen desigualdades.

Diferencias entre sexo y género

Alo largo de la historia de 1a humanidad, las mujeres y los hombres han dado por sentado las di-
ferencias que existen entre ellas y ellos, como algo obvio que no extrafiaba a nadie. La biologia ex-
plic6 por mucho tiempo las diferencias entre hombres y mujeres; pero las diferencias biolégicas
no bastaron para explicar por qué habia sociedades que valoraban mds a los hombres y, entre es-
tos hombres, todavia méds a unos que a otros. Tampoco explicaba por qué las mujeres tenian que
dedicarse a algunas tareas restringidas y los hombres a otras.

El trato diferenciado de las sociedades a los hombres y a las mujeres no sélo se refiere a la distin-
cién de cuestiones de personalidad o de tareas; existe también una expresa jerarquizacién tanto
material como subjetiva. Esto ha implicado que las mujeres tengan una condicién distinta a la de
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los hombres: no es lo mismo ser mujer que ser hombre, porque en nuestra sociedad se ha conside-
rado que un hombre es mds valorado que una mujer. Pero, ademds, también hay diferencias entre
los hombres, y entre las mujeres mismas, de estatus socioeconémico y de pertenencia étnica y te-
rritorial; la situacion de hombres y mujeres hace que vivan realidades especificas particulares.

Por ello, a partir de los interrogantes que las mujeres feministas se hicieron sobre la marginaciéon
que las mujeres sufrian en diversas sociedades, empezaron a plantear que la biologfa no era la
Unica respuesta para esas diferencias. Se dieron cuenta de que hay representaciones sociales cons-
truidas culturalmente sobre las diferencias sexuales, o sea, una construccién social de lo que signifi-
ca ser hombre y ser mujer, que se elabora a partir, es cierto, de la diferencia de los sexos, pero que
va mds alld de ésta.

A dicha construccién social montada sobre la diferencia sexual biolégica se le denomina género.
Por eso no es lo mismo decir “sexo masculino” que “género masculino”; el sexo implica eso justa-
mente: la diferencia anatémica de los sexos. El género, en cambio, apunta a aquellas representa-
ciones e imaginarios sociales que determinan destinos, experiencias, oportunidades, actividades,
dependiendo de si alguien es mujer u hombre.

Es también esta categoria de género la que nos ayuda a resaltar que la condicién de la mujer estd su-
bordinada en nuestra sociedad frente a la condicién del hombre. Gracias a esta misma categoria nos
hemos dado cuenta de que la diferencia anatémica no es la tinica que marca la diferencia entre las
vivencias de hombres y mujeres, sino que se cruzan también otros elementos como la condicién so-
cioecondmica, la religién, la cultura, la edad, la pertenencia étnica, la preferencia erética, el acceso al
saber y conocimiento formal o informal, el acceso al trabajo remunerado, la pertenencia territorial,
el manejo de lenguas o idiomas, entre otros, los que determinaran la situacién que las mujeres o los
hombres viven, tengan particularidades histéricas concretas, esto es, contextuales.

Por medio de esta categoria sabemos que existe una divisién genérica del trabajo que asigna ta-
reas dependiendo del género, asi como la valoracion estratificada y desigual de las mismas y las
habilidades y capacidades que deben desarrollar. Esta divisién genérica del trabajo ocasiona una
distribucién de ingresos y recursos valorados socialmente, y también determina las relaciones de
interdependencia e intercambio entre hombres y mujeres. Estas normas sobre los comportamien-
tos genéricos establecen limites a las mujeres y frenan el reconocimiento de sus actuaciones pro-
tagénicas cuando éstas existen.

Relaciones de poder y género
La categoria de género también nos permite distinguir que las relaciones entre hombres y mujeres

se dan como relaciones de poder. Pero, mds importante atin, nos ha dejado entrever que esas re-
laciones de poder no son de un solo tipo ni van en una sola direccién ni son sélo verticales. Asi,
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puede haber un ejercicio de poder por parte de un hombre sobre una mujer; y también en esa mis-
ma pareja puede invertirse el ejercicio del poder hacia la balanza de la mujer en otros aspectos de
la relacion. Por supuesto, el intercambio del poder no tiene ninguna regla, pero si una dindmica
multidimensional. Y puesto que no sélo hay relaciones de género (hombres y mujeres) sino tam-
bién intra-genéricas (entre miembros del mismo género, mujer-mujer u hombre-hombre), las re-
laciones de poder también demarcan esas relaciones.

Las diferencias otorgadas socialmente a hombres y mujeres han dado pie a desigualdades que
afectan mds a estas tltimas. El género femenino ha sido relegado a lo largo de la historia, y las
construcciones sociales en torno al significado de lo “femenino” (en oposicién a lo “masculi-
no”) han llevado a la marginacién de las mujeres en casi todos los dmbitos de la vida social y a
otorgar un estatus de mayor valor a los hombres y a lo que éstos hacen. Por supuesto, la cons-
truccién social sobre la masculinidad ha creado espacios en los cuales los hombres han sido
marginados: particularmente en la reproduccién social, en la atencién y cuidados familiares,
en la expresion de su sensibilidad emotiva y afectiva; y les ha destinado expresiones violentas
como parte de la masculinidad, en muchas ocasiones la asignacién de tareas riesgosas a costa
de su propia salud, como si éstas fueran algo “propio de su sexo”. Por ejemplo, es a los varo-
nes a quienes les compete en nuestras sociedades trabajar, tomar las armas y salir a combatir
a los “enemigos” o a las amenazas para la sociedad, exponiendo su vida y su integridad fisi-
ca y mental.

Las inequidades entre hombres y mujeres afectan directamente a estas tltimas. Por ahora, los datos estadisticos de-
muestran grandes inequidades de género que seguimos sosteniendo hoy en dia, y que, por lo pronto, apuntan a una
marginacién material de las mujeres muy severa y grave:

e Las mujeres realizan 52 por ciento de las horas trabajadas en el mundo, pero sélo reciben remuneracién por un
tercio de esas horas.

* Las mujeres constituyen dos terceras partes de los 960 millones de personas que no saben leer ni escribir.

e Las mujeres son duenas de sélo 10 por ciento del dinero que circula y propietarias de uno por ciento de la tierra
cultivada en el planeta.

* Dos terceras partes de los 1300 millones de personas pobres en el mundo son mujeres.

e Cada minuto muere una mujer debido a complicaciones derivadas del embarazo y del parto. La mayoria de esas
muertes podria haberse evitado.

e 50 por ciento de las mujeres embarazadas en todo el mundo padece anemia, segtin estimaciones de la Organi-
zacion Mundial de la Salud (OMS).

PNUD, Informe sobre Desarrollo Humano, 2000, citado en El ABC de género, s/f, INMUJERES, version digital
en CD.
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2.2 Acciones positivas para disminuir brechas entre mujeres y hombres

Las acciones positivas implican apoyar a cada mujer en su autodesarrollo, en el incremento de
su autonomia, autoridad, acopio de recursos y en la transformacién de este conjunto de hechos
en derechos sociales. Las acciones positivas son un conjunto de acciones para eliminar la discri-
minacién basadas en la equidad, como principio ético de la igualdad (Lagarde, 2005:155-156).
La sociedad debe procurar que la distribucién de recursos y de oportunidades sea equitativa
entre sus miembros mujeres y hombres. Esto implica que las acciones que realicemos todos se
orienten no hacia la reproduccién de la situacién en que ya se encuentran hombres y mujeres
concretos dentro de la comunidad, la colonia, el municipio, el estado o la regién, sino a la gene-
raciéon de nuevas oportunidades que ayuden a una democratizacién'? horizontal de la partici-
pacién, del conocimiento, del poder, del reconocimiento. Construir la equidad implica realizar
acciones positivas porque no puede haber equidad si no hay acciones para reparar los dafios de
la marginacién. Hay que dotar de recursos especificos a quienes no los tienen. Y siempre, a la
par, hay que construir mecanismos especificos que permitan el desarrollo colectivo.

Propuestas de Acciones Positivas para las mujeres en la GIRD y en la PC:

* Convocatoria expresa para la contratacién de las mujeres en cargos directivos, medios y
de base.

* Capacitacién sobre equidad de género al personal operativo y administrativo.
* Capacitacién expresa de las mujeres para tareas operativas y administrativas.

¢ Creacion de guarderias y disposicién de medios turnos para las mujeres sin que pierdan
ningtn derecho laboral.

¢ Respeto a la Ley Federal de Trabajo, donde se establece que no se puede despedir ni ba-
jar de rango o sueldo a las mujeres por estar embarazadas o lactando.

¢ Fomento al acceso de las mujeres a puestos de toma de decisiones, como los consejos
de proteccion civil, las direcciones de las unidades de proteccién civil o las direccio-
nes de las dependencias que formen parte de la estructura de Proteccién Civil.

2 |a democracia no es solo el régimen de la mayoria. Es el modelo de convivencia menos injusto que hemos encontrado para vivir en so-
ciedad, e implica un trabajo cotidiano de busqueda de las mejores condiciones de vida para todos los grupos humanos en sus particu-
laridades y especificidades. Por supuesto, no hemos alcanzado todavia una democracia plena, pues la democracia no sélo se refiere a
un régimen de representacion con procedimientos de eleccién, sino que también incluye la democracia politica (esto es, la inclusion de
las opiniones y las decisiones de los miembros de una comunidad), la democracia econémica (el reparto de la riqueza y recursos para
la disminucion de las brechas entre ricos y pobres), la democracia cultural (la convivencia paritaria entre diferentes formas de percibir y
vivir la vida). La democracia es un ejercicio de participacion activa, de inclusion y apertura que va acompanada de una practica de ho-
rizontalidad (denominada gobernanza), que busca extender la toma de decisiones y el desarrollo de proyectos entre una ciudadania ca-
da vez mas responsable de los asuntos que competen a todos.
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¢ Invitar expresamente a las reuniones de los consejos de Proteccién Civil a las mujeres
funcionarias miembros de la estructura de los consejos de Proteccién Civil federal,
estatal y municipal, especialmente a quienes ocupan cargos directivos y son respon-
sables de la atencion a la comunidad y la familia (como DIF o Desarrollo Social, ins-
tancias municipales y estatales para las mujeres).

* Se recomienda la inclusién de los institutos de las mujeres municipales, estatales y fe-
deral como invitados permanentes o miembros activos en los consejos de proteccién
civil, en los diferentes dmbitos territoriales y administrativos, porque ademads de con-
tribuir a la transversalizacion institucional de la equidad de género en el marco de la
gestion integral del riesgo de desastres, sus servicios y actividades pueden enmarcar-
se también en las distintas fases de la gestién del riesgo dentro y fuera de sus institu-
ciones.

* Se sugiere que en el Manual de Organizacién y Operacién del Sistema Nacional de Pro-
teccién Civil se incluya al Instituto Nacional de las Mujeres INMUJERES) con activida-
des especificas en las fases de prevencion, auxilio en la emergencia del desastre, y en la
recuperacion y reconstruccion.

2.3 La transversalidad de la perspectiva de la equidad de género

La transversalizacion de la perspectiva de la equidad de género parte del reconocimiento de que exis-
te una desigualdad que se traduce en inequidad de género y que margina y oprime a los sujetos
que la sufren, mayoritariamente mujeres. Gracias a este reconocimiento se intenta tomar medidas
efectivas para eliminar estas brechas, por medio de la incorporacién de la perspectiva de la equi-
dad de género en el disefio, implementacién, monitoreo y evaluacién de las politicas y progra-
mas; en el trabajo diario de las instituciones, dependencias, organismos, agencias, agrupaciones
y equipos de trabajo, a fin de que las mujeres y los hombres se beneficien por igual y no se perpe-
tie la inequidad. La meta final es lograr la igualdad de género.

La transversalizacién consiste no sélo en poner un “drea” o un “programa” de equidad de géne-
ro en cada dependencia, ya que s6lo lograria hacer un trabajo aislado y descontextualizado, si-
no la inclusién de la perspectiva de equidad de género en la planeacién, ejecucién, seguimiento y
evaluacién de la legislacién, de todos los planes, politicas, programas y proyectos internos y ex-
ternos de todas las instituciones gubernamentales, privadas y sociales, en cualquier drea y en to-
dos los niveles. Esto es lo que garantizard la inclusién de la perspectiva de equidad de género de
forma integral, pues implica el reconocimiento de que no basta con una aproximacién parcial o
fragmentada del trabajo, sino incidir en procesos complejos donde cada una de las dreas de la vi-
da social de los hombres y las mujeres estd marcada por las relaciones de género y, por tanto, hay
relaciones de poder que marginan y segregan, y por ende generan vulnerabilidades sociales, po-
liticas, econdmicas, culturales, de conocimiento, de integridad fisica y mental.
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Propuestas para lograr la transversalidad de la equidad de género en la gestién integral del ries-
go de desastre:

¢ La erradicacién de las inequidades de género requiere la voluntad politica para realizar
los cambios necesarios, expresada mds en los hechos que sélo en el discurso, pues una
politica que resuelva la situacién de las mujeres repercute hondamente en la calidad de
vida del resto de la poblacién.

* La transversalizaciéon requiere una reformulacién de las instituciones que trabajan
con la poblacién para incluir el tema de la equidad de género en la planeacién y eje-
cucién de cada proyecto, plan o programa que se disefie y ejecute; mientras mads
equitativos e inclusivos sean los programas (mujeres, nifios y hombres), mds efecti-
va serd su labor.

* Se debe contar en las instituciones con presupuesto interno para plazas, sueldos e
infraestructura para la transversalizaciéon de la equidad de género entre mujeres y
hombres. Ello es una inversién y no un gasto, que redundard en beneficio de toda la
comunidad.

¢ Cada area de una dependencia o espacio institucional debe incluir en su propia estruc-
tura y en su trabajo diario la perspectiva de equidad de género como eje rector. (“Predi-
car con el ejemplo”.)

* Serequiere establecer un departamento —drea, seccién o comisién- de género permanen-
te en los ayuntamientos y gobiernos de los estados (y en el interior del DIF) para capaci-
tar sobre equidad de género a los miembros del Consejo de Proteccién Civil.

* Los funcionarios y expertos deben capacitarse en el tema y asumir como propia la pro-
blemadtica de la inequidad de género, reflexionando en los puntos en donde ellos mis-
mos, como seres humanos, se insertan en las relaciones inequitativas de género.

* De ser posible, la transversalizacién debe lograrse también con todas las autoridades de
los gobiernos, asi como con el personal de las organizaciones no gubernamentales y de-
mads asociaciones e instituciones con las que trabaja. Se busca que las contrapartes gu-
bernamentales y no gubernamentales lleguen a implementar ellos mismos su trabajo en
términos de la transversalidad de género, corresponsablemente.

¢ Las instituciones pueden recurrir a mecanismos de reconocimiento interno para premiar
las acciones mds positivas con miras a lograr la transversalidad de la equidad de géne-
ro en el interior de las mismas.

¢ Se deben fijar metas a corto, mediano y largo plazos para la transversalizacién de la
equidad de género en una instituciéon. De la misma forma, deben idearse mecanismos
de rendicién de cuentas para garantizar una plena participaciéon de las mujeres en la
gestion del riesgo de desastre, documentando y dejando registros de la participaciéon
de las mujeres.
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¢ (Cada proyecto debe ser evaluado en términos de los efectos que tendrd en el desarrollo
de las capacidades y recursos de la comunidad, con atencién especial a los de las mu-
jeres, para lo cual se requiere involucrar a mujeres asesoras, especialistas, consultoras y
cientificas en todo el proceso de gestién integral del riesgo de desastre; y de preferencia,
debe invitarse a participar a las mujeres de la localidad, comunidad o regién, y de reque-
rirse, capacitarlas para su pleno involucramiento y fortalecimiento.

Propuestas para la Transversalizacion de la Proteccion Civil en la Proteccion Civil

* Se requiere hacer una transversalizacién de la Proteccién Civil en la Proteccién Civil. Asi
como se vela por la seguridad de las sociedades, debe velarse por la seguridad de quie-
nes conforman la estructura de Proteccion Civil.

* Los profesionales de la estructura de Proteccién Civil deben contar con la garantia de
que ejercerdn su labor con seguro laboral, de vida y de gastos médicos.

* Se requiere asegurar que los inmuebles en los que se labora cumplan con el visto bueno
de Proteccién Civil.

* El personal de Protecciéon Civil debe contar con los recursos suficientes para desempe-
fiarse en su labor en las 6ptimas condiciones que aseguren su integridad fisica y mental:
recursos financieros, de capital humano, herramientas y ttiles de trabajo, capacitacion,
creciente y continuo desarrollo de habilidades.

2.4 El empoderamiento de las mujeres

El término empoderamiento es utilizado en este trabajo como la capacidad individual, o como gru-
po, de las mujeres para resistir o enfrentar la imposicién arbitraria de control sobre sus conductas o
la violacién de sus derechos; para cuestionar y desafiar el poder de otros cuando éste es ilegitimo y
para resolver situaciones en su favor. El empoderamiento de las mujeres implica el control sobre re-
cursos materiales y sociales claves, de los cuales deriva el poder individual y colectivo. Las mujeres
se empoderan cuando adquieren control sobre sus vidas, tienen habilidad para realizar las activida-
des que se proponen y son capaces de definir sus agendas.” Requiere necesariamente una experien-
cia personal en el conocimiento y la defensa de sus derechos para ejercerlos, ampliarlos y utilizarlos
fortaleciendo su capacidad de decidir por si mismas en su vida personal.

Empoderarse implica que se integren acciones institucionales para lograr la participacién e inclu-
sién de las mujeres, es hacerse de los recursos del mundo para la propia vida, lo que, por ende,

13 El enfoque de género en la produccion de estadisticas sobre participacion politica y toma de decisiones en México. Una guia para el uso
y una referencia para la produccion, Proyecto SISESIM (CONMUJER, en coordinacion con INEGI, bajo los auspicios de UNIFEM, UNICEF,
PNUD, FNUAP y OPS/OMS).
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enriquece a la sociedad a la que se pertenece. El cambio implica, si, conflicto. Pero de cualquier
forma existen conflictos debido al ordenamiento actual que empobrecen moral, social y econémi-
camente a la poblacién en general. Sin embargo, las acciones encaminadas a empoderar a las mu-
jeres para lograr la equidad de género no estan dirigidas a crear mds conflictos, sino que deben
planearse desde la concepcién de un empoderamiento de la comunidad. Esto es, no se lucha en
contra de, sino a favor de alternativas personales y colectivas (Lagarde, 2005: 75).

Estrategias de empoderamiento de las mujeres

* Se debe pasar de la sola planificacién para las necesidades précticas al disefio de estrate-
gias para el empoderamiento. Priorizar los intereses estratégicos de las mujeres a largo
plazo antes que las medidas de corto plazo de atencién a la emergencia.

* Hay que estimular el involucramiento de la comunidad y la participaciéon de las mujeres
en todas las etapas de los programas de la gestion integral del riesgo de desastre, como
parte de una estrategia fundamental para reducir la vulnerabilidad de una comunidad
frente a los riesgos y desastres.

* Laatencidn a las mujeres no debe centrarse en sus vulnerabilidades, sino también en sus
capacidades. Las mujeres deben considerarse agentes del cambio y del desarrollo.

* Para determinar claramente los espacios y estrategias en donde se requiere el empode-
ramiento de las mujeres, es necesario realizar estudios e investigaciones que reflejen las
condiciones diversas y especificas en que viven las mujeres en cada localidad.

* El trabajo de empoderamiento de las mujeres debe realizarse en todo momento en un pro-
ceso paralelo al trabajo con los hombres, para que sean méds democréticos y acepten los
nuevos roles de las mujeres. De lo contrario, se pueden antagonizar los géneros, llevan-
do a un incremento de la violencia intrafamiliar, al abandono del hogar por parte del va-
rén o incluso a conatos de violencia comunitarios. El empoderamiento de las mujeres no
puede considerarse como algo parcial, sino parte de un proceso integral.

* Se debe prestar especial atencién a la violencia contra las mujeres y la violencia intrafa-
miliar porque es un elemento que detiene el desarrollo psicolégico y emocional de las
mujeres, poniendo énfasis en las zonas indigenas y de marginacién socioeconémica. Se
pueden ofrecer servicios itinerantes si no es posible destinar una institucion especifica
para estos fines.

¢ Identificar y mitigar los retrocesos y las consecuencias no intencionales producto de pro-
gramas sin enfoque de equidad de género.

* Se debe estimular especialmente la participacion de las mujeres en los procesos de toma
de decisién y en puestos de liderazgo (comunitarios e institucionales) en los procesos de
Gestion Integral del Riesgo de Desastres. Asimismo, debe fomentarse la accién de aso-
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ciaciones u organizaciones de mujeres para que se involucren en todas las etapas de di-
cha gestion.

¢ El solo aumento de la participacién de las mujeres no basta. Se requiere tomar medidas
para que su trabajo sea reconocido y valorado, tanto econémica como simbdlicamente.
La participacién de las mujeres no debe ser objeto de explotacién.

* Elsaber empodera porque coloca al sujeto en una nueva posicién frente al mundo: ya no
es objeto del acontecer, sino agente. Las mujeres deben tener acceso a la capacitacion, in-
formacién y educacion sobre todo el proceso de la gestién integral del desastre.

2.5 La sororidad para disminuir las inequidades en el género femenino

Referirnos a la equidad de género también es reconocer las inequidades inter-genéricas entre las
mujeres, esto es, reconocer la opresién entre mujeres que se suma y contribuye a la opresién de
las mujeres por parte de los hombres.

Suponer que entre las mujeres no hay relaciones de dominio y que todas las mujeres comparten
una misma visién es una fantasfa. Por eso la construcciéon de la equidad de género pasa también
por la construccién de la equidad entre las mujeres, y ello implica superar algo que es muy visi-
ble entre ellas: la rivalidad, la envidia y la hostilidad, que les impide el mutuo crecimiento y, por
tanto, sostiene la marginacion en que se encuentran.

Es necesario modificar esas relaciones y construir relaciones igualitarias entre las mujeres, apren-
der a soportar que otras cambien y se superen, y esforzarse por desarrollar en si mismas las cua-
lidades que se envidian. La construccién de estas relaciones igualitarias requiere aprender a oir
lo que dice la otra y respetar las diferencias. La sororidad es un pacto politico de ayuda mutua en-
tre mujeres para superar la inequidad de género, es el reconocimiento de la diferencia que existe
entre las mujeres, pero que a pesar de sus diferencias no obstaculicen el empoderamiento de las
otras y sepan construir caminos de apertura para si mismas y para las demds.

La sororidad, entonces, es la invitacién a un pacto entre mujeres, que es un pacto dificil porque las

diferencias, la envidia v la rivalidad han sido producto de muchos afios. Este pacto requiere de-
y

dicacién y trabajo diario: pactamos porque somos diferentes y no porque pensamos igual. En ese

pacto las mujeres tienen que plantearse que estdn en un mundo que margina a las mujeres todas,

y que a ese mismo sistema han contribuido todas y cada una de ellas. Ese pacto sirve para decidir

qué se hace con las diferencias y qué con las semejanzas. Qué se puede acordar y qué no.

De la misma forma, las mujeres deben de fortalecer la solidaridad con los hombres, porque la
equidad de género estd precisamente a favor de desmontar oprobios en los hombres y en las mu-
jeres; esto implica tener con los hombres una relacién positiva de cooperacién personal, privada
y publica (Lagarde, 2005, 331).
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Propuestas para lograr la sororidad como un pacto sobre la discrepancia y no sobre el comin
acuerdo:

¢ Para lalabor de la Proteccién Civil es necesario no sélo trabajar solidariamente con los
hombres, sino también sororalmente con las mujeres. Este apartado se refiere especi-
ficamente a las mujeres que estdn involucradas en el campo de la Proteccién Civil y
la asistencia a la poblacién; pero en un marco més amplio los hombres también deben
de colaborar, para que las relaciones entre mujeres no reproduzcan ningin tipo de in-
equidad.

* Introducir el pacto de sororidad en la Proteccién Civil implicard, de inicio, evitar el
fenémeno de la envidia entre mujeres, una de las formas de la violencia horizontal
de género entre las mujeres. La envidia fomenta el antagonismo entre las mujeres.
Por ejemplo, puede que, por ser un mundo lleno de hombres, las pocas mujeres que
acceden a puestos de toma de decisiones o de mando despierten envidia en las otras
mujeres (en las que trabajan en puestos administrativos o secretariales). Pues bien,
tenemos que hacer un reconocimiento de que la autoridad también puede existir en-
tre las mujeres.

* Hay que dejar de lado la intolerancia a la autoridad de las mujeres, que se percibe sélo
como autoritarismo. Se requiere permitir el acceso a la autoridad a una mujer y el ejer-
cicio de éste. Invitar a evaluar de otra forma lo que hacen las otras mujeres, evitando la
hostilidad para demostrar que las otras no pueden, no sirven, que no saben, que son ig-
norantes, inadecuadas o fallidas. Se requiere impulsar la tolerancia, pero a sabiendas de
que tolerancia no significa aguantar, sino aprender que somos diferentes (Lagarde, 2005,
115-116).

* El trabajo entre mujeres es muy complejo y requiere de mucha conciencia para evitar
conflictos y violencia, especialmente en lugares de atencién a la mujer, defensa de los de-
rechos humanos y espacios de prevencién de la violencia intrafamiliar. El tema debe ser
abordado directamente y sin rodeos. Esto da buenos resultados y es necesario para otor-
gar incluso un servicio més eficaz a los y las usuarias.

2.6 Necesidades practicas e intereses estratégicos

Es importante notar que puede haber un disefio de politicas constante para atender las necesidades
prdcticas de género de las mujeres: aquellas que s6lo ayudan a las mujeres a cumplir con sus roles y
responsabilidades, tal como estdn definidos por la construccién social que hemos hecho de lo que
“son las mujeres”. Hay necesidades de la vida cotidiana que deben ser atendidas, y que respon-
den a los papeles que tradicionalmente se les ha asignado a las mujeres: como madres de familia,
preparacién de los alimentos y cuidado de los nifios, los adultos mayores o los enfermos, limpie-
za, salud, educacion, entre otros.
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Sin embargo, si este tipo de politicas no se acompafia de una estrategia para atender los intereses
estratégicos de las mujeres (y por tanto las relaciones de género), esto es, aquellas que conllevan
un cambio en las estructuras relacionales de poder entre los géneros, la inequidad permanecerd
intocada, y las politicas implementadas tendrdn que asumir la responsabilidad de reproducir o
incluso profundizar las inequidades sociales de género, que atraviesan un gran ntimero de dmbi-
tos. Los intereses estratégicos deben fortalecer la autonomia de mujeres y hombres y asegurar la
participacién de ambos géneros en todas las dreas de la vida.

Entre las mujeres hay muchas dificultades para establecer jerarquias y liderazgos respetados, es mas facil que
respeten a un hombre y no le peleen el poder, que a otra mujer que es igual y a esa si le pelean el poder.

Delegada de Sedesol en Tapachula, Chiapas, entrevistada 2006.

La directora de Asuntos de la Mujer en Acapulco, Guerrero, nos comenta que ella prevé esa situacién y cons-
tantemente platica con sus compaferas: “Aqui no debe existir la violencia, menos entre nosotras. Van a decir
nuestras usuarias: ‘venimos aqui a que nos den unas platicas, una orientacién, y se estan dando entre ellas’.
No, ;verdad? Dondequiera hay diferencias, no todas pensamos igual, pero al final nos ponemos de acuerdo y
nunca ha pasado a mas. Hasta ahora estamos en armonfa, sin enfrentamientos, estamos trabajando bien. Nues-
tro proyecto es promover la cultura que acabe con el machismo, dar la importancia y la valia que en realidad
tenemos las mujeres, ya que en algunos lugares, aqui mismo en Guerrero, tratan a las mujeres como si fueran
mercancia y no como lo que son: seres humanos con mucha valia”.

Fuente: Entrevistada en 2006.

Propuestas para fortalecer e incentivar los liderazgos femeninos en las comunidades.

+ Cuando haya reuniones en barrios y colonias, hacerlas en horarios que permitan asistir
a las mujeres y atender responsabilidades familiares, y si hay recursos apoyar su modo
de transporte.

* Los liderazgos comunitarios de las mujeres son liderazgos de poco peso, en donde las
integrantes de la organizacién son mujeres, casi no hay hombres. En cambio, los lideraz-
gos de hombres tienen una representatividad mds grande, donde existen tanto hombres
como mujeres lideradas por un hombre.

* En las zonas indigenas, los liderazgos femeninos son poco usuales, a menos que estén
en zonas urbanas, donde la apertura a nuevas usanzas ha permitido que se acepten nue-
vas formas de organizacién y liderazgo. Pero no es sélo importante fomentar el lideraz-
go, sino también la participacion de las mujeres en todos los niveles de la accién social.
Puede ser opinando o participando en apoyo a un grupo.

* Hay que permitir que grupos civiles también trabajen por la equidad de género, con to-
do el respaldo y el respeto de las autoridades locales, a través de convenios de colabora-
cién mutua.
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2.7 El desarrollo con equidad de género

Planificadores y ejecutores del desarrollo, entre los que contamos a los profesionales de la Protec-
cién Civil (por el intimo vinculo que guarda su labor con la gestién integral del desarrollo), han
omitido incluir las diferencias de género como categoria de andlisis en su trabajo y en sus activi-
dades, y la bisqueda de la equidad tampoco es considerada. El enfoque de la gestién integral del
riesgo de desastres si bien reconoce complejidades sociales, no escapa de esa falta. Ello se traduce,
en primera instancia, en la invisibilizacion de las mujeres en sus politicas, pensando que el desarro-
llo es una cuestién de hombres, que requiere acciones para los hombres hechas por los hombres.
La invisibilizacién de las mujeres en las politicas del desarrollo ha llevado a que la realidad sea
pensada desde perspectivas parciales e incompletas. Por ejemplo, la forma tradicional de pensar
y medir la pobreza se habia basado en el indicador de los ingresos de los hogares para calcular la
linea de la pobreza. Sin embargo, ese ingreso familiar no es repartido equitativamente entre los
miembros de la familia, ni se hace un ejercicio democrético del mismo: esto significa que no son
igualmente pobres los miembros de una misma familia ni todas las familias dentro de una comu-
nidad. El enfoque de género puede ser un factor que permita explicar los diferenciales de bienes-
tar individual.

Politicas de desarrollo especificas y diferenciadas

La importante relacion entre el género y el desarrollo debe establecerse en el disefio de los pla-
nes especificos, orientados no a las familias o a las comunidades, pues no son ni las familias ni
las comunidades las que son pobres, sino ciertas personas en sus especificidades. Si no se presta
atencién a la distribucién de la pobreza entre los miembros de la familia se omitird la delicada si-
tuacién que las mujeres, los nifios, los adultos mayores o los enfermos crénicos pueden tener. Lo
ideal es pensar siempre en términos de detalles especificos de los sujetos a quienes se atiende, co-
mo el género, condicién socioecondmica, la edad, la condicién de salud fisica y mental (personas
con capacidades diferentes), pertenencia a una etnia —y dentro de esta pertenencia, de nuevo con-
siderar la edad y el género—. Mientras mds detalles de la poblacién se tomen en cuenta, nos encon-
traremos mejor preparados para atender a la poblacién con vulnerabilidades especificas.

Vulnerabilidades familiares. La familia y el parentesco son el ambito primordial en la construccién de las relaciones
de género, y por tanto de las vulnerabilidades en esta materia. En algunas comunidades indigenas se muestran altos
indices de alcoholismo, drogadiccion, robos, incesto, violencia intrafamiliar. La atencién fraccionada a estos feno-
menos solo puede terminar en el abandono de proyectos gubernamentales. Incluso, la preferencia por los primeros
tres problemas (alcoholismo, drogadiccién y robos) elimina los factores humanos, de relaciones de poder de géne-
ro que implica abusos sexuales generacionales y de sometimiento de quienes tienen menos elementos para elabo-
rar esas experiencias (las mujeres, las nifas y los nifios).

Asi, una atencién integral a la familia, con énfasis en los mas vulnerables, puede ser el elemento de prevencién mas
eficaz de otras problematicas que se convierten mas tarde en un asunto de toda la sociedad. Sobra decir que en esta
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comunidad existe también la marginacién socioeconémica y étnica, que se suma a las vulnerabilidades de los su-
jetos inmersos en esta ya fragil red social. Esto implica que la atencion que se asuma deberd considerar las particu-
laridades culturales y las necesidades vitales inmediatas de los miembros de esta comunidad.

En Chihuahua conviven tres culturas diferentes: la “mestiza”, la indigena y la menonita. En épocas de heladas y
sequias en el estado de Chihuahua, quienes mas sufren son los indigenas tarahumaras: van con su traje tradicio-
nal aun a pesar del frio. Son también la poblacién que presenta una tasa mas elevada en los casos de alcoholismo,
desempleo, violencia intrafamiliar, embarazos no deseados, rifias y enfrentamientos callejeros, incestos y asesina-
tos, entre otros. Sus particularidades culturales han dificultado la acciéon del gobierno para paliar estos problemas.
En las comunidades urbanas, son las mujeres tarahumaras quienes organizan y colaboran en la limpieza de la co-
lonia. (En la sierra, los gobernadores tarahumaras son todos hombres, por lo que se requiere que sean hombres de
Proteccién Civil quienes vayan a trabajar con ellos cuestiones de proteccién civil, procesos democraticos y equi-
dad de género).

Para este grupo se han implementado programas federales y estatales y de organizaciones civiles, pero sin los me-
dios y esquemas adecuados. Han bajado de la sierra por el deterioro ecolégico y emigrado a una cultura ajena. Pe-
ro tienen dificultades para ser aceptados, integrados y auxiliados (tanto por la comunidad como por la autoridad).
Las mujeres indigenas son reacias a que un médico varon mestizo las atienda, por lo que presentan mucho cancer
cérvico-uterino. La mujer rardmuri vive sometida al hombre. El le pega, la maltrata, la mata, y nadie se da cuenta
por lo aislados que viven en la sierra. No practican control natal y las mujeres tienen muchos hijos. Hay también
costumbres raramuris que se han convertido en fuente de muchas situaciones que los vulneran en todos sentidos.
Tienen muchas celebraciones, en las que beben tesgiiino, o maiz fermentado, hasta embriagarse por dias. En oca-
sion de esas fiestas “se dan muchos casos de incesto, pues quedan tirados y tienen relaciones sexuales con quien
esté junto a ellos. Al pasar esas fechas son comunes los celos y las rifas por ese mismo motivo, recrudeciéndose la
violencia y los asesinatos. Esto ocurre mas en las comunidades rurales.

Pero también hay casos de integracién, como el de una joven que estudi6 enfermeria y ahora atiende en su comu-
nidad. Ella es promotora de programas de salud reproductiva y de prevencién de enfermedades; atiende partos y
trabaja con mujeres para prevenir el cancer cérvico-uterino y de mama. A este programa se ha integrado una antro-
péloga para llevar a los indigenas lo que ellos requieren y respetar la identidad cultural.

Los menonitas son otra comunidad cuyas particularidades culturales han implicado reacomodos en las politicas lo-
cales. Hay rivalidades entre los mestizos y los menonitas por el uso que estos tltimos hacen del agua (riego indis-
criminado) en una zona carente de este vital liquido. Las diferencias entre las casas de los menonitas, por un lado,
que son grandes construcciones donde tienen su vivienda y bodega a la vez, ademas de la vastedad de sus terrenos,
contrasta enormemente con las dimensiones de las habitaciones de los mestizos comunes y de las chozas minimas
urbanas y rurales de los tarahumaras, son factores que promueven la rivalidad y la hostilidad entre las culturas.

La mayoria de los menonitas sélo termina la escuela primaria. Su sistema educativo es mds bien practico: el nifo se
va al campo con el padre. La nifa muy pronto se queda con la madre en la cocina, aprende a cuidar a los animales y
los arboles frutales. El repliegue de las mujeres menonitas detras de los varones, en la vida pablica y privada, ha sido
también un factor dificil de manejar, pues no hay posibilidad de introducir campanas sobre salud reproductiva y anti-
concepcion, y la defensa férrea del pueblo menonita de la diversidad cultural promueve y fortalece a la vez la inequi-
dad de género y la marginacion de las mujeres. De hecho, no estan de acuerdo con que les den esos cursos.

Ahora los menonitas ya aceptan la intervencién policiaca en sus comunidades y cierta apertura a las autoridades
civiles. Los menonitas han sido reticentes a aceptar la atencién de salud por plantear un conflicto con sus creencias
religiosas. En el tema de manejo de riesgos y desastres, la UPCM les empez6 a dar capacitacién en primeros auxi-
lios y control de incendios porque ellos no acudian a las autoridades de la estructura de Proteccion Civil y se expo-
nian a muchos riesgos: la comunidad tiene grandes pacas de forraje y en ocasiones se les incendiaban e intentaban
apagar el fuego entre ellos, sin proteccién ni equipo, exponiéndose a tragedias mayores.

Fuente: Entrevistas, Chihuahua, 2006.
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Mujeres como agentes econdmicos

Las primeras politicas que se dirigieron hacia las mujeres las concebia como esposas y madres;
los proyectos que se impulsaron fueron los que buscaban darles capacitacién en economia y habi-
lidades domésticas, en educacién nutricional y motivarlas a la planificaciéon familiar. Esto impli-
caba un enfoque asistencialista, el cual se modific6 hasta comprender que las mujeres son agentes
econémicos, por lo que ya son destinatarias de proyectos productivos (proyectos agricolas, facto-
rias orientadas a la exportacién y microempresas). Ahora se sabe que se deben orientar las politi-
cas de salud de la familia y de cuidado del ambiente hacia ellas (pues son las mujeres quienes se
encargan del cuidado de la salud de los miembros de su familia y de preservar los recursos fami-
liares y colectivos del entorno en el que habitan).

Sin embargo, contemplar a las mujeres como agentes econémicos debe ser una constante que con-
dicione las actuaciones de quienes atienden los procesos de desarrollo, por ejemplo, la Protecciéon
Civil. En momentos de implementacién de estrategias de alivio a la pobreza (especialmente en
la recuperacion y reconstruccién), lo mds comdn es crear programas de obras publicas para los
hombres y proyectos de artesania para las mujeres (panaderia, costura, o, a lo mds, economia do-
méstica); “la diferencia entre ellos es que se supone que los primeros crean empleo, mientras que
los segundos s6lo generan ingresos”. Por ello, ademds de hacer “programas diferenciados para
mujeres”, éstos deben tener una perspectiva de desarrollo humano sostenible que conduzca a una
reduccién de la brecha entre hombres y mujeres (Kabeer, 2006:3). Es importante investigar las ne-
cesidades de las mujeres, y no dar por sentado que conocemos cudles son éstas. Esto evitara que
caigamos en el asistencialismo y que en verdad construyamos un desarrollo sostenible.

Propuestas para incluir procesos democraticos en el desarrollo y la GIRD

¢ Para democratizar se requiere invitar e involucrar a todos los actores implicados en los
procesos de construccién de vulnerabilidades y riesgos, asi como a quienes estdn intere-
sados en conocer y amainar las amenazas, a las tareas diarias de las labores de Proteccién
Civil, para que asuman la parte que les corresponde en la construccién de una sociedad
cada vez mds segura.

* Las capacidades diferenciadas que presentan los miembros de una comunidad (jévenes
varones, jovenes mujeres, amas de casa, mujeres profesionistas, campesinos, comercian-
tes, profesionistas, adultos mayores) pueden ser de mucha ayuda en la construccién de
una sociedad cada vez mds consciente. Por ejemplo, las y los adultos mayores pueden
contribuir a elaborar la memoria histérica de los desastres y fenémenos que han ocurri-
do en la localidad, informacién bdsica para tomar medidas de planeacién y mitigacién
con base en las experiencias previas.
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¢ Disefiar planes y programas especificos para abordar las diferencias culturales y situa-
cionales de los grupos en las comunidades, con el fin de atender mejor sus necesidades.
El reconocimiento de la tolerancia es saber valorar y respetar positivamente las diferen-
cias como una ética de convivencia humana (Lagarde, 2005:311).

En los ejidos se registran casos de violencia familiar. La mayoria de los casos de violencia familiar
implican a un varén alcoholizado, y los conflictos por lo general se presentan en las noches. Las
fiestas familiares, como las bodas o los “quince anos”, son momentos que pueden derivar en ri-
fias y generar heridos, por eso las reuniones masivas o de colectividades deben tener un permiso
del ayuntamiento para que éste canalice una patrulla y mantenga vigilancia periddica en el lugar
especificado.

Fuente: Entrevistas en Tamaulipas, 2006.

Propuestas para respetar y hacer cumplir los Derechos Humanos de las mujeres

Los derechos humanos de las mujeres no se cumplen cabalmente en las actividades de proteccion
civil y la gestién integral del riesgo de desastre, por lo que se debe atender lo siguiente:

¢ Los derechos econémicos y sociales de las mujeres pueden ser violados u omitidos en el
proceso de gestion del riesgo si las politicas de prevencién, mitigacién, asistencia y re-
construccién no benefician explicitamente a las mujeres y a sus dependientes, para lo
que se requiere monitorear el grado de acciones tomadas a favor de éstos.

* Se requiere revisar las normas vigentes e incorporar la perspectiva de equidad de géne-
ro en aquellos campos donde hubiere omisién del tema (la omision es otra forma de vio-
lacién de los derechos humanos).

* El derecho a la salud se viola cuando los esfuerzos en la asistencia no atienden las nece-
sidades fisicas y mentales especificas de las mujeres a lo largo del ciclo vital, y especial-
mente en situacion de desastre.

¢ Los derechos civiles y politicos de las mujeres se violan si las mujeres no pueden partici-
par de forma auténoma y plena en todos los niveles de toma de decisién en asuntos rela-
cionados con las medidas a tomar durante toda la gestion integral del riesgo.

* Elderecho ala seguridad se viola cuando las mujeres y las nifias son victimas de una vio-
lacién, abuso sexual o de otra forma de violencia antes y después de los desastres

* Los derechos laborales de las mujeres no son reconocidos cuando no se les asignan las
mismas oportunidades o acceder a los puestos o a los salarios ofrecidos a los hombres y
para mantener sus cargos y salarios en caso de embarazo.
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* Se requiere implementar una legislacién que asigne responsabilidades y rendicién de
cuentas a todos los actores implicados en las politicas de gestién del riesgo de desastre
con respecto a la transversalizacién de la equidad de género.

* Se debe proteger, fomentar y asegurar el derecho de las mujeres a la seguridad de la tenen-
cia de la tierra y de las viviendas, como parte de la reduccién de las vulnerabilidades, para
lo cual se debe explicitar en la legislacién que tanto las mujeres como los hombres se reco-
nocen como jefes de familia para recibir apoyos, otorgar titulos de propiedad y para todo
tipo de compensacién material o financiera durante la rehabilitacién y /o reconstruccion.

* Evaluar casos de poligamia, violencia familiar y otros para decidir casos especiales.

3 Estructura y funcionamiento de las unidades municipales de Proteccion
Civil y unidades estatales de Proteccion Civil desde el enfoque de la GIRD
y la equidad de género

La estructura y funcionamiento de las labores de las unidades de Proteccién Civil son un espacio
para la inclusién de la equidad de género. Existen experiencias (atin escasas) en todo el pais de
mujeres voluntarias externas que trabajan en la estructura de Proteccién Civil: en las brigadas de
comunicacién y prevencién de incendios como mujer bombero (a pesar de que el equipo sea pe-
sado), mujeres radio-operadoras, médicas, enfermeras, conductoras de ambulancias, mujeres po-
licfas, e incluso directoras de unidades de proteccion civil.

Funciones de una unidad municipal de Proteccion Civil: coordinar, implementar, elaborar y operar el sistema de
Proteccion Civil a través del programa operativo anual de Proteccion Civil y de los planes de contingencia munici-
pal especificos, en forma conjunta con el Consejo y las dependencias involucradas en dichos planes. (Incluir meca-
nismos de participacién comunitaria con capacitacién, mas extensos y efectivos).

Perfil que debe tener un o una directora de unidad municipal de Proteccién Civil: capacidad de liderazgo, vocacion
de servicio, afabilidad, tolerancia fisica, destrezas fisicas, cultura en general, capacidad en la toma de decisiones,
criterio para la toma de decisiones, capacidad para trabajar en equipo, habilidad para trabajar bajo presién, estabili-
dad, emocional, capacidad de analisis y solucion de problemas, capacidad para relacionarse con autoridades de di-
ferentes niveles jerarquicos, versdtil y flexible, confiabilidad, tolerancia a la frustracién, juicio critico.

DGPC

También hay directores de unidades municipales de Proteccién Civil con una formacién ejem-
plar. Por ejemplo, existen aquellos que llevan trabajando més de 13 afios en temas relacionados
con los riesgos y desastres; voluntarios de la Cruz Roja, maestros en meteorologia y pilotos avia-
dores. Pero lo mds importante es que tienen interés en su trabajo, y en su equipo hay personas
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con experiencia previa, es decir, que muchos de los empleados de base de la administracién an-
terior han sido ratificados por un nuevo director, lo que ha permitido que las unidades munici-
pales avancen en sus actividades y programas sin dificultad, y que su formacién sea progresiva.
Empezar de nuevo en la formacién del personal cada vez que se cambia una administracién (tan-
to en temas de género como de proteccién civil) es un costo que puede ser enorme para la socie-
dad en su conjunto.

También es necesario crear y guardar registros histéricos de la informacién sobre los desastres y
las acciones de respuesta ejecutadas por la UMPC (estadisticas desagregadas por sexo), para que
estén disponibles y en buen estado para quien necesite revisarla, y sobre todo para que la admi-
nistracién siguiente pueda aprovechar la experiencia y no se pierda con cada cambio de gobier-
no, independientemente de la orientacién politica o de grupo que éste tenga.

Es comin que los directores de las unidades municipales sean también comandantes del Cuerpo de Bomberos, pe-
ro hay casos en que ni siquiera se cuenta con un cuerpo de bomberos y el director de Proteccion Civil se encarga de
las tareas que estarian destinadas a esta drea, pero sin tener camién de bomba, uniformes o cascos de proteccién:
esto es, no existe lo minimo para preservar la seguridad de él y los voluntarios que le apoyan. Lo ideal es que las
funciones de Proteccion Civil y del Cuerpo de Bomberos se separen, garantizando en todo momento la seguridad y
los recursos necesarios para un desempeno eficiente y digno. Por ello debe distinguirse entre lo que son las labores
del Cuerpo de Bomberos de las tareas de la Direccién de la Unidad de Proteccion Civil Municipal: “El trabajo de
Bomberos es totalmente operativo. Proteccion civil tendria que ser la coordinacién y planeacién de todos los equi-
pos de prevencién y emergencia del municipio”. “Ser bombero es mds mana que fuerza. En una competencia sobre
la practica de maniobras que se hizo, retamos a un bombero fornido con una mujer voluntaria, que implicaba jalar
mangueras, conectarlas al camion, mover escaleras en el hombro, y la mujer le gand”.

Entrevistas con directores UMPC. 2006
En cuestiones de género somos ignorantes. Es la cultura la que nos detiene (para entender el género). Incluso la cul-
tura de los otros nos detiene (la de los indigenas o menonitas): reflexionando sobre la relacion entre el manejo de

riesgos y desastres y la equidad de género.

Funcionario de Seguridad Pdblica

Propuestas para mejorar el desempeno en las UMPC

* Superar la percepcién de que el trabajo de Proteccion Civil es s6lo de atencién reactiva
a emergencias, y adoptar un enfoque integral mucho mds preventivo y vinculado con el
desarrollo, como el de la gestion integral del riesgo de desastres.

* Combatir la percepcién generalizada de que la formacién de un Consejo de Pro-
teccién Civil a nivel municipal y estatal genera gastos a la tesoreria ptiblica local.
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La dedicacién en tiempo para las sesiones, la implementacién de planes y la designacién
de autoridades especificas para que lidien con los problemas generados en torno a las
contingencias, son inversiones en la localidad. La gestién integral del riesgo de desastre
es una inversion, no un gasto.

Se debe de incorporar a mds mujeres en la estructura de Proteccién Civil y no s6lo des-
tinarlas a tareas administrativas y secretariales. La ausencia de ellas en estas estructuras
responde a prejuicios de género sobre los roles, las capacidades y las actividades que co-
rresponden a las mujeres y a los hombres. Todas y cada una de las tareas pueden y deben
ser desempefiadas con capacitacion tanto por mujeres como por hombres. Las capacida-
des distintas también pueden ser aprovechadas.

La profesionalizacién en la Proteccién Civil es un elemento importante para su funcién
prioritaria de potenciacién del desarrollo a nivel local y regional. La profesionalizacién
se refiere no s6lo a un grado académico, sino también al reconocimiento de la experien-
cia de afios en la materia, porque “en la proteccién civil, improvisar mata”.

Para que la atencién se dé en las mejores condiciones y con mds eficiencia, es menester
ofrecer un salario justo y condiciones dignas de trabajo para los cuerpos de seguridad,
bomberos, salud, proteccion civil y demds personal en los espacios de gestion del riesgo de
desastre. No es suficiente la capacitacién, se requiere mejorar sus condiciones de vida.

Cada director de una UMPC debe tener realmente participaciéon en la toma de decisio-
nes, disefio o planeacién estratégica de la Proteccién Civil y del desarrollo local, y no
restringirse a una funcién operativa y técnica. Para ello es necesario obtener el recono-
cimiento pleno del presidente municipal, para que coordine las acciones de prevencion,
auxilio y rehabilitacién y reconstruccién del conjunto de integrantes del Consejo Muni-
cipal de Proteccién Civil.

Esto debe reflejarse en la asignacién de un presupuesto para la capacitacién del personal, sa-
larios, infraestructura (un espacio adecuado de trabajo para oficina y equipo de cémputo),
herramientas (arneses, motosierras, aspersores, extinguidores), equipo, vehiculos y progra-
mas. El director de la UMPC y su personal deben formar parte de la némina del ayuntamien-
to y percibir un salario digno, que les permita la plena dedicacién a sus funciones.

Los problemas laborales de las UMPC pueden resolverse estableciendo un reglamento
interno de trabajo que estipule claramente los horarios de trabajo, las responsabilidades
y las guardias, entre otras cuestiones de orden.

Todo el personal operativo de campo de PC municipal debe tener seguro de vida y de ac-
cidentes, incluyendo a las y los abogados que salen constantemente a campo a revisiones
en las comunidades y con las distintas instancias del Consejo Municipal de PC.

La carencia de recursos monetarios puede paliarse si se fortalecen vinculos interinstitu-
cionales y con la comunidad. Por ejemplo, puede invitarse a las y los alumnos de las uni-
versidades y escuelas cercanas para hacer su servicio social en proteccién civil. De esta
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forma, se aprovecha el capital humano local y se fomenta una formacién integral de se-
guridad a las y los ciudadanos.

¢ Unregidor o regidora de Proteccién Civil debe ser, cuando exista, un enlace permanente
y comprometido de trabajo con la UMPC y el CMPC para la gestién, disefio e implemen-
tacién de programas estratégicos de prevencién, mitigacién y recuperacién, siempre con
una perspectiva integral y de equidad de género.

* Se debe intercambiar y recuperar la experiencia exitosa de otros profesionales en la ma-
teria. Por ejemplo, los comités municipales de Salud deben involucrarse con los de Pro-
teccién Civil, pues los actores son casi los mismos y los beneficiarios también.

* Un municipio debe dar las condiciones necesarias para contar con su Consejo Munici-
pal de Proteccién Civil y su Acta Constitutiva, su Reglamento de PC Municipal, Atlas de
Riesgos, Planes de Contingencia (para las distintas temporadas y actividades importan-
tes masivas en el afio).

* Enla Unidad Municipal de Proteccién Civil debe fomentarse el respeto y la tolerancia a la di-
versidad de ideas y de preferencias sexuales diversas. La homofobia es una practica que de-
be erradicarse en toda dependencia de atencién y servicio a la poblacién.

Proteccion Civil y desarrollo local. Un director municipal de salud manifiesta que las situaciones de riesgo son si-
tuaciones de desigualdad social muy profundas, dificiles de analizar y resolver si no se ven de fondo.

Existen mujeres y hombres pescadores que viven en las margenes de los rios, en zonas rurales cercanas a grandes
complejos de actividad industrial donde hay contaminacién de suelo, aire y agua; ambos muestran un envejeci-
miento prematuro, pérdida de piezas dentales, enfermedades vinculadas con agua contaminada o el mal manejo del
agua, marcas en la piel por intoxicacion, casos de hepatitis mal atendida, enfermedades gastrointestinales. Las Ca-
sas de Salud rurales atienden una vez al mes con un doctor para dar consulta, que sélo da receta sin medicamentos;
la poblacién tiene que conseguir recursos para comprar medicinas, pero la pesca que realizan a diario es de auto-
consumo y no les alcanza para vender, y si venden es para pagar la gasolina de sus lanchas. Algunos tienen seguro
popular, pero muchos no lo tienen y desconocen su existencia. Muchos nifios y jévenes no estudian por lo aislados
que estan y por la lejania de las escuelas, asi como por el costo de la gasolina de las lanchas propias o rentadas que
utilizan como transporte. Aunque son comunidades de pescadores, existen mujeres y nifos que no saben nadar, si-
tuacion que los vuelve vulnerables en cualquier inundacién.

Personal de una UMPC reconoce su funcién de coordinacion en el desarrollo de la localidad, a pesar de las carencias
de personal y de capacidades. “De hecho hacemos esa funcién porque somos una dependencia que canaliza todas las
necesidades de la poblacion a diferentes dependencias. Si vemos alguna anomalia en el ambiente, lo que es negocios,
lo canalizamos a reglamentos de espectaculos; si es construccion, lo canalizamos con desarrollo urbano; si es algin
problema ambiental, pues con ecologia; si es vivienda, con el instituto de la vivienda”.

Hay municipios conurbados que no cuentan con un Cuerpo de Bomberos propio ni con Cruz Roja municipal: los ser-
vicios de municipios o de la ciudad capital cercanos han absorbido su capacidad de autonomia y despliegue de un Sis-
tema Municipal de Proteccién Civil auténomo. Ello puede provocar que el gobierno del estado ubicado en la ciudad
capital no les dé recursos y equipamiento suficientes, ya que supuestamente asumen sus funciones, pero los vuelve de-
pendientes de la ayuda externa, en vez de que sean gestores para disminuir sus propios riesgos de desastres.

Fuente: Entrevistas en visita de campo, 2006
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4 El Consejo Municipal de Proteccion Civil y el Consejo Estatal de Proteccion Civil
dentro del enfoque de la GIRD y la equidad de género

Propuestas para mejorar la operacién de los consejos de Proteccion Civil

* Los consejos municipal y estatal de PC deben sesionar con frecuencia y no solamente las
dos veces al afio reglamentadas. Esto dard sistematizacién al trabajo de PC y logrard im-
plicarse realmente la gestién de riesgos en el disefio e implementacién de estrategias de
desarrollo y de equidad de género.

* Los directores municipal y estatal de Proteccién Civil deben sesionar periédicamente con
el conjunto de miembros del Consejo Municipal de PC para prevenir riesgos detectados
en las comunidades, y no s6lo hacerles reportes de novedades semanales o mensuales.

* Las UPCM deben tener facultades para sancionar a quienes generen riesgos y no los co-
rrijan. Los recursos presupuestarios deben tener una continuidad legalizada por Cabildo
o instancias superiores, para evitar que con cada cambio de gobierno se pierda la conti-
nuidad de programas por no tener recursos asignados a través de un fondo permanente
para el trabajo preventivo, de mitigaciéon y de educacién y capacitacion.

* Hay que educar y concientizar a todas aquellas personas que ocupan zonas de alto ries-
go y brindar alternativas mds seguras antes que sancionarlas, al igual que a aquellas que
no tienen o no siguen su programa interno de proteccion civil preventiva que reduzca los
riesgos internos y externos que deben atender y eliminar.

* El Consejo Municipal o Estatal de Proteccién Civil puede crear diversos consejos ex pro-
feso entre sus miembros para temas que requieren atencién especializada, al tiempo que
se realiza una coordinacién general. Por ejemplo: comités de prevencion de accidentes
carreteros y balnearios y lugares de asistencia masiva de personas, consejos de desarro-
llo rural sostenible contra sequias e incendios forestales, comités de combate a los deli-
tos ambientales, comités municipales de la mujer con miras a la equidad de género en
los municipios, entre otros.

* La proteccién civil y la seguridad es un derecho de la ciudadania. Por esta razén, la po-
blacién debe exigir a sus autoridades una mejor estructura y funcionamiento de las UM
de Proteccién Civil y de los consejos de PC.

Instancias de mujeres y de las familias

* En los municipios y estados existen instancias municipales de las mujeres e institucio-
nes como el DIF municipal o estatal, dedicadas a cuidar que se cumplan los derechos de
las mujeres, a erradicar la violencia intrafamiliar, a la salud sexual y reproductiva o a te-
mas que incluyan la defensa de los derechos de grupos vulnerables, los cuales deben
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ser miembros invitados y/o permanentes del Consejo de Proteccién Civil para incorpo-
rar la perspectiva de la equidad de género en cada decisiéon que se tome, en el disefio y
ejecucion de los planes de contingencia de temporadas y en reuniones de presentaciéon
de resultados de los mismos, igual que en la elaboracién y actualizacién de los Atlas de
Riesgos locales y regionales, que permitan ubicar correctamente las zonas en donde se
sitdan los grupos de poblacién mds vulnerables.

* EI DIF y otras instituciones municipales de las mujeres trabajan muy cercanamente con
las necesidades psico-socioculturales de la poblacién, por lo que deben ser un puntal pa-
ra las acciones con la poblacién en materia de prevencién, mitigacién y erradicacién de
riesgos con equidad de género, y ser incluidas en todas las reuniones de planeacién es-
tratégicas y operativas de proteccién civil.

* Estas instancias deben tener capacitacion para su personal y contar con su propio plan
de contingencia interno, que reparta funciones y responsabilidades en caso de una even-
tualidad.

* Para paliar problemas de bajo presupuesto, las instituciones para las mujeres pueden
auxiliarse de programas de servicio social de las universidades locales, para hacerse de
personal que trabaje con grupos vulnerables en situaciéon de riesgos de desastres y de
violencia familiar, como adultos mayores o mujeres y nifios.

* EIDIF también puede impulsar la formacién de dependencias de atencién local para vic-
timas de la violencia y abuso sexual. También pueden instaurarse, a nivel municipal o
estatal, procuradurias de atencién a menores y mujeres y centros de atencion a victimas
de la violencia y abuso sexual, para abordar los problemas de menores de edad, mujeres
y adultos maltratados.

* En instituciones como el DIF (donde las mujeres son mayoria), los hombres no sélo de-
ben ser vistos como choferes o cargadores; debe aprovecharse el potencial humano de to-
dos, sin estereotipos o prejuicios de género.

Policia

¢ La Policia Federal Preventiva y la Agencia Federal de Investigaciones pueden ser invita-
dos y como puntos de apoyo, ya que ellos tienen mucha tecnologia de punta.

A nivel municipal, son mas hombres en las autoridades municipales, y también en las unidades de Proteccién Civil.
Sin embargo, hay una honrosa excepcién de un trabajo sistematico para incluir la equidad de género y la transversa-
lidad en el trabajo cotidiano con la poblacién en Chihuahua; desde hace ocho afios se emitié una convocatoria para
reclutar jévenes mujeres en el cuerpo de policias. Desde entonces ha habido un trabajo constante de capacitacion,
entrenamiento y promocién de las mujeres en esta dependencia. Se les ofrecen guarderias y son promovidas a pues-
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tos de planeacién y direccién, pero también se encuentran en actividades de operacién con los varones y reciben el
mismo entrenamiento. Seguridad Publica tiene 270 personas, 20 por ciento son mujeres. “Es un tabd que las muje-
res no pueden estar en operativos: se requiere mas mafa que fuerza”. En esta dependencia quieren hacer la policia
de la mujer: mujeres en patrullas para cuidar a las mujeres. Se les apoya si quieren estudiar también. Las mujeres de
la comunidad las ven con admiracién. Las mujeres y los nifios se sienten mds en confianza para contarles sus pro-
blemas a ellas. Hay, si, hombres que no quieren que ellas les ayuden, porque piensan que no pueden y piden que se
[lame a un hombre. Sin embargo, a las mujeres les asignan tareas riesgosas igual que al resto de los companeros.

Ejército y Sector Naval Militar

* Los reparos para incorporar la equidad de género en las fuerzas armadas en lo general
son muy grandes. Sobre la contratacién de personal femenino, hay un ndamero de plazas
para mujeres establecido estructuralmente por la Secretaria de Hacienda y Crédito Pui-
blico, razén por la cual supuestamente no puede haber mds mujeres. Por eso se requie-
re un esfuerzo sistemdtico y real para la incorporaciéon de la equidad de género en este
ambito.

* Ello requiere modificar estructuras administrativas y fisicas de sus instalaciones, como
en la Marina, por ejemplo, donde los barcos no tienen espacios con disefios especiales
para las mujeres; y hay quien plantea que seria costoso dar una capacitacién especiali-
zada a los hombres para que pudieran convivir con las mujeres en los barcos. Pero esto
s6lo refuerza la convicciéon de que es necesario redoblar esfuerzos para transversalizar la
equidad de género también en las fuerzas armadas.

La Secretaria de la Defensa Nacional (Sedena) dispone, en relacion con el Plan DN-III-E, de recursos humanos, servi-
cios médicos y de enfermeria, vehiculos y logistica para apoyar las tareas de prevencion, auxilio y recuperacion. En el
pais existen sectores militares especializados en el servicio médico militar donde trabajan las mujeres, especialmente en
las divisiones de enfermeria, medicina de especialidades, trabajadoras sociales, quimicas, psicélogas y en las tareas ad-
ministrativas.

Una mujer Mayor Médica Cirujana puede tener bajo su cuidado a cuatro mil hombres del Batall6n Operativo de
Armas. Esta doctora tiene como asistente a un médico camillero hombre, aunque el Gnico problema que tiene es
cuando los pacientes tienen enfermedades venéreas y no van con ella porque les da verglienza consultarla, pero ella
entonces solicita al médico asistente que los persuada de que no deben sentir timidez. Del mismo modo atiende a
los familiares de los militares, esposas, hijos, padres y madres. Ella (junto con una médica dentista que atiende a la
misma poblacion) tiene un rango militar y se le respeta por ello. Afirma que mds alla de ser mujer u hombre, no hay
discriminacion hacia ella, pero el tema de la atencién a las enfermedades venéreas ya indica que los prejuicios de
género pueden llegar a ocasionar un grave problema de salud publica.

El Sector Marina tiene seis unidades de trabajo: a) evaluacién y dafos, b) vigilancia y seguridad, c¢) salva-
mento y asistencia, d) servicios vitales y equipamientos y bienes, e) receptor de alimentos y articulos varios,




Instituto Nacional de las Mujeres

f) sanidad e intendencia y g) reserva. De todas, sélo en la unidad de sanidad e intendencia es donde existen plazas
para personal femenino en forma mayoritaria, con trabajadoras sociales, médicas, enfermeras, psicélogas, bilogas
y personal administrativo. En el Plan Marina Chiapas, 85 por ciento fue realizado por hombres y 10 por ciento por
mujeres; 120 mujeres se trasladaron a los albergues temporales para realizar tareas de sanidad e intendencia: salud,
trabajo social y servicio de cocina. Las mujeres se responsabilizaron de medir y organizar los medicamentos, elabo-
rar informes administrativos y documentales de las actividades realizadas por el sector marina en la zona; los hom-
bres organizaron las despensas, las descargaron y las entregaron.

Cada Sector Naval Militar atiende regionalmente a varios estados. Hay muy pocas mujeres (por ejemplo, en una sec-
cion puede haber hasta 431 miembros y s6lo una mujer, siempre médica, comisionada para atenderlos). En el drea
administrativa de sanidad naval hay mas equidad en la participacion de los géneros (30 mujeres y 30 hombres traba-
jando); y en las areas de salud las cifras pueden incrementar la participacion de las mujeres, pero sin equidad de gé-
nero, pues esto indica que siguen fomentdndose las mismas tareas tradicionales —de atencién y cuidado a los otros—:
puede haber 80 por ciento de mujeres: entre médicas, enfermeras, administradoras, afanadoras. Los operativos y di-
rigentes del resto de las areas son exclusivamente hombres.

* LaArmada de México comparte informacién y experiencias con el CENAPRED para actuali-
zar el Atlas Nacional de Riesgos y, a su vez, el CENAPRED comparte con ellos informacién.
En las dreas operativas, el sector naval participa con las autoridades civiles de PC municipal,
estatal y nacional para dar alertamientos, apoyar los traslados fuera de la zona de contingen-
cia durante la alarma y el auxilio, y realiza multiples tareas durante la recuperacién, para que
los afectados tengan dénde resguardarse, déonde comer y dénde realizar necesidades fisio-
légicas). El papel que ocupan las fuerzas armadas nos confirma la necesidad de capacitar y
transversalizar la equidad de género y la visién integral del manejo de riesgos.

Sector Salud

* En el campo de la salud, es mas fécil que los cargos directivos los asuman las mujeres
porque son actividades que coinciden con los roles de cuidado que se les han atribuido
histéricamente.

¢ La gente que va a operativos de campo en el sector salud son del sexo masculino, con
tareas sumamente variadas: captura de animales en la via publica, verificaciones sani-
tarias en locales comerciales de giros rojos, fumigacién y, en el caso de ambulancias, en-
fermeros. Sélo las dreas operativas en donde se requiere entrar en contacto con pacientes
mujeres, por ejemplo, en la supervisién integral y la deteccion oportuna de cdncer cérvi-
co-uterino, las responsables son doctoras.

El personal del sector salud en una delegacién municipal es de 200 personas, 70 por ciento de sexo femenino: son
médicas, enfermeras y trabajadoras del area administrativa. Los cargos directivos tienen mayor inclinacién hacia las
mujeres, las cuatro estructuras de trabajo importantes estan en sus manos: la responsable de ensefianza y capacita-
cién, la responsable de promocién a la salud, la jefa de enfermeras, la responsable de supervisar las unidades médi-
cas y una doctora lleva el programa de salud reproductiva.
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5 Trabajo y relaciones familiares del personal de PC y del Consejo PC

Las relaciones familiares del personal de Protecciéon Civil y del Consejo de Proteccién Civil deben
tenerse en cuenta y recibir atencién prioritaria, pues debido a la gran dedicacién que esta labor
requiere se fracturan en muchas ocasiones los lazos afectivos de los profesionales de este campo
(se argumenta que las actividades de la proteccién civil son muy absorbentes, porque no hay pri-
vacidad ni descanso, pero hay que encontrar horarios con una adecuada distribucién del tiempo
entre los integrantes con guardias u otras formas). En ocasiones, las relaciones inequitativas de
género, insertas en una cultura machista, contribuyen de manera inexorable a la ruptura de las re-
laciones de pareja y familiares de los profesionales de la Proteccién Civil.

Propuestas para mejorar relaciones familiares de los miembros de UMPC y Consejo MPC

* Evitar los prejuicios que destinan a las mujeres a desempefiarse solamente en funciones
administrativas y secretariales, pues esto reproduce la desigualdad y la exclusividad de las
tareas de género masculino, concebidas como distintas de las femeninas. No contratar mu-
jeres por considerar que las tareas son “riesgosas” es discriminacién de género femenino.

* Enlos casos en que haya parejas en los cuerpos militares, deben otorgarse facilidades pa-
ra que los dos miembros de la pareja puedan estar juntos (o a corta distancia), sin distan-
ciarse por periodos prolongados.

* El personal de la estructura de Proteccién Civil debe contar con ingresos justos. Los sa-
larios para las mujeres deben ser proporcionales a los salarios que obtienen los hombres
en el mismo nivel y actividad.

¢ Losroles de género pueden modificarse para promover transformaciones en las familias
y facilitar la reparticién del trabajo entre hombres y mujeres en cooperacién mutua para
la atencién del hogar y el cuidado de la familia, en donde hombres y mujeres realizan ta-
reas del otro género. Esto también facilita que las mujeres puedan salir a comisiones y a
“campo” por varios dias, capacitando a sus familias para cuidarse sin ellas.

* La capacitacién sobre equidad de género puede incluir platicas sobre el tema a los familia-
res de los funcionarios. La confianza de la familia y la pareja es fundamental porque “los
problemas personales pueden hacer que se dé una mala atencién al pueblo”.

 Las pléticas sobre equidad de género con la familia de los funcionarios puede ser un ali-
ciente a la transversalizacién y la insercién de las mujeres en el sistema de proteccién ci-
vil, pues cuando llegan mujeres voluntarias al Cuerpo de Bomberos las esposas de los
bomberos se encelan, dicen: “van a estar mds con ellas que con nosotras”.

* Otramedida para fortalecer las relaciones familiares de los funcionarios y voluntarios es
darles a conocer sus actividades y explicarles en qué consisten, invitar a esposas e hijos a
acompafiarles en algunos rondines para que conozcan su trabajo diario.
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* Debe quedar claro que la Proteccién Civil no es un espacio de resignacién o sacrificio y
combate estoico individual, sino de disefio, planeacién y estrategia de equipo que puede
coordinarse para que no se convierta en una atadura, sino en una labor compartida.

* Eltema de control de libido y ética es sumamente importante y delicado, porque en los dis-
tintos cuerpos de apoyo a emergencias pueden presentarse casos de acoso sexual hacia las
compafieras mujeres, ya sea en dreas administrativas o de atencién y rescate. El tema de-
be hablarse abiertamente en la capacitacion sobre el tema e implantarse un c6digo de con-
ducta intachable. Los estereotipos eréticos deben abordarse abiertamente, y esto debe ser
el inicio de un cédigo ético de comportamiento para evitar que en el trato a la poblacién se
presenten situaciones de seduccién con personas damnificadas o en apuros.

En algunas UEPC se les dan platicas sobre comportamiento ético: se les enfatiza que no deben de profundizar el con-
tacto con la gente para no generar un vinculo afectivo. Es por eso que el personal de Proteccién Civil cuando va a
las comunidades, siempre tiene un espacio para permanecer aparte de la poblacién e incluso comen también en un
espacio separado. No sélo hay problemas afectivos, amorosos o sexuales cuando el personal de Proteccién Civil se
involucra con la gente, también se despiertan celos y envidias, pues los acusan de dar trato preferencial al otorgar
mads atencién a unas personas que a otras.

Relaciones de género entre el personal de unidades de Proteccién Civil y consejos de PC

* La contratacién de mujeres en los cuerpos de seguridad o bomberos, agrupaciones ocu-
padas mds bien por hombres, debe hacerse con convocatorias especialmente dirigidas
a ellas. Esta convocatoria deberd especificar facilidades de horario (en caso de que ten-
gan familia pueden desempefarse sélo en medio tiempo o que puedan estudiar y tra-
bajar para superar las brechas educativas en nuestro pais entre hombres y mujeres) y
de guarderias.

* Es comun que la contratacién de mujeres se haga mds en términos de “ponerlas a prue-
ba”, que asumiendo que se trata de algo que tendra continuidad y permanencia. Es-
ta “prueba” para las mujeres constituye una disposicién negativa que les impedird una
adecuada insercién en los cuerpos de Protecciéon Civil.

* Las mujeres policias pueden (y deben) realizar la revisién y cateo de mujeres detenidas
o aprehendidas, pero también deben tener acceso al resto de las actividades desemperia-
das en los cuerpos de seguridad. De la misma forma, las actividades administrativas no
deben ser vistas como privativas del sexo femenino.

* Los estereotipos de género se rompen y dan paso a nuevas relaciones de trabajo que po-
sibilitan una mejor atencién.

* Laequidad de género en el trabajo involucra no acosar a las compafieras de trabajo, ni
rechazarlas en su desempefio profesional por su pertenencia a un género.
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Prejuicios naturalistas sobre el género. Tanto las expresiones contra las mujeres como contra los varones responden
mas a estereotipos que a nociones basadas en situaciones reales: “Las mujeres son unas personas muy rectas. Na-
da qué ver con nosotros los hombres”. Otro funcionario no ha escuchado sobre equidad de género, pero habla de
la igualdad de las mujeres “aunque sea mujer”, lo cual revela que detrds de su discurso sigue pensando que hay un
“pero” que hace que las mujeres merezcan un “aunque” al hablar de la equidad.

“Una mujer no tiene por qué ser discriminada. Al igual que un hombre, creo que tenemos los mismos derechos...
bueno, somos personas (...) en la medicina a nivel de enfermeria lo estamos viendo, la enfermeria era una profesion
cien por ciento de enfermeras. Ahora vemos a enfermeros. Creo que ha venido a ayudarnos bastante porque no es lo
mismo que una mujer en este caso mueva a un paciente a que un hombre nos lo mueva, ;verdad? Sin hacer menos
a la mujer, pero aqui fue un poquito al revés de lo que tenemos en nuestra cultura tan machista todavia el mexicano.
El hombre ha venido a ocupar estos espacios con buenos resultados, al igual que en la carrera antes eran mas médi-
cos: ahora hay suficientes doctoras y, bueno, desempenan un papel bastante importante también”.

En relacion con las representantes de colonia, las mujeres son mds honestas y accesibles para apoyar la entrega de
despensas, colchonetas, porque se vigilan mas entre ellas y permiten menos actos de corrupcion.

El area de trabajo social también requiere la incorporacion de varones, que podrian ser muy Utiles en el trabajo a la
comunidad, especialmente con los hombres de la comunidad. Esto es asi porque los hombres piensan que si s6lo
son mujeres quienes convocan a las asambleas para implantar algin programa o plan, entonces “son cosas de mu-
jeres”, perdiéndose asi la oportunidad de trabajar con ambos géneros.

* Laequidad de género entre mujeres también es un tema importante que debe ser abor-
dado directamente para eliminar las rivalidades y envidias entre las mujeres, pues entre
ellas se impiden el crecimiento dentro y fuera de las oficinas.

¢ Laequidad de género también implica reconocer y valorar las diferentes situaciones de
las personas; un ejemplo de ello es que las mujeres adultas mayores viven problemati-
cas diferentes a las mujeres jovenes. Las primeras viven siempre con el riesgo de ser des-
pedidas y de no encontrar trabajo porque no hay un reconocimiento a la experiencia y el
conocimiento que se gana con los afios. Hay que encontrar alternativas para aprovechar
esa experiencia. “Existe discriminacién hacia las mujeres cuando somos ya mayores: nos
traen a una joven para ensefiarle y luego a nosotras nos sacan”.

* Hay que aprovechar las capacidades de las mujeres jévenes. El Comité de Juventud de la
Cruz Roja en un estado tiene aproximadamente entre 150 y 200 voluntarios menores de 18
afios, 80 por ciento mujeres. Y siempre mandan grupos mixtos a trabajo de campo para evi-
tar abuso u acoso sexual hacia las chicas de parte de la poblacién masculina.

¢ En actividades de rescate, las mujeres pueden desempefiar también tareas como rapel,
salvamentos en pozos, subir drboles. Supuestamente, no las mandan a estas actividades
porque no tienen la preparacion fisica, pero eso se logra con entrenamiento.

* Debe supervisarse que las zonas de grupos socioecondmicos mds vulnerables tengan ac-
ceso a todos los programas que impulsen la equidad de género, puesto que se trata de re-
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saltar la relacion entre la inequidad y un proyecto de desarrollo local integral. Por ello, no
s6lo deben fortalecerse programas en &mbitos urbanos o los que estdn mds cercanos a vias
de comunicacién, sino extender los esfuerzos a las zonas mds alejadas.

* Entre los miembros del Consejo Municipal, debe darse capacitaciéon mutua de cuestiones
integrales de manejo de riesgos y de desastres, como de equidad de género y la elimina-
cién de la violencia y la discriminacién hacia las mujeres y otros grupos sociales.

* El tema de la violencia intrafamiliar es un asunto de Proteccién Civil porque la violen-
cia somete a las mujeres e impide su plena incorporacién a la vida productiva y politica
de una comunidad, minando su potencial de desarrollo y generando grupos vulnerables
en mayor medida. Hay que animar a las mujeres a denunciar, sosteniendo un sistema de
proteccion y accion efectiva en contra de la violencia hacia ellas.

* “Educar a los hijos sin violencia es la mejor forma de evitar reproducir los estereotipos
de género.”

La Direccion de Asuntos de las Mujeres y Grupos Vulnerables de un municipio del sur del pais tiene una Coordina-
cién de Prevencién y Atencion a la Violencia Intrafamiliar (PREVIN), que hace trabajo de campo y sale a dar en las
escuelas y comunidades platicas informativas sobre el manejo de la violencia, como se da, cuales son los tipos de
violencia, su circulo, cémo prevenirlo, a qué lugares acudir, planes de seguridad que tiene que llevar a cabo la mu-
jer cuado ya esta viviendo la violencia, los pasos que debe de seguir. En el PREVIN se brinda terapia psicoldgica y
cuentan con una abogada, una médica y una trabajadora social. Sin embargo, no conocen el Consejo de Proteccion
Civil Municipal, no han capacitado a ningdn funcionario de alguna otra institucién ni han recibido capacitacién so-
bre Proteccion Civil. Para atender sus casos de violencia familiar, han realizado convenios con el Registro Civil, con
juzgados, con el Ministerio Piblico, con el Hospital General, con el sector salud, y aunque no sean sus funciones
tratan de hacer trabajo integral.

El director de una UPC estatal refiere que en su unidad si hay paridad de salarios en esa estructura entre los géneros.
Sin embargo, las mujeres en esta dependencia sufren de discriminacién laboral de género. Una mujer embarazada
que ocupa un mando medio afirma que es discriminada porque se le rebajé su salario a la mitad, ya que supuesta-
mente su labor ahora rendiria menos (un lapsus del funcionario: “la mujer embarazada es como las personas que
tienen una incapacidad, perdon: una capacidad diferente”).

6 Plan de contingencia por temporada especifica o para todo el periodo
administrativo del gobierno (municipal, estatal, federal)

En los planes de contingencia se define la organizacién, las funciones, los recursos y los procedi-
mientos de respuesta especificos para cada fenémeno. Deben ser puestos a prueba y revisados pe-
ribdicamente, con el fin de actualizarlos y para garantizar que sus procedimientos sean conocidos
detalladamente por todas las entidades involucradas. Algunos aspectos de estos planes deben ser
conocidos por la poblacién, por lo que se requiere llevar a cabo también programas de informa-
cién publica. “Los planes de contingencia deben estar basados en los escenarios de riesgo previstos,
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es decir, en los estimativos anticipados de las pérdidas y dafios potenciales, que permitan establecer
la localizacién estratégica de recursos y los procedimientos de respuesta mds adecuados posibles.
Por esta razoén, la evaluacion de la amenaza, la vulnerabilidad y el riesgo es fundamental también
para la elaboracién de planes de emergencia y contingencia”. (Structuralia, 2004b:49)

En general, hay tres grandes grupos en los que podemos colocar los planes de contingencia por
temporadas. El primero es el que corresponde al plan para todo el periodo administrativo del go-
bierno municipal o estatal, que es trianual o sexenal, respectivamente. El segundo corresponde a
los planes para las temporadas especifica del afio (temporada de huracanes, temporada de estiaje
o secas y el invernal). El tercero se refiere a los planes de contingencia para Semana Santa y tem-
porada navidefia, que usualmente son totalmente operativos.

* Cadatipo de plan de contingencia debe adaptarse a las medidas necesarias para incorpo-
rar la equidad de género en cada accién prevista como parte de los objetivos estratégicos;
deben atenderse las necesidades especificas de las mujeres de acuerdo con su condicién
socioeconémica, cultural, religiosa, etaria y de pertenencia étnica, y de aquellos grupos
que, por su situacién en la vida, pudieran presentar mayores vulnerabilidades.

“Los hombres sélo ven el trabajo operativo y no ven el lado humanitario, que si ven las mujeres”:
los hombres van “s6lo a evaluar dafios materiales en las comunidades; las mujeres ven a las per-
sonas y otros aspectos mas humanos muy importantes, de desigualdades”. Por eso es importante
que en los equipos de campo las mujeres estén presentes, pues tienen otra mirada mads integral.

La Unidad de Protecciéon Civil Estatal en Chihuahua lleva a cabo una politica sensible al género y a la diversidad
cultural con la poblacién tarahumara radicada en la sierra durante la época de helada: los varones usan “taparrabo”,
pero acceden a usar las chamarras y las cobijas que les distribuyen las instancias gubernamentales. Sin embargo, las
mujeres no las utilizan, lo que ha llevado a las autoridades a distribuir, conjuntamente con las cobijas, telas calien-
tes para que las mujeres confeccionen sus vestidos y estén protegidas de las inclemencias del tiempo.

En la temporada invernal pasada, 2004-2005, en Chihuahua murieron 583 personas en el estado. Por las campafias
de prevencién en este ano la cifra bajé a 304. Se tiene pensado para este afio hacer una campana a nivel estatal de
revision de “calentones”. La gente responde muy bien a este tipo de proyectos.

Para evitar el dengue en época de Iluvias hay un programa que se Ilama “Patio limpio”, en el que se intenta que la
gente no tenga acumulaciones de agua en cacharros, llantas viejas, basura, latas, botellas, para evitar que anide el
mosco que lo transmite. Es un programa que afio con afo se realiza, y el programa Promocién a la Salud lo imple-
menta con la ayuda de Proteccion Civil. Las mujeres son las principales destinatarias, ya que son quienes se dedican
a la limpieza de los hogares y al cuidado de la salud de los miembros de la familia.

Temporadas de vacaciones. Algunas UPCM dan capacitacién en programas como “Programa Escuela Segura”, “Pro-
grama Mercado Seguro”, a la iniciativa privada, a los hoteles durante la temporada de vacaciones de Semana Santa e
invierno, cuando llegan los llamados Spring Breakers, jovenes vacacionistas canadienses y norteamericanos. “A ellos
se les da capacitacion para tener sus brigadas, para que sepan cémo van a actuar en caso de situaciones (de riesgo),
en este caso primeros auxilios. Sabemos que son jovenes, que llegan a tomar demasiado, llega a ocurrir un acciden-
te. Entonces, que sepan ellos como actuar mientras llegan las unidades de atencién pre-hospitalaria, ya sea paramé-
dicos de Bomberos o paramédicos de la Cruz Roja, o de otros hospitales con sus ambulancias”.
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7 Atlas de Riesgos

¢ Se requiere la elaboracién de un Atlas de Riesgos Municipales y Estatales (que inclu-
yan los mapas de amenazas, vulnerabilidades y capacidades de la poblacién y el entor-
no construido), y su constante actualizacién. No basta que los integrantes de una UMPC
tengan conocimiento territorial debido al tiempo y a la experiencia de habitar una locali-
dad; dicho conocimiento debe estar registrado y ser accesible su informacién para los in-
teresados y miembros del Consejo de Protecciéon Civil.

* Los mapas de riesgo desarrollados por mujeres y hombres de la comunidad pueden
identificar problemas y sugerir soluciones, pues son quienes mejor conocen tanto su te-
rritorio como los procesos que ocurren en €l.

* Se entiende que la elaboracién del mapeo se complementa con programas de accién pa-
ra disminuir vulnerabilidades, asi como de medidas de desarrollo, de mitigacion y pre-
paracion para el desastre, siempre con la perspectiva de equidad de género.

¢ Todas las dependencias vinculadas por el desarrollo y la proteccién civil deben contar
con Atlas de Riesgos, para que las medidas diferenciadas que tomen sean acordes con las
inequidades sociales y las situaciones de vulnerabilidades especificas de mujeres y hom-
bres en las zonas de alto riesgo.

¢ Un Atlas de Riesgos debe incluir la ubicacién de las zonas mds amenazadas por peli-
gros en un territorio, la poblacién con mayor exposicién y los riesgos materiales (de
construccién, ubicacién de casas y el escaso acceso a la informacién). La existencia y
ubicacién de mujeres jefas de familia, que son particularmente vulnerables en condi-
ciones de pobreza, asi como las que son parte de minorias étnicas o raciales. Las res-
ponsabilidades que asumen como cuidadoras de los miembros de la familia, la falta de
movilidad y el aislamiento social en que se encuentran, contribuyen a la exposicién y
vulnerabilidad al riesgo.




Modulo Il. La equidad de género en la fase previa al desastre,
ex ante

Los riesqgos chiquitos quieren ser desastres cuando grandes

Anénimo popular

Las recomendaciones que se expondrdn no se refieren exclusivamente a las unidades municipales
o estatales de proteccidn civil (o a la Direccién Nacional de Proteccién Civil), sino a las y los inte-
grantes de los sistemas de proteccion civil que conforman cada consejo de proteccién civil en su
ambito de competencia, es decir, que se adscriben a las multiples instituciones y organizaciones
que trabajan para salvaguardar el bienestar de la poblacién y el territorio nacional.

El principal objetivo de la fase previa al desastre, Ex ante, es la reduccién y prevencién de riesgos.
Para ello debemos llevar a cabo acciones que eviten que los riesgos se conviertan en desastres y
disminuir sus posibles efectos dafiinos. Las principales medidas son: a) identificacién y andlisis
de riesgos de desastre, b) prevencion y mitigacion de riesgos, c) transferencia de riesgos, d) prepa-
racion y alertamiento previo inmediato a la emergencia o desastre. Sin embargo, debemos de con-
siderar que aunque la fase previa a un desastre incluye las medidas que se realizan antes de que
se manifieste una amenaza, el proceso que genera un desastre es complejo: las acciones que reali-
zaremos después del desastre son también medidas preventivas para reducir o eliminar la posi-
bilidad de un siguiente evento destructor.

1 Identificacion y analisis de riesgos de desastres

En esta etapa debemos hacer un andlisis en nuestra comunidad sobre lo que piensan las per-
sonas, tanto hombres como mujeres, acerca de los riesgos de desastre y de los riesgos por de-
sastre, asi como hacer un célculo de las pérdidas que incluya la opinién de la comunidad y un
célculo objetivo del riesgo (tomando en cuenta la probabilidad y las pérdidas esperadas). En
este punto debemos hacer una desagregacién por sexo para asegurar la equidad de género, y
un mapa y un registro de la ubicacién y caracteristicas de las personas (sus capacidades y vul-
nerabilidades, individuales y comunitarias), de las condiciones de los bienes e infraestructu-
ra urbana y regional. Asimismo, realizar un registro de la frecuencia, severidad e intensidad
de los eventos y desastres, tanto menores como mayores, que hayan ocurrido histéricamen-
te en nuestro territorio; y buscar los escenarios de riesgos que tienen la posibilidad de resul-
tar en un futuro desastre.
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1.1 Percepcion del riesgo y del desastre

La percepcién que la poblacién tenga sobre los riesgos que pesan sobre ella es importante, pues
si ésta no comprende el riesgo en que vive, no responderd a los llamados para realizar simu-
lacros ni seguird 6rdenes de evacuacion eficazmente. Por ello debemos otorgar informacién
continua, oportuna y clara para generar conciencia sobre el peligro existente dentro de las co-
munidades.

Las autoridades municipales, estatales y federales también deben tener informacién clara y sufi-
ciente sobre los riesgos que hay en su comunidad y entender las causas que los originan. Eso per-
mitird que se destinen recursos humanos y financieros para la prevencién y mitigacién (siguiendo
de forma transversal estrategias de desarrollo mds seguras y equitativas) y para prepararse y
atender a la poblacién en caso de que el riesgo mal manejado se vuelva desastre.

Por lo general encontraremos incredibilidad o creencia de invulnerabilidad ante la amenaza, que
generard resistencias para aceptar el riesgo, el peligro o la realidad amenazante. Esto significa que

Experiencias en México

La percepcion del riesgo es un asunto complejo cuando algunos grupos de poblacion se asientan precariamente y sin
condiciones de seguridad en las zonas de alto riesgo, en barrancas, como ocurre en un municipio en la costa suroes-
te del pafs. Por un lado, puede parecer que su percepcién del riesgo es casi nula, pero también hay un elemento de
calculo en espera de un desastre que los haga beneficiarios de un programa de ayuda, de reconstruccion, que les le-
galice la tenencia de la tierra o bien de un programa de reubicacion, lo que suceda primero. Varias mujeres y hombres
entrevistados pretenden que se les legalice la posesion del suelo donde viven en riesgo, dentro del cauce del rio o bajo
las lineas de conduccién de alta tensién (con riesgo de radiacion, descarga eléctrica o un incendio generado por corto-
circuito). En ambos casos estas personas no son conscientes de sus derechos ciudadanos y, en vez de ejercerlos y solici-
tar acceso a un crédito de vivienda institucional de parte del gobierno del estado, entran en la “cultura del damnificado
profesionalizado”. A pesar de habitar junto con sus hijos en viviendas edificadas con materiales precarios, no se puede
asegurar que tengan pocos recursos, ya que algunas mujeres y hombres invasores poseen camionetas y mobiliario que
demuestra un poder adquisitivo superior al que dicen tener. (Fuente: Entrevistas en visita de campo, 2006.)

“Los desastres son una consecuencia de la falta de coordinacion de las instancias que dan servicios a las zonas de
alto riesgo, la falta de seriedad e indolencia de los funcionarios publicos por hacer cumplir la normatividad; el de-
jarse influir por las presiones politicas posibilita que se den servicios en donde no se deben dar, y asi se legitima la
estancia de la gente en zonas de alto riesgo. Existe una gran falta de voluntad por normar y hacer cumplir el marco
normativo. En el ano de 1998 se hicieron reubicaciones en zonas de alto riesgo en el estado”. Se pudo sacar defini-
tivamente del cauce del rio a colonias en la sierra y gracias a la prevencién ahora que se present6 un huracan, nadie
murid. En las zonas rurales, es necesario asesorar gratuitamente a los autoconstructores, para que construyan con se-
guridad estructural sus viviendas, que usen castillos y cimientos. (Entrevista a un delegado regional de PC, 2006.)

Un presidente municipal recuerda que 70 afios atras hubo lluvias extraordinarias en la sierra y ya se esperaba que el
rio bajara destrozando todo con su cauce crecido y que provocara una tragedia igual a la que se generé por un re-
ciente huracan, pero con la deforestacion intensa en la zona en vez de tardar dias en bajar el agua, ahora sélo tardé
unas horas en llegar al pueblo. Reconoce que las “inundaciones son consecuencia de la tala de drboles, de la pérdi-
da de la vegetacion, del agotamiento de lo natural y porque su comunidad se encuentra entre dos rios”.
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se niega la posibilidad de que ocurra un evento y se resta importancia a su inminencia, por lo que
para poder asumir y enfrentar la amenaza, la informacién debe ser adecuada y oportuna. Es co-
mun que cuando ya hay indicios de un riesgo real, es cuando se busca proteccién y se abandona
la negacién, sin embargo, puede ser demasiado tarde para evitar dafios. Por todo esto es impor-
tante que en la difusién de la informacién, los cientificos, los técnicos y los politicos utilicen un
lenguaje comtn y claro, construyendo a la vez puentes de confianza con la poblacién.

Recomendaciones sobre la percepcion individual y colectiva de los riesgos de desastre
y por desastre y representacion social de los riesgos

* Hacer una revisién del sistema de creencias y de los mitos que existen en las comuni-
dades, y de los desastres y emergencias que se han presentado en la localidad. Traba-
jar con base en ello y reacomodar ese sistema de creencias para apoyar las tareas de la
gestion integral del riesgo de desastres.

* Trabajar con las y los adultos mayores, pues algunos de ellos pueden vincular los desas-
tres con el fin del mundo y con castigos divinos. Hay que crear conciencia de que la in-
fluencia de los seres humanos ha contribuido al proceso de los desastres, y que el riesgo
personal se origina principalmente por no tomar en cuenta las recomendaciones y pre-
cauciones sobre lo que les informan las autoridades de proteccién civil.

¢ Recabar informacién sobre la percepcién del riesgo entre hombres y mujeres y tomar me-
didas diferenciadas. La mayoria de las mujeres que tienen a su cargo dependientes (hi-
jos, enfermos, adultos mayores) estdn mds dispuestas a reconocer su situacién de riesgo;
pero en las zonas rurales e indigenas la opinién de los hombres impera sobre la de su pa-
reja: si ellos se niegan a evacuar y deciden permanecer alli, muchas de las mujeres habi-
tualmente se someten sin defender su opinién. Hay que explicarles a ellas que pueden
salir aunque sus parejas opinen de forma diferente.

¢ Crear mecanismos, instrumentos, programas o comisiones que garanticen la seguri-
dad de los bienes, y hacer una campafa para explicar estas medidas a la poblacién,
pues es comdn que los hombres se preocupen mds por proteger su patrimonio y los
bienes de la casa.

 Evitar que los conflictos politicos se mezclen con los asuntos de seguridad y aprovisio-
namiento de la poblacién. Es mejor evitar que crezca un problema de indole politico y
que no se confunda un asunto de proteccién civil con el de los intereses politicos o eco-
némicos de grupos.

¢ Una vez ocurrido un desastre, tomar medidas inmediatas de prevencién y mitigacién,
incluyendo el trabajo informativo con la poblacién. Este momento de sensibilizaciéon
extrema permite tomar medidas que en otro momento parecerian exageradas.
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Hay que aprovechar el momento inmediato posterior a la emergencia para tomar medidas de mitigacién y preven-
cién, porque si pasa el tiempo, las tragedias se olvidan facilmente. Como dice el dicho: “Mientras el muerto esta ten-
dido se le llora. Después, ya nadie se acuerda”. Basta considerar que todos los procesos naturales llevan un ciclo y
éste va dando sefiales, pero no se quieren ver. [gualmente, una mujer mayor de Tapachula reconoce que no debia vi-
vir en el lecho del rio: “El rio vino a cobrarme la renta”, pero esa conciencia no cambi6 su forma de vida ni su ubi-
cacion, hasta que perdio su vivienda y sus pertenencias con el desbordamiento del rio Coatdn, en 2005.

Fuente: Visita de campo a Tapachula, Chiapas, 2006.

1.2 Estimacion del riesgo de desastre

Este punto se refiere a la estimacién objetiva de cdlculos del riesgo, que requiere mediciones
cualitativas y cuantitativas de sus componentes. Esto significa estimar las amenazas, evaluar las
vulnerabilidades y las capacidades de las comunidades y su entorno construido para resistir y re-
cuperarse. Con ello determinaremos los posibles efectos y las consecuencias sociales, econémicas
y ambientales asociadas a uno o varios fenémenos peligrosos, en un territorio y tiempo determi-
nado. Si modificamos cualquier elemento (la amenaza o la vulnerabilidad) modificaremos al ries-
go mismo. Aqui es importante que evaluemos un riesgo especifico representativo para una zona,
para un grupo social o para un sistema fisico particular, en vez de que tratemos de estimar un po-
sible riesgo total acumulado para todos los elementos expuestos y para cada una de las amena-
zas posibles.

Evaluacion de la amenaza

La evaluacion de la amenaza consiste en pronosticar la ocurrencia de un fenémeno con base en el
estudio de su mecanismo generador, el monitoreo del sistema perturbador o el registro y mapeo
de eventos en el tiempo. No hay que esperar una prediccién exacta sobre la factibilidad de ocu-
rrencia de un fenémeno, porque las variables de éste son subjetivas, pero si utilizamos métodos
cualitativos (como la modelacién y simulacién probabilistica, andlisis estadisticos de resultados,
mapeos de indices de dafo estructural, muestras aleatorias, andlisis no lineal estructural), podre-
mos darle una orientacién mds objetiva al andlisis del riesgo, especulando menos sobre la ocurren-
cia del fenémeno.

Cuando un prondstico puede realizarse en el corto plazo se le conoce como prediccion, ya que de-
termina con certidumbre cuando, dénde y de qué magnitud serd un suceso. Esta es una préctica
fundamental para desarrollar los sistemas de alerta temprana que informen anticipadamente a la
poblacién amenazada de la cercanfa inminente de un fenémeno peligroso.
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Algunas mujeres entrevistadas que vivian en la colonia La Aurora, en Teziutldn, Puebla, informan que “se sintié un
temblor la noche anterior al gran deslizamiento del 5 de octubre de 1999”. Ese “temblor” (lo que serfa un primer
movimiento de tierra en el deslizamiento que sélo se sintié en esa zona), después de varios dias de lluvias extraor-
dinarias, podria haber sido un indicador importante del inicio del deslizamiento, pero en los registros oficiales no
se asentod esa senal.

(Fuente: Entrevistas realizadas a damnificadas de Teziutlan, Puebla, 2006.)

Evaluacion de la vulnerabilidad

Este es un proceso mediante el cual se determina el grado de susceptibilidad y predisposicién al dafio
que puede tener un elemento o grupo de elementos expuestos ante una amenaza particular, evaluan-
do su capacidad de absorcién del impacto y el grado de recuperacién en estos elementos. Los elemen-
tos expuestos (en interaccion) que pueden estar en riesgo y ser afectados por la manifestacién de un
suceso son: la organizacién institucional, el contexto social y el entorno construido (redes urbanas y
rurales de infraestructura, zonas habitacionales y productivas, servicios y equipamientos, entre otros),
asi como el medio natural (bosques, selvas, cuencas hidrolégicas, biodiversidad, y demds).

La estimacion de la vulnerabilidad se relaciona con aspectos multiples (de género, econémicos,
territoriales, educativos, culturales) y puede evaluarse mediante indices o indicadores relativos
que permitan tomar decisiones y definir prioridades de prevencién y mitigacion. Entre estos, la
vulnerabilidad social es la mds compleja de evaluar en términos cuantitativos, por lo que es mds
comun hacerlo en términos fisicos; sin embargo, ello no debe impedir nuestros intentos para ha-
cer una estimacion. Existe un nivel de vulnerabilidad critica que indica la carga que puede sopor-
tar una comunidad antes de recurrir a un apoyo externo. De hecho, el desastre se presenta cuando
esta carga supera la vulnerabilidad critica.

Propuestas:

* Atender a grupos especificos cuando detectemos el agravamiento de sus condiciones de
supervivencia. En particular, las mujeres pueden ser las mds pobres y marginadas, las
mds vulnerables y sensibles a las pérdidas econémicas, de familiares, de vivienda, de
empleo, de salud fisica o mental.

* Desagregar la informacién por sexo es ttil para conocer las vulnerabilidades, la exposi-
cién y las necesidades especificas de las mujeres y los hombres en situacion de riesgo de
desastre.

+ Lainformacién desagregada por sexo debe servir para hacer un registro histérico y esta-
distico que permita disefiar politicas diferenciadas de acuerdo con las especificidades de
los grupos de habitantes, con enfoque de equidad de género.
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 Elaborar estadisticas con los datos que se registren de forma desagregada por sexo, gene-
rar indicadores relativos y difundir esos resultados analiticamente a quienes toman las
decisiones y/o planifican la proteccién civil. De lo contrario, éstos se pierden y se des-
aprovecha el conocimiento de la diversidad social.

* Guardar los registros institucionales para darle continuidad a las labores, aun cuando se
den cambios en las administraciones gubernamentales.

* Sostener una concepcién del desarrollo y el género mds integral, y considerar la incor-
poracién de la equidad de género como una inversién para el bienestar de la comunidad
(y no como gasto).

¢ Tomar en cuenta la condicién socioeconémica o detectar la situacién de las familias victi-
mas de un desastre, para ver si la jefatura de familia la tiene un varén o una mujer, pues
el impacto es diferente: si la jefatura de una familia la detenta un hombre, significa que
hay otra persona, su pareja, que aporta su trabajo a la economia familiar; si es una mujer,
implica que estd sola y que tendrd mds problemas para salir adelante.

Experiencias en México

La mayoria de las dependencias y organismos participantes en el Sistema Nacional de Proteccién Civil no desagre-
gan la informacién por sexo. Un funcionario de una institucién de atencién a emergencias a nivel estatal afirmo: “Se-
ria un gasto mas para la institucién, pues se requeriria de una secretaria que haga las estadisticas”.

Vulnerabilidad de grupos marginados: indigenas. El problema de las heladas en el norte del pais es grave: en un so-
lo estado hay mas muertos por el frio que el total de muertos por huracanes en todo el pais en el ano. Los decesos
por heladas han disminuido en los dltimos afios gracias a la disposicion de albergues y del reparto de mantas a la
poblacién mads expuesta, pero hay que enfatizar que pueden tener su origen en complejos problemas sociales. Un
porcentaje de quienes mueren son personas de clase media que hicieron un mal manejo de sistemas de calefaccién
portatil, ya sea eléctrico o de gas, por sobrecarga o intoxicacion por fugas; pero otro tanto son indigentes o traba-
jadores temporales. El problema del alcoholismo estd muy relacionado con esto, pues cuando estos hombres estan
alcoholizados se quedan dormidos en caminos o parques y mueren congelados. Los rardmuris varones son quienes
mueren mds por hipotermia, pues para bajar de la sierra recorren grandes distancias, muchas veces en estado de
ebriedad, y se quedan tirados y mueren. También fallecen hombres del sur del pais y de Centroamérica que asisten
por temporadas a la recoleccién de productos agricolas. En general, durante las heladas mueren mas hombres por
el frio, la mayoria adultos jovenes, porque éstos son mds reacios a acudir a un refugio temporal. Las mujeres tarahu-
maras que mueren de frio en la calle es porque estan alcoholizadas.

Fuente: Entrevistas en visita de campo, 2006.
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1.3 Registro de eventos catastréficos o desastres

Es el registro histdrico de la frecuencia, severidad e intensidad de los eventos peligrosos (meno-
res y mayores) que han ocurrido histéricamente en un territorio especifico, y originado desas-
tres con dafios financieros y sociales. Como forma de registro, también se debe realizar un atlas
de riesgo con diversos mapas, que permita conocer el escenario de la distribucién espacial de los
efectos potenciales que pueden causar un suceso en un drea geogréfica, de acuerdo con la vulne-
rabilidad de los elementos expuestos (por ejemplo, la poblacién desagregada por sexo, su con-
dicién socioecondmica, etnia, edad, entre otros factores que resalten la diversidad social). Estos
mapas son fundamentales para disefiar los planes de contingencia en la etapa preparativa pa-
ra emergencias y para la intervencién de la amenaza o la vulnerabilidad, asi como para definir
procedimientos de respuesta precisos para atender a la poblacién en caso de desastre. (Structu-
ralia, 2004b:33)

Recomendaciones:

* Llevar un registro histérico sistemdtico, en una memoria escrita, que sirva de antece-
dente y de guia para disefiar estrategias de accion. Para ello hay que pasar de las bita-
coras a los registros histdricos en las unidades municipales.

* Las unidades de proteccién civil deben estar en contacto con la poblacién y atentas a
las sefiales que puedan surgir de sus experiencias y saberes.

* Las mujeres amas de casa por lo general tienen redes sociales que comparten informa-
cién sobre la comunidad y su historia. Con su ayuda puede elaborarse un registro his-
térico de los eventos o amenazas. Otro grupo que posee invaluable informacién para
esta labor es la poblacién de adultos y adultas mayores.

* Los registros deben aprovecharse elaborando nuevas campafias de prevencién dife-
renciadas, basadas en la informacién desagregada por sexo, género, edad, condicién
socioecondémica, pertenencia étnica, situacion politica. Por ejemplo, en los accidentes
automovilisticos mueren mds varones que mujeres (como causas pueden mencionar-
se situaciones estructurales entre las relaciones de género: la actividad de los hombres
tiende a desempeniarse fuera del hogar, o el mayor consumo de alcohol y drogas se da
entre los hombres). Durante los fines de semana, los hombres jévenes son quienes més
se accidentan, pues en esos dias se llevan a cabo mds fiestas.

* Cuando hagamos un mapa para un atlas de riesgo debemos incluir la ubicacién y las
caracteristicas de las amenazas identificadas, asi como de las personas, incluyendo
vulnerabilidades y capacidades diferenciales, informacién sobre la diversidad so-
cial y sus condiciones civiles (jefatura de familia, incluyendo monoparentales, edad,
etnia, discapacidad), ademds de las condiciones de los bienes e infraestructura ur-
bana o regional.
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En uno de los estados investigados han aumentado las tasas de muerte por accidentes vehiculares, los cuales suce-
den por conducir con exceso de velocidad o en estado de ebriedad (mueren de tres a cuatro personas en estos acci-
dentes). Quienes mas mueren son los varones jovenes y los repartidores de pizzas a domicilio. Por ello se requiere
una campana especifica para atender a esa poblacion.

Fuente: Entrevistas en visita de campo, 2006.

1.4 Identificacion de escenarios de riesgos que tienen la posibilidad
de resultar en un futuro desastre

Debemos identificar las amenazas y las vulnerabilidades que existen en nuestra comunidad o
regioén. De hecho, no tienen que ser necesariamente los grandes desastres los que mds la afec-
ten, pues la continua manifestacion de sucesos menores o moderados puede debilitar de manera
constante los recursos humanos y materiales que las comunidades tienen para recuperarse, agra-
vando sus condiciones de desarrollo, su seguridad y su estructura social.

Es cada vez mds claro que hay modelos de desarrollo que propician la creacién de riesgos, pues
aumentan la construccién social de vulnerabilidades en los asentamientos humanos urbanos y ru-
rales porque depredan los recursos naturales y rompen los ciclos naturales autorregulatorios, fo-
mentando también la acumulacién de la riqueza y el empobrecimiento masivo de la poblacién,
con la correspondiente ocupacién del territorio sin condiciones de seguridad fisica. De igual for-
ma, los eventos peligrosos estdn teniendo mayor presencia (y mds extremosa) en el entorno que
hemos construido en nuestra sociedad. Esto nos obliga a reconsiderar la forma en que propicia-
mos el desarrollo de nuestras comunidades. Debemos reorientarlo para no crear desigualdades,
evitar la exposicién y disminuir las vulnerabilidades existentes y futuras, elementos indispensa-
bles para la reduccién de escenarios de riesgo.

Un tema fundamental es la tala clandestina (comercial u “hormiga”), pues ésta lleva a la defo-
restacion, que agrava las inundaciones y acelera el escurrimiento de agua de lluvia en los cerros
y sierras. Otro rubro que debe atenderse es la constante migracién de los hombres por sequias y
falta de empleo local; ello ha originado que las localidades queden casi totalmente habitadas por
mujeres, nifios y adultas y adultos mayores, dependientes de recursos externos. Esta situacién los
coloca en vulnerabilidad extrema ante un suceso catastréfico, ya que no existe un mercado local
de empleo que permita una recuperacién autébnoma mads pronta.
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Escenario que puede resultar en futuro desastre por falta de obras y servicios, mantenimiento y mitigacion. Las ta-
reas basicas para evitar un desastre en uno de los municipios investigados son el manejo de basura, limpieza de ca-
nales, desazolve de canales y el mantenimiento preventivo y correctivo en cauces (rios y arroyos), y cuerpos de agua
(presas, lagunas y esteros); especialmente, las presas se encuentran en muy mal estado (en el trienio pasado muy
pocas presas fueron reconstruidas, y ahora requieren mas inversién): “Estamos enfocando esos esfuerzos en recons-
truir esas presas, porque algunas tienen desembocadura en colonias o asentamientos ya totalmente regulares. En-
tonces lo que tenemos que hacer es evitar que esa tierra o esa arena llegue a caer. Preferimos mejor que corra agua
y no que caigan piedras o basura. Tenemos que evitar que eso llegue a la bahia. Porque si llega a la bahia todos los
canales que lleguen van a comenzar a taparse y no vamos a tener un libre movimiento de agua, y la inundacion se-
ra inevitable.”

Fuente: Entrevista en visita de campo, 2006.

Escenarios que pueden terminar en desastre por deterioro ecolégico: tala de arboles. Un municipio costero investi-
gado da permisos para derribar arboles y cobra por el servicio. Sin embargo, no se aplica un estudio para reforestar,
con especies idoneas, las zonas de donde se cortan los arboles. Sélo se pierde masa forestal sin recuperacién am-
biental. De hecho, la tala ilegal que existe en la zona de la sierra en todo el estado ha generado deforestacion. Los
colonos tienen la percepcién de que “hasta el propio gobierno tiene sus aserraderos, porque en la sierra hay made-
ras finas, como cedro, caoba, primavera. Pero sélo depredan, no resiembran”.

Entrevista a habitante local.

En un estado del norte del pais hay ya una deforestacién que juega en contra de la proteccién natural, contra los fuer-
tes vientos, contra la sequia y la desertificacion de las sierras y la disminucion de lluvias. Las autoridades han sido
(y siguen siendo) “complacientes, condescendientes e indolentes con la tala por muchos afos, incluyendo las auto-
ridades estatales y las federales”. Actualmente hay muy pocas acciones para acabar con este problema. Se arguye
que no hay dinero para vigilar la sierra.

Escenario que puede terminar en desastre por deterioro ecolégico: contaminacién ambiental. En un estado del nor-
te del pars, huertos fruticolas han contribuido a la contaminacién del ambiente: para mantener caliente el entorno y
no afectar la cosecha en temporada de heladas la gente quema llantas, hules, diesel, gas, maderas. Hay a quienes,
por no controlar la combustion, se les incendian los drboles de su huerta.

Propuestas para los escenarios de riesgos en los asentamientos humanos urbanos:

¢ Ordenar el crecimiento de la poblacién en los asentamientos urbanos y rurales, ofrecien-
do institucionalmente opciones accesibles de crecimiento ordenado, seguro y de calidad
en la habitabilidad. De lo contrario, la poblacién asumird el riesgo de vivir en zonas de
alto riesgo (como en los asentamientos en el cauce y en las margenes de los rios, donde
se azolva el cauce cuando la corriente se lleva el drenaje y la basura de la poblacién que
habita dichas zonas).
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Desastre antrépico. El desastre mds grande en un municipio del norte de la Republica es el provocado por el haci-
namiento de los trabajadores temporales, que llegan a trabajar en la temporada de la pizca de manzana, en bodego-
nes privados inadecuados para albergar a tanta gente, donde se presentan abusos sexuales a mujeres y nifios, entre
otras dificultades; ademads de las complicaciones que se generan en toda la ciudad por la inmigracién: “Es un pro-
blema social bien grave la época de la pizca: llegan mas de siete mil personas a trabajar por varios meses”. En esta
época se incrementan los robos, asaltos, trafico de droga, basura en la calle. No se ha hecho conciencia de la gra-
vedad del problema, por lo que esta practicamente desatendido. Una trabajadora del ayuntamiento refiere que “80
por ciento de los que acuden a la temporada de pizca de manzana son tarahumaras”. Muchos de ellos tendran pro-
blemas con la policia por verse implicados en problemas de drogas, alcohol, violencia, robos, y es comin que ter-
minen en la cdrcel.

2 Prevencion y mitigacion de riesgos de desastres

“Los términos prevencién y mitigacién se han utilizado para referirse a las actividades que pre-
tenden reducir los factores de amenaza y vulnerabilidad en la sociedad, y asf reducir la po-
sibilidad o la magnitud de futuros desastres o dafios en general. Los preparativos o la fase de
preparacion comprenden actividades que promueven mejores opciones y practicas durante la
fase previa a un desastre o una vez impactada una sociedad por un evento fisico determinado.
Esta fase incluye el manejo de alertas o notificaciones de un peligro inminente a la poblacién en
caso de que esto sea posible”. (Structuralia, 2004b:42-43). Mientras mayor calidad de preparati-
vos se tenga, mayor serd la probabilidad de recuperacién de todos los afectados en una comu-
nidad. Pero debe quedar claro que la prevencién debe realizarse con un acercamiento proactivo,
en lugar de reactivo.

2.1 Medidas estructurales y no estructurales de mitigacion de riesgos de desastres

Las acciones para evitar y/o reducir las consecuencias del impacto de fenémenos peligrosos son
las mismas que promueven procesos de planeacién del desarrollo sostenible y seguro, a través de
la planeacion fisica territorial (urbana y rural), sectorial (administrativa, financiera, fiscal) y socio-
econdmica. Estas medidas son de dos tipos:

a) Estructurales, que se refieren a la intervencion fisica de la amenaza a través del estudio de su
comportamiento, asi como a la identificacion de las vulnerabilidades existentes para concebir
obras de ingenieria de control y proteccién, que prevengan y mitiguen riesgos que puedan de-
rivar en desastres para la poblacién y sus bienes. Ejemplos de obras de proteccién y control
que reducen riesgos son: desazolve de rios y control de avenidas de agua para impedir inun-
daciones, obras de canalizaciéon de agua para evitar sequias, piscinas de captura para impedir




b)
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derrames o fugas de sustancias peligrosas, muros de contencién para la estabilizacién de ta-
ludes, obras de saneamiento ambiental para evitar epidemias a la poblacién, entre otros.

En fenémenos como terremotos, huracanes, erupciones volcdnicas o tsunamis no podemos
intervenir directamente, pero si es posible reducir las consecuencias modificando las condi-
ciones de vulnerabilidad fisica y funcional con obras como: refuerzo de las estructuras de
edificaciones que no puedan ser reubicadas o relocalizadas; adecuacién de edificios de uso
masivo para que tengan condiciones de accesos y circulacién suficientes (como hospitales,
plazas y centros de espectaculos, escuelas o cines); reubicacién preventiva de viviendas; equi-
pamiento e infraestructura en zonas de alto riesgo por amenazas conocidas y esperadas con
apoyos técnicos para el uso de tecnologias constructivas adecuadas, que protejan la inversién
social que hace el Estado, asi como el patrimonio de las familias beneficiadas con programas
y subsidios financieros (sobre todo para la poblacién de bajos ingresos); reforestacién de zo-
nas de amortiguamiento ecolégico y manejo sostenible de recursos naturales. Es decir, quere-
mos mitigar el riesgo modificando los niveles de vulnerabilidad fisica y/o exposicién de los
elementos en riesgo.

No Estructurales, que pueden ser activas o pasivas. Las activas se relacionan con la inte-
raccién directa con las personas: su preparacién, organizacién, educaciéon formal y capa-
citacién para la gestién integral del riesgo de desastres, el fortalecimiento institucional, la
difusion de informacién ptblica, capacitaciéon y fomento de la participaciéon de la comuni-
dad para la gestién a nivel local. En cambio, las medidas no estructurales pasivas se rela-
cionan con la legislacién y la planificacion, haciendo respetar de esta forma la regulacién
legal de usos del suelo, el ordenamiento y reordenamiento territorial, la actualizacién per-
manente de c6digos y normas de construcciéon que garanticen seguridad fisica y funcional
al entorno construido, estimulos fiscales y promocién de seguros, entre otros. La planea-
cion del desarrollo es la medida no estructural de reduccién del riesgo mas efectiva junto
con la capacitacion efectiva, sobre todo si se busca que el desarrollo sea equitativo y soste-
nible para todos los hombres y mujeres miembros de la sociedad y no sélo el crecimiento
econémico de un sector o grupo social.

Propuestas para la reduccién y mitigacién del riesgo de desastres y, por tanto, de la vulnerabili-

dad de las comunidades con una visién de equidad de género:

* Tener en cuenta que el mal o buen manejo de desastres puede generar cambios politicos,
econdmicos y sociales.

* Buscar la cooperacién entre las autoridades y las empresas locales para reducir y mitigar
los riesgos en las localidades, mediante acciones como modificar los escenarios de ries-
gos de desastres, crear y actualizar planes de mitigacién de riesgos, y el manejo de los re-
cursos naturales de forma sostenible.
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¢ Profesionalizar e instalar el servicio civil de carrera en los puestos de proteccién civil
municipal. De esta forma, cuando un director de proteccién civil municipal haya teni-
do un buen desempefio, podria continuar en el cargo en el cambio de administracién
para no perder el aprendizaje, la integracion, la capacitacion, la coordinacién y la ex-
periencia ganadas. De no ser asi, cada tres afios se tendria que volver a empezar, con
un riesgo muy alto para la sociedad.

* Se deben desalojar los asentamientos urbanos y rurales en zonas de alto riesgo. Ello debe
realizarse con programas de reubicacién, con créditos de vivienda y estudios socioeco-
némicos para la poblacién.

* El desalojo debe pensarse como un ejercicio de gobierno en el que se estd actuando en
beneficio de los habitantes. Inicialmente, puede invitarse a la poblacién a que abandone
el asentamiento; después hay que notificarle que actuard la fuerza publica. Las edifica-
ciones peligrosas deben ser destruidas y sacar del drea los materiales de desecho. Estas
dreas pueden aprovecharse como espacios de reforestacién y ocio, pero nunca mas como
zonas de asentamientos habitacionales.

 Establecer un programa de reordenamiento en el trazado de calles y de lotes para tener
calles y corredores que posibiliten la entrada de ambulancias o bomberos, especialmen-
te en las zonas de asentamientos humanos irregulares, que lo requieren aunque no es-
tén en zona de riesgo.

* Llevar a cabo actividades de prevencién: dragado y limpieza de los canales de agua plu-
vial, para que tengan un cauce mayor y evitar posibles desbordamientos. Para las se-
quias, implementar programas para la construccién de pozos para extraccion de agua o
de infraestructura para el almacenamiento de agua durante la época de lluvias, a fin de
que puedan ser ttiles a la poblacién durante la sequia.

* El deterioro ecolégico debe abordarse con un enfoque regional, dado el gran ntimero de
municipios involucrados. Pueden desarrollarse paneles regionales de discusién del pro-
blema ambiental y de disefio de estrategias de accion. La equidad de género debe estar
presente en estas discusiones, pues las mujeres son las principales guardianas del me-
dio ambiente.

* Hacer una revisién puntual de los albergues y supervisar que estén en buenas condicio-
nes y sean aptos para su funcién. Las mujeres de la localidad deben ser convocadas tan-
to para su seleccién como para brigadas de mantenimiento del mismo.

* Disefiar programas productivos que eviten reproducir roles tradicionales de género, im-
pulsando a las mujeres a ampliar su horizonte de vida. Dichos programas deben ser
fomentados, supervisados y evaluados constantemente. La capacitacion en el drea de sa-
lud sexual y reproductiva puede ayudar a las mujeres a ser ellas quienes lleven estos te-
mas a sus comunidades y darles nuevas opciones para obtener ingresos como auxiliares
de salud. Los talleres de costura, panaderia, artesania, tortillerfa y otros similares consti-
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tuyen una buena opcién para proporcionarles ingresos, pero son insuficientes para aten-
der las necesidades estratégicas de género de las mujeres.

¢ Atender a las familias afectadas por la violencia familiar y priorizar ésta como un grave
problema que impide el desarrollo pleno de una localidad, pues margina y disminuye
las capacidades y potenciales de las mujeres, que representan la mitad de la poblacién.

¢ Implementar programas integrales de recreacién, cultura y de colaboracién en activida-
des de la comunidad para los jévenes. Los jévenes en riesgo deben ser atendidos especial-
mente para evitar su desercion escolar o que se involucren en actividades de delincuencia
organizada, alcoholismo, drogadiccién o los embarazos no deseados y enfermedades ve-
néreas. Psiclogos y trabajadores sociales deben estar al tanto de las zonas de riesgo, y tra-
bajar conjuntamente con las instancias que conforman la estructura de proteccién civil.

* Entregar las despensas, de preferencia a las mujeres de la familia. Ellas se encargardn de
administrarlas de mejor manera que si se les da a los varones. Esta medida también ase-
gurard que reciban apoyo las familias monoparentales dirigidas por una mujer.

* Los materiales de apoyo para las construcciones de casas-habitaciéon no deben ser de 14-
minas de cartén. El material no es suficiente para eliminar el riesgo y el gasto termina
siendo un derroche de recursos que podrian invertirse en mejores programas de cons-
truccién de vivienda y créditos.

* Los problemas politicos, sociales y econémicos influyen de forma importante en la ges-
tién del riesgo de desastres. Por ello, hay que atenderlos y disefiar vias de colaboracién
entre las diversas instancias que conforman la estructura de Proteccién Civil.

Experiencias en México

Una sugerencia de un director de PC municipal para evitar el agravamiento de las condiciones en las viviendas en
zonas de alto riesgo, es legislar para poder multar a los notarios que legitiman las ventas y compras de vivienda en
esas condiciones.

En un municipio del norte del pais, el DIF y Desarrollo Urbano y Rural trabajan en un programa con una asocia-
cién de mujeres para construir banos ecolégicos (financiados por una universidad y por el gobierno de los Estados
Unidos). De hecho, para reducir los problemas ecolégicos estan terminando de construir una planta de tratamiento.
Otro programa es concentrar a las 30 ladrilleras en un solo lote para evitar la dispersion de contaminantes.

En un municipio del centro del pais, las empresas maquiladoras de exportacion llegaron en 1985. Inicialmente pa-
gaban bien y eso atrajo a muchos pobladores de la zona, por lo que propietarios de terrenos fraccionaron y edifica-
ron vecindades de cuartos para renta cerca de las maquiladoras con permisos de construccién sin supervisién, que,
aunque proporcionaron recursos al municipio, generaron alojamientos muy riesgosos. Ese crecimiento urbano no
estaba programado por el Plan de Desarrollo Urbano de ese municipio. En las entrevistas nos informaron que las tra-
bajadoras no tienen seguro social y reciben salarios muy bajos, y que el presidente municipal actual es uno de los
propietarios de las empresas maquiladoras de exportacion en el municipio.
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En un municipio costero del suroeste del pais, aproximadamente 70 por ciento de los solicitantes de regularizacion
de la tenencia del suelo son mujeres jefas de familia, madres solteras. Las solicitantes con mucha frecuencia presen-
tan situaciones de violencia con maltrato fisico y psicolégico, que en el instituto no saben manejar apropiadamen-
te, por lo que en la Unidad de Proteccion Civil se detecta que se necesita tener una trabajadora social del DIF o de
la Direccién de Asuntos de la Mujer y grupos vulnerables para atender estos casos.

En uno de los municipios investigados, los 40 voluntarios que conforman el cuerpo de Proteccion Civil cooperan
para reparar las casas de personas adultas mayores que habitan en el area rural para prevenir algin percance (com-
prando los materiales con su propio dinero). Proteccion Civil también traslada a jovenes de comunidades rurales a
la cabecera municipal para que utilicen las instalaciones deportivas. Ademas, realizaron un censo en el municipio
para rehabilitar a los enfermos, a personas con capacidades diferentes, recién nacidos, embarazadas, adultas y adul-
tos mayores y enfermos crénicos.

En un municipio del norte del pais, Seguridad Publica tiene programas de atencion diferenciada para mujeres y j6-
venes. Para las mujeres hay vigilancia y patrullas especiales integradas por un hombre y una mujer. Para los jévenes
tienen un programa Ilamado “Pandillas con rumbo”, que trabaja con pandillas enemigas para que firmen pactos de
paz. Los psicélogos trabajan con los jévenes pandilleros y con sus familias. Enfocan también a los jovenes al estu-
dio, deporte, oficios, empleos (con empresarios locales, quienes colaboran para darles una “segunda oportunidad”),
arte, cultura. Varios organismos participan en este programa. En el mismo cuerpo de policia se aplica una reestruc-
turacién completa con el fin de profesionalizarlo, e incluso darles salarios dignos.

Los programas preventivos del drea de la Salud en México son los que cuentan con mejor organizacion y compren-
den diversos programas: de vacunacion; tuberculosis; VIH; prevencién del célera, dengue y paludismo; vigilancia
epidemioldgica; sobrepeso y obesidad; enfermedades crénico-degenerativas; atencién al nifo sano; salud del ado-
lescente, del adulto y del adulto mayor; prevencion de adicciones; prevencion de defectos congénitos y discapaci-
dades con administracion de acido félico.

2.2 Identificaciéon de vulnerabilidades

La evaluacion, identificacion y anélisis exhaustivo de las vulnerabilidades existentes, diferencia-
les y acumuladas en el &mbito local del municipio, por grupos y por género, es fundamental pa-
ra eliminarlas, reducirlas o modificarlas.

* Detectar las diferencias culturales y socioeconémicas marcadas, pues acarrean rivali-
dades y marginacién entre las poblaciones. Estas vulnerabilidades se incrementan si
no se trabaja para desarrollar y utilizar las capacidades que poseen tanto hombres co-
mo mujeres.

* DPrestar atencion a factores culturales en las comunidades indigenas, que pueden pesar
en contra de hombres o de mujeres. Por ejemplo, hay hombres que usan taparrabos y no
quieren ponerse pantalones, a pesar de las bajas temperaturas que puede haber en sus
regiones.

* Atender los problemas generacionales. En el caso de la poblacién indigena, los jéve-
nes matrimonios se separan muy pronto y los viejos duran mds tiempo juntos. Este
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es un problema econémico y social porque los hombres emigran o buscan a otra mu-
jer; las familias de las mujeres abandonadas tienen que ayudarlas con maiz, y éstas se
ven obligadas a trabajar el campo solas y en mayor situacién de vulnerabilidad.

Generar condiciones para el mejor desarrollo de las actividades productivas en una re-
gion posibilita a su poblacion a que perciba mejores ingresos y pueda pagar su casa-ha-
bitacién en zonas sin riesgo. Es un hecho que los asentamientos mds pobres son los que
se ubican en zonas de mayor riesgo.

Establecer un programa de crédito para vivienda a la poblacién asentada en las zonas
de riesgo, el cual deberd ser accesible para que se animen a reubicarse en zonas seguras.
Hay que recordar que el gasto en la atencién a un desastre es siempre mucho mayor que
la inversién en evitar uno.

Atender los cuerpos de agua (lagunas, rios, lagos, manantiales) pues su afectacién perju-
dica inicialmente a las mujeres, quienes mds los usan y aprovechan directemente, y ellas
afrontarfan el problema.

El Estado debe hacerse cargo del control del crecimiento urbano y regional bajo condi-
ciones planificadas y seguras, realizando la planeacién y la ejecucién de los planes de
desarrollo urbano conjuntamente con la Unidad de Proteccién Civil. Evitemos gastos
inttiles a la poblacién que edifica en lugares equivocados (y al gobierno que tiene que
dotarles de servicios). Mejor hagamos asentamientos progresivos que permitan a la po-
blacién desarrollarse a su ritmo, pero en condiciones de seguridad y sin riesgos colec-
tivos innecesarios.

Las unidades municipales y estatales de PC deben dar su visto bueno para aprobar los
programas de desarrollo urbano, y los permisos de uso de suelo y construccién para la
instalacién de nuevas empresas. Hay que tener especial cuidado en las zonas rurales de
alto riesgo para controlar el crecimiento de asentamientos humanos, asi como prever la
distribucién de los servicios en la planeacién de asentamientos humanos, ya que la gen-
te tiende a asentarse cerca de las cabeceras municipales por el acceso a méds servicios, es-
pecialmente escuelas.

La UMPC debe ser la primera consultada por la instancia de suelo y vivienda antes de
regularizar cualquier reserva territorial, y pedir un andlisis de riesgo para ver si es facti-
ble de ser habitable o si estd en zonas de alto riesgo. Los directores de desarrollo urbano
y obras ptublicas del municipio y estatal también deben coordinarse con PC para realizar
sus dictdmenes de seguridad y habitabilidad para otorgar permisos.

Debe haber un compromiso concreto para legislar que no se regularicen las zonas de
riesgo.

Las normas y regulaciones deben evitar que intereses politicos se impongan sobre las
medidas necesarias para un adecuado desarrollo humano y ambiental en la localidad.




Instituto Nacional de las Mujeres

¢ Prever que el desarrollo urbano aporte ingresos y beneficios a una localidad, a corto, me-
diano y largo plazos. Esto puede llevarse a cabo con ambiciosos programas de empleo
en las regiones utilizando los recursos locales y el mercado interno.

* Se puede gestionar un programa de reubicacién de vivienda entre el gobierno estatal y
federal para poder disminuir verdaderamente los riesgos actuales.

* Laregularizacién de tierras debe hacerse con la comunidad para evitar que la propiedad
pase a manos de personas que no hayan sido residentes previos.

¢ Cuidar que la propiedad de la tierra se asegure a nombre de la mujer o que se asiente una
copropiedad para evitar el despojo de una familia. Ello puede ocurrir en caso de que el
hombre tenga varias familias o abandone el hogar.

* Hay que sistematizar programas de salud reproductiva para evitar el crecimiento des-
controlado de la poblacién en asentamientos pobres y de alto riesgo, incrementando el
riesgo en zonas sobrepobladas.

Experiencias en México

Hay riesgos socio-étnicos y econémicos en las comunidades indigenas nahuas de uno de los municipios visitados,
asi como un alto indice de historias de incesto. Este parece ser el detonante de la pérdida de cohesién y desintegra-
cion social que vive la localidad (con una alta tasa de alcoholismo, drogadiccién, desempleo, violencia familiar y
social). Los habitantes ya no hablan su dialecto ni visten sus trajes tipicos, aunque si mantienen la tradicién de la
elaboracion de mascaras de madera. El DIF municipal no ha incidido con fuerza en esta localidad para investigar y
apoyar su desarrollo.

Una funcionaria del DIF municipal en un municipio del centro del pais, comenta que las mujeres que viven solas
con sus hijos y no tienen empleo fijo, viven carencias y pobreza cotidiana, son las que peores viviendas tienen (de
[dmina y cartén), y sus condiciones de vida son deplorables: se enferman mas, tienen hijos con enfermedades co-
mo hidrocefalia, meningitis y estan desnutridos igual que ellas. El DIF periddicamente les da despensas, pero su si-
tuacién no cambia porque no consiguen trabajos de medio tiempo que les permitan cuidar a sus hijos, y no existen
guarderias publicas.

Un funcionario de un municipio costero del este del pais reconoce que no tienen facultades para evacuar a la po-
blacion de los margenes de los rios, pero si existen programas para reforestar las partes altas de las cuencas hidro-
[6gicas. En caso de contaminacion, existen normas derivadas de la Ley de Aguas Nacionales que regulan los limites
de contaminantes en el agua descargada, pero aunque se da un seguimiento, no se tiene la capacidad para monito-
rear todos los cuerpos hidricos. Una o dos veces al afno se monitorea un rio de manera programada apoyandose en
denuncias de ciudadanos o de funcionarios para realizarlo, o cuando se manifesta mortandad de la fauna acuética
o dafo fisico a personas, olor fétido o cambios bruscos en el color del agua.

En un tramo de una carretera al noreste del pais, cada semana hay, en promedio, dos accidentes, pero en el estado
dicen que la gente “no sabe manejar”. Se requiere mas vigilancia en ese lugar preciso, pero no hay presupuesto pa-
ra ello. En este municipio se tienen que proporcionar los servicios de emergencia y traslado de los accidentados, y
que el estado asigne presupuesto para esto. Asimismo, mueren mas hombres que mujeres por accidentes de transi-
to porque van alcoholizados. De hecho, en los accidentes automovilisticos mueren mas personas que en cualquier
evento riesgoso en ese municipio.
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El caso mas extremo de la violencia de género en un estado del norte del pais la vive la poblacién raramuri. Las ex-
presiones de ésta son incontables. En la sierra hay mas violencia familiar que en la comunidad urbana, porque alli
las mujeres han comenzado a llamar a la policia en caso de violencia. En cambio, en la sierra, la distancia entre los
ranchos dificulta que alguien intervenga directamente en una escena violenta.

Las heladas agravan la vida de la poblacién en la sierra tarahumara: el gobierno da cobijas o despensas en el pue-
blo, pero no llega a los ranchos. Los ancianos no pueden bajar al pueblo vy, al igual que las mujeres, ignoran cuando
se reparten. Ellas usan cuatro vestidos para aguantar el frio. A pesar de las bajas temperaturas, las nifias van por lena
y llevan las cabras a pastar, exponiéndose a violaciones en zonas apartadas de la comunidad.

2.3 Prevencion a través de la identificacion, desarrollo y utilizacion de capacidades
existentes en hombres y mujeres locales

La invisibilidad o neutralidad silencia las experiencias y estrategias adaptativas exitosas de gru-
pos de mujeres, de aquf la importancia de registrarlas desagregadamente por sexo e incluir las
précticas desarrolladas por hombres.

Si el municipio se mantiene limpio, es mds f4cil salir de las crisis y puede anhelarse un desarrollo
mejor. Hay que enviar camiones de basura a todas las comunidades ejidales para que no quemen
la basura. Deben buscarse vias para financiar proyectos para depdsitos controlados de desechos
y erradicar los tiraderos a cielo abierto.

2.4 Capacitacion en manejo de riesgos y desastres con equidad de género

La capacitacion es una actividad que abarca el ciclo completo de la gestion del riesgo de de-
sastre; ésta debe otorgarse tanto a hombres como a mujeres y por personal en circunstancias
de equidad de género. Existen dos tipos de capacitacion: la que se refiere a la prevencién (por
ejemplo, la relacionada con la equidad de género o la erradicacién de la violencia intrafami-
liar) y la capacitacién que se orienta a acciones especificas de preparacién para la emergencia
(como medidas de evacuacién o primeros auxilios). La poblacién damnificada o afectada por
un desastre también debe recibir capacitacién para aumentar su nivel de recuperacién y pre-
venir la construccién de nuevas vulnerabilidades. La capacitacién debe incorporar en la cul-
tura general la prevencién de riesgos de desastres y de indole relacionada, y sustentarse en
los avances de la investigacion cientifica, en la difusién de conocimientos de vanguardia tec-
nolégica y en el rescate del conocimiento tradicional o estrategias adaptativas, realizadas tan-
to por hombres como por mujeres.
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cién

VL.

VII.

VIIL.

La Ley General de Proteccién Civil, en el Articulo 10, considera como uno de sus objetivos fundamentales la educa-

para la autoproteccién y la prevencién:

Es propésito primordial del Sistema Nacional promover la educacién para la autoproteccién, que convoque y sume
el interés de la poblacién en general, asi como su participacion individual y colectiva.

Con la finalidad de impulsar la educacién en la prevencién y en la proteccién civil, las dependencias e institucio-
nes del sector pdblico, con la participacion de organizaciones e instituciones de los sectores social, privado y aca-
démico, promoveran:

La realizacion de eventos en los 6rdenes federal, estatal y municipal, en los que se proporcionen los conoci-
mientos bdsicos que permitan el aprendizaje de medidas de autoproteccion y autocuidado, dirigidas a la ma-
yor cantidad posible de personas;

La ejecucion de simulacros en los lugares de mayor afluencia de piblico, principalmente en: oficinas pdblicas,
planteles educativos, edificios privados e instalaciones industriales, comerciales y de servicios;

La formulacién y promocién de campanas de difusién masiva y de comunicacion social, con temas especificos
y relativos a cada ambito geografico al que vayan dirigidos, debiendo hacerse en los ambitos federal, estatal y
municipal;

La realizacién, con la participacién y cooperacién de los distintos medios de difusién masiva, de campanas de
divulgacién sobre temas de proteccion civil, medidas de prevencién, autocuidado y autoproteccién, que con-
tribuyan en el avance de la educacion de la proteccién civil, asi como a fortalecer la disposicion de la socie-
dad para participar activamente en estas cuestiones;

La constitucion de los acervos de informacion técnica y cientifica sobre fenémenos perturbadores que afecten
o puedan afectar a la poblacion, y que permitan a ésta un conocimiento mas concreto y profundo, asi como la
forma en que habra de enfrentarlos en caso de ser necesario;

El establecimiento de programas educativos y de difusion dirigidos a toda la poblacion, que les permita cono-
cer los mecanismos de ayuda en caso de emergencia, asi como la manera en que pueden colaborar en estas
actividades;

El desarrollo y aplicacion de medidas, programas e instrumentos econémicos para fomentar, inducir e impulsar
la inversion y participacién de los sectores social y privado en la promocién de acciones de prevencién, inclu-
yendo los mecanismos normativos y administrativos.

Llevar a cabo los proyectos, los estudios y las inversiones necesarias para ampliar y modernizar la cobertura de
los sistemas de medicion de los distintos fenémenos naturales y antropogénicos que provoquen efectos pertur-
badores. Establecer lineas de accion y mecanismos de informacion y telecomunicaciones, especialmente a ni-
vel municipal.
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Capacitacién permanente para los cuerpos de proteccién civil y miembros del Consejo de Protec-
cién Civil sobre la Gestién Integral del Riesgo de Desastres con equidad de género.

Es necesario brindar capacitacién a las y los funcionarios porque sirve para:

*  Ganar autonomia.

* Sustentar mejor las decisiones, ya que ellos deben dar su visto bueno en permisos y li-
cencias de uso de suelo y construccién de desarrollo urbano.

* Fomentar la equidad de género, capacitando a las mujeres tanto para actividades de ad-
ministracién como de rescates operativos.

* Elevar el nivel educativo de los directivos y profesionales de PC en México. La capacita-
cién les permite conocer los fundamentos legales de sus funciones; asimismo, debe in-
cluirse el uso y manejo de sistemas computarizados.

Experiencias en México

“Las mujeres en un rescate participan por igual, al parejo, en ese momento no hay diferencias, todas tienen la capa-
cidad, inclusive tenemos mujeres aqui dentro de la Cruz Roja que son técnicos en urgencias médicas y aparte son
rescatistas, estan en un drea que se Ilama rescate urbano, y a veces son las que mas le echan ganas. El rescate urba-
no es stiper pesadisimo porque manejan herramientas muy pesadas que sirven para cortar los autos cuando hay per-
sonas prensadas y dices: ‘no se lo va a aguantar’, pero, perdén, asi les cueste un ovario, lo cargan. Aqui los técnicos
en urgencias médicas o socorristas que entran, entran porque saben que igual van a cargar a una persona de 200 ki-
los, como van a cargar un bebé, y estin completamente enteradas de todo lo que puede implicar, pero la verdad es
impresionante ver a las chavas cémo se fletan igual que los hombres; ellos a veces van porque el equipo es demasia-
do pesado, pero ellas no se quedan atrds. Tan es asi que ahorita estamos teniendo a dos mujeres operadoras de ve-
hiculos de emergencia, o chofer de ambulancia, por eso te digo que no hay diferencia.

Fuente: Entrevistas en visita de campo, 2006.

Medidas sobre capacitacion

* La capacitacién debe abarcar: equidad de género, primeros auxilios, prevencién y com-
bate de incendios, verificaciones, fenémenos geoldgicos, fendmenos meteoroldgicos,
materiales peligrosos y toxicologia, derrame de sustancias quimicas peligrosas, incen-

dios, bombas, evacuaciones, rapel, rescate acudtico, violencia intrafamiliar, ética, y con-
trol de libido.

* Los miembros del ejército (que en cargos superiores tienen como un incentivo, para as-
cender, aprender el Plan DNIII-E y especializarse en el manejo de equipos de rescate,
instalacién y operacién de refugios y albergues temporales, asi como cocinas) deben
también capacitarse en equidad de género.
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* Sihay personal operativo que no sepa leer ni escribir, apoyarlo para que acuda a las cla-
ses nocturnas del INEA.

* En zonas donde exista diversidad de lenguas, serfa necesario aprender a hablar el mini-
mo indispensable de esas lenguas, o bien, capacitar a traductores para el trabajo con po-
blacién indigena.

¢ Es fundamental capacitar a las y los funcionarios en una visién integral sobre el desa-
rrollo para lograr una cooperacién interinstitucional, para percibir que los problemas en
una localidad son parte de un complejo sistema, y evitar visiones simplistas y superfi-
ciales que no contribuyen a solucionarlos (como decir que los desempleados “son flojos”
o que los indigenas “son ignorantes y por eso no resultan los programas implementa-
dos con ellos”).

Capacitacion en la perspectiva de equidad de género

¢ DIF municipal y estatal, junto con las instancias de la mujer, deben dar capacitacién al
personal de Proteccién Civil y a otras instituciones que conforman la estructura de Pro-
teccion Civil.

* Otorgarla a otras instituciones y en el interior de la dependencia.

* PC también debe capacitar a las y los capacitadores de género en temas de gestion del
riesgo de desastre.

* Aprovechar la receptividad de la poblacién: fomentemos que la soliciten como un dere-
cho ciudadano. Capacitar especialmente a las y los damnificados o afectados por un de-
sastre, asi como a personas que han sido reubicadas.

¢ Formar comités de PC para capacitacién en primeros auxilios, en establecimiento de al-
bergues y funcionamiento de centros de acopio con mujeres.

* El Sector Salud debe recibir capacitaciéon sobre equidad de género y violencia familiar,
pues atiende a mujeres golpeadas o violentadas.

* La capacitacién en la equidad de género debe incluir el tema del liderazgo de las mu-
jeres, para evitar temor, recelo o resentimiento ante la direccién de una mujer, especial-
mente si éstas comandan a la policia, el ejército, la Cruz Roja o al Cuerpo de Bomberos.

* Abordar el tema de la masculinidad para enfatizar que los roles y estereotipos de géne-
ro pueden llevar a los hombres (incluso a los profesionales de la gestién del riesgo de de-
sastre) a ser mds arrojados y temerarios, exponiéndose innecesariamente a peligros. Este
rasgo de la masculinidad hace que los hombres jovenes sean en cierto sentido un gru-
po vulnerable, que debe ser reconocido como tal: su fuerza es su propia vulnerabilidad.
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Hablar de la masculinidad evidenciard que los hombres son mucho mds confiados en si
mismos, creen saberlo todo, no se informan ni capacitan mds y eso los coloca en situa-
cién de riesgo.

Capacitacion para la poblacién sobre la gestion integral del riesgo de desastres con equidad de
género:

¢ Organizar simulacros para que la poblacién sepa como evacuar un drea de alto riesgo y
trasladarse a un refugio temporal.

+ Fomentar la participaciéon de hombres en los simulacros, pues por lo general los hombres
no lo hacen, y, a la larga, esto dificulta ain mds convencerlos para que colaboren duran-
te una evacuacion.

¢ Educar y capacitar a los nifios. Una instructora de capacitacién en Puebla, especializada
en la autoproteccién infantil, sefiala que “son los nifios quienes mds asimilan una cultu-
ra de la proteccién civil; se hace prevencién con los adultos, pero es méds dificil. Los ni-
flos son las nuevas generaciones de hombres y mujeres”.

* Capacitar a empresas y comercios establecidos, clinicas y hospitales, donde hay una par-
ticipacién homogénea entre hombres y mujeres asistentes a los cursos.

¢ Incluir siempre a los hombres en la capacitacion sobre equidad de género y empodera-
miento de las mujeres, porque de otra forma el trabajo exclusivo con mujeres puede ge-
nerar un aumento en la violencia familiar y conflictos entre las parejas.

* La capacitacién sobre enfermedades sexuales y salud sexual reproductiva debe formar
parte de la atencién a la poblacién en los refugios temporales, para evitar la transmisiéon
de enfermedades y embarazos no deseados en un momento de suma fragilidad social y
familiar.

* Implementar programas de capacitacién y pldticas sobre riesgos y desastres para pobla-
cién de diversa pertenencia étnica.

* Serequiere que sean varones quienes capaciten a los hombres en equidad de género. Co-
mo dice una lideresa indigena tarahumara: “Seria mejor que los hombres hablen con los
hombres y las mujeres hablen con las mujeres”.

* La capacitacién debe incluir un apartado de seguimiento y uno de evaluacién. El segui-
miento debe realizarse periédicamente o con base en una planeacién estratégica de pla-
zos establecidos para comprobar si la capacitacion tuvo efectos y si hay que fortalecer
algunos rubros. En la evaluaciéon deben incorporarse recomendaciones con vias a mejo-
rar el planteamiento inicial.
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La capacitacion brindada a las mujeres de las colonias tiene una repercusién mayor, porque ellas si se preocupan
y lo toman en serio por sus hijos. Por ello es fundamental integrar a las mujeres en los comités de Proteccion Civil
y de Salud.

Entrevista a un funcionario de Unidad Estatal de Proteccion Civil realizada en 2006.

El vacio de una profesionalizacion en proteccion civil lleva a las y a los funcionarios a suplir la formacién por la
ideologia. Un punto delicado es la situacion desde la que se gobierna, cuando no existen espacios integrales de
formacion y capacitacion. Los funcionarios de municipios en la costa occidente del pais pertenecen a grupos re-
ligiosos en donde les dan platicas sobre moral y comportamiento. Es desde alli donde los funcionarios se sienten
autorizados a trabajar con la poblacion, hablar con la gente y manejar situaciones. La institucion religiosa, asi,
ocupa un puesto de influencia clave en el ejercicio de un gobierno que, en teoria, se sustenta en una ideologia
laica. Esta institucion religiosa funciona como una forma de cohesion social, en vez de utilizar los derechos civi-
cos ganados a través de la historia de nuestro pais: esto implica una grave omision del gobierno en muchas ins-
tancias y dependencias.

El Consejo de Proteccién Civil de un municipio de Chihuahua promueve talleres interinstitucionales de atencion a
emergencias que imparten los Bomberos, Seguridad Publica, la Subprocuraduria de Justicia. El DIF ha llevado plati-
cas sobre la problemética de la violencia de género.

3 Transferencia de riesgos desde la perspectiva financiera

La transferencia de riesgos financieros procura la creacién de fondos que aseguren la disposi-
cién de recursos financieros en los presupuestos gubernamentales y privados para responder a
las necesidades de reparacién de dafios por desastres, y realizar la reconstruccién sin debilitar a
los gobiernos locales y a su economia, al desviar los recursos destinados para el desarrollo hacia
la rehabilitacién y reconstruccién. Sin embargo, siempre serd mejor disminuir los elementos que
conforman al riesgo de desastre, esto es, las vulnerabilidades globales y especificas, asi como for-
talecer las capacidades de las comunidades y sus gobiernos para enfrentar las amenazas natura-
les o antropogénicas que no son del todo controlables.

Desde el punto de vista financiero, el manejo del riesgo tiene como objetivo identificar y analizar
las exposiciones de pérdida, examinando las posibilidades de transferencia y retencién de esas
pérdidas, llevando a cabo las transacciones del caso y estando atentos a los cambios o ajustes que
deban realizarse. Esto involucra: a) la industria de seguros y reaseguros; b) el mercado de capita-
les con bonos de desastre; c) la bursatilizacion del riesgo asegurado; y d) otros esquemas financie-
ros. Esto significa que el riesgo de desastre y sus pérdidas financieras pueden transferirse o, de lo
contrario, serd asumido por los diferentes sectores, tales como los propietarios de viviendas e in-
muebles, el sector hipotecario, las pequefias empresas o corporaciones, los productores, los go-
biernos responsables de inmuebles de servicios y equipamientos, asi como infraestructura urbana
y regional. (Structuralia, 2004b:67-102)
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Recomendaciones:

* Algunos inmuebles prioritarios, como los hospitales que dan servicio a la poblacién de
escasos recursos, deben tener seguro ante posibles siniestros y desastres, pues su des-
truccion afectarfa directamente a la poblacién, de por si en condiciones de desventaja.
La carencia de seguros que garanticen su reposiciéon hace mds vulnerables a estos secto-
res de poblacién. En cuanto a hospitales de atencién exclusiva a mujeres (como el de es-
pecialidades de gineco-obstetricia), su mantenimiento en buen estado y su reposicién en
caso de destruccién o dafio es de vital importancia, porque podria afectar irreversible-
mente la atencién a estos sectores de poblacién vulnerables: embarazadas, de recién par-
to, lactantes, al no contar con recursos para su reconstruccién y rehabilitacién.

3.1 Modalidad actual de manejo del riesgo

La mayoria de los paises en desarrollo no contabilizan en su presupuesto las pérdidas probables
por fenémenos naturales. Esta es la causa de que carezcan de la informacién necesaria para con-
siderar y evaluar alternativas dirigidas a reducir o financiar pérdidas probables. Este problema se
da porque no se entiende la gestién integral del riesgo, y asf los esfuerzos para avanzar en la mi-
tigacion y prevencion reciben muy poca atencién. Mientras esto no se realice sistematicamente,
seguiremos viendo frustrados nuestros esfuerzos para mantener un sistema de gestién de riesgo
(proteccién civil) fuerte y sostenible.

Algunos paises cuentan con organizaciones para prevencion y atencién de desastres, pero la ma-
yoria de los gobiernos (de manera inconsciente o inadvertida) asumen los riesgos. Usualmen-
te, en el periodo posterior a un desastre se toman decisiones sobre la reconstrucciéon basadas en
los estudios de los dafios ocurridos, y se presta poca atencién a si los bienes dafiados son o no
responsabilidad del gobierno. En realidad, el proceso de decisién se centra en los dafios y en los
recursos gubernamentales potenciales para la reconstruccién —y en la mejor forma de gastarlos
durante la emergencia—. Por eso hay que utilizar los avances técnico-cientificos, los cuales faci-
litan el disefio de una estrategia eficiente y realista de negociacién para la proteccién de los in-
muebles publicos y/o la infraestructura. De hecho, cada pais deberia contar con estos andlisis
de manera permanente y, con base en ellos, disefiar su estrategia de transferencia de las pérdi-
das en forma dindmica.

Programas integrales de gestion del riesgo de desastres
El seguro privado puede ser una parte importante de los programas de gestion del riesgo de de-

sastres, pero hay que reorientar su funcién respecto a la prevencion y el descubrimiento de los
dafios a causa de desastres. Un programa de gestién de riesgo de este tipo podria desarrollarse
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cuidadosamente teniendo en cuenta los siguientes aspectos: a) el mejoramiento de estimaciones
de riesgo; b) la auditoria y la inspeccion de propiedades; c) el énfasis en la aplicacién real de los
cédigos de construccion; d) promover incentivos econémicos para la mitigacion; y e) ampliar la
proteccién contra las pérdidas por catastrofe.

Hay que aprovechar la genuina preocupacién publica por el aumento de los costos de los desas-
tres naturales y tomar un buen sistema de seguros con tasas diferenciales basadas en el riesgo
real, que pueda servir de piedra angular para un programa integral de gestion del riesgo. Los ase-
guradores podrian orientar el manejo de los problemas de riesgo desde una perspectiva integral
y, de manera mds constructiva, sélo a través de esfuerzos conjuntos con otros actores de la ges-
tién, mediante estrategias que combinen el seguro con incentivos monetarios, sanciones, créditos
fiscales, c6digos de construccién bien aplicados y regulaciones de uso del suelo. Los cambios ra-
pidos en el sector financiero estdn permitiendo la aparicion de nuevas alternativas para enfrentar
las pérdidas causadas por fenémenos peligrosos, como terremotos, huracanes, inundaciones, en-
tre otros. De lo anterior se puede sugerir, principalmente, lo siguiente:

a) Los gobiernos deberdn tratar de medir de manera idénea el riesgo por desastres, usando mo-
delos avanzados con sélidas bases técnicas y cientificas, aplicindolos en los &mbitos nacional,
regional y municipal. Ademads, es necesario estimar con mayor precision el riesgo de la infra-
estructura y de los edificios esenciales, escuelas y otros.

b) Es claro que los gobiernos nacionales son responsables de la reconstruccién de los edificios
publicos mds importantes en caso de desastre (sobre todo aquellos que prestan servicios a la
poblacién de menores ingresos y los de uso casi o exclusivo de las mujeres), por lo que la trans-
ferencia de pérdidas deberia formar parte de un programa de gestion cuidadoso que permita
asignar los recursos de manera eficiente.

Experiencias en México

En general, en México se asumen muchos riesgos dado el poco aseguramiento de las propiedades privadas y pabli-
cas. En fecha reciente, se aseguraron instalaciones pablicas de nueva edificacién, como escuelas, hospitales y vi-
viendas de interés social con créditos hipotecarios.

En Chiapas, las escuelas destruidas por las Iluvias torrenciales provocadas por Stan afortunadamente tienen se-
guro, y la transferencia del riesgo permitira su reconstruccion sin problemas financieros. Las viviendas del INFO-
NAVIT destruidas por el desbordamiento del rio Coatan, en Tapachula, también tenian seguro por dafos, lo que
posibilitara a las familias acceder a otro crédito de vivienda pagando solo lo que les restaba del crédito hipote-
cario anterior. El resto de las viviendas no tenian seguro, lo que significa que el riesgo y los costos totales fueron
asumidos por sus propietarios.

En un municipio de la costa occidente del pais, el cuerpo de seguridad publica tiene seguro de vida y accidentes,
pero no quienes pertenecen a Proteccion Civil, pues son voluntarios. El director de Proteccion Civil esta asegurado,
pero por ser parte del personal de Seguridad Publica, no del personal de Proteccién Civil.
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4 Preparacion y alertamiento temprano

Puesto que la prevencién y la mitigacién no pueden eliminar del todo las amenazas ni las condi-
ciones de vulnerabilidad, la preparacién se realiza con base en la posibilidad de un desastre, aun
cuando hayamos realizado acciones de prevencién y mitigacién para reducir su impacto. La pre-
paracién organiza la respuesta para la atencién de las emergencias que inevitablemente pueden
presentarse; de esta forma es posible reducir las consecuencias negativas de un desastre.

"En general, la preparacion se puede definir como las medidas cuyo objetivo es organizar y facili-
tar los operativos para el efectivo y oportuno aviso, salvamento y rehabilitacion de la poblacién en
caso de desastre. La preparacion se lleva a cabo mediante la organizacién y planificacion de las ac-
ciones de alerta, evacuacion, busqueda, rescate, socorro y asistencia que deben realizarse en caso
de emergencia.” (Structuralia, 2004b:48)

Contempla aspectos de prondstico de eventos, educacién y capacitacién de la poblacién, entrena-
miento de los organismos de socorro y la organizacién y coordinacién para la respuesta en caso de
desastre. En esta etapa hay que promover la participacién informada de las organizaciones de mu-
jeres en todas las acciones de prevencién y preparacion. El tema de género y desastres tendrdn que
manejarlo las organizaciones de mujeres para lograr una participacién maés eficiente en los procesos
de prevencién que se abran en la regién. En todo caso, la participacién de las mujeres y sus organi-
zaciones deberd garantizarse en dichos procesos. (Gomariz, 1999: 228)

4.1 Medidas previas inmediatas a la fase del desastre, dirigidas a mejorar la capacidad
de respuesta rapida para salvar vidas y bienes

¢ Las autoridades deben tener en cuenta y aprovechar que la poblacion tiene iniciativa y ca-
pacidad para enfrentar un desastre con sus propios medios. Por eso hay que hacer de forma
anticipada actividades de capacitacioén e informacién, y acciones positivas para reforzar la
capacidad de reaccién espontanea de la poblacién. (Gestion del riesgo colectivo, p. 48)

* Hay que tener en cuenta que las mujeres y los hombres realizan diferentes actividades
de preparacién, debido a que ellas casi no participan en las acciones formales de las or-
ganizaciones dedicadas a la preparacién de emergencia.

* Por lo anterior, en zonas de alto riesgo debe disponerse de medidas para alertar a la po-
blacién femenina, pues son quienes mds permanecen dentro de los hogares y pueden no
tener acceso a los medios de comunicacién en caso de alertas tempranas.

* Las mujeres se hacen cargo del bienestar de los miembros de sus familias, mediante el
abasto de provisiones y teniendo sus hogares listos para las amenazas. Ellas deben estar
al tanto de los procesos que deben seguir para fortalecer estas medidas informales, y los
hombres encargarse, mds bien, de las partes externas de las casas.
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* La capacitacién para ambos géneros debe pensarse para no relegar a hombres y a muje-
res a las mismas actividades tradicionales.

¢ Lapoblacién debe saber cudles son los refugios que le corresponden, y de forma especi-
fica las mujeres, pues los hombres son reacios a acudir a un albergue, y ellas, preocupa-
das por sus hijos, enfermos y personas adultas mayores, deben saber adénde ir.

* Las radios comunitarias son buenas oportunidades de empoderamiento para las muje-
res y los grupos indigenas. Son, ademds, excelentes medios para alertar a la poblacién e
informarla sobre las medidas que pueden tomar para disminuir los riesgos.

* Los grupos que realizan acciones de prevencién y preparacién compuestos por mujeres,
son bien vistos por la comunidad en tanto permanezcan como una organizacién espo-
rddica o informal, pues sus tareas son percibidas como una extensién de las actividades
tradicionales de género. Sin embargo, ya como organizaciones formales no siempre son
reconocidas como legitimas. Es necesario respaldar y fomentar las agrupaciones forma-
les de las mujeres, asi como los nuevos liderazgos emergentes en esta materia.

* En las organizaciones formales de preparacion, las mujeres estdn menos representadas.
De hecho, casi no ocupan posiciones de toma de decisién ni estdn en los niveles mds al-
tos de las dreas del manejo de la emergencia. Se deben tomar acciones positivas concre-
tas en este rubro para insertar a las mujeres en todos los niveles de participacion.

4.1.1 Simulacros

Existen simulacros especificos de evacuacion segun el tipo de fenémeno (como los de amenaza
de bomba, deslave, huracén, sismo e incendio, fuga de sustancias téxicas, por ejemplo). También
se clasifican por la forma de realizarlos: de gabinete, de campo, totales, parciales, con o sin aviso.
Nunca hay que olvidar que los simulacros los realizan personas que pertenecen a relaciones so-
ciales jerarquizadas, pues tenerlo en cuenta ayudard a que la poblacién responda a los llamados
de los simulacros sin reticencias.

* Los simulacros deben acompafiarse de una campafia de sensibilizacién diferenciada pa-
ra que la diversidad de poblacién se refleje en los planes de preparacién y prevencion.
Asf, la poblacién en su totalidad se sentird tomada en cuenta y participard de manera in-
tegral durante todo el proceso.

* Por lo general, las mujeres participan mds en los simulacros de evacuacién. Los hom-
bres, al interior de un grupo con jerarquias, consideran esta practica “absurda”. En las
oficinas y dependencias, la participacién femenina es una constante, mientras que la de
los hombres es escasa. Esto merece llevar a cabo una campafia especifica para convocar
a los hombres.
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¢ Los simulacros de desastre deben considerar que las mujeres no sélo son victimas, sino
que tienen también personas con capacidades que pueden y deben aprovecharse durante
la emergencia. De esta forma, ellas sabrdn qué hacer en caso de presentarse un evento.

* Los simulacros de evacuacién deben incluir siempre la atencién a las personas que se en-
cuentran en condiciones de poca movilidad (enfermos, heridos, adultas y adultos mayo-
res, mujeres embarazadas).

* Los simulacros deben apuntar a empoderar a una comunidad. La organizacién y las ac-
ciones deben encaminarse a que los grupos potencien sus capacidades.

* Se debe fomentar la creaciéon de agrupaciones de mujeres y que ellas asignen las activi-
dades a realizar durante un simulacro. Las redes entre mujeres de diferentes institucio-
nes en la comunidad (escuelas, lugares de trabajo, templos) tienen mayor aceptacioén en
la localidad.

* Laasignacion de tareas especificas, tanto para hombres como para mujeres, ayuda a crear
un sentido de pertenencia, donde la equidad se percibe como un proceso “natural”.

Experiencias en México

Un miembro de la UMPC de un municipio de la costa este del pais refiere que, poco a poco, la poblacién tiene con-
ciencia del servicio que se ofrece a través de la proteccion civil, ya que recibe 80 llamadas diarias para atencion de
emergencias. Igualmente, inicié con simulacros de 300 personas y ahora son simulacros de siete mil. La participa-
cién de las mujeres es mayor en los simulacros e igualmente en las Ilamadas de emergencia. Proteccion Civil enca-
beza las operaciones que afectan a la poblacién y, cuando requiere ayuda, delega responsabilidades en las empresas
que pueden hacerlo.

En varios municipios de la costa suroeste del pais se han afectado las relaciones sociales en extremo: en uno solo (el
mas grande) se considera que han fallecido aproximadamente cien personas, de enero a mayo de 2006, en muer-
tes asociadas con ejecuciones del narcotrafico (Ravelo, 2006). La UMPC ha colaborado en la atencién, sobre todo
para evacuar en casos de amenazas de bomba en oficinas municipales, estatales, federales, escuelas, empresas pri-
vadas. “A muchas empresas ya les tocé, incluso de la iniciativa privada, y en tiendas de autoservicio que nunca apli-
caron un plan de evacuacion, ahora lo estdn aplicando porque ya lo vivieron y porque la poblacion civil puede salir
afectada también. Por eso las solicitudes que nos han hecho de cursos de evacuacién se han incrementado. Algu-
nos nos dicen: ‘Siempre me rei incrédulo de la utilidad de estos simulacros y ahora que vivimos la amenaza no sé
ni qué hacer”.
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4.1.2 Sistemas de alertas tempranas, planes para atender la contingencia,
la evacuacion y el establecimiento de refugios temporales

“En general, la alerta puede definirse como un estado que se declara con anterioridad a la manifes-
tacion de un fendmeno peligroso, con el fin de que los organismos operativos de emergencia activen
procedimientos de accion preestablecidos y para que la poblacion tome precauciones especificas debi-
do a la inminente ocurrencia del suceso previsible. Ademas de informar a la poblaciéon acerca del peli-
gro, los estados de alerta se declaran con el propésito de que la poblacion y las instituciones adopten
una accion especifica ante la situacion que se presenta. Cambios del estado de alerta que no impliquen
una modificacion significativa de la actuacion no tienen razéon de ser.” (Structuralia, 2004b: 50)

Siempre es importante mencionar las acciones que corresponden a la sefial de alerta, tanto pa-
ra las instituciones como para la poblacién. Tales acciones deben diferenciarse siempre para res-
ponder a la diversidad social de una poblacién. La declaracién de alerta debe difundirse por
muchos medios para llegar precisamente a quienes tengan menor acceso a ella, por su ubicaciéon
o por sus condiciones materiales o sociales de vida. Dependiendo del grado de certeza que se
tenga de la ocurrencia del suceso, se definen diferentes estados de alerta. Usualmente, cuando
el fenémeno lo permite y segtin la gravedad de la situacién, las instituciones utilizan tres esta-
dos de alerta que significan alistamiento, movilizacién y respuesta. En ocasiones, éstos se iden-
tifican mediante colores o nombres que no sélo se emplean para informar de manera prdctica a
la poblacién, sino también para demarcar dreas de influencia. Los cambios de alerta por lo gene-
ral se realizan a través de los medios de comunicacién, sin embargo, en algunos lugares se usan
sistemas de alarma, consistentes en sefiales sonoras o de luz, que se traducen como instruccio-
nes preestablecidas de emergencia o para indicar el desalojo o evacuacién en forma inmediata
de una zona de riesgo. (Ibid)

* Involucremos la participacién ciudadana al emitir una alerta, trabajando gradualmente
conforme se acerque mds el momento de la crisis. Ello mejorard la respuesta aun cuando
el prondstico pueda no ser atinado (siempre serd mejor tomar medidas de alerta aun sa-
biendo que el prondstico tiene siempre un margen de error).

* Para el sistema de alerta temprana pueden utilizarse todos los medios de comunicacién:
radio, prensa (que son los medios con mds impacto) y television.

* Normalmente, la reaccién en una poblacién a una alerta no es de panico, sino de falta
de accién. Por eso deben especificarse tiempo antes las acciones que seguirdn a la alerta,
junto con la informacién necesaria sobre el fenémeno y la advertencia de las consecuen-
cias en caso de que se ignore la alerta. Esto puede llevarse a cabo en espacios de capaci-
tacion, camparfias de informacién y talleres.

* Se debe informar sobre el fendmeno en términos claros y accesibles, para asegurar que
todos los sectores de la poblacién entiendan su significado y sus implicaciones. De eso
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depende la prontitud de la reaccién ante la alerta. Los sectores mds vulnerables requie-
ren ser convocados de forma especifica: las personas con capacidades diferentes, los gru-
pos que hablen otra lengua o idioma, los turistas y todos aquellos grupos que sufran
marginacion.

* Esnecesario crear redes con las mujeres que no trabajan formalmente y los jévenes, pues
son ellos quienes hacen las llamadas de alerta temprana entre sus vecinos.

* Puede disefiarse un programa de mujeres inspectoras que se comprometan a analizar las
sefiales que se detecten en el entorno para avisar de la posible ocurrencia de un evento.

* Las mujeres conforman redes sobre las que depositan su confianza. De alli trasladan la
comunicacion al interior de sus casas, al resto de la familia. Por ello la comunicacién so-
bre alguna amenaza o peligro puede aprovechar este medio para propagar las alertas de
manera pronta y efectiva.

* Los hombres muestran tener menos confianza en este tipo de redes de mujeres, y por lo
tanto son reacios a reaccionar cuando las noticias les llegan por esta via. Por tanto, se de-
ben de fortalecer canales de informacién formal e informal, para evitar exponer de for-
ma diferenciada a la poblacién.

* Es importante realizar un estudio socioeconémico a los habitantes en zonas de alto
riesgo para conocer el nivel de estudios y medios de comunicacién que utiliza la po-
blacién (radio, televisién y prensa), para poder informarles rdpidamente en las aler-
tas tempranas.

* Los mapas de riesgo deben tener ubicados a los grupos vulnerables y zonas de alto ries-
go. El listado de personas que recibirdn atencién debe contemplar especificamente a las
familias monoparentales, a los hogares con mujeres embarazadas, enfermos crénicos y
personas adultas mayores, asi como a las personas con capacidades diversas.

Experiencias en México:

La UMPC de un municipio de la costa suroeste del pais ha desarrollado un sistema de alerta hidrometereolégica para
prevenir los riesgos de huracdn o de ciclon. Cada afio implementan en enero la fase preventiva del sistema de aler-
ta, recorren todos los cauces con diferentes dependencias de los tres niveles de gobierno y analizan los riesgos de la
poblacién, registran zonas en alto riesgo por posible inundacién. En la fase preventiva se previene a la poblacién de
que esta en riesgo o en zonas vulnerables, les entregan folleteria, tripticos y programas de capacitacion, hacen bri-
gadas vecinales para que se integren a Proteccién Civil en su comunidad y realizan simulacros de evacuacién con
asesoria, les asignan un albergue en donde refugiarse en caso de una emergencia y lo ubican junto con ellos. Eso
se realiza antes de la temporada de lluvias, que inicia en el mes de mayo, en las 20 zonas en que se divide el muni-
cipio. Conforme se acerca el fenémeno van alertando, hacen un calculo de informacién junto con la Secretaria de
Marina, informacién del aeropuerto y lo que informa la Secretaria de Defensa Nacional, calculan la informacién y
la comparan con la que tienen en la estacion meteoroldgica de PC.







Modulo lll. La equidad de género en la fase posterior al desastre,
ex post: emergencia, rehabilitacion y reconstruccion

Esta fase corresponde de lleno al manejo de desastres y contiene acciones de respuesta para: ) la
emergencia, b) la rehabilitacién y c) la reconstruccién.

a) La etapa de respuesta a la emergencia comienza cuando las instancias responsables de la pro-
teccion civil en el d&mbito de sus competencias, sus consejos y la poblacién solidaria realizan
las acciones de biisqueda, rescate y socorro ya previstas en la fase de preparacién y alertamien-
to. Hay una movilizacién inmediata para atender a la poblacién y garantizar la seguridad y la
vida de las personas afectadas en el momento inmediato al evento. Esta etapa debe incluir ac-
ciones de equidad y prevenir la reproduccién de nuevas vulnerabilidades sociales, incluidas
las de género. Por eso hay que llevar a cabo acciones diferenciadas para atender las necesida-
des especificas por mujeres y hombres, y tomar en cuenta la diversidad de la poblacién (gé-
nero, etnia, condicién socioeconémica, origen territorial, lenguaje, edad, preferencia sexual,
capacidades diferentes y enfermos crénicos, entre otras) en la evacuacién de la poblacién de
comunidades en peligro; en su alojamiento en refugios temporales, donde se les brinde ali-
mento y vestido; en la blisqueda y rescate de personas y animales afectados, asi como de cada-
veres humanos y animales; en la asistencia médica y psicolégica a la poblacién afectada y en
las medidas temporales mientras los servicios basicos de infraestructura no funcionen. Esta fa-
se tiene mayor atencién de los medios de comunicacién y de la comunidad internacional y na-
cional porque es muy dramadtica en casos de desastres mayores. Sin embargo, recordemos que
forma parte de un proceso mds amplio que involucra el desarrollo humano.

b) La rehabilitacion es el periodo de transicion que inicia al término de la emergencia, en donde
se restablecen los servicios vitales y los sistemas de abastecimiento de las y los afectados.

c) La reconstruccién es el momento en que se concentran los esfuerzos para reparar la infraes-
tructura y las formas de produccién de una localidad para poner de nuevo en marcha la eco-
nomia y, de ser posible, no sélo recuperar sino rebasar las condiciones de desarrollo previas al
desastre.

Las acciones que se realizan en la rehabilitacion y la reconstruccién son para restaurar, trans-
formar y mejorar las condiciones econémicas, sociales, politicas y de vida que ya existian en las
zonas afectadas. Cuidemos siempre que tengan mayores condiciones de seguridad en el futu-
ro, tomando medidas concretas de reduccién del riesgo: la prevencién y mitigaciéon de futuros
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desastres es fundamental en estas etapas, incluyendo las medidas dirigidas hacia la equidad a
través de acciones positivas que erradiquen las grandes brechas que marginan a amplios seg-
mentos de la poblacién. En especial, estos momentos constituyen para las mujeres una oportuni-
dad para crear condiciones materiales, sociales, laborales, politicas, productivas, mds equitativas
en relacién con los hombres, lo que beneficiard el proceso de desarrollo integral de toda nues-
tra comunidad.

El trabajo que debemos hacer en cada etapa requiere de acciones especificas relacionadas. Por
ejemplo, en la emergencia ya pueden empezarse a tomar medidas hacia una recuperacién mds ra-
pida (como la atencién psicolégica diferenciada). Aprovechemos cada momento para empoderar
a las mujeres, eso ayudard a construir una comunidad con procesos de decisién y participacién
mds democrdticos, con una mayor capacidad de respuesta y recuperacién (llamada “resiliencia”),
ante futuros eventos.

1 Etapa de respuesta a la emergencia desde una perspectiva de género

En todos los momentos de respuesta a la emergencia las autoridades civiles municipales, estatales o fe-
derales de Proteccién Civil deben tener un mando efectivo para coordinar las acciones. Esto se logra
coordinando la actuacién especifica de todos los actores en la atencién de la emergencia en las sesiones
de los consejos municipales o estatales de proteccién civil, o en los centros de operaciones, incluyendo a
las fuerzas armadas durante la implementacién del plan DN-III-E (para no quedar rebasados por la ac-
tuacién del ejército). Este se considera un Plan de Auxilio a la Poblacién Civil en Casos de Desastre, se
aplica en todo el territorio nacional por las unidades y dependencias del Ejército y Fuerza Aérea Mexi-
canos y es coordinado a nivel nacional por el EM.D.N (SEDENA, 2006).

Legislacion en México

De acuerdo con el Articulo 3° de la Ley General de Proteccién Civil, Gltima reforma publicada en el DOF 24-04-
2006, se entenderd por Emergencia: Situacion anormal que puede causar dano a la sociedad y propiciar un ries-
go excesivo para la seguridad e integridad de la poblacién en general; se declara por el Ejecutivo Federal cuando se
afecta una entidad federativa y/o se rebasa su capacidad de respuesta, requiriendo el apoyo federal.

De acuerdo con la Ley General de Proteccién Civil, Gltima reforma publicada en el DOF 24-04-2006, el Articulo
33 establece que: ante la inminencia o alta probabilidad de que ocurra un desastre que ponga en riesgo la vida hu-
mana, y cuando la rapidez de la actuacién del Sistema Nacional de Proteccién Civil sea esencial, la Secretaria de
Gobernacién podra emitir una declaratoria de emergencia, la cual se divulgara a través de los medios masivos de
comunicacién. Una vez realizada la declaratoria de emergencia, la Secretaria de Gobernacién debera erogar, con
cargo al Fondo Revolvente asignado, los montos que a juicio de dicha Secretaria se consideren suficientes para ate-
nuar los efectos del posible desastre, asi como para responder en forma inmediata a las necesidades urgentes gene-
radas por el mismo. Parrafo reformado en el DOF 15-06-2004.
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De acuerdo con el Articulo 30 de la Ley General de Proteccion Civil, Gltima reforma publicada en el DOF 24-04-2006
- Le competera a la Federacion, sin perjuicio de lo que en términos de las disposiciones locales les corresponda rea-
lizar a las entidades federativas y municipios, lo siguiente:

I. Realizar las acciones de emergencia para dar atencion a las necesidades prioritarias de la poblacion, particu-
larmente en materia de proteccion a la vida, salud, alimentacién, atencién médica, vestido, refugio temporal, el
restablecimiento de las vias de comunicacion que impliquen facilitar el movimiento de personas y bienes, inclu-
yendo la limpieza inmediata y urgente de escombros y derrumbes en calles, caminos, carreteras y accesos, asi
como para la reanudacién del servicio eléctrico y el abastecimiento de agua;

Il. Consolidar, reestructurar o, en su caso, reconstruir los monumentos arqueoldgicos y los inmuebles artisticos e
histéricos que tengan acuerdo de destino, se encuentren bajo custodia de ésta o dedicados al culto publico, de
conformidad con las leyes y demas disposiciones de la materia, y

Il Destinar recursos del Fondo de Desastres autorizado para la atencion de emergencias y desastres, en la reali-
zacion de acciones preventivas, ante circunstancias que valoraran los 6rganos administrativos correspondientes
que se deriven de lo dispuesto en el primer parrafo del articulo 32 de este ordenamiento; y

Fraccion adicionada DOF 29-12-2001

IV. Las demas que determinen las leyes, reglamentos y otras disposiciones administrativas.

Articulo 31. La coordinacién de acciones en materia de atencion de desastres y la recuperacion de la poblacion y

su entorno se apoyaran en los convenios que al efecto celebre la Federacion, a través de la Secretaria de Goberna-

cién, con cada una de las entidades federativas.

Pérrafo reformado DOF 24-04-2006

1.1 Evacuacion y traslado hacia refugios temporales

La evacuacién preventiva debe hacerse antes del impacto sobre la poblacién y su entorno. Sin em-
bargo, a veces se hace justo en el momento de la emergencia, lo que dificulta todas las tareas por
las condiciones de caminos, el clima, la angustia o por no haber previsto transporte. Las buenas
experiencias en las evacuaciones y en la estancia en los refugios temporales, junto con una correc-
ta percepcion del riesgo al que estd expuesta la poblacién, motivan a la gente a salir con confian-
za en posteriores eventos. Pero una mala experiencia puede ser decisiva para que la poblacién
se rehtse a evacuar y acudir a los refugios temporales, exponiendo sus vidas. Una cosa es clara:
mientras la atencién esté mds diferenciada y mds focalizada a la equidad de género, mejores po-
sibilidades habrd de tener una experiencia positiva.

Preparacion para la evacuacion

* Demos pldticas sobre las evacuaciones, para que los habitantes sepan lo que ocurrird y
evalten el riesgo al que se expondrén si no evacuan.
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¢ Expliquemos a la poblacién que guarde sus documentos de identidad y de acredita-
cién de sus propiedades en una bolsa de plastico en un lugar a la mano, para poder
defender sus derechos de propiedad y de ciudadania en caso de un desastre. Durante
la evacuacién, deben llevarse estos documentos. Alertemos particularmente a las mu-
jeres sobre esta préctica, pues sus funciones en el hogar hacen més probable que sean
ellas quienes deban sacar los documentos que protegeran el bienestar de sus familias.

* Las mujeres deben saber que pueden tomar decisiones sobre la seguridad de su familia
y de ellas mismas, aun si su pareja piensa otra cosa. La evacuacién debe ser una decisiéon
que va mds alld de la imposiciéon de una autoridad en el hogar.

* Hagamos una camparfia de sensibilizacion para que los hombres no se expongan innece-
sariamente: que sepan que pueden cuidar a su familia, pero que también su vida estd en
riesgo junto con la de aquellos a quienes considera més “frégiles”.

* Los habitantes deben saber la ubicacién de los refugios temporales y las rutas y vias de
evacuacion, involucrdndolos en el proceso mismo de la seleccién.

¢ Se debe tener presente el nimero de vehiculos con que se cuenta en una comunidad pa-
ra agilizar la evacuacion.

* La ubicacién de los refugios temporales debera estar en lugares estratégicos para que,
cuando se pueda, los habitantes puedan ir a vigilar sus propiedades en brigadas orga-
nizadas acompafiadas por miembros de seguridad ptblica o de PC y regresar seguros a
los refugios.

¢ Lasy los adultos mayores requieren de una campafia de sensibilizacién diferenciada pa-
ra facilitar su disposicién a evacuar. Otra poblacién que necesita una campafia es la que
se dedica al comercio: por no perder un dia de ventas se niegan a evacuar y pueden per-
der sus pertenencias e incluso sus vidas.

* A las personas con capacidades diferentes (ciegos, sordos o mudos, inmovilizados, en-
fermos mentales) también se les debe tratar de evacuar con anticipacién, por si no pue-
den hacerlo sin apoyo.

* Las personas que no sepan leer y escribir requieren que se les preste atencién, pues qui-
zd4s no entiendan las sefiales y letreros que indican las salidas y vias de evacuacién.

* Los grupos de pertenencia étnica y lenguas diversos deben tener un traductor que les
asegure que todo estard bien y que la evacuacion es por su seguridad.
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Experiencias en México

Un funcionario de un municipio en Veracruz reconoce que en los comités vecinales y brigadistas voluntarios en mo-
mentos de desastres, “son mas mujeres las que participan con mayor responsabilidad y estan mas ubicadas en cues-
tiones de participacién, no sé si por naturaleza o por otra situacién”.

Un huracén en la costa del sur del pais provoco lluvias intensas que ocasionaron desbordamientos en varias locali-
dades y ciudades. Narra un funcionario del municipio: “A las 9 am ya era el infierno... El rio... estaba incontrolable:
destrozaba todo en su camino. Mandamos todos los camiones que conseguimos para evacuar: camiones de volteo,
los que fueran. Nos dividimos y todos los directores nos fuimos a distintas colonias. El caos era generalizado en to-
da la ciudad. Pedimos a los lideres y representantes de colonia que nos ayudaran a llamar y sacar a la gente. Todavia
hubo gente que decia: ‘No pasa nada, hombre’. Otros subian sus pertenencias a los techos: refrigeradores, estufas,
sofas, camas, aparatos de sonido. Nadie supondria que iba a ser peor todavia. Mucha gente nos ofendia por tratar de
sacarlos de la zona: una mujer que no quiso salir, me encerré en su casa y tuve que salirme por la azotea. Esa casa
se fue en la corriente... y la mujer y su hijo supongo que también”.

Durante la Temporada de Sistemas Invernales, en las zonas norte y centro del pais se registran descensos de tempe-
ratura, fuertes heladas y precipitacion de nieve. El Ejército realiza la evacuacion de la poblacién hacia los refugios
temporales establecidos, ofrece consultas médicas y odontolégicas y prepara alimentos en forma masiva para los al-
bergados. Hace un reconocimiento de las zonas afectadas, la remocion de nieve y hielo de carreteras y techos, con-
trol de transito vehicular y proporciona galletas y café caliente a las personas que quedaron en vehiculos varados en
las carreteras obstruidas por nevadas o cristalizacion.

Medidas en la evacuacion

* Si se cuenta con poca gente y tiempo, es necesario evacuar primero a la poblacién
sana en edad reproductiva y productiva (hombres y mujeres), junto con los nifios.
Después a los enfermos, a las personas con capacidades diferentes y a las adultas
mayores, ya que si la ayuda se detiene en los casos mds problemaéticos, pueden per-
derse mds vidas. Si hay suficiente tiempo y personal para organizarla, debe haber
un equipo dedicado a la evacuacién de las personas con mayores problemas, para
que éstas salgan antes que todos, y después evacuar a quienes no tendrdn mayores
dificultades.

* Se debe garantizar a la poblacién que sus propiedades estardn seguras del pillaje o
saqueo. Los hombres se niegan a salir si no se les asegura que sus bienes estdn a sal-
vo y por ello ponen en riesgo a toda una familia, ya que puede suceder que la mujer
decida quedarse con él. Proteccién Civil puede solicitar que los habitantes cierren
bien sus casas y coordinarse para que Seguridad Publica monte guardias y remita a
las personas que sorprenda asaltando o robando las casas de las y los evacuados.

* Para evitar una confrontacién directa entre el personal que realiza las evacuaciones
y los habitantes (quienes se resisten a evacuar por temor al robo de sus pertenencias,
y se enojan, insultan y hasta amenazan con machetes a los brigadistas para alejarlos)
y, si el fenémeno lo permite, puede entregarse inicialmente una notificacién de eva-
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cuacién por escrito a cada habitante, con copia a Proteccién Civil Municipal y Esta-
tal, para deslindar responsabilidades.

* Se deben hacer registros desagregados por sexo, tanto en los simulacros como en las eva-
cuaciones reales, para distinguir el indice de participacién de la poblacién y hacer cam-
pafias diferenciadas para tener un mayor impacto.

* Recurramos a las mujeres para detectar las caracteristicas de los habitantes: ;en dénde
hay personas adultas mayores?, ;quiénes no han salido?, ;qué mujeres estdn embaraza-
das?, ;de cudntos miembros se compone una familia que no aparece?, ;en cuédles hoga-
res hay enfermos crénicos o personas con capacidades especiales?, ;en dénde habita una
mujer sola?, ;hay alguin recién llegado en la comunidad?

* Las mujeres son agentes clave en la evacuacién, pues ellas estardn al pendiente de que
todos los miembros de su familia sean evacuados, convirtiéndose asf en las “guardianas”
de la evacuacion. Si sus hijos estdn con ellas y saben que su pareja tiene forma de encon-
trar el refugio, evacuardn sin problema.

¢ Las mujeres en zonas alejadas de las vias de comunicaciéon deben ser tomadas en cuenta,
pues por su ubicacién se encuentran ante un riesgo mayor que desconocen.

Ante la primera amenaza reciente de erupcién volcanica en un municipio en la zona occidente del pafs, todos los
funcionarios del municipio acudieron a evacuar a la comunidad en peligro. La segunda vez estuvieron confiados a
que el Ejército tomaria el mando. En la primera ocasién, 98 por ciento de la poblacién salié de sus casas. Quienes
se negaron, se quedaron por los animales. Las autoridades intentaron hacer un registro por familias desde la comu-
nidad de origen, pero la prisa impidi6 que eso se lograra. Colgaban un trapo blanco como sefial de que las casas es-
taban vacias. En la segunda evacuacién, una joven se embarazé de un militar. Eso desperté suspicacia (aunque las
autoridades, al comentar el caso, aseveran que fue de “comdn acuerdo”). Para la tercera evacuacion, hubo quienes
ya no quisieron ser evacuados, diciendo que los militares eran muy rigidos, que espiaban a las jovencitas, y que to-
do era una falsa alarma. Hubo personas que se quejaron del acoso sexual por parte de un militar asentado en la zo-
na para vigilar un refugio. Los militares amenazaron a todo el personal militar y el acoso se detuvo.

Evacuacion de animales

Actualmente la proteccién civil en México prioriza la vida humana sobre otro tipo de vida. Sin
embargo, por sus implicaciones econémicas, de sustento, de preservacién del ambiente e incluso
afectivas, este es un asunto importante que debe tomarse en cuenta, para lo cual se sugiere:

* Disponer de un programa de evacuacién de animales domésticos y semovientes dentro
del plan familiar, ubicando zonas seguras para el traslado, clasificacién y custodia de los
animales, aun los mds pequefios, como aves o conejos, para que sus corrales o sefias per-
mitan identificarlos por su duefio sin disputas posteriores.
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¢ Coordinarse con SAGARPA y SEMARNAT para mantener la biodiversidad de flora y
fauna de especies endémicas y salvajes, o los animales de corral y semovientes, que pue-
den ser el medio de subsistencia de los seres humanos.

* Las mujeres jefas de familia resienten mds la pérdida de los “animales de patio o traspa-
tio”, pues en muchas ocasiones son el medio de autoconsumo de la familia.

* Ma4s alld del valor econémico o afectivo, sostengamos una ética del cuidado del medio y
del respeto a la vida y el bienestar de otros seres vivos, no s6lo del humano.

1.2 Rescate y salvamento de vidas humanas y de animales sobrevivientes

La mayoria de las personas que son rescatadas vivas durante las emergencias o desastres reci-
ben la ayuda de personas cercanas al evento o de vecinos que tuvieron una capacidad de au-
toayuda y no necesariamente por parte de las autoridades. Mujeres y hombres actian, estén
preparados o no, antes de que se establezca un control gubernamental. Sin embargo, una res-
puesta improvisada puede afectar la supervivencia o la futura recuperaciéon de pacientes du-
rante la prestacion de los primeros auxilios y en el transporte de heridos, por ello la preparacién
de la respuesta debe basarse en una capacitaciéon de alta calidad y difundirse lo méds posible en-
tre la poblacién en zonas de riesgo.

Rescate de vidas humanas

* Enlos rescates, quienes mds se encuentran en riesgo son las y los adultos mayores, nifios,
enfermos crénicos, mujeres embarazadas o lactando con sus bebés, y heridos. Deben te-
ner un rescate pronto y acceso inmediato a los servicios de salud.

* Debe tomarse en cuenta que los hombres jévenes tienen una particular vulnerabilidad
al pensar que son fuertes y que no les pasard nada. El peligro mas grave es que el perso-
nal de PC se ciegue ante estos estereotipos y deje a los hombres jévenes en las zonas de
riesgo, pensando que es mds urgente evacuar y rescatar a los “mads indefensos” cuando
la evacuacién tenga que hacerse con rapidez.

* Hay que hacer camparias para evitar que los hombres sin entrenamiento ni capacitacién
intenten rescatar a personas en riesgo, pues en ocasiones los intentos de rescates impru-
denciales aumentan el niimero de victimas.

* Durante una situaciéon de desastre, los casos de violencia contra las mujeres, abusos
sexuales y violaciones, deben reportarse para tomar medidas especificas al respecto.

* Los reportes de fallecidos y de los sucesos violentos deben reportarse con desagregacion
de datos por sexo y edad.
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* La poblacién que sospeche que las rutas de evacuacién podrian dafarse y que podria
quedar aislada ante algtin desastre, debe tener bodegas de abasto para que, en caso de
emergencia, puedan servir como fuente de abastecimiento.

* Debe darse prioridad de rescate y ayuda a la poblacién que se sospeche quedard aislada,
para evitar rapifia y violencia por falta de alimentos.

Por un fuerte huracan en la costa sur, una region que quedé aislada fue escenario de violencia. Un funcionario del
municipio quedo aislado junto con otras 6 mil personas: “Pensamos que el rio habia subido y que bajaria en unas
horas. Pasé la noche y amanecié. Fue cuando vimos la magnitud del rio y su fuerza destructora. Como estadbamos
aislados, inici6 el pillaje. Mucha gente iba de paso y quedé bloqueada. Simplemente 800 indocumentados centro-
americanos se quedaron varados en el ferrocarril. Muchos vehiculos, muchos traileres que llevaban muebles, refri-
geradores, bicicletas, fueron saqueados. Hasta hubo pillaje organizado: camiones robando a otros camiones”. En el
momento mds critico percibié en la orilla opuesta del rio violencia y anomalias de abastecimiento de ayuda. Presen-
ci6 la violacién de una mujer y sus hijas por un grupo de “vandalos”: “Intervenir serfa un suicidio”.

Rescate de animales

¢ Son fundamentales los programas para la sobrevivencia de animales domésticos y se-
movientes, patrimonio de las familias de bajos ingresos. Organicemos programas espe-
cificos para evacuar anticipadamente en los sectores de la ganaderia, la porcicultura y la
apicultura, y solicitemos que los propietarios trasladen a los animales a las partes més
altas o alejadas de las cuencas. También hay que organizar y entrenar a la gente del cam-
po para rescatar y trasladar a los animales a terrenos alejados de las zonas de riesgos y
organizarse en brigadas para su rescate y cuidado.

* La construccién de refugios para animales debe entrar en los Programas de Empleo Tem-
poral, contemplando a los encargados de la evacuacién (pueden ser los mismos propie-
tarios), la clasificacién y el cuidado de los animales en caso de desastre.

* Se debe prever una provisiéon de alimento y agua limpia para los animales en refugios
temporales. Los animales también se enferman por el agua contaminada y /o azolvada.
En estos refugios debe vacundrseles y desparasitdrseles por el sector salud, en colabora-
cién con los propietarios.

En un municipio del noreste del pafs, en una inundacién por fuertes Iluvias provocadas por un huracan, mujeres y
hombres hablan con pesar de la muerte de los animales: refieren que toda la noche escucharon la forma en que se
golpeaban con obstaculos y morian. Muchas mujeres intentaron salvar a sus cerditos o sus ovejas. Sin embargo, ni
entonces ni ahora se ha implementado un refugio para los animales.
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1.3 Manejo de cadaveres humanos y animales
Manejo de caddveres humanos

Los cadédveres humanos deben manejarse con respeto a la sensibilidad y dignidad de los familia-
res. Reconozcamos la diversidad para fortalecer la equidad entre los géneros.

* Esel Ministerio Pdblico quien se encarga del manejo de caddveres, su identificacién y disposi-
cién final. Hay que desagregar datos por sexo y edad en todo momento para poder elaborar
estadisticas y programas con base en la experiencia recabada, para saber quiénes son los mds
afectados. Lo mismo debe hacerse en el registro de personas desaparecidas.

¢ Ladisposicién transitoria de los caddveres debe darse en condiciones de asepsia para los
especialistas que trabajen con ellos, especialmente en casos donde estén implicadas sus-
tancias quimicas peligrosas y t6xicas.

* La disposicién de los caddveres debe realizarse de tal manera que puedan tener acceso quie-
nes estén en busca de sus seres queridos. Debe evitarse la disposicién final rdpida de los cuer-
pos sin que se haya pasado por un proceso de busqueda e identificacién para la poblacién.

* La identificacién de caddveres debe realizarse siempre y prontamente, tomando mues-
tras de tejido o de ropa, de modo que esta identificacién no provoque dafios posteriores
ni sufrimiento innecesario a los familiares.

* Los trdmites lentos y con muchas trabas para la disposicién de los caddveres dificultan
los procesos de luto y, por tanto, la recuperacién de los familiares, quienes seguramente
se enfrentan ya en situaciones que los colocan en una posicién mucho més frégil ante el
proceso de duelo y de reinsercién a la vida normal.

* Es necesario hacer las actas de defuncién de los caddveres, aun en casos de muertes
masivas.

* Enla disposicién final de los cadédveres, debe brindarse apoyo a las personas de escasos
recursos, COmo espacios en cementerios, cajas o bolsas, incineracién; para ello debe dis-
ponerse de fondos de reparacién de dafios, para apoyar servicios funerarios por parte
del gobierno del ayuntamiento y del estado.

Experiencias en México

Un funcionario de un municipio costero al suroeste del pafs relata su experiencia durante el impacto de un huracan,
cuando trabajaba en el drea de rescate y extraccion de victimas: “No sé si fueron mas hombres o mujeres las que
murieron, pero a mi parecer siento que fueron mas hombres que mujeres. Por la hora en que fue el desastre, en la
mafana, muchos hombres salian a sus labores. También vi mas nifios de sexo masculino que femeninos flotando en
los canales con sus maletas de secundaria: aqui mandan mas a los nifilos que a las nifias a estudiar”.
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En un municipio de la costa este del pais hubo una fuga de amoniaco al volcarse un vehiculo que lo transportaba
sobre la carretera. Afecté a 74 comunidades, hubo 500 hospitalizados y varios muertos. Los cadaveres quedaron im-
pregnados y en su manejo hubo problemas de intoxicacién para los médicos que hicieron su autopsia, al no ser des-
contaminados primero.

Manejo de caddveres de animales

* Se debe organizar un programa de localizacién, encalamiento y sepultamiento.

¢ Hagamos programas de sensibilizacién para la poblacién a fin de conminarles a no co-
mer los animales muertos. Asi prevenimos intoxicaciones y contagio de enfermedades.

¢ Instauremos programas de créditos o subsidios que reparen las pérdidas de animales
que, en situaciones de desastre, pueden significar una recuperacién mds rdpida para la
economia de una familia.

1.4 Instalacién y funcionamiento de refugios temporales con equidad de género

La eleccidn, el funcionamiento y la atencién en los refugios temporales deben hacerse con demo-
cracia, o sea, involucrando a la comunidad (empoderando a sus habitantes y respetando la diver-
sidad). Esta es una buena estrategia de desarrollo local y regional.

Si hay alguna poblacién afectada que tiene que trasladarse a otras zonas de su misma localidad
0 en casos extremos a otras comunidades, tratemos de alojarlos en forma independiente con fa-
milias de acogida; y si esto no es posible, proporcionemos un refugio seguro en edificios publi-
cos apropiados.

De acuerdo con el Articulo 3° de la Ley General de Proteccién Civil, Gltima reforma publicada en el DOF 24-04-
2006, se entendera por:

Damnificado: Persona cuyos bienes, entorno o medios de subsistencia registran danos provocados directa o indirec-
tamente por los efectos de un fenémeno perturbador, que por su magnitud requiere, urgente e ineludiblemente, del
apoyo gubernamental para sobrevivir.

Evacuado/albergado: Persona que, con cardcter precautorio y ante la posibilidad o certeza de la ocurrencia de un
desastre, es retirado por la autoridad de su lugar de alojamiento usual, para instalarlo en un refugio temporal, a fin
de garantizar tanto su seguridad como la satisfaccion de sus necesidades basicas.
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Seleccion del refugio temporal

¢ Alejemos los refugios temporales de amenazas externas para que sean seguros ante el
riesgo para el cual han de funcionar. Para la higiene, en el refugio temporal debe garan-
tizarse buen suministro de agua y saneamiento para la evacuacién de excretas, lucha an-
tibacterial, gestion de desechos s6lidos y avenamiento o desagtie.

* Veamos que no tengan equipo o materiales potencialmente peligrosos. Si los hay, deben
identificarse y eliminarse o mantener su acceso con vigilancia y restriccién.

* Aprovechemos el conocimiento local de la poblacién en todo el proceso. Esto los sensibi-
liza frente al tema y los involucra como agentes de cambio en sus comunidades.

* Evitemos usar las escuelas y escojamos otros espacios como refugio para no deteriorar-
las; los nifios necesitan sus espacios de educacién y recreaciéon en buen estado.

* Invitemos a mujeres y a hombres locales a seleccionarlos. Insistamos en que alli protejan
su salud y aprovechen las instalaciones y servicios.

¢ La ubicacién debe asegurar medios y vias de transporte para permitir el acceso de per-
sonas y la provisién de servicios, como mercados, que permitan desarrollar actividades
de apoyo a los medios de subsistencia.

Disposicion del refugio temporal y organizacion interna

* Laorganizacién y el mantenimiento de las condiciones de vida dentro del refugio deben
hacerse con los miembros de la comunidad. Las mujeres siempre deben tener acceso a la
informacién y a la toma de decisiones al interior del mismo.

* Las mujeres deben ser convocadas claramente para la organizacién y funcionamiento
del refugio temporal.

* Sihay varios refugios, lo recomendable es que se mantengan juntas a las familias por ba-
rrio o colonia. Verifiquemos que los miembros de una misma familia estén en una mis-
ma instalacién, sobre todo en caso de estancias prolongadas.

* La separacién por hombres y mujeres o por familias dentro de un refugio temporal de-
penderd de lo que se considere més adecuado y eficaz, pero fomentando que las familias
convivan durante el dfa. Para el descanso nocturno si podemos hacer una separacién de
hombres (adultos, jévenes y mayores) y de mujeres (adultas y mayores, jovencitas, nifios
y nifias pequefos) con el fin de evitar posibles abusos sexuales, violaciones, raptos y otras
situaciones que vulneren la seguridad de quienes estén albergados.

* Organicemos a la comunidad para que colabore en la elaboracién del listado de personas
registradas en los refugios (siempre desagregando por sexo y edad), asi como la reparti-
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cién de despensas y de productos de avituallamiento. Registremos a todos los miembros
de la familia y no sélo al “jefe”. Prestemos mucha atencién a las y los adultos mayores
para evitar que su familia los abandone en estas situaciones.

* La participaciéon de las mujeres no debe recargarlas de trabajo. Invitemos a que todos los
grupos participen en el fomento a la higiene o la organizacién interna.

* Todos los grupos de mujeres y hombres deben recibir beneficios equitativos (capacita-
cién y apoyos, entre otros).

Programas de empleo temporal (PET) durante la estancia en los refugios temporales

* Fomentemos la participacién de las mujeres en las cocinas y en la organizacién de guar-
derfas como parte de los PET. Las guarderias ayudan a que otras mujeres salgan a tra-
bajar en actividades dentro del PET, como limpieza y reconstruccién de zonas afectadas.
Hay que pagarles por su trabajo: no pensemos que es “voluntario y altruista”.

¢ Los PET deben tener una convocatoria especifica para las mujeres, a fin de que realicen
tanto actividades tradicionales como otras de mayor alcance y diversidad.

Servicios sanitarios

* Loideal es que en los refugios temporales haya tres tipos de bafios: para hombres, muje-
res y nifios. El acceso a los bafios debe ser las 24 horas; a los bafios de los nifios no se per-
mitird la entrada de adultos, para garantizar su integridad fisica y mental al protegerles
de violaciones y abusos fisicos o sexuales.

* Siempre deben existir espacios de higiene. Regaderas y sanitarios suficientes en condi-
ciones de limpieza e higiene, privacidad y seguridad, son indispensables para mujeres
y hombres.

* Los sitios de lavado y de recreaciéon deben estar iluminados y vigilados para evitar ata-
ques sexuales, en especial a las y los nifios y mujeres en general.

Prevencion de la violencia y discriminacion en los refugios temporales

* Deben evitarse situaciones de violencia de todo tipo, ataques y abusos sexuales en el in-
terior del refugio temporal. Si se presentan, hay que registrarlos.

* Aseguremos un espacio de intimidad con seguridad para las parejas en los refugios y re-
fugios temporales, sobre todo si la estancia es prolongada.
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* Los horarios de los refugios deben ser flexibles para las personas con empleos u oficios
que les obliguen a salir por la noche, como los choferes o las sexoservidoras, quienes re-
quieren mantener su entrada de ingresos.

Avituallamiento, provision y dotacion de alimentos, ropa y articulos de limpieza

* Enla dotacién de despensas y objetos de uso cotidiano y de higiene hay que entregar de for-
ma respetuosa y reservada toallas sanitarias a las mujeres (no tampones, porque muchas no
los utilizan). A las mujeres indigenas hay que darles también toallas sanitarias, porque en es-
tas situaciones es dificil que puedan recurrir a los métodos que utilizan en situaciones nor-
males. También hay que entregar pafiales para la atencién a los nifios menores y lactantes.

* Hay que solicitar claramente ropa interior que sea nueva y de diferentes tallas para la di-
versidad de la poblacién damnificada.

¢ Las autoridades locales pueden hacer convenios con productores de la regién para otor-
gar alimentos frescos (frutas, verduras y carne no enlatada), especialmente a las y los ni-
fios, enfermos, adultos mayores y mujeres embarazadas y lactando.

* El Plan DN-III-E es una valiosa ayuda en caso de emergencia. Para aprovechar al maxi-
mo la ayuda del Ejército hay que permitirle a la poblacién participar en la organizacién
interna del refugio. Esto ayudard a no desgastar a los miembros de las fuerzas armadas
y empoderard a la poblacién en general.

* Invitemos a las y los albergados a hacer turnos de limpieza en bafios y cocina para que
se comprometan con el espacio que habitan. Si no es asi, pueden volverse apaticos, con
mucho tiempo de ocio que propicie escenas de violencia y frustracién.

* Garanticemos la intimidad y seguridad de las y los damnificados dentro de los refugios,
especialmente frente a reporteros y periodistas, quienes en ocasiones, durante la realiza-
cién de su trabajo, no entienden la fragil situacion de la poblacién.

* Aseguremos suficientes calentadores eléctricos 0 mantas para evitar que la poblacién
se resfrie por las noches. Para los alimentos (calientes y suficientes), pueden usarse pla-
tos y cubiertos desechables para evitar contagios o enfermedades cuando no haya agua
suficiente para lavar vajillas de loza y condiciones para desinfectarlas, no obstante, los
desechables son altamente contaminantes. El ejército o el DIF pueden proveer de una es-
terilizadora para desinfectar la vajilla, y dotar de plata coloidal para el agua.

Atencidn a la poblacion, prevencion y orientacion sobre salud reproductiva y sexual

Las siguientes recomendaciones deben considerarse aun en estancias breves, de uno o dos dias, y
con especial énfasis si se prolongan:
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¢ Procuremos la seguridad de mujeres mayores, jévenes, embarazadas o de parto recien-
te, madres solteras, sexoservidoras, indigenas, con capacidades especiales o enfermeda-
des crénicas.

* En los refugios pueden propagarse facilmente enfermedades venéreas o darse embara-
z0os no deseados. Demos pldticas sobre salud reproductiva y enfermedades de transmi-
sion sexual (ETS); distribuyamos condones y medicamentos para controlar las ETS. No
se necesita mucho tiempo para un encuentro sexual que puede alterar el futuro de una
mujer, un hombre y la familia entera.

* Prestemos atencién a las jovenes, pues en estos momentos son especialmente vulnera-
bles a iniciar relaciones afectivas y sexuales con otros damnificados, personal de seguri-
dad, PC, salud, reporteros o funcionarios en la atencién a la emergencia. Los embarazos
no deseados o las ETS pueden ser un desastre para la familia dentro de otro desastre, en
un momento de extrema vulnerabilidad.

¢ Otorguemos atencién médica de forma diferenciada para las y los adultos mayores, mu-
jeres embarazadas o lactando, lactantes, enfermos crénicos o personas con capacidades
diferentes. Debe haber personal médico de ambos sexos para que la poblacién sienta
confianza. Vacunemos contra tétanos e influenza a las y los voluntarios o a quienes den-
tro del PET participen en labores de rescate, limpieza y desazolve.

Atencion a la poblacion atendiendo su diversidad social

Las recomendaciones dadas a continuacién deben seguirse aun en estancias breves, de uno o dos
dias, y con especial énfasis si se prolongan:

* Los grupos indigenas deben tener acceso a las mismas atenciones que el resto de los
damnificados. Si hablan otra lengua o dialecto, deben contar con traductores para que
tengan informacién en todo momento de lo que ocurre y se les incluya en el resto de las
platicas y capacitaciones ofrecidas en la estancia. Las mujeres que hablen otra lengua
tendrdn acceso a los traductores, no sélo los representantes de los hombres.

* Si hay personas en el refugio que sepan hablar dos lenguas (especialmente si son mu-
jeres) hay que reconocerlo como capacidad, pues pueden ayudar como traductores(as).
Por supuesto, su funciéon debe remunerarse como parte del PET.

* Alos refugios asisten también personas que no son de la zona afectada, pero sus condi-
ciones pueden ser tan deplorables o mas que las de los damnificados. Son los llamados
“damnificados de toda la vida”. A ellos hay que registrarlos y estudiar su caso para in-
cluirlos en un posible programa de apoyo. No les neguemos alimentos y cobijo.




Desastres naturales y vulnerabilidad de las mujeres en México | Médulo Il

Uso del tiempo en los refugios temporales, ocio y recreacion, prevencion de la violencia

Las recomendaciones dadas a continuacién deben seguirse aun en estancias breves, de uno o dos
dias, y con especial énfasis si se prolongan:

* Demos espacios de educacion y de recreacién a los nifios mientras dure la estancia en el
refugio temporal, pero vigilemos para evitar accidentes o riesgos nuevos.

* Las maestras de la comunidad pueden impartir clases en espacios dispuestos para tal fin
y recibir remuneracién mientras dura el refugio.

* Informemos a la poblacién que estd en un refugio temporal y que deben volver a su vida
cotidiana previa al desastre. El retorno a su vida y su vivienda rehabilitada, reconstruida
o reubicada, debe ser lo mds pronto posible. Si en el refugio se les pide su cooperacién y
se les capacita para potenciar sus habilidades, aprovechar sus capacidades y generar re-
cursos, podrdn regresar mds facilmente a sus hogares. Una poblacién violentada o con
sus capacidades invisibilizadas, sin posibilidades reales de recuperacién econémica o
participacién politica, reaccionard con temor ante la realidad y optard por quedarse en el
refugio, causando problemas a las autoridades locales.

* Las pléticas y talleres sobre violencia intrafamiliar y equidad de género a hombres y mu-
jeres deben ser prioridad en los refugios. Los desastres alteran la vida cotidiana y hay
gente que puede responder con furia incontrolable o frustracién, y descargarlos contra
los mds vulnerables: las y los nifios, adultas y adultos mayores, enfermos o mujeres.

* En familias donde habia violencia familiar antes del desastre, puede que ocurra también
en el refugio temporal, y sus miembros podrian tener mayores dificultades para recupe-
rarse del impacto. Por eso, la prevencién de la violencia familiar debe abordarse de ma-
nera directa y urgente para reconocerla y evitarla.

¢ La violencia contra las mujeres aumenta después de un desastre: demos apoyo psicolo-
gico y legal a mujeres golpeadas, asi como apoyo psicoldgico a hombres golpeadores pa-
ra que entiendan su situacién y detengan su comportamiento violento.

¢ Las mujeres en los refugios deben recibir pldticas sobre sororidad para evitar las rivali-
dades y la hostilidad entre ellas. Los hombres también necesitan pldticas sobre manejo
de la ira, para que no desquiten su frustracién con violencia.

* Demos pldticas sobre masculinidad a los hombres, para ayudarlos a insertarse en las fa-
milias y en las comunidades con una expresién mds abierta de sus sentimientos y con
comportamientos mds democraticos y respetuosos.

* Ofrezcamos pldticas sobre diversidad sexual y el respeto a quienes tienen preferencias
diferentes. Trabajemos siempre contra la discriminacion.

* Demos pldticas sobre derechos humanos y derechos de las mujeres, para lograr el empo-
deramiento de las organizaciones de mujeres y de la comunidad.
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* Sila estancia en los refugios temporales es prolongada, impartamos talleres y capacita-
cién sobre proyectos productivos o de adquisicién de habilidades para mejorar la cali-
dad de vida y generar ingresos, reconociendo la diversidad y atendiendo las necesidades
précticas y los intereses estratégicos de hombres y mujeres. Para mujeres, hay cursos de
conserva de frutas y verduras, tratamiento de agua, medidas de higiene en la prepara-
cién de alimentos, entre otros. También hay programas productivos (cursos de panade-
ria, tortilleria, artesania o costura), pero aunque sirven para generar ingresos, mantienen
a las mujeres en los espacios de siempre. Hay que planear proyectos productivos mayo-
res, con animales, o que las inserten en espacios comerciales (involucrando la actividad
en toda la cadena productiva, de elaboracién y venta); por ejemplo, los talleres que ya se
imparten, deben incluir las fases de intercambio y venta para insertarlas en el mercado
local, asf tendrdn una actividad productiva a mayor plazo.

* Hay que respaldar los talleres de creacién, administraciéon y operacién de microempre-
sas, asi como los que fomenten la creacién de espacios comunitarios de produccién y re-
produccién, como radios comunitarias y cooperativas.

Experiencias en México

Atencion diferenciada. El sector salud atiende enfermedades respiratorias, diarreicas e incluso algunas cronicas, por las
caracteristicas de la poblacién de la edad adulta. En caso de desbordamiento de aguas negras, atienden también las en-
fermedades consecuentes después de muchos dias de condiciones insalubres, como enfermedades de la piel, que afec-
tan principalmente a los ninos por falta de aseo y porque tienen mas contacto con el suelo y el agua.

Practica negativa de un prejuicio que puede generar situaciones de mayor vulnerabilidad en la poblacién. En un
municipio del sur del pafs, un funcionario de salud dice que no hay necesidad de platicas sobre salud sexual y re-
productiva, o ETS, porque a la poblacién se le divide en hombres y mujeres: “Puesto que la comunidad se compone
de familias cristianas, no se necesita hablarles sobre violencia familiar durante las crisis”.

Seguimiento a la atencion a mujeres y hombres una vez que retornan a sus hogares

* Hay que hacer una evaluacién y seguimiento de los planes y programas implementados
en la poblacién evacuada y en los refugios temporales. Regresemos a trabajar con la po-
blacién tres, seis 0 12 meses después de la atencion para dar seguimiento a los resultados
y evaluarlos; de esa forma no se pierden las experiencias de la administracién en turno.
Enfaticemos los programas de apoyo psicolégico, erradicaciéon de la violencia familiar,
equidad de género, salud sexual y reproductiva y sororidad.

* Con base en el seguimiento y la evaluacién, reformulemos los planes y programas, recu-
perando las sugerencias y recomendaciones realizadas durante las evaluaciones.

* Los resultados de las evaluaciones deben difundirse y publicarse.
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¢ Registremos los nacimientos ocurridos en momentos posteriores a un desastre para ave-
riguar la incidencia de los embarazos en estas situaciones. Tomemos las medidas necesa-
rias en caso de que se hayan alterado las cifras normales en una comunidad.

* Enviemos a trabajadores sociales para evaluar si hubo casos de seduccién por parte de
personal de la estructura del sistema municipal, estatal o federal de Proteccién Civil o de
los mismos medios de comunicacién. Para ello, debemos averiguar el ntimero de madres
solteras a partir de un desastre o de la estancia en un refugio.

Experiencias en México

Consecuencias sociales y politicas de una estancia en un refugio

La experiencia en los refugios de los habitantes de una comunidad en riesgo por la actividad de un volcan, parece
ser detonante para la division de la poblacién y para que algunos de ellos tomaran la decision radical de permane-
cer en la zona, a pesar del peligro de erupcién del volcan. El hacinamiento, la intrusion de los reporteros en la vida
privada y cotidiana de los habitantes del refugio, la falta de actividad, la exasperacién y el tedio (que produjeron ex-
presiones de violencia entre algunos), originaron que cada vez menos personas estuvieran dispuestas a salir de sus
casas para ir a los refugios temporales. Esto distancié a miembros de la comunidad y reavivoé fricciones y luchas lo-
cales de poder. Ante la emergencia, la respuesta mas organizada provino del Ejército, quien dispuso la organizacién
de los refugios y la seguridad en la zona. Esto quizds influy6 en dos resultados casi opuestos: por un lado, las perso-
nas que aceptaron la evacuacion y la reubicacién parecen ser las mismas que, desde el principio, respondieron a la
férrea organizacion propuesta por el Ejército. Por el otro, el rechazo de los pobladores a los proyectos de las autori-
dades locales puede ser también por la presencia permanente del Ejército en los alrededores de la comunidad.

* Enalgunos estados de la Reptiblica Mexicana, especialmente los de paso para migrantes
y trabajadores temporales, pueden distinguirse de manera clara los refugios temporales
de los albergues. Los refugios temporales o posadas son los que implementa la estructu-
ra de PC en momentos de contingencia (generalmente por temporada de frio o inunda-
cién). Los albergues son espacios reservados (por instancias privadas y ptblicas como
Sedesol) a la poblacién que acude por temporadas determinadas a la pizca de diversos
productos agricolas.
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Refugios temporales por helada. Ejemplo de buena practica. Los refugios temporales se utilizan en contingencias.
En Chihuahua, durante la temporada de heladas, abren 152 refugios temporales nocturnos durante 5 meses (desde
noviembre hasta abril) de las ocho de la noche a las ocho de la manana. Durante la noche ofrecen comida caliente.
La UMPC-Bomberos hace recorridos en toda la ciudad y se coordina con batallones locales, policia y transito para
recoger a la gente en la calle y llevarla al refugio.

Los inmuebles que se escogen son gimnasios (que es lo mas comun), iglesias, centros comunitarios, centros del DIF
habilitados con camas y al menos dos banos: uno para mujeres y otro para hombres; hay también area para café y
alimentos. El promedio de capacidad de cada refugio es de 25 a 30 personas. En Chihuahua, a cada refugio acuden
en promedio 10 personas diarias; en Juarez, 50 (pues quienes vienen para atravesar la frontera, los utilizan para alo-
jarse). Se entregan cobijas y colchonetas; cuando las personas se van, se las regalan. Asi se evita la transmisién de
infecciones y enfermedades y es una forma de prevencion, pues sera una poblacion que ya tendra medios para abri-
garse si no puede ir a un refugio.

Por lo general, la poblacién de estos refugios se compone en su mayoria de hombres, pero también hay mujeres con
nifios pequenos: llega en promedio una mujer por noche (entre una poblacién de 8 a 10), y s6lo 2 o 3 noches por
semana. DIF tiene un proyecto para hacer refugios temporales especificos para mujeres (aunque no han implemen-
tado la practica de entregar condones). En los refugios de Ciudad Judrez la mayoria de las mujeres son migrantes de
Veracruz, Zacatecas, Ciudad de México, Oaxaca.

Albergues por migracion temporal. Ejemplo de mala practica. En un municipio del norte del pais, por la tempora-
da de recoleccién y siembra de productos agricolas llegan migrantes temporales para trabajar de peones entre 4 y
6 meses al ano (trabajan en la pizca de la manzana producida por varias empresas). Para alojar a estos trabajadores
hay albergues dispuestos por parte de particulares y de dependencias gubernamentales (por ejemplo, SEDESOL tie-
ne uno muy grande, bien equipado y seguro).

Los albergues dispuestos por empresarios privados se ubican en grandes bodegones, y albergan a cientos de perso-
nas (se calcula que una sola empresa, la mas grande, contrata alrededor de siete mil personas al afo, pero no es la
Gnica que contrata personal en esta época); las condiciones de hacinamiento son infrahumanas. En un solo bode-
gon, en temporada alta de pizca, llegan a vivir de dos mil a tres mil personas anualmente. Tienen altas tasas de vio-
laciones de mujeres y nifilos, embarazos no deseados, abortos, asesinatos, trafico de drogas, diseminacién de ETS,
enfrentamientos violentos y rifias con machete.

A la poblacién la dividen en tres areas: hombres, mujeres y familias. Duermen en literas de cuatro niveles (cada uno
para cuatro o cinco personas). Hay bafios para hombres y mujeres y una cocina comunal para tres alimentos diarios.
Casi todos son hombres indigenas y migrantes de otros estados del pais, Centro y Sudamérica. Conviven dialectos,
costumbres y culturas, pero hay un choque con la poblacién nativa. Hay un problema que causa problemas alrede-
dor de los refugios porque no usan los banos y defecan en la via publica.

Las autoridades no cuestionan las condiciones de organizacién social (por “no estar dentro de su competencia”),
aunque son riesgosas. La empresa no provee de seguro médico (argumentando que hay “doctores” que los atienden)
porque, aduce, “paga ya un salario y ofrece alojamiento y alimentos gratis”. No tienen condiciones minimas de se-
guridad para evacuacion en caso de siniestro. Los duefios de estos albergues son los empresarios mds importantes
de la zona y su poder econémico los vuelve intocables.

Esta poblacién, considerada por el gobierno municipal como “flotante”, no recibe platicas por parte de alguna de-
pendencia gubernamental para que no defequen o roben en la calle, ni recibe atencién por parte de estas instancias.
Su condicién de “forasteros” refuerza su vulnerabilidad.
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Asistencia psicoldgica y médica a mujeres y hombres damnificados,
y a trabajadores técnicos operativos

La poblacién damnificada y quienes participaron en las tareas de rescate deben recibir atencién
psicolégica. Todo el entorno se beneficia, y la recuperaciéon de la poblacién se reflejard en una ra-
pida vuelta a las actividades productivas y recreativas de la localidad.

Atencion psicologica a las y los damnificados

¢ Lapoblacién en un refugio y damnificada debe recibir atencién psicolégica para que ela-
boren su experiencia en un desastre. Tengamos personal especializado que primero brin-
de pléticas y sensibilice sobre la necesidad de esta atencién. Los centros de salud y/o el
DIF pueden brindar ese apoyo, o puede hacerse un convenio con hospitales, organiza-
ciones civiles entrenadas (Cruz Roja, ONG) y con universidades locales (con alumnos
avanzados o egresados de psicologia) para coordinarse con los encargados de los refu-
gios y brindar esta atencion.

* Laevaluacién y atencién al estado psicolégico de la poblacién debe realizarse con regis-
tros desagregados por sexo, edad, pertenencia étnica y condicién socioeconémica. Re-
gistremos la metodologia y los resultados. El tratamiento psicolégico puede hacerse con
entrevistas y dindmicas colectivas e individuales.

* Los especialistas de los equipos de intervencién y salvamento deben estar capacitados
antes de que ocurra un desastre en la atencién y salud mental para victimas de desastres,
pues los miembros del personal de rescate y de atencion psicolégica también son huma-
nos y pueden responder de manera descontrolada.

* La atencién debe otorgarse de manera diferenciada, en razén de la diversidad de la po-
blacién. Tomemos en cuenta la diversidad cultural para realizar diagnésticos y determi-
nar el tipo de atencién que mejor se adecue a las necesidades de las personas.

* En todo momento, los especialistas se comportardn ante la poblacién con ética y profe-
sionalismo, salvaguardando la integridad de las personas.

* Losy las adultas mayores pueden tener necesidades especificas para enfrentar un desas-
tre y si estdn solos y aislados no se acercardn a compartir sus problemas o a pedir ayuda.
Pueden sentir depresién, desesperacion y apatia para rehacer sus vidas.

* Los nifios no expresan verbalmente sus emociones (como si lo hacen los adultos), pero
pueden estar viviendo mucha angustia, que se revela en un comportamiento violento o
agresivo, problemas escolares, sintomas fisicos (falta de suefio o hambre, erupciones en
la piel) y, en casos graves, inhibicién en el juego o suefio todo el dia.

* Las personas con capacidades diferentes necesitan atencién especializada: su lucha cotidia-
na, aunada a un desastre, las coloca en una situacion de mayor dependencia que los demas.
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* Quienes padezcan enfermedades crénicas (como VIH-Sida) deben tener atencién psi-
colégica especializada. Pueden sufrir discriminacién —las autoridades deben hacer lo
posible por evitarla en el interior de un refugio-y graves depresiones. Ademads, los tra-
bajadores de la salud deben sensibilizar a la poblacién en el refugio y reducir sus temo-
res de contagio. La informacién es la mejor herramienta en estos casos.

* Atendamos a las personas con problemas de alcoholismo o drogadiccién: bajo la influen-
cia de sustancias téxicas se ponen en riesgo a si mismos y a los demds.

* Las mujeres requieren atencién psicolégica por la gran responsabilidad que adquieren
después de un desastre, pues se encargan del bienestar (salud, alimentacién, vestido y
seguridad) del resto de su familia (cuidando a las y los enfermos, las y los adultos mayo-
res, heridos, nifias y nifios), y se involucran mds en las tareas comunitarias. Relegan sus
necesidades y no tienen espacios para elaborar ellas sus propios duelos.

¢ Las redes sociales de las mujeres les permiten convertirse en consejeras para el resto de
los damnificados. Apoyemos esta labor importantisima. Pueden fomentarse charlas in-
formales dentro de un refugio o en el retorno a las viviendas, para ayudar a la elabora-
cién de la experiencia vivida.

¢ Organicemos pldticas sobre integracién familiar y la importancia de redes familiares y
vecinales para prevenir la desintegraciéon familiar y social después de un desastre.

* Hay que insistir en el tema de la violencia contra la mujer. Debe haber especialistas que
atiendan la problemdtica de forma integral con mujeres, hombres y nifios para evitar la
reproduccién de esta practica: una mujer violentada tiene menor capacidad de recupera-
cién en su comunidad. No atenderlo puede traer graves consecuencias en una comuni-
dad de por si lesionada material y emocionalmente.

* Demos seguimiento a los programas de atencién psicoldgica durante la reconstrucciéon
y reubicacién. Si vemos que la poblacién no ha tenido una recuperaciéon adecuada, hay
que brindar de nuevo esta atencién.

En una colonia de reubicacién en un municipio en el centro del pafs, los vecinos comentan que las personas que
perdieron uno o varios familiares no se han repuesto igual que los que no tuvieron decesos. También ven diferencia
entre quienes recibieron atencion psicoldgica y quienes no la recibieron. La calidad de vida de quienes no la tuvie-
ron es inferior al resto de los vecinos: sus viviendas son las mas deprimidas y menos avanzadas en su construccion,
pues practicamente siguen siendo pies de casa. Algunas mujeres que quedaron solas perdieron la razoén; otras, las
mas adultas, son las que mas participan en tareas comunitarias. Una de ellas comenta: “quiero que esta colonia que-
de bien antes de que yo muera”.
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Atencion psicolégica a las y los trabajadores técnicos y operativos

En el campo de la proteccién civil hay prejuicios que llevan a estereotipos (sobre fuerza y heroi-
cidad); sin embargo, la verdad es que quienes se dedican a esta labor son seres humanos con ne-
cesidades y responsabilidades con su propia comunidad, lo cual les exige un estado de bienestar
integral para poder desempefiarse bien su tarea.

* Debe reglamentarse la préctica de un examen psicolégico de ingreso para quienes de-
seen desempeniar tareas de proteccion civil. Ademads, el personal de la estructura de Pro-
teccion Civil y las y los voluntarios deben recibir atencién psicoldgica periédicamente y
en la institucién donde trabajan, como derecho y obligacién, para que puedan cumplir
adecuadamente sus funciones. Su seguro de vida y médico debe comprender también la
atencién psicolégica, por lo menos.

* Para aprovechar este servicio, deben darse pldticas de sensibilizacién sobre la atencién
psicolégica, pues la gente piensa o lo asocia con asuntos “de locos”.

* También hay que ensefiarles a buscar, identificar y manejar sus propias necesidades fisi-
cas y emocionales. Asi podrdn detectarlas a tiempo, si es que llevan mucho tiempo traba-
jando y su desempefio podria estar afectado (aunque no quieran reconocerlo).

* Ensefiarles que en un campo como el de la proteccién civil es beneficioso, personal y
profesionalmente, comunicar sentimientos, pensamientos, angustias y temores sobre su
propio desempefio.

* Las y los trabajadores operativos y de rescate se imponen a si mismos normas profesio-
nales exigentes y perspectivas de alto nivel. Con esto s6lo pueden obtener a largo plazo
sensaciones de frustracién y de enojo.

* Erradiquemos el temor a una evaluacién negativa sobre su desempefio profesional si
muestran sentimientos y angustias; recordemos que quienes trabajan en estos campos
tienen las mismas respuestas que cualquier ser humano.

* Hay que hablar de los sentimientos de culpa internos que pueden tener cuando com-
paran su propia situacién con la del damnificado, ello podria obstaculizar una atencién
mas integral.

 Utilizar dindmicas colectivas e individuales. La atencién puede otorgarse en convenio
con los grupos que brinden esa ayuda. También hay que fomentar que esos grupos se ca-
paciten, que haya personal suficiente y capaz en hospitales, organizaciones civiles espe-
cializadas, con facultades y dreas de posgrado de psicologia en universidades locales, y
grupos de particulares entrenados.

* Para este tipo de atencion, es necesario desarrollar un campo de trabajo y la especializa-
cién de psicélogos y otros profesionales en técnicas especiales.
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Experiencias en México

En un estado del occidente del pais sélo el cuerpo de Seguridad Publica recibe atencién psicoldgica, pues la solici-
ta al DIF. De hecho, si lo amerita se canalizan determinados casos, como el de un oficial que era exhibicionista. Se
le canalizé con el psicélogo, porque darle de baja no es suficiente para eliminar el problema (ya se le habia dado
de baja del Ejército mexicano por ese mismo motivo).

En un municipio del norte del pais, para el personal de atencién a la violencia intrafamiliar CAVVYS, si hay apoyo
psicolégico: todo el personal es canalizado una vez al mes como politica institucional.

Equidad de género en los centros de acopio que atienden los refugios temporales

La programacién y el establecimiento de los centros de acopio se trabajan en la preparacién pre-
via inmediata, pero después y durante la emergencia hay que considerar en su operacién las si-
guientes propuestas:

* Apoyar a las mujeres que trabajan en los centros de acopio. Por si misma, ésta es una me-
dida que involucra a las mujeres con las tareas de Protecciéon Civil.

* Asignar actividades sin diferenciar por género. Por ejemplo, las mujeres hacen la recep-
cién y clasificacion de los bienes recibidos; los hombres cargan las cajas y objetos pesa-
dos y los transportan en vehiculos. En realidad, ambos sexos pueden desempeiiarse bien
en cualquier actividad.

* Preferir a las mujeres para la entrega de despensas. La experiencia indica que entre ellas
vigilan un reparto mds equitativo y se prestan menos a la corrupcién en momentos de
emergencia. Ademds, si la entrega de despensas la realizan hombres, se puede exponer
a las mujeres de una comunidad a extorsiones o a que les exijan favores sexuales a cam-
bio de los preciados bienes.

* Es comtn que sean las mujeres quienes reciban las despensas, pero ademds hay que in-
sistir en entregdrselas a ellas, porque en diversas zonas del pais se ha detectado que los
hombres las cambian por dinero, para ellos, o por licor.

* La clasificacion debe contemplar las necesidades por género y edades. Pensemos en las
necesidades higiénicas y de medicamentos ante enfermedades caracteristicas que se pre-
sentan después de cada desastre; por ejemplo, micosis en la piel y conjuntivitis después
de una inundacién.

* Las autoridades responsables deben solicitar ropa interior para hombre, mujer, nifio, ni-
fla y adultas y adultos mayores en diferentes tallas.
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¢ Solicitar ropa para mujeres embarazadas y bebés, alimentos, suplementos alimenticios y
férmulas para bebés.

* Solicitar toallas sanitarias (no tampones) y pariales.

* Los objetos de higiene y salud deben ser nuevos. El jabén, papel sanitario, cepillos de
dientes y talco, deben incluirse como materiales de ayuda.

* Los medicamentos pueden clasificarse con la asesoria de un médico que sefale qué me-
dicamento es, para qué se utiliza (clasificando para diabéticos, antibiéticos, antiinflama-
torios, antimicoticos, anticonjuntivitis, etc.).

* Hay que clasificar y etiquetar las cajas. Si su destino es otra localidad donde se hable otro
idioma o lengua, consigamos un traductor para etiquetar en el idioma o la lengua don-
de se recibirdn los materiales. Asi evitamos que se abra de nuevo caja por caja en su re-
cepcion.

* Recabar comida para los animales.

¢ Tener presente la diversidad cultural y las particularidades locales. Hay experiencias
que indican que es mejor, incluso en términos econémicos para las instituciones: en
Chihuahua, la gente no come attin ni productos del mar, y la poblacién de la sierra ta-
rahumara baja a vender las latas de attin de las despensas para juntar el dinero y com-
prar chiles.

2. Etapa de rehabilitacion y recuperacion desde una perspectiva de género

La fase de rehabilitacién puede definirse como el proceso de restablecimiento de condiciones co-
tidianas previas en las comunidades afectadas, por medio de la reparacién de los servicios pu-
blicos indispensables que han sido interrumpidos por dafios, tales como las redes de suministro
de energia eléctrica, de acceso al agua potable, drenaje urbano, la reapertura de vias de transpor-
te y de comunicaciones, el restablecimiento de la atencién médica y el abastecimiento de alimen-
tos. Incluye también la reparacién de dafios menores en vivienda con soluciones provisionales o
permanentes.

En esta fase se inicia el registro, evaluacién y reporte de dafios, tanto materiales como socia-
les, econémicos y politicos, los cuales, para una mayor efectividad en el diagndstico de la di-
versidad social de damnificados y afectados, requieren desagregarse por sexo, por condicién
socioecondmica y etdrea, pertenencia y procedencia territorial, étnica, entre otros. Dicha eva-
luacién de dafios posibilita la movilizacién de recursos financieros ptblicos, privados y socia-
les, de seguros y multilaterales, para atender las consecuencias del desastre. Es una etapa de
transicion entre la emergencia y la reconstruccién propiamente dicha. (Structuralia, 2004b: 62)
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De acuerdo con la Ley General de Proteccion Civil en México, en su ultima reforma publicada en el DOF 24-04-
2006, la recuperacion se considera como el proceso orientado a la reconstruccién y mejoramiento del sistema afecta-
do (poblacién y entorno), asi como a la reduccién del riesgo de ocurrencia y la magnitud de los desastres futuros.

(En esta ley no se especifica una definicién que permita una division entre la rehabilitacion que es inmediata y la re-
construccién plenamente dicha, que tiene una periodicidad de mediano y largo plazos.)

Es fundamental que asi como se emite una declaracién de emergencia para su atencién inmedia-
ta, también debe considerarse una declaracién de fecha de terminacién de la misma, lo cual per-
mitird iniciar la etapa de rehabilitacién y recuperacién (durante esta etapa, en México se pueden
solicitar recursos de un fondo especial para la atencién de desastres provocados por fenémenos
naturales, que se obtienen mediante la emisién de una Declaratoria de Desastre). Sin embargo,
algunas medidas excepcionales podrian ir mds alld de la fecha de suspensién de la fase de emer-
gencia, es decir, continuar con la atencién de la poblacién (al mantener abiertos algunos de los re-
fugios temporales y/o continuar brindando alimentacién en cocinas comunitarias en las zonas
donde atin se realizan tareas de limpieza de calles y domicilios).

La Direccién General de Proteccién Civil, adscrita a la Coordinacién General de Proteccién Civil, es quien emite la
opinion de cierre de una declaratoria de emergencia en un plazo de 15 dias naturales —o menos, o mas, si los efec-
tos contindan, de acuerdo con el numeral 10 de los lineamientos para emitir las declaratorias de emergencia y la
utilizacién del Fondo Revolvente.

De acuerdo con la Ley General de Proteccion Civil en México, en su Articulo 34, la declaratoria de desastre es el
acto mediante el cual la Secretaria de Gobernacion reconoce que uno o varios fenémenos perturbadores han cau-
sado dafos severos cuya atencion rebase las capacidades locales. En su Articulo 35, se refiere a que las solicitudes
de declaratoria de desastre podran realizarse a través de los gobiernos de las entidades federativas cuando la aten-
cién de los dafos causados por el desastre rebase su capacidad operativa y financiera, y de las dependencias o en-
tidades federales.

En México, cada organismo gubernamental registra sus propios dafnos materiales y econémicos de forma sectorial e
institucionalmente. Sin embargo, algunos organismos realizan su evaluacién de danos globales para detectar las zo-
nas de riesgo inminente, pero no se coordinan para hacer censos Gnicos que se compartan y ahorren recursos hu-
manos y financieros en su elaboracion. Aunque diferentes instituciones si tienen registros desagregados por sexo, no
generan estadisticas con dicha desagregacion y por lo general reportan sus datos en formatos generales, con lo cual
invisibilizan y neutralizan la diversidad social y silencian las experiencias y estrategias adaptativas exitosas realiza-
das por mujeres durante la rehabilitacién. No se sabe quién hizo qué, quién sufrié6 mayores danos, quiénes se recu-
peraron primero y por qué.
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2.1 Registro de dafos y planeacién de acciones de rehabilitacion
desde una perspectiva de género

Mientras se rehabilita, una de las primeras tareas que deben realizarse es un registro, una evalua-
cién y un reporte de dafios materiales y sociales que permita tener una base de informacién para
la formulacién de los proyectos de reconstruccion en una fase posterior. Para ello, resulta funda-
mental tener esta informacién con datos desagregados de la poblacién: por sexo, condicién eta-
rea, condicién socioecondmica, etnia, diferenciar a las familias monoparentales, sobre todo si son
jefas de familia, entre otros elementos, de tal forma que sea posible identificar la diversidad so-
cial que ha sido dafiada.

La existencia previa de planes de contingencia para cada uno de los servicios ptblicos permite pre-
ver la cuantificacién y el tipo de recursos necesarios, tanto para intervenir la vulnerabilidad como
para saber qué se requiere para reparar inmediatamente los dafios que se presenten. Una evalua-
cién y estimacién anticipada de los dafios en los planes, determina las condiciones de las zonas o
sectores mds propensos a sufrirlos; aun antes del evento destructivo, esa evaluacién sirve para la
asignacion de recursos, determinacion de posibles medidas de mitigacién de riesgos y tener fon-
dos para la reparacién de dafios.

* Elregistro de dafios materiales permite, en esta etapa, realizar institucionalmente la mo-
vilizacién de recursos financieros gubernamentales con mas precision, asi como de los
agentes sociales y privados, el cobro de seguros, y gestionar ayudas multilaterales y fi-
nanciamientos internacionales para atender las consecuencias del desastre, en caso de
requerirse.

¢ Laevaluacién de danos, tanto materiales como sociales, debe ubicar de raiz las carencias
organizativas y normativas institucionales y de la comunidad que las torné vulnerables
ante el desastre y/o las mantiene vulnerables ante futuros riesgos de desastre

* Laevaluacién de dafios debe realizarse en diferentes periodicidades para registrar efec-
tos colaterales no considerados en el primer momento del registro, segtin el tipo de fe-
némeno y magnitud de dafios, e invitando a las mujeres y a los hombres de la localidad,
quienes tienen conocimientos y experiencias sobre la complejidad de los problemas y los
recursos ambientales de sus comunidades, y los cuales pueden utilizarse y valorarse. Por
ejemplo, 72 horas después de una inundacién, quizds siga inundado el poblado o la zo-
na afectada, pero a los 15 dias, cuando el agua se ha desalojado o filtrado, las condiciones
serdn otras: ahi es cuando se perciben los dafios totales o parciales, y las posibilidades
institucionales y de la poblacién para la rehabilitacién, reconstruccién y/o reubicacién
del asentamiento.

* Se recomienda preparar los planes de rehabilitacién en coordinacién con las institu-
ciones de desarrollo urbano, econémico y social, para lograr mejores resultados ins-
titucionales.
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Se deben incorporar las habilidades y capacidades de la poblacién local en la evaluacién
y diagnéstico de los dafios, asi como en la toma de decisiones de la planeacién e imple-
mentacién de las actividades de rehabilitacién.

El diagnéstico de la situacién global debe darse entre la comunidad local y las autori-
dades, en mesas de trabajo donde puedan trabajar tanto las autoridades como los re-
presentantes de las distintas secretarias federales, estatales y municipales, asi como los
representantes de las colonias, barrios y asentamientos afectados. Estos representantes
deben incluir a hombres y a mujeres de las comunidades afectadas y de las instituciones
en forma proporcional o equitativa.

También se recomienda registrar si las alertas tempranas y las medidas de preparacién y
prevencion fueron efectivas, para incorporar en la planeaciéon posibles soluciones futu-
ras a las fallas detectadas.

Es el momento de identificar las carencias y los vacios de la responsabilidad institucio-
nal y en la participacién de las comunidades para incluirlas en la planeacién y normati-
vidad de acciones futuras.

En los censos de evaluacién de dafios se puede emplear el programa de empleo tempo-
ral y convocar a las mujeres de las zonas afectadas que conocen bien a sus vecinos y las
condiciones de vida local. Ellas pueden detectar detalles importantes y problemas y cir-
cunstancias personales de las familias que deben ser valorados (el desempleo y la crisis
agravan la situacién de las jefas de familia, y si ellas mueren, los dependientes quedan
expuestos a situaciones graves que deben tomarse en cuenta).

Si bien es cierto que las opciones para hacer participar a las comunidades son escasas
institucionalmente, deben crearse instancias de comunicacién e intercambio de propues-
tas y de toma de decisiones en la planeacién y realizacién de las actividades de la re-
habilitacién local y regional, donde se incluya a hombres y a mujeres afectados para
reintegrarlos socialmente.

Danos directos desagregados por sexo de las y los afectados

En la evaluacién de dafios, la variedad de posibilidades en las viviendas dafiadas rurales
o urbanas no se registra plenamente, se equiparan las viviendas de cartén con aquéllas
de materiales permanentes, y a ambas se les apoya de la misma forma con un pie de ca-
sa. No obstante, si bien las de cartén se benefician totalmente, las de material permanen-
te no reponen lo perdido. Para este caso, podria existir un programa adicional de crédito
para mejoramiento del pie de casa, si el o la beneficiaria puede pagarlo.
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Con relacién a la pérdida de propiedades, conviene sefialar el nivel socioeconémico de
la persona afectada y desagregar por sexo a la persona propietaria, y si es monoparen-
tal la familia, para priorizar la atencién, apoyos y subsidios hacia quienes tienen meno-
res posibilidades de recuperarse.

Registrar como dafios en el sector vivienda si en ésta se contaba con utensilios destina-
dos a la actividad productiva y en la generaciéon de ingresos, tanto por hombres como
por mujeres.

Incluir en el registro de dafios los utensilios de cocina, como licuadoras, mdquinas
de coser, refrigeradores, y bienes considerados como pertenencias tradicionales de
las mujeres.

Registrar el trabajo comunitario de forma desagregada por sexo, como si fuera tiempo
productivo destinado a las tareas de la emergencia, rehabilitacién y reconstruccion de la
infraestructura educativa, de la zona habitacional, entre otros.

Los dafios a la infraestructura educativa impactan mayormente en el empleo de las mu-
jeres: maestras y educadoras.

Tomar en cuenta variables que estimen las pérdidas de empleo y de los productores en
las diferentes ramas productivas (agricultura, ganaderia, pesca e industria, comercio) e
incluir las del sector informal y las de la pequefia propiedad agropecuaria en forma des-
agregada por sexo, para saber quién y qué tipo de productores son los mds afectados por
sexo y condicién (si son propietarios de suelos de subsistencia, o pequefios o medianos
productores, Cooperativistas, entre otros).

Incluir la pérdida de suelos, cultivos de subsistencia, de exportacién o de cooperativas,
por sexo de la persona afectada.

Desagregar los dafios y pérdidas de la produccién ganadera, avicola, porcina y equina,
pesquera, desagregando el sexo de sus propietarios y tipo de unidad de produccién: coo-
perativa, pequefios comerciantes, etcétera, e incluir la escasez o no accesibilidad de ma-
terias primas.

El impacto ambiental de los desastres también afecta los ingresos de las y los trabaja-
dores; por ello, debe desagregarse por sexo el empleo dafiado en el turismo y en dreas
protegidas, como guardabosques, artesanos, preparacion y venta de alimentos, y aloja-
miento.

En las zonas rurales, las mujeres se responsabilizan de satisfacer la necesidad energética
y la carencia de lefia 0 su aumento de precio por un desastre forestal les afectara directa-
mente al invertir tiempo extra en la recoleccién de lefa.

Los recursos fluviales aprovechables para el uso doméstico de preparacién de alimentos
y limpieza son responsabilidad de las mujeres rurales, por lo que su pérdida ante un de-
sastre impacta negativamente a las mujeres en sus tareas diarias y de rehabilitacion.




Instituto Nacional de las Mujeres

Dahos indirectos desagregados por sexo de las y los afectados

¢ Laimposibilidad de comerciar los productos también genera pérdidas para los transpor-
tistas, comerciantes, y hay que registrarlo desagregadamente por sexo.

* Registrar, desagregadas por sexo, las pérdidas de ingresos y empleos por falta de com-
bustibles y de energia eléctrica para empresas micro, medianas y pequefias.

¢ Toma en cuenta los dafios indirectos en el uso del tiempo de las mujeres que ya no pue-
de ser utilizado en actividades productivas; por ejemplo, en el cuidado de los nifios da-
da la suspensién de clases.

¢ Considerar entre las pérdidas a los animales domésticos productivos y los cultivos de
patio.

¢ Registrar en el sector productivo si dentro de las viviendas afectadas se realizaban traba-
jos productivos por hombres y por mujeres (lavar, coser, elaborar y vender productos) y
si éstos se suspendieron por el desastre.

* La rehabilitacién y la reconstruccién implican cargas extras para las mujeres que les im-
piden realizar actividades productivas, y ese costo debe considerarse dentro de la mano
de obra (horas invertidas en cocinar para los trabajadores u otros damnificados, limpie-
za de calles y de sus propias viviendas).

* Sefialar el tiempo que dedican las mujeres al cuidado de enfermos, en detrimento del
que podrian invertir en actividades que les signifiquen ingresos.

* Registrar y evitar el dafio diferenciado a mujeres en situacién de vulnerabilidad, como
embarazos, lactantes, abortos y partos mal atendidos durante la emergencia y rehabilita-
cién, asi como dafios especificos a las adultas mayores abandonadas, adolescentes y ni-
fias y nifios.

2.2 Rehabilitacion de comunicaciones y transportes desde una perspectiva de género

Si bien la rehabilitacién de estos elementos es fundamental, no deben serlo més que las condicio-
nes de cotidianidad de la poblacién local; las prioridades deben establecerse en la comunidad y
mediante consulta con las mujeres y hombres pobladores. La vivienda y sus medios de produc-
cién pueden ser prioritarios e inmediatos para la poblacién, aun cuando para un grupo econémi-
co pueda serlo una supercarretera o un puente sofisticado.

* La fase de rehabilitacién busca la restauracién o recuperacion de las condiciones previas
cotidianas, iniciando con la disposicién y acceso a maquinarias para abrir caminos, ca-
rreteras, aeropuertos, canales; restaurar las comunicaciones, como la telefonia, las radio-
comunicaciones, asi como el transporte (acceso a vehiculos aéreos, acudticos y terrestres

130




Desastres naturales y vulnerabilidad de las mujeres en México | Médulo Il

para posibilitar la movilizacién y el acceso a apoyos y donaciones internos y externos a
la zona).

¢ Una prioridad es el restablecimiento de caminos de las comunidades que estadn aisladas.
La carencia de agua, alimentos y sobre todo el sentimiento de abandono por parte de las
autoridades, pueden derivar en problemas de pillaje y violencia generalizada, ademds
de resentimiento hacia las autoridades. La falta de direccién y orden provoca aumento
de abusos y violaciones hacia mujeres y nifios.

* Incluye el reencauzamiento de rios y su desazolve. Este tiltimo también debe realizarse
en canales de riego en la zona rural, y en el sistema de alcantarillado y drenaje urbano.

* La recoleccién de basura y obstdculos en caminos, calles y avenidas, apoyada con cam-
pafas de concientizacién sobre el manejo de la basura y desechos, son fundamentales
para la comprensién del dafio que hacen al tapar drenajes y acumularse y azolvar bor-
dos, canales, riachuelos y pequefias presas.

Experiencias en México

El director de una UMPC del centro del pais reconoce: “Aun cuando la emergencia no sea muy grande y no re-
quiera aplicar el plan DN 1lI-E, las manos civiles nunca alcanzan”, porque después de las lluvias siguen los desli-
zamientos y hay que realizar muchas actividades de rehabilitacién, como apuntalar y asegurar postes de luz que
se les afloja su base, transformadores, lineas de alta tension, igual que derribar drboles ladeados que pueden caer,
también limpiar los caminos y calles de pequenos deslizamientos que pueden llegar a obstruirlos.

Entrevista en campo, 2006.

2.3 Rehabilitacion de los asentamientos humanos y zonas habitacionales
desde una perspectiva de género

La rehabilitacién de emergencia no es lo mismo que la reconstruccién; por ejemplo, la reparacion
en las viviendas se realiza de forma provisional, se reemplazan techos y muros con ldminas de
cartén, se improvisan soluciones, y la reconstruccién implica soluciones que son mds definitivas
y duraderas.

* Se debe consultar e incluir a las mujeres y a sus organizaciones en la toma de decisio-
nes para generar los proyectos de rehabilitaciéon y reconstruccion de las zonas habita-
cionales.

* Incluir a las mujeres con visiéon de equidad de género en las instancias de coordinacién
institucional de politicas y programas para la rehabilitacién y reconstruccién, asi como
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en la planeacién y ejecucién del desarrollo urbano y regional, econémico y social, para
que incorporen las necesidades especificas de su género.

* Evitar y prohibir el reasentamiento de la poblacién en las mismas zonas propensas a de-
sastre o en similares situaciones de riesgo de desastre, para lo cual deben aplicarse pro-
gramas de rehabilitacién y, en su caso, de reubicacién segura, que tome en cuenta las
necesidades de las mujeres y los hombres a quienes atiende.

* Modificar los planes de desarrollo y usos de suelo para evitar la edificacién de asenta-
mientos humanos e infraestructura en la zona y sin las condiciones de seguridad estruc-
tural y territorial.

* Buscar niveles mds altos de preparaciéon y de desarrollo de capacidades en la planeaciéon
de la rehabilitacién institucional y de las comunidades en riesgo, procurando la capaci-
tacion permanente de los hombres y las mujeres involucrados.

* La prontitud en el restablecimiento de la vida diaria es fundamental y evita que la pobla-
cién se desmoralice, lo que conlleva una recuperacién mds lenta. Las camparias de limpie-
za de fachadas e interiores en escuelas y viviendas es muy importante; pueden apoyarse
con programas comunitarios para pintar fachadas en buen estado con colores vivos.

* Algunos programas de apoyo incluyen ldminas de cartén para techos y paredes durante la
rehabilitacién. Sin embargo, esta soluciéon debe asumirse s6lo como un paliativo u opcién
momentdnea y de ninguna manera como permanente, porque de ser asi sélo se perpetiia
su estado precario y la vulnerabilidad fisica de las y los habitantes de estas viviendas.

2.4 Restauracion de servicios de salud, educacion, cultura con equidad de género

¢ Los servicios de cuidado a la salud reproductiva de las mujeres se pierden o reducen du-
rante los desastres, y hacen mds vulnerables a las mujeres embarazadas y lactantes, asf
como a los nifios recién nacidos. Estos grupos deben recibir atencién prioritaria y dirigi-
da, y los enfermos crénicos requieren también apoyos especiales.

* Los agentes municipales o representantes rurales, hombres y mujeres, deben ser consul-
tados en todo momento, pues son ellos y ellas quienes conocen mds a su comunidad. Sa-
ben los antecedentes de dénde se han presentado epidemias (sabafién, dengue, hepatitis
y micosis, entre otras) y conocen dénde existen pozos o norias que pueden estar conta-
minados, sobre todo después de fendmenos hidrometeoroldgicos, los cuales deben ser
clorados o desinfectados con plata coloidal por la Comisién Nacional del Agua y des-
pués por los propios habitantes usuarios. Con la debida capacitacién para hacerlo, las
mujeres son quienes suelen hacer esta labor.
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* El sector salud también moviliza brigadas médicas y establece cercos epidemiol6gicos
en zonas afectadas por agua estancada y contaminada, para atender problemas de vec-
tores, en la piel, oculares, gastrointestinales, donde los més afectados son los nifios pe-
quefios, los ancianos y mujeres que tienen contacto directo con pisos de tierra y agua
contaminada.

* Los servicios temporales de educacién para los infantes en autobuses-aula, aulas mo-
vibles, deben estar alejados de las fuentes de contaminacién para evitar enfermedades
colaterales, como micosis, conjuntivitis, gastrointestinales, por ejemplo, las zonas inun-
dadas y contaminadas con aguas negras, con lodo en putrefaccién, por contener basura
o caddveres de animales.

¢ Se debe procurar reestablecer y conformar las redes sociales de grupos de jévenes, a tra-
vés de la organizacién y rehabilitacién de espacios en el territorio para la realizacién de
actividades de indole cultural, deportiva y de ocio, que evite la proliferacién y manteni-
miento de situaciones de drogadiccién y el pandillerismo.

* Cuando se cuente con plantas potabilizadoras méviles que son transportadas a zonas
prioritarias de las comunidades, debe consultarse con las mujeres locales su ubicacién,
tanto cerca de los albergues como en las colonias o barrios, ya que son ellas las que se res-
ponsabilizan mayormente del acarreo y disposicién de agua potable para sus familias y
las tareas de limpieza, mientras se restablece el servicio municipal de agua potable.

2.5 Restauracion del empleo y creacion de fuentes de ingresos con equidad de género

Los desastres destruyen los medios de produccién y las fuentes de trabajo local y regional, por
tanto, generan desempleo y obligan a muchas familias a migrar hacia otras regiones o provocan
separaciones en las parejas y unidades familiares, y dificultan su rehabilitacién. Por ello se propo-
ne que entre las medidas provisionales emergentes para generar ingresos se tome en cuenta:

* Hacer una evaluacién del desempleo local provocado por el desastre y ofertar a los gru-
pos afectados programas de empleo temporal y/o permanente que eviten la migracién
y las separaciones de pareja post desastre.

* Incorporar a las mujeres plenamente en los programas de recuperaciéon econémica y de
generacion de ingresos, y de ser necesario mediante la capacitacion, para desarrollar ha-
bilidades no tradicionales de género y cambiar la percepcién social sobre las capacida-
des y habilidades de las mujeres.

 Evitar que los programas de empleo temporal refuercen los roles tradicionales tanto pa-
ra los hombres como para las mujeres, por lo que se recomienda incorporar a las mujeres
y a los hombres en tareas no tradicionales.
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Un director de obras pdblicas municipal nos comunica que son pocas las solicitudes de mujeres para ocupar puestos
de cualquier indole. Los maridos no les dan “permiso” o ellas no se sienten convocadas. Casi todo el personal de ba-
se y temporal es masculino. En su drea trabajan dos mujeres disefadoras, una contadora y tres secretarias. Cree que
si existe discriminacién y que no se da oportunidad a las mujeres para que se desarrollen. Cuando llega a contratar
personal temporal en su drea por las emergencias, el empleo es de bajo perfil y calificacion, en servicios de inten-
dencia y limpieza, y se presentan pocas mujeres; sin embargo, el sindicato de trabajadores es quien decide, y casi
siempre imperan las relaciones que ellos ya tienen con su familia, por eso tal vez no entren mds mujeres.

Entrevista en campo, 2006.

* Restauracion del empleo y la creacién de fuentes de ingresos a través de programas de em-
pleo temporal y permanente para mujeres y hombres, dando prioridad a los jefes o jefas de
familias monoparentales y con dependientes menores de edad o de la tercera edad.

* Organizar y ofrecer guarderias de calidad en las zonas afectadas para las mujeres jefas
de familia y para los hombres que requieran trabajar y que no tengan dénde dejar con
seguridad a sus hijos menores.

¢ Reconocer que la exposicién repetida a desastres para ciertos grupos sociales de bajos in-
gresos y que no son apoyados, sobre todo las familias con jefatura tinica femenina y sin
empleo, son mds vulnerables a la mala salud, pobreza crénica y generacional.

¢ Asegurar que los grupos mds afectados y los mds vulnerables tengan oportunidades de
trabajo e ingresos en las actividades de rehabilitacién, brindando el soporte logistico es-
pecifico para facilitar el acceso a empleos y apoyos.

La Ley General de Proteccién Civil, en su Articulo 14, establece que en las actividades de atencién de desastres y re-
cuperacion se dara prioridad a los grupos sociales vulnerables y de escasos recursos econémicos.

En México, las tareas de rehabilitacién, como limpieza de carreteras y caminos, por lo general las realizan miembros
del Ejército o de la Marina. Sin embargo, se han implementado programas de empleo temporal de apoyo para obte-
ner recursos a las personas damnificadas sobrevivientes, principalmente, y a otros miembros de la comunidad. Este
tipo de empleo se otorga mayoritariamente a los hombres (mds de 70 por ciento son hombres, segiin CIPET 2004-
2005), quienes realizan trabajos de limpieza de calles y remocién de escombros en caminos y carreteras. Las mu-
jeres no son explicitamente convocadas por prejuicios sobre lo que pueden o deben hacer, por lo que participan
poco en estas tareas tradicionalmente consideradas para hombres. Las mujeres, por su parte, han tenido apoyos de
empleo temporal en las cocinas populares instaladas en colonias donde se realizan tareas de limpieza, y en los re-
fugios temporales en la preparacién y distribucién de alimentos a los albergados.
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* En México, la metodologia de evaluacion fisica de los dafios materiales y econémicos,
normalmente la elabora el Centro Nacional de Prevencion de Desastres con adecuacio-
nes a la metodologia de CEPAL, sin embargo, esta tiltima no toma mucho en cuenta los
dafios sociales.

¢ Los cuerpos operativos deben vincularse en las comisiones de quienes hacen las evalua-
ciones de dafios, para no perder detalles fundamentales desde la perspectiva de hombres
y mujeres, por lo que deben incluir personal femenino en la cercania con los problemas
sociales de la poblacién afectada.

Existen casos en comunidades pesqueras donde las mujeres no salen de pesca. Sin embargo, en caso de un desas-
tre, puede suceder que el marido muera o quede discapacitado, y si en esa localidad se implementa un programa de
recuperacion de insumos para la pesca a través de préstamos para lanchas, estas mujeres podrian quedar fuera del
programa por considerarlas no pescadoras, por prejuicios sobre lo que ellas deben ser. Una visién con equidad de
género permite que estas mujeres accedan al préstamo y puedan adquirir su lancha e insumos, sin que pierdan la
oportunidad de obtener recursos brindados a su comunidad para su recuperacion econémica.

* La informacién sobre la ayuda e ingresos post desastre debe otorgarse donde estén las
mujeres, ya sea en las colonias o barrios afectados, en los albergues o refugios tempora-
les, para que no se les excluya de decisiones sobre su futuro inmediato en las tareas de
rehabilitacién y reconstruccion, asi como de los apoyos brindados por grupos privados
o0 por instancias gubernamentales.

Experiencias en México

Un poblado se inundé de forma extraordinaria por la fuerte precipitacion de lluvia provocada por el huracan
Keith. Las autoridades municipales presentaron ante los hombres de la comunidad de 30 familias, que se encontra-
ban limpiando las calles y casas, una posible opcién de reubicacién, la cual fue rechazada por éstos. Sin embargo,
la mayoria de las mujeres y hombres adultos mayores, nifios y jovenes, esstaban albergados en un refugio temporal,
por lo que no se enteraron oportunamente para poder participar en dicha decisién. En entrevista posterior, la ma-
yoria de las mujeres si deseaba la reubicacién, pero no pudieron decidir junto con sus maridos y se perdié el mo-
mento politico oportuno para promover una posible reubicacién de esta zona que afo con ano se ha inundado en
diversos grados.

Restauracion del medio ambiente natural y proteccion ecoldgica

* Enlalimpieza de zonas terrestres o de mares y playas por derrames o fugas de sustan-
cias peligrosas, como hidrocarburos, ademds de participar la Fuerza Armada, la Marina
y las empresas responsables, se debe invitar y convocar a las organizaciones sociales y
brigadas de ecologistas para llevar a cabo la limpieza de la flora y fauna marinas con la
mayor prontitud y eficacia para evitar la pérdida de la biodiversidad.
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* Ante derrames de sustancias peligrosas, los organismos responsables deben invitar y
capacitar a las mujeres y hombres locales para que contribuyan en el monitoreo de la
disminucién de la contaminacién, mediante una evaluacién de su recuperacién y su au-
torregeneracién, y apoyando con programas diversos su total rescate.

¢ Se recomienda realizar programas de control de tala de zonas forestales y selvéticas, asi
como generar programas de reforestaciéon permanente e involucrando y creando con-
ciencia entre hombres y mujeres y sus organizaciones locales para que vigilen y cuiden
sus reservas ecolégicas y el medio ambiente natural, los cuales tienen inherentemente
mecanismos autorreguladores fundamentales para prevenir riesgos de desastres.

Utilizacion de redes sociales familiares y organizativas previas o emergentes,
tanto locales, regionales y/o nacionales

* Las redes de parentesco, amistad o vecindad son muy importantes durante la rehabilita-
cién; las mujeres crean y utilizan sus relaciones para apoyarse cotidianamente, y duran-
te una emergencia y desastre tienden a buscar inicialmente ayuda en estas redes, mucho
antes que recurrir a las instancias oficiales de apoyo o antes de que éstas lleguen.

* Debe tomarse en cuenta que en muchas zonas rurales y urbanas los hombres emigran
por largas temporadas, lo que convierte a las mujeres en jefas de familia en los hechos.
Las redes locales que las mujeres hacen entre ellas son fundamentales para su sobre-
vivencia cotidiana, y con mds razén en las emergencias y desastres, sobre todo entre
madres solteras, viudas y adultas mayores. Estas redes deben emplearse en todas las ac-
tividades de rehabilitacién para hacer més efectivos los programas.

Experiencias en México

Ejemplo: En el sur del pafs, después del desastre provocado por los efectos del huracdn Stan, varios representan-
tes de barrio o colonia acertaron a rescatar, durante la evacuacion, la documentacion recolectada de los vecinos
a quienes representaban: listas de habitantes, planos de ubicacion de terrenos, constancias de ocupacién o pose-
sién de lotes. Estos se volvieron invaluables cuando los sobrevivientes perdieron sus documentos personales du-
rante la inundacién, al no prever su importancia y no rescatarlos durante la evacuacién o durante la emergencia
misma. Esos documentos ahora posibilitan y permiten que los registrados puedan incorporarse a los programas de
apoyo, de reconstruccion y de reubicacion de vivienda, en su caso, pues legitiman su pertenencia a un lugar afec-
tado, en una region fronteriza donde hay mucha migracion de paso y afluencia de personas extranjeras.
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Movilizacion de recursos financieros publicos, privados y sociales, de seguros
y multilaterales para atender las consecuencias del desastre

¢ Es importante definir previamente en los planes de contingencia y rehabilitacién los roles
institucionales de los miembros del Consejo de Proteccién Civil (federal, estatal y munici-
pal para cada etapa: de prevencién, emergencia, rehabilitacién y de reconstruccién) que fa-
ciliten la gestion de recursos y la asignacién de actividades y responsabilidades; que eviten
demoras, duplicaciones y trabas administrativas para rehabilitar la zona de desastre.

* Creacién de grupos de trabajo operativo con representacién y equidad de género.

La zona de desastre se define, en la Ley General de Proteccion Civil, como el espacio territorial determinado en el
tiempo por la declaracion formal de la autoridad competente, en virtud del desajuste que sufre en su estructura so-
cial, impidiéndose el cumplimiento normal de las actividades de la comunidad. Puede involucrar el ejercicio de re-
cursos publicos a través del Fondo de Desastres.

El Capitulo VI de la Ley General de Proteccién Civil, sobre las declaratorias de emergencia y de desastre, en su
Articulo 29 expone que cuando la capacidad operativa y financiera de las entidades federativas para la atencién
de un desastre haya sido superada, éstas podran solicitar el apoyo del Gobierno Federal para tales efectos. Asi co-
mo las dependencias y entidades federales seran las instancias responsables de atender los efectos generados por
un desastre en el patrimonio de la Federacién y, en su caso, de coadyuvar con los gobiernos de las entidades fe-
derativas.

3 Etapa de reconstruccion desde una perspectiva de género

En la fase de la reconstruccién se busca reponer las pérdidas para crear y o mejorar un hébitat més
integral, mds seguro ante riesgos de desastres y, por lo tanto, menos vulnerable ante la existencia
de amenazas que puedan derivar en futuros desastres. Durante esta fase se establece un proceso
completo en el cual la comunidad de mujeres y hombres puede retornar a una vida cotidiana den-
tro de cierta “normalidad”, y continuar sus actividades a fin de alcanzar un desarrollo mds soste-
nible en todos los sentidos: social, econémico y politico.

De acuerdo con la Ley General de Proteccién Civil, el Sistema Nacional de Proteccién Civil es el conjunto de dis-
posiciones, medidas y acciones destinadas a la prevencién, auxilio y recuperacion de la poblacién ante la eventua-
lidad de un desastre.

En su Articulo 12, establece textualmente que la coordinacién ejecutiva del Sistema Nacional de Proteccién Civil
(SNPC) recaerd en la Secretaria de Gobernacién, la cual tiene las atribuciones siguientes en materia de proteccion
civil: Integrar, coordinar y supervisar el Sistema Nacional para garantizar, mediante la adecuada planeacion, la pre-
vencién, auxilio y recuperacion de la poblacion y de su entorno ante situaciones de desastre, incorporando la parti-
cipacion activa y comprometida de la sociedad, tanto en lo individual como en lo colectivo.




Instituto Nacional de las Mujeres

Sin embargo, la reconstruccién no es nombrada como tal y, por tanto, no estd considerada dentro
de sus funciones, cuando ésta debe formar parte explicita e integralmente de las actividades del
SNPC y de la Gestién Integral del Riesgo de Desastres.

En esta fase es fundamental buscar y reparar de forma permanente los dafios materiales de las zo-
nas habitacionales y de las redes de infraestructura urbana de servicios y comunicaciones, consi-
derando las prioridades de la poblacién; asi como incluir el restablecimiento, la recuperacién de
las actividades productivas y la introduccién de nuevas fuentes de empleo y de ingresos para la
poblacion afectada, que incluyan tanto a los hombres como a las mujeres en equidad de condicio-
nes. De igual forma, es preciso restaurar los dafios sociales para restablecer los vinculos familia-
res, las redes o tejidos sociales de las comunidades afectadas, asi como las relaciones de las y los
ciudadanos con sus instituciones gubernamentales, que permitan el propio proceso de recons-
truccién, brindando asi condiciones de convivencia pacifica duraderas.

Todas las tareas de reconstruccién deben incorporar medidas de prevencién y de mitigacién, ya
vistas anteriormente, para evitar reconstruir viejas vulnerabilidades o crear nuevas, sobre todo
evitar reconstruir desigualdades socioeconémicas e injusticias en la distribucién de apoyos y re-
cursos entre los hombres y mujeres. Ademds, tales medidas de prevencién de riesgos de desastres
deben quedar inmersas dentro del proceso de planeacién del desarrollo urbano, regional, econé-
mico y social, entre otros, y como parte de las tareas y normatividad de la prevencién de las ins-
tancias municipales y estatales de Proteccién Civil.

La reconstruccién puede tener una duracién muy variable, de acuerdo con el tipo de desastre pre-
sentado y de la magnitud del impacto y los dafios generados a la comunidad, su entorno construi-
do y el medio ambiente natural. A diferencia de la rehabilitacién, que debe ser desplegada en el corto
e inmediato plazo, la reconstruccién conlleva actividades que se desarrollan en el mediano y largo
plazos.

La reconstruccién tendrd mejores resultados si la coordina un comité multisectorial, interinsti-
tucional, de forma conjunta con las organizaciones sociales y civiles. La coordinacién del proce-
so debe tener un mando bien definido para evitar duplicidades y procurar un uso efectivo de los
recursos humanos y materiales; asi como la actuacién coordinada de profesionales, cientificos,
planificadores, del sector operativo del desarrollo urbano, econémico, del medio ambiente y de
la proteccién civil, y la participacién directa de las organizaciones sociales de base comunitaria.

De acuerdo con La ley General de Proteccion Civil, en su Articulo 17, el Consejo Nacional de Proteccion Civil es-
tard integrado multisectorial e interinstitucionalmente. El Presidente de la Repdblica es quien lo presidird y se inte-
gra por los titulares de las Secretarias de Gobernacion; Relaciones Exteriores; Defensa Nacional; Marina; Hacienda
y Crédito Piblico; Desarrollo Social; Medio Ambiente y Recursos Naturales; Energia; Agricultura, Ganaderia, Desa-
rrollo Rural, Pesca y Alimentacién; Comunicaciones y Transportes; Funcion Piblica; Educacion Pdblica; Salud; por
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los gobernadores de los Estados y del Jefe de Gobierno del Distrito Federal. Cada titular designara un suplente, sien-
do para el caso de los Secretarios un Subsecretario; para los Gobernadores y Jefe de Gobierno del Distrito Federal,
el Secretario General de Gobierno. En el caso del Secretario de Gobernacién, lo suplird el Coordinador General de
Proteccién Civil. Asi mismo, en su Articulo 31 establece que la coordinacién de acciones en materia de atencién de
desastres y la recuperacion de la poblacion y su entorno se apoyaran en los convenios que al efecto celebre la Fe-
deracion, a través de la Secretaria de Gobernacion, con cada una de las entidades federativas.

Fuente: DECRETO por el que se reforma y adiciona la Ley General de Proteccién Civil, DOF, 24 de abril de 2006.

Sin embargo, existe una ausencia muy importante en este Consejo Nacional por parte de dos
instituciones que pueden contribuir en la transversalizaciéon de la equidad de género, nos refe-
rimos al DIF y al Instituto Nacional de las Mujeres (INMU]JERES), las cuales son fundamentales
en este proceso. La primera, por los servicios y actividades que desarrolla durante la prepara-
cién y la emergencia, la rehabilitacién y la reconstruccion; y la segunda, por los apoyos en la ca-
pacitacién para la transversalizacién de la equidad de género en el marco de la gestion integral
del riesgo de desastres. Asimismo, se recomienda la inclusién de los institutos de las mujeres
municipales, estatales y el Federal, como invitados permanentes en los consejos de proteccién
civil; incluso se sugiere que en el Manual de Organizacién y Operacién del Sistema Nacional de
Proteccién Civil se incluya al INMU]JERES, con actividades especificas en las fases de preven-
cién, auxilio y recuperacién y reconstruccion.

La Ley General de Proteccion Civil, en su Articulo 9, establece: El Sistema Nacional de Proteccion Civil es un con-
junto organico y articulado de estructuras, relaciones funcionales, métodos y procedimientos que establecen las
dependencias y entidades del sector publico entre si, con las organizaciones de los diversos grupos voluntarios, so-
ciales, privados y con las autoridades de los estados, el Distrito Federal y los municipios, a fin de efectuar acciones
coordinadas, destinadas a la proteccion contra los peligros que se presenten y a la recuperacién de la poblacién, en
la eventualidad de un desastre.

También, en el Articulo 10 se determina: El objetivo del Sistema Nacional es proteger a la persona y a la sociedad
ante la eventualidad de un desastre, provocado por agentes naturales o humanos, a través de acciones que reduzcan
o eliminen la pérdida de vidas, la afectacion de la planta productiva, la destruccién de bienes materiales, el dano a
la naturaleza y la interrupcion de las funciones esenciales de la sociedad, asi como el de procurar la recuperacion
de la poblacién y su entorno a las condiciones de vida que tenian antes del desastre.

Es fundamental en los programas y planes para realizar la reconstruccién, establecer indicadores
de gestion a través de la definicién de un universo de atencién, para evitar falsas expectativas en
la poblacién y que se vuelva infinito e indefinidos sus alcances, es decir, determinar el ndmero de
poblacién, las zonas de afectacion, los tiempos de respuesta y las etapas de trabajo, entre otros).
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Los alcances de la reconstruccién no sélo deben orientarse a reponer lo que existia previamente
al desastre, sino que debe haber un esfuerzo por procurar su mejoria y garantizar condiciones de
equidad de género en la atencién, con soluciones estables y seguras que eviten a toda costa crear
nuevos riesgos de desastres; por tanto, deben disminuir las vulnerabilidades atin existentes y pre-
ver no generar futuras, de toda indole, en las condiciones de vida de la poblacién, en su entorno
construido y en el medio ambiente natural.

La reconstruccién no sé6lo debe reponer edificaciones habitacionales, infraestructuras urbanas y
de equipamiento, medios de produccién y empleos, sino fortalecer procesos democraticos de par-
ticipacion ciudadana comunitaria en la toma de decisiones para resolver problemas.

Las indefiniciones en los alcances de la reconstruccién pueden desencadenar situaciones dificiles
de manejar por las autoridades ante las y los damnificados beneficiarios de programas de ayuda
y ante la opinién publica en general. Si se mantienen indefiniciones, cualquier resultado obteni-
do parecera insuficiente ante lo que se podria realizar y obtener.

La reconstruccién es en sf misma un proceso de desarrollo social, territorial, urbano y regional,
que tiene lazos directos con las medidas de mitigacion y prevencién de riesgos de desastres, por
lo cual tiene que estar enlazada dentro de los planes y la implementacién de programas de desa-
rrollo: territorial, sectorial, urbano y regional, econémico y social.

Es una oportunidad para fortalecer la coordinacién interinstitucional y multisectorial, intervenir
y disminuir condiciones de vulnerabilidad global, que incluye la exposicién de la poblacién an-
te posibles riesgos de desastres.

Se reconocen cuatro etapas dentro de las actividades de la reconstruccion (Structuralia,
2004:62-65):

1. Atencién de personas damnificadas y afectadas (durante la fase de rehabilitacién se elaboran un
censo de damnificados y un levantamiento de dafios que permiten un diagnéstico que ha de ser-
vir de base para llevar a cabo la planeacién y ejecucion de las actividades de reconstruccién sobre
la base de las prioridades de la poblacién local). Este es un momento invaluable para sensibilizar y
capacitar a la poblacién sobre medidas de prevencién y mitigacion aplicables a su vida familiar y
comunitaria; deben darse talleres y pldticas en horarios y lugares pertinentes, para que asistan tanto
las mujeres como los hombres en equidad de circunstancias. Igualmente, es importante involucrar
ala comunidad local en las decisiones sobre la programacién y realizacién de la reconstruccion.

2. Etapa inicial de programacién de proyectos, esquemas de coordinacion, concertacién y finan-
ciamiento de los mismos. Es recomendable priorizar proyectos evidentes e inmediatos que sien-
tan bases para el trabajo interinstitucional y el trabajo con la organizacién de la comunidad, a
través de una primera instancia de consulta y participacién. El esquema institucional que se lle-
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ve a cabo para la reconstruccién va a determinar los obstdculos o facilidades para realizarlo. Se
recomienda que la reconstruccién la realicen miembros del mismo sistema interinstitucional de
gestion de riesgos de desastre o Consejo de Proteccién Civil en el &mbito territorial de su com-
petencia, orientado y coordinado por una gerencia temporal de reconstruccién al interior del
sistema. La creacién de organismos especiales para la reconstruccién puede consumir recursos
valiosos tan sélo en su propia administracién burocrética y reducir considerablemente los recur-
sos para la reconstruccién misma. Por ello, se recomienda utilizar tanto la infraestructura como
el personal existente en némina en diversas instancias que estén en condiciones de ejecutar esas
actividades (por ejemplo, los miembros gubernamentales de los consejos de Proteccién Civil: de-
sarrollo urbano y vivienda, comunicaciones y transportes, recursos naturales y agua, desarrollo
social y proteccién civil, entre otros). La creacién de entidades gubernamentales coyunturales
que reemplazan a otras entidades competentes puede verse como un acto de apresuramiento
del gobierno, pero practicamente puede alargar los tiempos muertos para la comunidad al ser
una institucion nueva que tiene que ver como se organiza interna y exteriormente, y que una vez
concluido el proceso son entidades dificiles y costosas de suprimir. (Structuralia, 2004:65)

. Etapa de gestién, complementacién de programas y proyectos, bisqueda de financiamiento
y de ejecutores, coordinacién de autoridades locales, estatales y federales con damnificados.
Aqui hay que evitar a toda costa la lentitud administrativa en la respuesta de las instituciones
gubernamentales y privadas, y la lentitud en la aprobacién de proyectos. Esta etapa es dificil
de percibir por parte de la comunidad y puede crear niveles de frustracién si no hay difusién
amplia y permanente de los avances. Los comités de reconstruccién o las mesas de trabajo, tan-
to en las comunidades como en las oficinas gubernamentales, se comprometen a tener reunio-
nes programadas que tomen en cuenta las responsabilidades domésticas de las mujeres para
que éstas puedan asistir. Si atin estdn en los albergues, es oportuno promover servicio de guar-
deria para que las mujeres con hijos o dependientes puedan dejarlos mientras asisten a las ne-
gociaciones o reuniones de informacién para la rehabilitacién y reconstruccion.

Existen procesos administrativos que consumen tiempos y plazos burocrédticos normales para
la concertacién y formulacién de un proyecto, su autorizacién y su financiamiento. Estos tra-
mites no siempre son bien conocidos e informados a la ciudadania y a los grupos de damnifi-
cados, por ello se requiere de una campafia de divulgacién masiva y continua que aclare todas
las acciones realizadas, a través de los medios de comunicacién, para evitar manifestaciones
de descontento y/o alteracién del orden publico, los cuales si no se presentan condiciones de
didlogo continuo y concertacién con los grupos afectados, pueden derivar en exigencia social
de cambios politicos de mayor alcance, ya latentes.

La magnitud y el cardcter de los dafios va a determinar el tiempo que se requiera para resta-
blecer y reconstruir. Los tiempos de gestion de fondos y de generacién de proyectos ejecutivos,
programaticos, pueden llegar a considerarse como tiempos muertos para las comunidades
afectadas si no se les orienta, informa y capacita para entender los procesos necesarios para la




Instituto Nacional de las Mujeres

reconstruccion; y de igual forma, si no se les hace participes de la concertacién para la toma de
decisiones que les afectan o benefician. Estos grupos pueden organizarse en luchas reivindi-
cativas si el proceso no es democrdtico e incluyente frente a un proceso que no atiende sus in-
tereses o necesidades, y que sea lento y les provoque frustracién o desencanto. La poblacién
que ha vivido en albergues o con familiares o que ha regresado a sus comunidades, barrios,
colonias, asentamientos con gran destruccién y muertes, presentan condiciones de vida que
requieren atencién de urgencia y dificilmente entienden de los tiempos administrativos y re-
trasos burocréticos en los programas de ayuda y reconstruccion.

4. FEtapa final de la reconstruccién es la iniciaciéon y desarrollo de las obras, o se superan los pro-
blemas planteados o se profundizan los problemas por falta de acuerdos y comunicacién en-
tre las instituciones y la poblacién beneficiaria. La frustracién y el desaliento pueden generar
el fracaso de programas y limitar sus alcances.

La reconstruccién es un momento importante en el desarrollo de una sociedad y sus comunida-
des, pues tiene la legitimacion para realizar aquellos cambios necesarios para establecer proce-
sos democrdticos que fortalezcan la descentralizacién politica y la autonomia de las sociedades
y sus instituciones locales. Es la fase en donde se canalizan recursos para fomentar cambios ins-
titucionales y sociales que permitan una mejor gestion urbana y ambiental mds sostenible, ma-
yor justicia y equidad entre los diversos grupos sociales para disminuir las brechas de desarrollo,
principalmente entre mujeres y hombres.

3.1 Manejo de los recursos financieros desde una perspectiva de género

La calidad de la reconstruccion puede verse afectada por procesos que sélo se encaminen a cum-
plir tiempos administrativos y politicos de entrega de obras por encima de su calidad; igual-
mente, la fragmentacién administrativa sectorial de los gobiernos sin un mando tinico de todo el
proceso puede generar duplicacién de esfuerzo y gasto entre las distintas instituciones involucra-
das, sin lograr mejores resultados en términos del desarrollo global sostenible y de una equidad
de géneros; por eso se recomienda:

¢ La tramitacién para la disposicién de recursos financieros, tanto en el &mbito local, mu-
nicipal, estatal y federal; asi como, en su caso, la ayuda concedida internacionalmente
debe elaborarse con la mayor eficiencia y diligencia posibles, con una canalizacién de
donaciones y recursos hacia los sectores mds afectados y con menores ingresos y recur-
sos que les dificulte reponerse después de un desastre.

* Generacion y canalizacién de presupuestos federales, estatales y municipales a las prio-
ridades sociales emergentes, asi como a las actividades que revitalicen los sectores eco-
nomicos afectados. (Fondo de Desastres Naturales, FONDEN).
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*  Se requiere de cursos de capacitacién para saber gestionar (solicitar y tramitar) recursos esta-
tales y federales para el personal de estados y ayuntamientos. De la misma forma, se necesita
asignar recursos suficientes para la prevencién o mitigacién de los riesgos identificados que
exponen a una localidad, municipio, region, estado con equidad entre hombres y mujeres.

* Establecimiento y canalizaciéon de presupuestos a la prevencién y mitigaciéon que reduz-
can las vulnerabilidades presentes y futuras.

* El Gobierno Federal debe ofrecer capacitacién y facilidades para que los gobiernos esta-
tales y municipales puedan gestionar el uso de fondos federales y de cofinanciamiento
de proyectos y programas de prevencién de riesgos de desastres locales (Fondo de Pre-
vencion de Desastres Naturales, FOPREDEN).

* Se recomienda evaluar constantemente y modificar la operacién de los fondos de atencién
de desastres y de la prevencién de riesgos de desastres, para que se ajusten cada vez mds
a la realidad nacional, regional y local de las comunidades, integrando las buenas practi-
cas. Dichos comités de evaluaciéon deben tener una amplia representatividad equitativa de
hombres y mujeres en los grupos institucionales operativos, cientificos y sociales.

3.2 Restablecimiento del empleo

+ Todos los proyectos de empleo deben incorporar equitativamente a hombres y a muje-
res; y si asf lo disponen, brindar a las mujeres capacitacion y asistencia técnica para acce-
der a puestos tradicionalmente ocupados por hombres, y viceversa.

* Registrar desagregadamente por sexo los nuevos empleos remunerados generados por
la reconstruccién. Se recomienda que en estos nuevos empleos se considere la contrata-
cién de mujeres, pues los desastres incrementan la inequidad en el &mbito econémico al
reducir ingresos y empleos para las mujeres.

*  Establecer programas de empleo temporal que incluyan equitativamente a hombres y a muje-
res en limpieza de calles, cocinas populares, desayunadores, la reconstruccién y rehabilitacién
de viviendas e infraestructuras vitales (caminos, puentes, muros de contencién de rios).

* Generacion de actividades productivas en las cuales se incluya tanto a las mujeres como
a los hombres, pero que atiendan principalmente a las familias monoparentales, encabe-
zadas mayoritariamente por mujeres jefas de familia.

* Destinar recursos en los presupuestos de reconstruccién para compensar el tiempo de
las mujeres que trabajan y se comprometen con las instituciones u organizaciones gesto-
ras del riesgo de desastres y del manejo de desastres para evitar que sean voluntarias co-
munitarias permanentemente altruistas.

* Deben generarse las circunstancias para restablecer las condiciones de empleo similar o
semejante a las que existian antes del desastre, tanto para mujeres como para hombres.
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Facilitar el acceso de las mujeres a programas de crédito a través de la reactivacién de las
fuentes de ingreso femenino, sobre todo en el sector informal, la economia de patio y en
las microempresas.

3.3 Evaluacién y planeacién de proyectos y programas de reconstruccion
desde una perspectiva de género

¢ Integrar en los Comités de Reconstruccién a las mujeres y hombres locales para que
participen en instancias de decision politica, técnica y cientifica que afectan a sus co-
munidades, sobre todo en el disefio urbano y de vivienda de nuevos asentamientos, el
restablecimiento y redefinicién de caminos y rutas y servicios de transporte, la rehabili-
tacion de las redes de servicios bdsicos y equipamientos.

¢ Los programas de reconstruccién deben involucrar a las mujeres, pero también evitar so-
brecargarlas en las tareas comunitarias y reproductivas; es necesario crear situaciones
que favorezcan la participacién de los hombres en los roles en la familia y comunitarios.

* Modificar los usos de suelo urbano y rural de acuerdo con la identificacién y zonificacién
de dreas propensas a exposicién de riesgos de desastres, para evitar a toda costa edificar
en ellas, entendiendo a la prevencién como parte fundamental del desarrollo.

* Los gobiernos locales deben respetar los planes y programas de desarrollo seguro y evitar
otorgar licencias de construcciéon y uso de suelo a particulares en zonas propensas a ries-
gos de desastres, sin efectuar las medidas de mitigaciones pertinentes en cada caso, reali-
zadas por los mismos particulares o por las instituciones gubernamentales.

¢ Brindar la capacitacién a las y los integrantes de las unidades de proteccion civil munici-
pales y estatales para que incorporen a sus funciones actividades que le permitan inter-
venir en la autorizacién y generaciéon de normas constructivas, asi como en la planeacién
y realizacién de los programas de desarrollo urbano y regional para disminuir situacio-
nes de riesgo de desastre, a través de la mitigaciéon y prevencion.

* Los gobiernos locales deben garantizar la aplicacion estricta de normas y especificacio-
nes de construccién que garanticen seguridad fisica estructural en las edificaciones rura-
les y urbanas, asi como la realizacién de los programas de desarrollo urbano y regional
inmersos dentro de un marco de la gestién integral del riesgo de desastres.

* Cualquier empresa que maneje, almacene, produzca, transporte sustancias peligrosas y
toxicas, debe evitar a toda costa que la poblacién invada sus dreas de amortiguamiento.

* Integracién de la equidad de género en los planes de desarrollo con la comunidad, para
lo cual se deben incluir las experiencias y necesidades de las mujeres y hombres locales,
tanto en el disefio como en la construccién y reconstruccién de las viviendas y el entor-
no construido urbano y rural.
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¢ Evaluacién de situaciones de riesgos de desastres local y regionalmente para evitar re-
construir anteriores vulnerabilidades, incluyendo la reproduccién de prejuicios discri-
minatorios y estereotipados sobre lo que mujeres y hombres deben ser o hacer.

* Vincular a las organizaciones de la sociedad civil, asi como a los grupos de la comunidad
afectada, en la planeacién y supervisién, procurando una equidad de género en la repre-
sentacion y participacién en todos los procesos de la reconstruccién.

* Alentar y desarrollar el nivel participativo y ciudadano que tiene la comunidad y que
servird para apoyar las actividades de reconstrucciéon y de desarrollo.

3.4 Reconstruccion de los asentamientos humanos desde una perspectiva de género

¢ Establecer el otorgamiento de créditos con tasas preferenciales bajas y reduccién de im-
puestos como estimulo a la inversién en obras de mitigacion y reconstruccién, atendien-
do a las necesidades de hombres y mujeres en las comunidades.

¢ Garantizar que la localizacién de la nueva infraestructura y sus condiciones fisicas es-
tructurales sean seguras ante nuevos riesgos de desastre, y con ello se amparen los re-
cursos invertidos.

* Establecer la obligatoriedad de dar mantenimiento periddico a infraestructuras y equi-
pamientos urbanos y rurales publicos que garanticen su funcionamiento y seguridad.
Monitorear con especialistas y con poblacién local, para lo cual puede darse capacitaciéon
a mujeres y a hombres de las comunidades.

Experiencias en México

2006. Reunion de habitantes damnificados de 49 colonias afectadas por Iluvias torrenciales y desbordamientos de
rios provocados por el huracéan Stan en la ciudad de Tapachula, Chiapas. El proyecto de reconstruccién considera la
construccion y reubicacién de casas y escuelas publicas, desazolve de rios, reconstruccién de caminos y puentes,
creacién de fuentes de empleo. En esta reunién percibimos una representaciéon muy equitativa de hombres y muje-
res entre representantes de colonias. Los principales problemas que mencionaron para las tareas de rehabilitacién y
reconstruccion fue la necesidad de dar fechas de inicio y terminacién de obras.

Se estan realizando tareas de desazolve en las cuencas de los rios Coatan, Coatancito y Cahuacan, entre otros mu-
chos de menor tamano. Las enormes rocas que bajaron de la sierra y otras que quedaron descubiertas por el agua,
forman parte de lo que constituiran muros de contencién. Participan el Gobierno del Estado de Chiapas, la CNA y
Obras Pdblicas. Se plantea no volver a dejar construir casas en la zona de riesgo de inundacién, y se esta planifican-
do un gran malecén, con canchas deportivas dentro de la zona urbana. En reuniones de Cabildo ya se establecieron
las zonas de alto riesgo en un mapa y ahora con una normatividad establecida se podra conminar a desalojar a la
gente que vive todavia ahf, y a no permitir que en un futuro nadie se asiente en esas zonas del margen del rio iden-
tificadas de alto riesgo; para ello se plantea dar difusién a los programas normales de vivienda nueva y mejoramien-
tos con créditos gubernamentales accesibles para la poblacién de escasos recursos.

Como los rios arrastraron piedras de mas de dos toneladas, se abrieron nuevos brazos al rio que destruyé todo en su
camino: puentes, carreteras, colonias. Lo primero que se atendio fue la recuperacion de caminos y puentes; segun-
do, las tareas de mantenimiento a los cauces de rios: de reencauzamiento y definicion de bordes; y en tercer plano
la creacion de muros de contencion, lo que sera un proceso mas largo.
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Reconstruccion de vivienda urbana y rural desde una perspectiva de género

¢ Se debe evitar reconstruir en las mismas zonas de riesgo, en el caso de las dreas inunda-
bles, sin que se hagan medidas de mitigacién de riesgos como bordos o diques, que pre-
vengan futuras inundaciones.

 Las nuevas viviendas que se ofrezcan con créditos hipotecarios deben contar con segu-
ros contra desastres y emergencias, para lo cual deben tener calidad constructiva que ga-
rantice su eficiencia.

* Establecer que los disefios urbanos y arquitecténicos de las viviendas de reconstrucciéon
y reubicacién respondan a las condiciones bioclimadticas de la regién, para que permitan
un ahorro considerable en el uso de energia eléctrica o combustibles para mantenerlas
frias o calientes, segtin el caso, pues el costo de mantenerlas confortables no debe afectar
excesivamente la economia familiar.

* Seleccionar cuidadosamente los procesos de construccién de viviendas y de la infraes-
tructura, utilizando tecnologias locales que den empleo local a hombres y a mujeres, y
s6lo en casos de prioridad estratégica utilizar tecnologias avanzadas para la reconstruc-
cién, ya que éstas suplen el trabajo artesanal de trabajadores del sector tradicional de la
industria de la construccién (albaiiles, maestros de obra, peones) y de la autoconstruc-
cién, donde pueden participar las mujeres locales.

* La participacién del sector privado en las operaciones de reconstruccién en el sector vi-
vienda, si bien puede agilizar el proceso, también puede encarecerlo y generalmente no
se brinda la supervisién suficiente, tanto por las empresas como por la entidad guber-
namental que las contrata. Por ello, pueden existir carencias en términos de la calidad
constructiva brindada (en los pies de casa). Las mujeres con capacitacién pueden ser las
supervisoras de sus propias reconstrucciones.

¢ Los proyectos de reconstruccién de vivienda deben considerar medidas estructurales de
refuerzo que las haga resistentes y seguras ante amenazas naturales regionales, asi como
retomar el uso de materiales y disefios locales que probadamente garanticen una mayor
seguridad ante los riesgos de desastres.

¢ Buscar que los disefios de las viviendas de reubicacién o reconstruccion respondan
a las necesidades especificas de género que evite el hacinamiento, inhiba el inceso,
el abuso sexual y otras manifestaciones de la violencia doméstica hacia mujeres, ni-
fios y nifias, que cuenten con dreas suficientes para realizar las tareas domésticas tra-
dicionales de las mujeres, como cocinar y preparar alimentos, lavaderos con buen
drenaje, hornos, tendederos de ropa, patio para la cria de animales y cultivos de hor-
talizas y drboles frutales, asi como drea de venta y produccién de productos si esa
era su actividad anterior o si decide generar ingresos dentro de su casa en el futuro
inmediato.
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* Los disefios urbanos y arquitecténicos ofrecidos para las reubicaciones deben tener acce-
so a agua potable, contar con zonas comunitarias de ocio y cultura, dreas que favorezcan
el sentido de arraigo al nuevo hdbitat y condiciones de seguridad.

* Identificar la proporcién de las familias monoparentales, encabezadas por mujeres jefas
de familia que no pueden acceder a créditos o subsidios, para brindarles facilidades en
los programas de reconstruccién y reubicacién de viviendas.

* Incentivar la titulacién o escrituraciéon de la propiedad de la vivienda nueva de recons-
truccién y reubicacién a nombre de la mujer o de ambos cényuges y, en caso de conflic-
to, hacer una evaluacién comunitaria para que se proteja a las mujeres y a sus hijos ante
casos de violencia, alcoholismo crénico, adulterio, poligamia, etc.

* Se debe promover la conservacién de los derechos de propiedad del suelo y la vivienda
para las mujeres y evitar la pérdida de sus derechos sobre la tierra (ejidal o comunal).

* En las zonas eminentemente en riesgo de desastre, se recomienda establecer programas
de reubicacién con facilidades crediticias y subsidios para la poblacién, asi como evitar
su nueva ocupacion a través de la demolicién de las viviendas con consentimiento de
los propietarios, aun cuando la propiedad siga en manos de los reubicados. En dichas
zonas propensas a altos riesgos de desastres se pueden desarrollar proyectos ecolégicos
o constituir reservas ecoldgicas que beneficien a sus propietarios y a los gobiernos loca-
les. Se deben evitar los desalojos injustificados con intereses de especulacién inmobilia-
ria privada o gubernamental.

* Establecer programas de mejoramiento de vivienda gubernamentales en forma perma-
nente para que las viviendas urbanas y rurales tengan estructuras sélidas, pisos y techos
fijos y seguros, uso de materiales resistentes y duraderos ante los embates de los fené-
menos naturales.

* Realizar evaluaciones periédicas para determinar la efectividad de los proyectos de re-
construccion y reubicacién en términos de mejoria de las condiciones fisicas, materiales
y de relaciones sociales, familiares y comunitarias, permanencia de las y los beneficiarios
originales, cumplimiento de expectativas, entre otros factores.

¢ Complementar cualquier proyecto de reubicacién de viviendas con programas de generacion
de empleos e ingresos permanentes para los ocupantes de las nuevas zonas habitacionales, y
con ello evitar el fracaso en su ocupacién por las y los beneficiarios originales, que suelen de-
jar estas viviendas y migrar hacia zonas que ofrecen empleo permanente o temporal.

Actividades productivas desde una perspectiva de género

* Establecimiento de fondos para apoyar con equidad a hombres y a mujeres productores
de bajos ingresos, que realicen preponderantemente actividades agricolas de temporal,
pecuarias, acuicolas y pesqueras, afectados por fenémenos naturales climatolégicos ex-
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tremos como sequias, huracanes y heladas, a fin de atender los efectos negativos y reinte-
grar a las unidades productivas a su actividad, con la participacién del Gobierno Federal
y los gobiernos de las entidades federativas, a través del Programa del Fondo para Aten-
der a la Poblacién Rural Afectada por Contingencias Climatoldgicas (FAPRACC).

* Propiciar obras de mitigacién y la contratacién de seguros catastréficos para las activida-
des agricolas, pecuarias, acuicolas y pesqueras accesibles a hombres y mujeres locales.

Conclusiones

Como conclusién, queremos insistir en la necesidad de sostener una visién integral del proceso
del riesgo de desastre, en donde la equidad sea el eje central de todas las acciones y los esfuerzos.
Después de consultar este manual, nuestros lectores y lectoras dificilmente podrdn dejar de ver lo
fundamental que resulta para la proteccién civil considerar las diferencias entre las mujeres y los
hombres, y sobre todo reconocer los grandes aportes de las mujeres a sus familias y a sus comunida-
des. Es necesario destacar sus aportes y apoyar sus esfuerzos antes y después de los desastres, para
lo cual es prioritario tener en cuenta las particularidades que viven y tienen las mujeres y sus de-
pendientes en cada etapa de la gestion integral de los riesgos de desastres, en cada tarea de la pro-
teccion civil.

Queremos enfatizar que no podemos seguir atendiendo y trabajando con una poblacién sin re-
conocer la diversidad social que tiene, y que requiere atencién diferenciada de acuerdo con cada
comunidad. Asimismo, debemos reconocer que si deseamos en verdad eliminar y disminuir los
riesgos, el enfoque a seguir debe ser totalmente preventivo, vinculdndose con todas las activida-
des del desarrollo en las comunidades. De otra forma no se tendra incidencia en las condiciones
que nos colocan en situaciones vulnerables ante las amenazas, y seguramente poco lograremos
por evitar los desastres que destruyen la riqueza del entorno, construido con tanto esfuerzo por
generaciones. El ambiente natural es nuestro legado mas importante. Tengamos conciencia de
que sin él no podremos sobrevivir mds tiempo. Este aspecto aparece intimamente ligado a la di-
versidad social y a la equidad de género, pues en tanto actuemos con base en la riqueza de nues-
tra sociedad, mds facilmente abarcaremos los sutiles y multiples lazos que hemos creado entre
nuestro entorno social y el medio ambiente natural.

Para finalizar, hemos de sefialar un punto fundamental para un proyecto de desarrollo seguro,
libre de riesgos y sostenible: no podemos seguir ponderando sélo los factores econémicos por
encima de la equidad social y politica. Debemos implementar formas de relacién y vinculos ins-
titucionales y sociales mds equitativos, democrdticos e incluyentes; ello redundard en mejores y
mds seguras condiciones de vida para mujeres y hombres.
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Paquete didactico del manual para impartir el curso-taller

Introduccion del curso-taller

La gestién integral del riesgo de desastres y la perspectiva de equidad de género son nocio-
nes complejas, intra e interdisciplinarias, multisectoriales y dindmicas, que se entraman con
aspectos centrales de la composicién y el proceso de nuestras sociedades modernas. Tan es asi
que la nocién de gestion integral del riesgos de desastres se ha convertido hoy dia en una ca-
tegoria clave para entender los fenémenos sociales mds importantes del mundo actual, pues
los riesgos y los desastres aparecen vinculados directamente con factores sociales como las in-
equidades de género, clase social, diversidad cultural, preferencias religiosas y sexuales, en-
tre otros, pero sobre todo vinculado con el modelo de desarrollo socioeconémico dominante
y poco sostenible.

Por ello, en el campo de la proteccién civil es imperativa la inclusién de esa perspectiva auna-
da ala equidad de género, pues en los dltimas décadas se han evidenciado los impactos nega-
tivos para la sociedad en su conjunto cuando se omite la inclusién de las mujeres a lo largo de
todo el proceso de la gestion integral del riesgo de desastres. El énfasis en un trabajo de inci-
dencia local, que se oriente hacia el empoderamiento de las mujeres en cada zona de trabajo,
serd clave para lograr resultados concretos, producto de un impacto real del enfoque de equi-
dad. La inclusién de esta perspectiva implica no sélo la implementacion de la perspectiva de
equidad de género en el disefio y puesta en marcha de politicas ptblicas de prevencién, aten-
cién de la emergencia, de rehabilitacién y de reconstruccién con prevencién, sino también a
través de la transversalizacién desde el mismo corazén del Sistema Nacional de Proteccién
Civil, y de los Sistemas Estatales y Municipales de Proteccién Civil.

Propdsito general del taller

El manual dirigido a las y los funcionarios ptiblicos, miembros de organizaciones y de la so-
ciedad civil implicados o interesados en la gestion integral del riesgo de desastre, comprende
elementos de indole formal, de contenido y pedagdgicos que posibiliten el principal objetivo
de este material: que la lectora o el lector se familiarice con la equidad de género y la incorpo-
re en su quehacer cotidiano y personal en la gestién del riesgo del desastre, y en su momento
a la inversa: que los organismos que fomentan la equidad de género incorporen la perspecti-
va de la gestion integral del riesgo de desastre en su quehacer cotidiano.
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Dirigido a:

Los y las funcionarias de las dependencias y entidades puiblicas del gobierno federal, estatal y
municipal, personal de organizaciones de las sociedad civil, y demds actores que participan en el
sistema de proteccién civil en México, que toman decisiones, implementan y operativizan accio-
nes en la materia y posibilitan su incorporacién en las politicas y programas gubernamentales a
nivel regional y local.

Duracién:

El curso-taller tiene una duracién de 30 horas divididas en seis sesiones de cinco horas cada una
con descansos adicionales.

Contenidos tematicos por moédulo

El documento tiene dos partes: la primera corresponde a un manual autodidacta sobre los aspec-
tos tedrico-conceptuales de la inclusién del enfoque de la equidad de género en la gestién integral
del riesgo de desastre y la Protecciéon Civil. Este manual autodidacta es la base de informacién
tedrica y de las propuestas estratégicas, que permitirdn abordar el tema en el curso-taller. Al mis-
mo tiempo que sirve para los y las asistentes al taller de capacitacién y sensibilizacién sobre la
transversalidad, el empoderamiento y democratizacién con enfoque de género vinculados direc-
tamente con la gestién integral del riesgo de desastres, se dirige también a quienes no tienen la
posibilidad de asistir a un programa de capacitacién y toman decisiones, implementan y operati-
vizan acciones en la materia en los &mbitos regional y local.

La segunda parte corresponde a este manual para impartir el curso-taller sobre la gestién inte-
gral del riesgo de desastres con equidad de género, a partir de la actual perspectiva del Sistema
Nacional de Proteccién Civil. Se abordard el conocimiento de forma constructivista y vivencial
por medio de varios materiales diddcticos y técnicas de ensefianza, un mapa o carta descriptiva
con los contenidos tedricos, ejercicios, dindmicas y estrategias didacticas de capacitacién a ser im-
plementadas en el taller, de modo que las dindmicas y actividades le permitan al participante a
interiorizar muchos de los contenidos tedrico-metodoldégicos. Como apoyo visual se anexa una
presentacion en el paquete de Power Point que puede reproducirse en acetatos para la capacita-
cién y sensibilizacién de las mujeres en situaciéon desastres, que incluye conclusiones y propues-
tas resultado de la investigacién de campo realizada, asi como la metodologia para incorporar la
perspectiva de género en el proceso de gestion integral del riesgo de desastres en México. Asimis-
mo, se incluye una compilacién minima de lecturas bésicas dentro del tema de género y la ges-
tién integral del riesgo de desastres, varias de ellas traducidas al espafiol, para facilitar el acceso
al tema a través del trabajo de investigacién desarrollado en varios lugares del mundo por espe-
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cialistas en temas de género, riesgos y desastres. Se incluye también un triptico reproducible pa-
ra su difusién local y para las y los asistentes y/o comunidad de adscripcién.

Los contenidos incluyen conceptos fundamentales como riesgo, amenaza, vulnerabilidad, desas-
tres, construccién social de los riesgos, gestion integral del riesgo de desastre, fase previa o ex an-
te, fase posterior o ex post, equidad de género, trasversalizacién, empoderamiento, trabajo local
y comunitario, participaciéon y democratizacién; exposicién de la reciente complejizacién de la
concepcion de la gestion integral del riesgo de desastre; argumentacién sobre la importancia del
género en la concepcién del desarrollo y la gestién del riesgo del desastre, resaltando las expe-
riencias de las mujeres en las dos fases ex ante y ex post; puntualizacién de la incidencia positi-
va de la equidad de género, detalle de la importancia del trabajo a nivel local; descripciéon de los
problemas que se deben contemplar en la toma de decisiones, recomendaciones (propuestas de
accién y estrategias de implementacion a nivel local y regional) para incluir la perspectiva de la
equidad de género y la trasversalizacion de la misma en la gestién integral del riesgo de desastre,
en acciones de prevencién-mitigacién ante el riesgo de desastre, y de atencién, rehabilitaciény/o
reconstruccion ante situacién de desastre. Se desarrollardn habilidades para fortalecer capacidad
de andlisis, de liderazgo y de comunicacién grupal, y transferencia de ideas.

Organizacion de las sesiones

Moddulo I. Equidad de género, la Gestion Integral del Riesgo de Desastres
y la Proteccion Civil
Unidad 1. Gestién Integral del Riesgo de Desastres I y II
Los desastres
El enfoque dominante en el Sistema Nacional de Proteccién Civil
El riesgo de desastre
Las amenazas
Las vulnerabilidades
Las capacidades
La universalidad y la neutralidad
Diversidad cultural

Unidad 2. Equidad de género
Diferencias entre sexo y género
Relaciones de poder y género
Acciones positivas para disminuir brechas entre los géneros
La transversalidad de la perspectiva de la equidad de género
El empoderamiento de las mujeres
La sororidad para disminuir las inequidades al interior del género femenino
Necesidades précticas e intereses estratégicos
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Unidad 3. El desarrollo con equidad de género
Politicas de desarrollo especificas y diferenciadas.
Mujeres como agentes econémicos
Procesos democraticos en el desarrollo y la GIRD
Derechos humanos de las mujeres

Unidad 4. SNPC, UPC y CPC Municipales y Estatales y la inclusién del enfoque
de equidad de género
SNPC
Unidad de Proteccién Civil
Consejo de Proteccién Civil
Instancias de mujeres y de las familias
Policia
Ejército y Sector Naval Militar
Sector Salud
Plan de Contingencias y Atlas de riesgos

Moddulo Il. La equidad de género en la fase previa al desastre o Ex ante al desastre
Unidad 5. Identificacion y andlisis de riesgos de desastres I, 11, II
Percepcién del riesgo y desastres
Estimacioén del riesgo de desastre
Evaluacién de la amenaza
Evaluacién de la vulnerabilidad

Unidad 6. Prevencién y mitigacién de riesgos de desastres
Medidas estructurales y no estructurales para la mitigacién del riesgo de
desastres
Identificacién de vulnerabilidades para modificar escenarios de riesgos
Desarrollo y utilizacién de capacidades en mujeres y hombres para la
prevencion
Capacitacién en manejo de riesgos y desastres con equidad de género
Transferencia de riesgos

Unidad 7. Preparacién y alertamiento Iy II
Simulacros
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Sistemas de alertas tempranas

Planes para atender tanto la contingencia

Plan de evacuacién

Plan de establecimiento de refugios temporales

Experiencias internacionales (Katrina, Indonesia, Irdn, Centroamérica)

Moddulo Ill. La equidad de género en la fase posterior al desastre o Ex post al desastre
Unidad 8. Emergencia Iy I
Unidad 9. Rehabilitacién y recuperacién Iy II
Unidad 10. Reconstruccién I, 1T y III
Unidad 11. Indicadores y Gestién Integral del Riesgo de Desastres con equidad
de género

Carta descriptiva de los médulos del curso-taller
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Organizacion de las sesiones

Se sugiere que todas las dindmicas se realicen en el taller, ya que estd disefiado para ser un espacio
vivencial. Es decir, las y los asistentes deben vivir y experimentar las nociones, y no sélo hacer una
revisién tedrico-conceptual. Esta tltima puede reforzarse siempre con las lecturas sugeridas, pero
s6lo la sensibilizacién vivencial puede introducirnos en el complejo mundo de la equidad de géne-
ro en la gestién integral del riesgo de desastre dado el reducido nimero de horas.

Médulo I. Equidad de género, la Gestién Integral del Riesgo de Desastres y la Proteccion Civil
Sesion 1. Unidades 1y 2

Materiales:
Hojas con acuerdos y contenido teérico de la sesién
Estambre
Tarjeta
Papelégrafo
Plumones
Hojas
Acetatos o presentaciéon en programa Power Point

Actividades:

Dindmica 1. Estambre y nombres

Dindmica 2. En parejas y entre pareja

Dindmica 3. Tabla matriz de vulnerabilidades y capacidades:
hombres y mujeres

Dindmica 4. Palabras para la equidad

Dindmica 5. Sororidad

Dindmica 6. Evaluacién. Experiencia personal, género y riesgo
(amor, familia y trabajo)

Lecturas: 1,2,3y4

Médulo I. Equidad de género, la Gestién Integral del Riesgo de Desastres y la Proteccién Civil
Sesién 2. Unidades 3 y 4

Materiales:
Laminas
Papeldgrafo
Tarjetas u hojas
Acetatos o presentacion en programa Power Point
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Actividades:

Lecturas:

Dindmica 7. Los nombres impropios

Dindmica 8. Experiencia personal sobre la GIRD y PC con equidad de género
Dindmica 9. Prejuicios

Dindmica 10. Evaluacién Sesién: Proyeccién a futuro

1,4,5,6,7,8 9y 10

Moédulo II. La equidad de género en la fase anterior al desastre o Ex ante al desastre
Sesién 3. Unidades 5y 6

Materiales:

Hojas

Tarjetas

Lépices de colores

Plumones

Papeles de colores o material que sirva para expresarse de forma pldstica
Dos cajas que sirvan de buzén

Estambre

Unassilla

Acetatos o presentacién en programa Power Point

Actividades:

Lecturas:

Dindmica 11. La relacion
Dindmica 12. La foto

Dindmical3. El compromiso
Dindmica 14. El narrador
Dindmica 15. Evaluacién: Opinién

7,11,12y 13
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Moédulo II. La equidad de género en la fase posterior al desastre o Ex ante al desastre
Sesion 4. Unidades 6 y 7

Materiales:
Paliacates suficientes para crear uno o dos grupos de 10 personas
Hojas impresas
Acetatos o presentacion en programa Power Point

Actividades:
Dindmica 16. Direccién y confianza
Dindmica 17. La historia impredecible
Dindmica 18. El regalo
Dindmica 19. Evaluacién: Ideas y conceptos

Lecturas:
Lecturas 1,2, 13,16y 17

Moédulo III. La equidad de género en la fase posterior al desastre o Ex post al desastre
Sesién 5. Unidades 8 y 9

Materiales:
Palillos largos o popotes e instrucciones
Tarjetas impresas
Tarjetas
Acetatos o presentaciéon en programa Power Point

Actividades:
Dindmica 20. Formas de liderazgo
Dindmica 21. El teatro
Dindmica 22. Una frase, dos historias
Dindmica 23. Loterfa de ntimeros
Dindmica 24. Evaluacién: Deje aqui su carga pesada.... y recoja alegria

Lecturas:
1,11, 12,13, 14, 15
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Médulo III. La equidad de género en la fase posterior al desastre o Ex post al desastre
Sesion 6. Unidades 10 y 11

Materiales:

Hojas con el pasatiempo

Papelégrafo

Plumones

Estrellas de papel de colores

Hojas impresas

Acetatos o presentacion en programa Power Point

Actividades:

Lecturas:

Dinamicas

Dindmica 25. Moviéndonos en colectivo.

Dindmica 26. Sopa de letras

Dindmica 27. Estrella de despedida

Dindmica 28. Evaluacién: Relaciones institucionales locales, municipales,
estatales, federales

Dindmica 29. Evaluacién general del taller

1,7,15y 16

1. Dindmica: Estambre y nombres (20 minutos)

a) Objetivos: Presentacion atenta de cada integrante ante los y las participantes.

b) Materiales: Una o varias madejas de estambre resistente.

¢) Instrucciones o desarrollo: El o la facilitadora inicia la presentacién con su nombre, adscrip-

cién y alguna caracteristica personal que desee compartir (hijos, pasatiempo o actividad favo-

rita, entre otros), enlaza el estambre en su mano y arroja la madeja a otro miembro cercano o al

de al lado, y este se presenta; se continua asi hasta terminar con todos. De regreso, enredardn

de nuevo la madeja, y s6lo mencionan nuevamente su nombre.

d) Observaciones y recomendaciones: El estambre debe ser largo y suficientemente fuerte para

que no se rompa. No hay que lanzar muy lejos la madeja para que no se enmarafie demasiado

el estambre y puedan rehacerla.
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2. Dinamica: En parejas y entre pareja (25 minutos)
(Autora Eloisa Torres Estrada, y otros, Técnicas participativas de educadores cubanos,
Centro de Intercambio Educacional, La Habana, Cuba, 2004)

a) Objetivos: Desarrollar pensamiento inquisitivo sobre un suceso vinculado con alguna de las
etapas de la gestion del riesgo de desastres (presentamos un texto sobre manejo de caddveres
en situaciones de desastres).

b) Materiales: Tarjetas u hojas de papel (segtin el ntimero de parejas); texto de la situacion que se
va a manejar durante el ejercicio.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se organiza por parejas y se hace una lectura de un texto para to-
do el grupo; al concluir, el o la facilitadora entrega una tarjeta a cada pareja con una pregunta
diferente sobre la lectura.

La pareja nimero uno debe responder a la interrogante y elaborar una nueva pregunta que
tenga relacion con el tema y pasar la tarjeta a la pareja que se encuentra a la derecha.

La pareja ndmero dos leerd la situacién asi como la pregunta y la respuesta dada por la ante-
rior pareja, contestard la pregunta que hizo la pareja ntimero uno y elaborard una nueva pre-
gunta que ahora tendrd que responder la pareja ntimero tres, y asi sucesivamente.

Concluye el ejercicio cuando cada pareja recibe su tarjeta inicial, y lee la profundizacién del tema.

En caso de que una pareja discrepe de alguna de las respuestas anteriores, debe tomarse nota
para debatirlo en la plenaria. En plenaria, se valoraran los resultados del trabajo y se debatiran
las opiniones discrepantes. Se estimulard a las parejas que formularon las mejores preguntas.

d) Observaciones y recomendaciones: Si el grupo es demasiado grande, pueden hacerse dos
circulos de parejas, duplicdndose cada ejercicio, o utilizando dos textos diferentes para la lec-
tura; también pueden conformarse trios en lugar de parejas. Cada grupo puede tener entre cin-
O O seis parejas o trios.
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Texto | y preguntas para la Dinamica 2

Manejo de cadaveres en el deslave del volcan Casita en Nicaragua: crénica de un desastre
dentro del desastre (fragmentos)
Zacarias Duarte'

Resumen

En octubre de 1998, Nicaragua fue azotada por el huracan Mitch, el mas devastador de los huracanes que han gol-
peado a este pais en el Gltimo siglo. Este desastre caus6 3 mil 45 muertos, de los cuales 2 mil 500 perecieron por el
deslave del volcan Casita, situado en Posoltega, en el extremo noroeste del pais. El colapso del volcén se produjo el
28 de octubre de 1998 en horas del mediodia. Tres dias después se inicié el manejo de dichos cadaveres, lo cual es-
tuvo a cargo de una brigada de soldados del ejército y técnicos del programa de enfermedades transmitidas por vec-
tores y roedores del Ministerio de Salud.

La escena del desastre no fue documentada, pero segtin una médica del Centro de Salud de Posoltega, los cadaveres es-
taban esparcidos en las tierras bajas que limitan las comunidades de El Porvenir y Rolando Rodriguez. Los cuerpos, en
estado de descomposicion, estaban atrapados en el lodo espeso y casi totalmente desnudos; unos pocos tenian puestos
trozos de pantalén. Muchos de estos cadaveres eran objeto de depredacion por animales domésticos. Las lesiones que
presentaban consistian en desprendimiento de la piel, hematomas y heridas, asi como mutilaciones de miembros.

Los cadaveres fueron localizados y senalados con una banderilla; luego, la mayoria de ellos fueron quemados indi-
vidualmente in situ. Tres meses después los huesos de todos los cadaveres fueron depositados en una pila de con-
creto, conocida como el Parque Memorial. En todos los casos solamente se registrd si se trataba de un adulto o de
un nifo y el sexo. La identidad no fue establecida, no se determiné la causa y la manera de la muerte, ni se emitie-
ron certificados de defuncion. Como consecuencia de ello las personas que fallecieron en esta tragedia permane-
cen alin como desaparecidas.

Respuesta institucional

Durante los primeros dias de instalado el huracan, el Gobierno de la Republica traté6 de minimizar la gravedad del
mismo y no hubo coordinacién con los gobiernos locales, las instituciones del Estado, los organismos internaciona-
les ni con otros sectores de la sociedad. Fue hasta el 30 de octubre de 1998, al sexto dia de iniciado el Mitch, que se
cred el Comité de Emergencia Nacional, se decret6 Situacion de Desastre Natural, figura que no existe en la legisla-
cién nicaragliense, y se nombraron a obispos y a sacerdotes como jefes de los Comités de Emergencia.

Manejo de cadaveres. Consecuencias del manejo de cadaveres

De los 2 mil 500 muertos que resultaron del colapso del volcan Casita, en ninglin caso se estableci6 la identidad de
los cadaveres y, en consecuencia, no se elaboraron certificados de defuncién. Ademas, no se determiné la causa, la
manera, la fecha ni las circunstancias de la muerte.

Como resultado de la falta de certificacion de la muerte, los 2 mil 500 fallecidos del Casita atin permanecen como
desaparecidos. Una de las consecuencias de este vacio legal se pudo observar en 1999, ano que hubo elecciones
de alcalde; como estos fallecidos no estaban oficialmente muertos, el Consejo Electoral Municipal de Posoltega no
les habia dado de baja en los padrones electorales y, por lo tanto, los 2 mil 500 muertos del Casita podian votar. Se
desconoce si existen otras consecuencias relacionadas con herencias de propiedades, testamentos o negocios.

Discusion
Cuando ocurri6 el deslave del volcan Casita, como consecuencia de las precipitaciones del huracan Mitch en oc-
tubre de 1998, Nicaragua no contaba con las estructuras organizativas ni con el marco legal que le permitiera en-

' Meédico forense, especialista en patologfa, doctor en ciencias; Subdirector General del Instituto de Medicina Legal de Nicaragua.
El autor agradece el apoyo y la colaboracién de las siguientes personas: Yolanda Garcia, del Centro de Salud de Posoltega; Juan
José Amador, Director General de Epidemiologia del Ministerio de Salud de Nicaragua y Luz Violeta Molina del SINAPRED.
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frentar este tipo de desastres.? Ademads, no existia en ese entonces el Instituto de Medicina Legal® ni el Ministerio
Pdblico. Este vacio institucional y juridico fue determinante para que el manejo de los cadaveres no se hubiera rea-
lizado con una visién médico-legal.

Es muy probable que el manejo de los 2 mil 500 cadaveres que causé el deslave del volcan Casita estuviera dirigi-
do principalmente a controlar rapidamente un potencial foco de infeccion para evitar brotes epidémicos, en vista
de que los cadaveres tenian tres dias de estar muertos y estaban en avanzado estado de descomposicién. Por ello,
las autoridades del Ministerio de Salud y del Ejército de Nicaragua tomaron la decisién de quemar y enterrar en el
sitio en que se encontraban los cadaveres.* Ademas, habria que agregar la falta de instalaciones fisicas para deposi-
tar los miles de cadaveres, la falta de transporte, los danos graves que sufrieron la red de caminos y carreteras nece-
sarios para trasladar los cuerpos a morgues temporales y las condiciones casi impenetrables en que quedé la zona
donde ocurrié el desastre.

Lo mas probable es que en todos los desastres que han ocurrido a lo largo de la historia de Nicaragua, el manejo de
los cadaveres se haya realizado con el mismo criterio con el que se manejaron en el del Casita: como no hay mano
criminal no es necesario realizar una investigacion médico-legal y, por consiguiente, lo mds importante es disponer
rapidamente de los cadaveres para evitar cualquier epidemia.

Las observaciones realizadas en otros paises donde han ocurrido desastres que han causado gran cantidad de muer-
tes sugieren que los cadaveres humanos que mueren por el desastre no son importantes focos de contaminacion y
que, por lo tanto, los riesgos de epidemias son minimos®. Por tal motivo, se aconseja tomarse el tiempo necesario y
procurarse las condiciones minimas para realizar adecuadamente la identificacién de los cadaveres y hacer entrega
de ellos a sus familiares para que se cumplan todas las tradiciones religiosas, culturales y sociales que implica el en-
terramiento de una persona fallecida.

Desde el punto de vista legal es de gran importancia establecer la identidad de la victima, la causa, la manera, la fe-
chay las circunstancias de la muerte, asi como también es fundamental la certificacion de la muerte.® Ademads, la
muerte en situaciones de desastre es de naturaleza violenta y de etiologia accidental, por lo que requiere investiga-
cién médico-legal. Por ello, el manejo de los cadaveres en situaciones de desastre debe ser una responsabilidad de
las instituciones médico-legales en colaboracion con la Policia, la Fiscalia, el Ministerio de Salud y otras institucio-
nes de apoyo como el Ejército, los Bomberos y las Facultades de Medicina, entre otros.

El huracan Mitch, que ocurrié en 1998, condujo a la creacion en Nicaragua del Sistema Nacional de Prevencién,
Mitigacion y Atencion de Desastres (SINAPRED), mediante la Ley 337, publicada en la Gaceta No. 70 del 7 de abril
del 2000. Esta estructura es multisectorial, multidisciplinaria e intraterritorial y forma parte de ella el Instituto de Me-
dicina Legal que tiene a su cargo la coordinacién del manejo de cadaveres en situaciones de desastre.

Preguntas que se escriben en las tarjetas, una pregunta por tarjeta:
1. sPor qué el deslave del volcan Casita fue un desastre dentro del desastre?
;Cual fue la respuesta de las autoridades a este desastre?
;Como se realizé el manejo de cadaveres en Nicaragua con motivo del deslave del Volcan Casita?
;Qué implicaciones tuvo el manejo de cadaveres en el caso del deslave del volcan Casita?
sCudles son las principales recomendaciones que se extraen de este caso para el manejo de cadaveres en un
desastre?

[S2 I SO S

2 Anonimo. Informe: huracdn Mitch y Nicaragua, 1999, pp. 47-60.

3 Decreto No. 63-99. Reglamento de la Ley 260, Ley Orgénica del Poder Judicial de la Republica de Nicaragua, Capitulo XII, Sec-
ciéon 1ra, del Instituto de Medicina Legal y de los Médicos Forenses, La Gaceta, num. 104, 2 de junio de 1999.

4 Garcia Y., Comunicacién personal, Centro de Salud de Posoltega, 2003.

> OPS/OMS, Taller de validacién del borrador del Manual de manejo de cadéveres en situaciones de desastres, 2003.

6 Arguello H, Duarte Z., Manual de procedimientos del Instituto de Medicina Legal de Nicaragua. Guia para el manejo de cada-
veres en situaciones de desastres, 2002.
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Texto Il y preguntas para la dindmica 2
Principios generales para el manejo de cadaveres

Principios generales
1. Se les debe respeto en todo momento a los fallecidos y a los dolientes.
2. Para las familias afectadas es prioritario saber con certeza la suerte que han corrido sus seres queridos des-
aparecidos.
3. Entodo momento y en cada fase del proceso de recuperacion e identificacion de cadaveres se debe suminis-
trar informacion honesta y precisa.
4. Durante todo el proceso mencionado se debe brindar un trato compasivo y solicito a las familias de las vic-
timas.
5. Se deben evitar los errores en la identificacion de las victimas.
Se debe considerar la posibilidad de prestarle apoyo psicosocial a los familiares y allegados.
7. Se deben respetar las creencias y necesidades culturales y religiosas.

&

Identificacion de las victimas

1. Se debe establecer un area local que facilite la reunién familiar como ayuda a los parientes.

2. Los familiares de las victimas deben ser los primeros en recibir la informacién del hallazgo e identificacion

de sus seres queridos.

3. Los familiares de los muertos y desaparecidos deben conocer a ciencia cierta las expectativas que pueden es-
perar del proceso adelantado, incluidos los métodos que se utilizan y los plazos fijados para la recuperacion
y la identificacién de los restos humanos.

A los familiares se les debe permitir suministrar toda informacién que se tenga sobre el pariente desaparecido.

La identificacién debe Ilevarse a cabo tan pronto como sea posible.

Debe evitarse que los ninos participen en la identificacién visual de los cadaveres.

Debe respetarse la necesidad de los familiares de ver los cuerpos de sus seres queridos, como un componen-

te del proceso de duelo.

8. Una vez identificados los cuerpos, se les deben entregar a sus familiares cercanos tan pronto como sea
posible.

o ok

Informacion para los trabajadores

¢ Existe algtin riesgo para quienes manipulan los cadaveres?

Para quienes manipulan los cuerpos (socorristas, trabajadores de funerarias, etc.) existe un pequeno riesgo de infec-
cién de tuberculosis, hepatitis B y C, VIH y enfermedades diarreicas. Sin embargo, los agentes infecciosos responsa-
bles de estas enfermedades no sobreviven mas de dos dias en un cadaver (excepto el VIH que puede hacerlo hasta
por seis dias). Estos riesgos se pueden reducir mediante el uso de guantes y botas de caucho y la practica de medi-
das basicas de higiene (el lavado de manos).

¢Deben usar mascara los trabajadores?

El olor de los cuerpos en descomposicion es desagradable, pero no es un riesgo para la salud en areas bien ventila-
das y no se requiere el uso de mdscaras por razones de salubridad. Sin embargo, los trabajadores se pueden sentir
psicolégicamente mejor si usan mascaras. No se debe incentivar el uso de mascaras entre el publico.

Informacion para las autoridades

¢ Qué tan urgente es la recoleccion de los cadaveres?

La recoleccién de los cadaveres no es la tarea mas urgente después de un desastre. La prioridad es cuidar a los so-
brevivientes. No existe un riesgo significativo para la salud piblica asociado con la presencia de los cadaveres. No
obstante, los cadaveres deben recolectarse tan pronto como sea posible y llevarlos al sitio de identificacion.
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¢Deben usarse fosas comunes para disponer rapidamente de los cadaveres?

No. El entierro masivo y rapido de las victimas no estd justificado por razones de salud piblica. El apresurarse a dis-
poner los cuerpos sin una identificacion apropiada produce mas danos que beneficios. Los entierros masivos y co-
munes (fosas comunes) traumatizan a las familias y a las comunidades y pueden tener consecuencias legales muy
graves (por ejemplo, la imposibilidad de recuperar e identificar los cadaveres).

¢ Qué deben hacer las autoridades con los caddveres?

Los cadaveres se deben recolectar y almacenar en contenedores refrigerados o con hielo seco o en entierros tempo-
rales. Se debe intentar la identificacion de todos los caddveres. Se deben tomar fotografias y registrar la informacion
que describe cada cuerpo. Los cadaveres se deben almacenar o enterrar transitoriamente para permitir la posibilidad
futura de una investigacion forense por expertos.

¢ Cuales son los aspectos relacionados con la salud mental?

El deseo imperativo de los parientes (de todas las religiones y culturas) es identificar a sus seres queridos. Cualquier
esfuerzo hecho con el fin de lograr la identificacion de los restos humanos es bien recibido. El duelo y el entierro
individual tradicional son factores importantes para la recuperacion o el proceso de curacion personal y de la co-
munidad.

;Coémo se deben manejar los cadaveres de extranjeros?

Lo mds probable es que las familias de los visitantes que hayan fallecido en un desastre, insistan en su identificacion
y repatriacion. La identificacién apropiada tiene implicaciones econémicas y diplomaticas muy serias. Se deben
conservar los cadaveres para su correcta identificacién. Se debe informar a los consulados y las embajadas extranje-
ras y se debe establecer contacto con la INTERPOL para que preste la asistencia que sea necesaria.

Informacion para los encargados de la respuesta inmediata

Soy un voluntario, ;como puedo ayudar?

Para que su trabajo sea (til, debe colaborar en la recuperacion y el manejo apropiado de los cadaveres, el registro
de la informacién necesaria y la disposicion de los muertos, bajo la direccién y la responsabilidad de la autoridad
coordinadora reconocida. Sin embargo, antes de realizar cualquier actividad, usted debe ser instruido, aconsejado,
equipado y apoyado para esta dificil tarea.

Trabajo con una ONG, scomo puedo ayudar?

La mejor manera de ayudar a los parientes que han sobrevivido es brindandoles apoyo a las familias y recolectando
informacién, en colaboracién con la autoridad coordinadora. También puede colaborar en la correcta identificacion
y manejo de los cadaveres. No se les debe solicitar a las ONG que lleven a cabo la identificacién de los cadave-
res, a no ser que estén muy bien entrenadas para esta tarea y trabajen bajo la supervision directa y la responsabili-
dad de la autoridad legal competente.

Soy un profesional de la salud, ;como puedo ayudar?
A usted lo necesitan mds las personas que han sobrevivido la tragedia que los individuos ya fallecidos; cualquier
ayuda profesional para combatir el mito de las epidemias causadas por los cadaveres y que puede ocasionar su dis-
posicion apresurada, serd bienvenida. Converse de esto con sus colegas y con los funcionarios de los medios de co-
municacion masiva que puedan estar mal informados.

Soy un periodista, scémo puedo ayudar?

Su ayuda es muy importante. Si escucha comentarios o afirmaciones relacionadas con la necesidad de entierros ma-
sivos o incineracién de los cuerpos para evitar epidemias, desmiéntalos. Consulte las oficinas locales de la OPS/
OMS, el CICR, la FICR y/o la Cruz Roja/Media Luna Roja. Cite ésta y otras publicaciones. Por favor, no sea parte de
los alarmistas que divulgan informacién errada. Sea competente en el ejercicio de su labor profesional.
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Manejo de cadaveres en casos de desastres naturales

A pesar de que el nimero de muertos provocados por algunos desastres naturales tales como huracanes, inundacio-
nes estacionales y erupciones volcdnicas tiende a disminuir gracias a sistemas de alerta e informacién mas eficien-
tes, y un mejor grado de preparacion de la comunidad, todavia existen ocasiones como en los grandes huracanes de
1998 y los terremotos donde el niimero de victimas mortales es ain muy alto.

La existencia de gran cantidad de cadaveres luego de un desastre natural, crea incertidumbre y temor en la pobla-
cién en general, este temor es exacerbado por las inexactas informaciones que transmiten los medios de comunica-
cién social sobre el peligro de epidemias que representan los cadaveres. Frente a este problema que tiene que ver
con factores sociales, culturales y de salud, se deben adoptar medidas nacionales con respecto a las costumbres de
la poblacién. El problema es politico y social y no de salud.

Principio basico: Los caddveres de victimas que murieron a causa de traumatismos causados por el desastre no re-
presentan un riesgo de epidemias. El riesgo mayor es la transmisién de enfermedades gastrointestinales no especifi-
cas cuando caddveres, animales o huesos contaminan de manera masiva las fuentes de agua.

Qué hacer:

1. Informar que el riesgo de brotes epidémicos como célera, tifoidea, etc. por cadaveres que murieron por efec-
to del desastre son minimos. Este riesgo es inexistente cuando los cadaveres son enterrados en un desliza-
miento de terreno o en derrumbes.

2. Recordar que la prioridad es atender a los sobrevivientes y restablecer los sistemas de atencién de salud a la
brevedad.

3. Promover la identificacién y registro apropiado de los cadaveres, incluyendo la extensién de un certificado
de defuncién.

4. Promover la entrega de los cadaveres a sus familiares, de manera que reciban el tipo de entierro mds adecua-
do y respetar los deseos y costumbres sociales de las familias.

5. Alentar el manejo cuidadoso de los cadaveres por parte de los cuerpos de socorro para evitar riesgos de con-
taminacién por mal manejo sanitario.

Qué no hacer:
1. Promulgar legislacion de emergencia sobre el manejo de cadaveres.
2. Promover la cremacion colectiva de caddveres ya que, técnicamente, es una tarea dificil e indtil.
3. Alentar entierros en fosas comunes sin identificacion.

Preguntas que se escribiran en las tarjetas de la dinamica 2, una por tarjeta.

;Qué tipo de atencién hay que ofrecerle a los familiares de las victimas?

;Como debe realizarse el manejo de cadaveres?

;Qué medidas deben tomarse para la bisqueda y rescate de cadaveres y por qué?

sQué tantas posibilidades hay de que se presente una epidemia en el caso de muertes masivas?
;Cuales son en tu opinién las tres recomendaciones mds importantes para disponer de los cadaveres?
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3. Dinamica: Tabla matriz de vulnerabilidades y capacidades (25 minutos)
(Adaptaciéon de Enrique Gomariz, en Género y Desastres, GESO-BID, Costa Rica, 1999,

pp. 73-75)

a) Objetivos: Andlisis de género de las vulnerabilidades y capacidades entre hombres y mujeres

en una situacién de riesgo de desastre, haciendo una distincién entre la reproduccién de roles

tradicionales y la flexibilizacién de roles que conducen a una dindmica de cambio con equidad

de género. Muestra qué dreas o situaciones se pueden fortalecer y desarrollar para realizar una

mejor gestion del riesgo de desastre incrementando la equidad de género al hacer el cruce en-

tre capacidades y flexibilizacién de roles, y cudles situaciones o dmbitos hay que superar con

mayor urgencia al cruzar las vulnerabilidades y reproduccién de roles tradicionales.

b) Materiales: Papeldgrafo y plumones.

¢) Instrucciones o desarrollo: La o el facilitador elabora, previamente, la matriz de andlisis de

género de vulnerabilidades y capacidades para hombres y mujeres, separando la dindmica de

reproduccién de roles tradicionales y la dindmica de flexibilizacién de roles y equidad de gé-

nero, para ser llenada por las y los asistentes.

d) Observaciones y recomendaciones: Presentar un caso especifico para realizar el ejercicio de

manera colectiva.

Matriz para andlisis de género
y capacidades (AGVC)

Dinamica de reproduccion de roles
tradicionales

Dinamica de flexibilizacion de roles
y equidad de género

Vulnerabilidades Mujeres

Capacidades Mujeres

Vulnerabilidades Hombres

Capacidades Hombres
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4. Dindmica: Palabras para la equidad (20 minutos)

a) Objetivos: Distinguir el significado de equidad en sus muiltiples interpretaciones, y en especi-
fico la equidad de género dentro de alguna fase de la gestion integral de género, contraponien-
do su significado con sus opuestos.

b) Materiales: Tarjetas u hojas de papel para cada participante, papelégrafo y plumones.

c) Instrucciones o desarrollo: Cada participante escribird en una mitad de la hoja por lo menos
cinco situaciones que conozca y ejemplifique la equidad de género en la prevencién, emer-
gencia, rehabilitacién y reconstruccién, y en la otra mitad de la hoja, cinco situaciones que re-
presenten su contrario, es decir, inequidad y desigualdad entre hombres y mujeres. Se leen en
plenaria y se discute sobre la existencia o no de la equidad de género y qué tendria que hacer-
se para que existan y disminuyan las inequidades.

d) Observaciones y recomendaciones: Sugerir que las situaciones seleccionadas sean descritas
brevemente, al igual que los comentarios de cada uno, para que puedan participar todos en el
tiempo establecido.
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5. Dinamica: Sororidad (20 minutos)

a) Objetivos: Evidenciar la rivalidad, hostilidad o franca envidia entre las mujeres funcionarias

del Sistema de Proteccién Civil. Evidenciar la necesidad de la construccién de pactos intrage-
néricos para remontar la brecha entre los géneros.

b) Materiales: Hojas tamario carta cortadas a la mitad horizontalmente o tarjetas suficientes para

c)

que cada participante tenga dos papeles donde escribir, y plumas.

Instrucciones o desarrollo: En una mitad de hoja, cada participante debe contestar la siguiente
pregunta: ;Qué es lo que mds odio en las mujeres que son mis comparieras de trabajo? Las personas ten-
dran unos 5 minutos para responderla. Se recogen las respuestas, mientras en otra mitad de hoja
responden la siguiente pregunta: ; Qué es lo que mds respeto o admiro en las mujeres que son mis com-
pafieras de trabajo? De nuevo se dan cinco minutos y se recogen las respuestas. En plenaria se pro-
cede a leer las respuestas de cada integrante para la primera pregunta y se anotan en el pizarrén
o papeldgrafo, sin repetir. Se explican los motivos de la hostilidad entre mujeres y se pasa a leer
las respuestas de la segunda pregunta, resaltando los espacios donde se lograrian los pactos pa-
ra trabajo en conjunto en la incorporacién de la equidad de género en ese dmbito.

Se puede complementar el ejercicio detectando la diferente percepcién que tienen de los hom-
bres con quienes trabajan, para ello se solicita que, en otra hoja, la dividan en dos partes y es-
criban en una qué es lo que mds odian de los hombres que son sus comparieros de trabajo, y en
otra qué es lo que mds respetan o admiran de los hombres que son comparieros de trabajo.

d) Observaciones y recomendaciones: Esta dindmica se realiza antes de abordar el tema de la so-

roridad. Como introduccién al tema se dice que la equidad de género propone algo que pare-
ce imposible, pues la vida real presenta situaciones reales de enemistad y conflictos con otras
mujeres, que impiden el trabajo conjunto. Se debe hablar asi para alentar a que las y los asis-
tentes se explayen en las respuestas de la primera pregunta. La lectura rdpida ocasiona risas
nerviosas por el exceso que resulta. De esta forma puede evidenciarse que cada funcionaria y
funcionario participa también de los prejuicios de género aunque su discurso “racional” refie-
ra que tiene “motivos reales”.
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;Qué es lo que mas odio de las mujeres que son mis companeras de trabajo? (Responder en 5 minutos.)

¢ Qué es lo que mas respeto o admiro de las mujeres que son mis companeras de trabajo?
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6. Dinamica: Evaluacion: Experiencia personal, género y riesgo
(amor, familia, trabajo) (25 minutos)

a) Objetivos: Promover una reflexién personal para relacionar el tema de la equidad de género y
la gestion integral del riesgo. Trasversalizar la categoria de género en un primer contacto con
la experiencia personal de las y los funcionarios.

b) Materiales: Hojas de papel y pluma.
c¢) Instrucciones o desarrollo: Se dedicardn 25 minutos para responder las siguientes preguntas:

*  ;Qué problemas se han presentado en tu vida amorosa con respecto a tu involucramien-
to con el manejo del riesgo de desastres?

*  ;Qué problemas se han presentado en tu vida familiar con respecto a tu involucramien-
to con el manejo del riesgo de desastres?

*  ;Qué problemas has tenido en tu vida laboral respecto a las relaciones de género (inter
o intragenéricas)?

d) Observaciones y recomendaciones: Este es un ejercicio de sensibilizacién. Vincular las relacio-
nes de género en los &mbitos amoroso, familiar y laboral en términos de problematica, puede
ayudar a dimensionar la importancia de la trasversalizacién.
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7. Dindmica: Los nombres impropios (20 minutos)

a) Objetivos: Resaltar la necesidad de reflexionar sobre los supuestos que damos por sentado.
Evidenciar que nuestro actuar con el otro responde mds a inercias nuestras que a una ver-
dadera interaccién y el complejo entramado en el que estamos inmersos. Incentivar el pen-
samiento creativo para relacionar la gestién integral del riesgo de desastres y la equidad de
género.

b) Materiales: Ninguno. Se requieren por lo menos siete personas para esta dindmica.

c¢) Instrucciones o desarrollo: Esta dindmica es, en principio, similar a EI regalo. Se pide a al-
guien que envie un aplauso al coordinador, quien como sefial de recibido da un aplauso en
eco mirando a los o0jos a quien lo envié. Se envia a continuacién el aplauso a la persona colo-
cada a la derecha al tiempo que se dice el nombre propio (esto es, simultdneamente al aplau-
so, se pronunciard el nombre propio). La persona que recibe el aplauso le envia el aplauso a
la persona a su derecha diciendo a su vez su nombre propio. Y asi sucesivamente. En la se-
gunda vuelta, la o el coordinador recibe el aplauso y cuando se voltee para enviar el aplauso,
pronunciard el nombre de la persona que le envié el aplauso. Asi hasta que se de otra vuel-
ta. En la siguiente ronda, el aplauso se lanzard ya no en circulo, sino al azar entre los miem-
bros del circulo. La variante ahora serd decir el nombre de la persona que recibiré el aplauso.
La siguiente variante es que se enviara un aplauso diciendo el nombre de otra persona del
circulo menos el de la persona que va a recibirlo, pero el gesto corporal indicara a la persona
destinataria del aplauso. El siguiente cambio serd enviar un aplauso a una persona diciendo
el nombre de otro miembro del circulo y quien responderd con aplauso serd la persona del
nombre referido, quien a su vez deberd enviar un aplauso con esas instrucciones. Después
de unos momentos, la instruccién cambia: la persona (inicialmente el coordinador) que lan-
ce el aplauso emitird el nombre de quien le envié el aplauso a la persona que le envié inmediatamen-
te el aplauso (esto es, de quien se encuentra dos turnos antes).

d) Observaciones y recomendaciones: Este es un juego que aumenta de complejidad poco a po-
co. Pasa de lo que siempre se da por sentado (cada persona tiene un nombre) a procesos mas
complejos. Es un ejercicio que nos motiva a ver cémo nos acostumbramos a todo y dejamos de
verlo desde otra dptica. Incluso lo mds simple (como recibir un aplauso de otra persona) re-
quiere de una observacién a distancia de los procesos. Se requiere de esta actitud al incorporar
creativamente la equidad de género en las actividades de la proteccién civil.
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8. Dinamica: Experiencia personal sobre la GIRD y PC con equidad de género

a) Objetivo: Determinar la vision dominante de las y los participantes en relaciéon con las dife-
rentes fases de la gestion integral del manejo de los riesgos de desastres, la proteccién civil y la
visién de equidad de género.

b) Materiales: Tarjetas, cinta adhesiva y plumas; tabla previamente disefiada en una cartulina
grande u hoja de papeldgrafo.

¢) Instrucciones o desarrollo: Escribir en una tarjeta en forma breve la experiencia personal mds
interesante o importante con los riesgos y desastres, considerando tanto los factores positivos
como negativos, asi como relacionar e incorporar la perspectiva de la equidad de género, colo-
car en la tabla las tarjetas de acuerdo con la experiencia narrada y determinar cual es la visién
dominante en las actividades de la GIRD.

d) Observaciones y recomendaciones: Dejar suficiente espacio en la tabla para pegar las tarjetas
de las y los participantes. Comentar con ellos los resultados para determinar cuél es el enfoque
principal que se le da a las actividades de la Proteccion Civil y si se incluye la gestién integral
de riesgos de desastres y la visiéon de equidad de género.

ANTES DURANTE DESPUES
Fase Previa GIRD Fase Posterior GIRD
Prevencion Preparacion Emergencia Atencién de Rehabilitacion Reconstruccion
y mitigacion y alertamiento o Impacto la emergencia

de riesgos para la emergencia (desastre)
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9. Dindmica: Prejuicios (20 minutos)

a) Objetivos: Tener conciencia del uso de prejuicios y estereotipos que marcan diferencias y des-
igualdades en la diversidad social, incluyendo, raza, género, edad, condicién socioeconémica,
preferencia erética, entre otros.

b) Materiales: Ldminas de imdgenes y hojas.

c¢) Instrucciones o desarrollo: Distribuir entre cinco equipos las laminas con imagenes claramen-
te estereotipadas para que cada equipo describa las imdgenes que le asignaron, de acuerdo con
el mensaje que estdn representando.

d) Observaciones y recomendaciones: Las ldminas deben tener por lo menos cinco grupos socia-
les distintos considerando que representen diversos grupos humanos pertenecientes a diferen-
tes razas, género, edades, condicién socioeconémica, preferencia erética, entre otros.

10. Dindmica: Evaluacién: Proyeccion a futuro (30 minutos)

a) Objetivos: Sensibilizar en torno a la sostenibilidad y la necesidad de proyectar a mediano y
corto plazos.

b) Materiales: Hojas de papel y pluma.
¢) Instrucciones o desarrollo Se dedicardn 30 minutos para responder las siguientes preguntas:

¢ (Coémo crees que se inserta tu labor en la Proteccién Civil en el impacto a mediano pla-
zo en tu comunidad?

¢ (Coémo crees que se inserta tu labor en la Proteccién Civil en el impacto a largo plazo en
tu comunidad?

*  (Qué proyectos crees que se podrian implementar en tu localidad para fomentar la sos-
tenibilidad a largo plazo?

* ¢Con qué instituciones podria llevarse a cabo?

* ;Quiénes podrian ayudarte a gestionarlo?
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11. Dinamica: La relaciéon (45 minutos)

a) Objetivos: Propiciar el autoreconocimiento, estrechar relaciones interpersonales y estimular la

imaginacion creadora a partir de la expresion plastica y escrita.

b) Materiales: Hojas de papel, ldpices de colores, plumones, papeles de colores o cualquier mate-

c)

rial que sirva para expresarse de forma pléstica. Dos cajas que sirvan de buzoén.

Instrucciones o desarrollo: Se orienta a que, en una hoja, cada uno se describa con base en sus
caracteristicas fisicas y morales. La o el facilitador debe insistir en que se comparen con anima-
les u objetos, en fin, que sean imaginativos.

Se depositan las descripciones en dos cajas y cada participante toma una hoja de la caja contra-
ria a la suya, de esta manera evitamos que coincida el autor con su descripcion.

Cada uno de los miembros leerd la descripcién seleccionada y, a partir de la misma, repre-
sentard de forma pldstica a la persona descrita (serfa conveniente una representacién su-
gerente, imaginativa, e incluso, humoristica, aprovechando la informacién brindada por la

descripcién).

El o la facilitadora estara al tanto, para poder resolver cualquier dificultad y sugerir, en caso
necesario, el material a utilizar y estimular ideas.

Cada cual presentara su trabajo en plenaria y dird con quién relacioné la descripcién.

Como regalo, cada participante puede dar su trabajo al compafiero representado.

d) Observaciones y recomendaciones: Esta técnica se puede utilizar en un intercambio o ser una

actividad de expresién pldstica o escrita.
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12. Dinamica: La foto (20 minutos)
a) Objetivos: Resaltar la funcién del lider o el guia en la gestion integral del riesgo de desastre.
b) Materiales: Ninguno.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se hacen tres equipos de 10 personas. Uno de ellos serd el foté-
grafo y los 9 restantes, parte del cuadro; éstos se formaran en una fila. La primer persona co-
rrerd al frente en un espacio en blanco y se quedard inmévil en una posicién (la que desee).
La siguiente hard lo mismo, inmovilizdndose pero incorporandose a la escena de su primer
companero. Todos hardn lo mismo. Finalmente, el pintor analizard el conjunto y dard un
nombre al cuadro.

d) Observaciones y recomendaciones: El pintor que da el nombre serd quien otorgue sentido a
todo el ejercicio. Lo que parece azaroso toma sentido por alguien que enmarque las acciones
de cada uno.

13. Dinamica: El compromiso (20 minutos)

a) Objetivos: Evidenciar la necesidad de un compromiso completo en la labor de la gestién inte-
gral del riesgo de desastres.

b) Materiales: Tres o cuatro madejas de estambre.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se forman circulos de 10 a 15 personas, cada circulo recibe una ma-
deja de estambre. Se requiere que alguien que conozca la dindmica inicie el trabajo, tomando
la punta del estambre con una mano, sostenerlo y pasar la madeja de estambre (de forma hol-
gada) alrededor de su cuello, indicando que se hard una red entre todos los participantes. Des-
pués, se le lanzard la madeja de estambre a una persona del circulo, quien debera enrollar el
estambre en alguna parte de su cuerpo y lanzard la madeja a otra persona mds, quien hard lo
mismo. Asi hasta que la red se construya entre las y los participantes.

d) Observaciones y recomendaciones: Quien dirija la dindmica evidenciard que su compromi-
so con la actividad es al 100 por ciento, y su confianza en el trabajo de todos es absoluta, pues
expuso su vida en el ejercicio: si alguien jalara del estambre, podria exponer la vida misma. Se
evidenciard que por minima que sea nuestra accién, el compromiso debe ser absoluto, méaxime
cuando en la gestion integral del riesgo de desastre, en efecto, se juegan las vidas de muchas
personas. Se contrastard la posicién del o la coordinadora ante quienes se enrollaron el estam-
bre en el dedo, el brazo o una pierna.
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14. Dinamica: El narrador (20 minutos)
a) Objetivos: Evidenciar la necesidad de responder a una coordinacién general.
b) Materiales: Una silla.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se requieren ocho voluntarios; uno de ellos serd el narrador. Se
sentard en una silla frente al equipo, ddndoles la espalda, y empezard a narrar una historia re-
ferente a una situacién dentro de la gestion de riesgo de desastre en donde intervendra pau-
latinamente el mismo ndmero de personajes que miembros del equipo. Los miembros del
equipo tienen que actuar la escena que se narra, inmediatamente, sin asignacién de persona-
jes, sino espontdneamente, a espaldas del narrador. La o el coordinador sefiala el tiempo e in-
dica al narrador que busque un final a la historia para terminar la representacién.

d) Observaciones y recomendaciones: Es una dindmica muy sencilla, pero efectiva: nada podria
ocurrir sin la presencia del narrador: es quien orquesta las acciones y da sentido a la accién de
todos los demds (que, por otra parte, tienen la autonomia de actuar el papel que quieran en la
historia y de la forma en que mejor lo pueden hacer).

15. Dindmica: Evaluacién: Opinién (30 minutos)

a) Objetivos: Otorgar un espacio de reflexién y recapitulacién sobre los temas abordados hasta
el momento.

b) Materiales: Hojas de papel y pluma.
¢) Instrucciones o desarrollo: Se dedicardn 30 minutos para responder las siguientes preguntas:

* Hasta ahora, ;c6mo crees que lo que has aprendido en el taller ha modificado tus percep-
ciones sobre tu labor en la Proteccién Civil?

* (;Qué sugerirfas para incorporar la equidad de género en tu trabajo diario?

* ¢Ha habido temas en los que tienes discrepancia? ;Cudles?

16. Dindmica: Direccién y confianza (30 minutos)

a) Objetivos: Sensibilizar sobre la importancia de dar pautas e instrucciones adecuadas para
dirigir a un colectivo que depende de un guia, como podria suceder en una emergencia de
desastre.

182
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b) Materiales: Paliacates suficientes para crear uno o dos grupos de 10 personas.

c) Instrucciones o desarrollo: Se eligen 10 voluntarios y se les pide que se venden los ojos, un vo-
luntario mds no se va a vendar y serd quien los dirija a través de recomendaciones e instruc-
ciones para que caminen tomados de la mano por la habitacién durante todo el ejercicio. Otro
grupo de voluntarios creard obstdculos para que los vendados tengan que rodear objetos, brin-
car sillas, pasar puentes creados por los brazos de personas que asisten este ejercicio, subir o
bajar escaleras. El guia que no esté vendado y pueda ver las condiciones de la habitacién, debe
ser lo mds preciso en sus instrucciones para no causar confusién en lo que debe hacer el gru-
po vendado al avanzar. Después de tres o cinco minutos, se cambiard a uno de las o los volun-
tarios vendados para que sea ahora el guia y quien dirija a sus compafieros durante un lapso
similar, continuard la rotacion de guias para que por lo menos la mitad del grupo haya experi-
mentado conducir a sus compafieros vendados.

d) Observaciones y recomendaciones: Si es un grupo numeroso, se puede dividir a las y los par-
ticipantes en dos grupos de 10 cada uno, o un solo grupo puede dar el ejemplo. Se requiere de
espacio suficiente para que circule el grupo o grupos de personas vendadas, asi como las y los
asistentes que cuidardn a sus compafieros sin hablarles. Se puede sugerir que se comuniquen
entre las y los vendados para apoyar las instrucciones del guia.

17. Dinamica: La historia impredecible (20 minutos)

a) Objetivos: Resaltar la imposibilidad de desempefiar acciones institucionales de forma aislada.
Evidenciar la necesidad de la escucha al otro.

b) Materiales: Ninguno.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se forman parejas para trabajar. Se colocan las dos personas frente
a frente. Una persona de la pareja dice una palabra para empezar a contar una historia; la otra
persona dice otra palabra para continuarla, y asi sucesivamente, alterndndose palabra por pa-
labra. En el momento que lo considere conveniente, la o el coordinador de la dindmica indica-
rd que busquen un final a su historia y posteriormente indicard la finalizacién del tiempo. Se
intercambian parejas y se repite el ejercicio con otra persona.

d) Observaciones y recomendaciones: Con este ejercicio se destaca la imposibilidad de construir
en aislamiento, simple y sencillamente porque no estamos solos. Habrd que enfatizar aqui la
vinculacién institucional y el trabajo con las comunidades, quienes forman parte también de
la “historia” y tienen algo que decir en ella.
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18. Dindmica: El regalo (20 minutos)

a)

b)

c)

d)

Objetivos: Evidenciar las implicaciones subjetivas que se juegan en las labores de asistencia
(por ejemplo, inseguridad en el desempefio, falta de seguimiento, parcelacién de las tareas).
Representar el complejo entramado y dindmica simultdnea de instituciones participantes en el
manejo integral del riesgo de desastres. Concientizar a las y los funcionarios de que su labor se
inserta en un proceso amplio de diversos actores.

Materiales: Ninguno. Se requieren por lo menos siete personas para esta dindmica.

Instrucciones o desarrollo: Las personas se colocan en circulo. Quien coordina la dindmica les
indica que se regalardn aplausos y le pide a alguien que le envie un aplauso. Simula recibir-
lo repitiendo el aplauso mientras mira a los ojos a quien se lo envid. A continuacién le envia el
aplauso a la persona a su derecha, mirdndola a los 0jos y con gestos muy claros (el cuerpo en-
teramente vuelto hacia esa persona, las manos claramente orientadas hacia su receptor). Esta
persona a su vez recibird el aplauso (esto es, aplaudird en eco al aplauso recibido) y se volteara
para enviar el aplauso a la persona que se encuentra a su derecha. La dindmica seguird dando
unas dos vueltas al circulo para que se encuentre un ritmo. Quien coordine la dindmica aho-
ra le pide de nuevo a alguien que le envie un aplauso, y aplaudird en eco (siempre mantenien-
do contacto visual) para sefalar que se recibié. Acto seguido enviard el aplauso a otra persona
dentro del circulo y el aplauso empezard a enviarse de forma azarosa entre los participan-
tes. Es importante que se marquen los gestos muy claros, mirando a los ojos a quien recibira
el aplauso y, en caso de que esa persona no se entere de que se le envié un aplauso, se perma-
necerd inmovil, con las manos juntas hacia el receptor, hasta que ésta persona se percate y ha-
ga en eco el aplauso para dar acuse de recibo y asf enviard a su vez el aplauso a otra persona.
Cuando transcurren unos momentos, la persona que coordina lanza otro aplauso al grupo, y
en unos momentos més envia otro més. De esta forma, habrd tres (o0 mads, si se desean) aplau-
sos simultdneos y el grupo debe poder sostenerlos.

Observaciones y recomendaciones: En esta dindmica, inicialmente las personas reciben y
transmiten el aplauso sin inmiscuirse demasiado. Pero cuando el aplauso se empieza a enviar
al azar, se ponen nerviosas y sus gestos no son firmes y definidos. Por esta razén que los aplau-
sos se pierden: a pesar de que se les dice que es un regalo, pronto el aplauso se convierte en al-
go amenazante. Ya sea que por los nervios, interiormente desean que no les llegue el aplauso o
porque en el momento en que les llega quieren desembarazarse de él rdpidamente, el aplauso
se pierde. Es asi que el trabajo de asistencia a la poblacién, realizado en equipo, se refleja en la
dindmica.
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19. Dindmica: Evaluacién: Ideas y conceptos (30 minutos)

a) Objetivos: Integrar los conceptos y las ideas principales sobre la inclusion de la equidad de gé-

nero en la gestion integral del riesgo de desastre.

b) Materiales: Hojas de papel y pluma.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se dedicardn 30 minutos para relacionar dos columnas: una con-

tiene términos y conceptos principales sobre el tema y otra las definiciones.

d) Observaciones y recomendaciones: Al final se dan las respuestas correctas y las y los asisten-

tes corrigen o corroboran sus aciertos, y se quedan con el material para consulta o repaso.

Evaluacion de aprendizaje

Relaciona los conceptos de una columna con las ideas expuestas en la otra columna

1. Prevencién-mitigacion

2. Reconstruccion

3. Componentes de los riesgos de
desastre

4. Desastre

5. Vulnerabilidades por género

6. Fortalecimiento de las
capacidades por género

7. Fendémenos antrépicos

8. Indicadores del impacto de
género

9. Neutralidad e invisibilidad de
género femenino

10. Inundaciones, terremotos

Requiere la modificacién y reduccién de los escenarios de riesgos con medidas
de planeacién territorial, econémica y social, entre otras.

Es el resultado de un ciimulo de vulnerabilidades de la sociedad mas las
amenazas y las capacidades desarrolladas por hombres y mujeres.

Fallas en la aplicacién de los derechos humanos vy la justicia social coadyuvan
a relaciones inequitativas de género enlazadas con otras formas de desigualdad
y vulnerabilidad social: clase, raza, etnia, preferencia erética, generacional,
contexto histérico y cultural, lenguaje.

Pueden evitar que las experiencias y estrategias adaptativas exitosas de las
mujeres no se conozcan.

Amenazas creadas directamente por las actividades u actos de las sociedades
humanas.

Fenémenos o amenazas de origen natural que son repentinos e inesperados, es
decir, que causan dafios inmediatos.

Resultado de complejos procesos sociales multicausales, consecuencia de
condiciones vulnerables preexistentes y construidas socialmente a través
del tiempo en un territorio especifico, que se ven expuestas al impacto de
un peligro o amenaza natural, socio-natural o directamente inducido por la
sociedad.

Fase que incluye programas de empleo temporal, la reconstruccién de
viviendas e infraestructuras vitales, e incorpora medidas de mitigacién que
reduzcan las vulnerabilidades presentes y futuras y, sobre todo, que eviten
reconstruir anteriores vulnerabilidades.

Permiten saber si existe un presupuesto suficiente y con datos desagregados
por género, normas institucionales que busquen equidad de género, manejo de
lenguaje no sexista.

Se logra cuando se incorpora a mujeres locales a los beneficios directos e
indirectos de todas las acciones tomadas; cuando se les da voz y voto en las
decisiones de la comunidad.

40L'A6'1'8FL'T9'D°'G'D ¥ 'd'€'H T 'V L seisandsay




Instituto Nacional de las Mujeres

20. Dinamica: Formas de liderazgo (20 minutos)

a) Objetivos: Distinguir tres formas distintas de trabajar con un colectivo: uno individualista y
acaparador, otro displicente e indolente, y uno mds colaborador y coparticipe. Advertir con
ello la importancia de contar con instrucciones precisas de un guia para la integraciéon en equi-
po de todos los miembros y lograr mejores resultados.

b) Materiales: Palillos redondos largos o popotes suficientes para las y los participantes (aproxi-
madamente unos 100).

¢) Instrucciones o desarrollo: Se pide al grupo que se divida en tres grupos, numerdndose cada
integrante del uno al tres, después cada grupo de iguales se retine en tres espacios diferentes
de la habitacién. Cada grupo selecciona un o una representante, quien recibird del facilitador
los palillos y las instrucciones en una tarjeta u hoja, que leerd en silencio sin que nadie mds
las vea. Cada representante ird realizando su actividad en secuencia, primero uno y hasta que
termine uno inicia el siguiente. El primer representante, sin hablar, utilizard los palillos para
realizar con ellos una estrella de muchos picos, pero sin hablar ni tomar en cuenta a sus com-
pafieras o compaiieros, hard todo personalmente (tendrd un minuto para hacerlo). El segundo
representante tomard los palillos e ird dando a su grupo unos cuantos palillos a cada miembro,
cuando termine de entregarles el material y sin darles ninguna instruccién, las va a ignorar y
se paseard sin verlas por el espacio libre (Tendrdn dos minutos). El tercer representante entre-
ga a cada una o uno de sus comparfieras de grupo los palillos, sin hablar y con mimica, les in-
dicard que deben hacer una estrella de muchos picos, y puede ayudarles en algin momento
(tendrdn tres minutos). Todos van a dejar el producto de su trabajo en el suelo, para que al fi-
nal todos puedan ver el resultado.

d) Observaciones y recomendaciones: Disponer de un espacio suficiente al centro de los tres
grupos para poder realizar cada uno su trabajo y que todas y todos los presentes puedan ver
los productos realizados en colectivo.
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21. Dindmica: El teatro (20 minutos)

a) Objetivos: Demostrar la importancia de un trabajo democrético y plural: cada miembro de
la “escena” ocupa un lugar fundamental para el desarrollo de los procesos sociales. Evi-
denciar que la comunidad con la que se trabaja forma parte esencial de las gestiones de
una institucion.

b) Materiales: Ninguno.

c¢) Instrucciones o desarrollo: Se forman tres equipos de seis personas voluntarias. Quien co-
ordine la dindmica deberd explicar que se construird una historia sobre la gestién integral de
alguna de las fases de la gestion integral de riesgos con las frases aportadas por las y los miem-
bros del equipo: una frase por turno. Cada frase debe contener elementos que hagan avanzar
la trama en la historia. El ejercicio consta de tres historias que se deben relatar (una por cada
equipo). El primer equipo se coloca alineado frente al “ptblico”: el resto de la asistencia (in-
cluyendo a los miembros de los dos equipos restantes). La instruccién para el primer equipo es
que la frase que deben de decir debe ser ampliamente descriptiva. Cada frase que se pronuncie
deberd ser juzgada por el auditorio para ver si la historia “avanza”, “permanece en su lugar”
o si “retrocede”. Al azar, se dird el nombre de una de esas seis personas. La primera persona
empezard a contar una historia con una sola frase. Una vez enunciada su frase, dard un paso
al frente (pues el solo hecho de empezar a contar una historia, estd haciendo que “avance”). Al
azar se pide a alguien mds del equipo que siga la historia con una frase descriptiva. El piblico
decide si esta frase hace avanzar o no a la historia: si es si, da un paso al frente, si no, se queda
en su lugar. Puede ser que no se sepa si la historia avanza o retrocede: dependerd si lo que dijo
serd retomado por un compariero de su equipo como un elemento importante en la trama para
que algo acontezca. Asi, en tanto no ocurra nada, se quedard en su lugar (si un compaiiero re-
tomara los elementos de su frase, podrd también dar un paso al frente en el turno de ese com-
pafiero). Si alguien hace retroceder la historia, da un paso hacia atrds.

Para el segundo equipo, la dindmica funcionard igual, s6lo que la instruccién serd que sus fra-
ses empiecen siempre con una negacién (“nunca se imaginé que”, “jamds habia ocurrido lo
que”, “no era cierto que”), pero no deben negar el contenido de la frase del comparfiero ante-
rior (eso haria que la historia retroceda y, por ende, la persona da un paso hacia atrds). El tercer
equipo debe tener en sus frases siempre una accién. La audiencia siempre decidird si la histo-
ria avanza o no con cada frase.

d) Observaciones y recomendaciones: Esta dindmica demuestra también la importancia de la ac-
cién. Es mds fécil avanzar si cada quien tiene en mente una accién, y no una descripcién de he-
chos 0 una actitud de negativa con cada evento que ocurre. La participacién de la “audiencia”
es importante, pues es para ella para quien se estd realizando la “representaciéon”.
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22. Dinamica: Una frase, dos historias (25 minutos)

a) Objetivos: Evidenciar la diferencia y la riqueza de las experiencias a pesar de que, fenomeno-
l6gicamente, aparece el mismo evento.

b) Materiales: Ninguno.

¢) Instrucciones o desarrollo: En circulo (o en dos si son muchas personas) una persona le dice a
la que se encuentra a su derecha una frase cualquiera. Esta tiene que responder y empezar una
escena improvisada, haciendo un didlogo. En algiin momento, el o la coordinadora detendrd
la escena y repetird la dltima frase pronunciada por la segunda persona. Con esta frase, esta
segunda persona se volteard a su derecha y repetird esa frase. La tercer persona replicard, pero
déndole un nuevo sentido a la frase e iniciando una escena totalmente diferente a la anterior.
Y asf sucesivamente hasta que se cierre el circulo.

23. Dinamica: Loteria de niumeros (20 minutos)

a) Objetivos: Concientizar a las y los participantes de que, con instrucciones claras y precisas, las
actividades se realizan con mayor eficiencia.

b) Materiales: Hoja previamente impresa con los niimeros en su reticula.

¢) Instrucciones o desarrollo: Una persona se elige sin que los demds lo sepan para darle a conocer
las instrucciones y para que sea quien lleve la delantera conociendo el orden de la numeracién
que seguird la loterfa, con cuatro cuadrantes por 1o menos (puede ser el sentido de las manecillas
de un reloj o cualquier otro que se acuerde y coincida con la impresién de la hoja que se le da a
las y los participantes). Se le pide a las y los asistentes que conforme vayan encontrando el niime-
ro consecutivo del uno al 60, lo digan en voz alta y lo encierren en un circulo, y solamente hasta
que encuentren el siguiente niimero, lo anuncien y asi, hasta que completen todos los ndameros.
La persona que sabe las instrucciones, encontrard facilmente los niimeros y serd quien presione
a los demds para que se apuren a encontrarlos. El ejercicio termina cuando esa persona halla to-
dos los niimeros y se detienen los demds. Se les pregunta como se sintieron y se les informa que
la persona que acab6 primero y mds rdpido, conocia las instrucciones.

d) Observaciones y recomendaciones. Los nlimeros impresos en la hoja o tarjeta, deben tener di-
ferente forma y tamafio para que dificulte su ubicacién.
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24. Dinamica: Evaluacion: Deje aqui su carga pesada... y recoja alegria (35 minutos)

(Adaptacion de la dinamica disefiada por Silvia M. Nodarse Torriente, Ana R. Padrén
Echevarria, de Mined, en Técnicas participativas de educadores cubanos, 2004).

a) Objetivos: Animacién al intercambiar experiencias positivas y negativas entre los participantes.

b) Materiales: Hojas de papel o tarjetas, plumones, dos cajas o bolsa recipientes.

c) Instrucciones o desarrollo: Se le da a cada participante dos tarjetas o una hoja que cortard en

dos para responder dos cuestiones siguiendo las instrucciones escritas, cada una, en la mitad
horizontal de una hoja:

Narrar de forma breve una experiencia dificil con relacién a su desempefio en el campo de la
proteccién civil y la equidad de género, de la cual se quiera desprender y colocar dentro de la
caja de las cargas pesadas.

Narrar de forma breve una experiencia positiva con relacién a su desempefio en el campo de
la proteccién civil y la equidad de género.

A continuacién se doblan los papeles y se depositan en las cajas o recipientes definidos para
tal fin, uno por cada pregunta. Se revolveran los papeles y en fila las personas recogerdn uno
y leerdn las experiencias que otros han depositado como cargas pesadas y como alegrias.

d) Observaciones y recomendaciones: Pedir a las y los asistentes que expresen como se sintieron.

25. Dindmica: Moviéndonos en colectivo (15 minutos)

a) Objetivos: Reflejar el proceso de trabajo colectivo y resaltar la participacién individual en un

proceso de grupo.

b) Materiales: Ninguno.

c) Instrucciones o desarrollo: Las personas asistentes al taller empezardn a caminar en di-

recciones indistintas como quieran hacerlo. Las decisiones sobre seguir caminando o de-
tenerse se tomardn en colectivo, pero sin hablar. Simplemente, se tendrd la posibilidad de
detenerse e inmovilizarse, pero también de no hacerlo si no es decisién de todo el grupo.
Si el grupo decide detenerse, aunque una persona quiera seguir caminando, debe hacer-
lo. Si el grupo empezara a caminar, quienes deseen seguir inméviles tendrdn que seguir
al grupo.
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d) Observaciones y recomendaciones: Es comtn que el grupo intente tomar un movimiento

inercial y en cierto ritmo detenerse y en otro caminar. Se debe sefialar esta inercia. Por otro
lado, los tiempos de inmovilidad del grupo tenderdn a ser més abreviados que los tiempos
en los que se camina, porque el grupo no soportard la inmovilidad: hay que hacerles ver que
se puede sostener la inmovilidad en un grupo: esta también puede ser una decisién. Final-
mente, habrd que resaltar que hay quienes intentan siempre mover al grupo a caminar o a
quedarse inmovil, y hay quienes nunca intentardn tomar la iniciativa. Serd necesario eviden-
ciar este hecho para que puedan permitirse o bien dejarse llevar por el trabajo del grupo o
bien tomar iniciativas.

26. Dinamica: Sopa de letras “Proyectando el futuro” (20 minutos)

(Autora: Elena Pantoja Antén, Minint, Ciudad de la Habana,
en Técnicas participativas de educadores cubanos, 2004)

a) Objetivos: Motivar e introducir el estudio de un tema vinculado con la equidad de género y la

gestion integral del riesgo de desastre.

b) Materiales: Tablero confeccionado con cartulina y plumones; hoja con el mismo tablero para

c)

cada participante; papelégrafo y plumones.

Instrucciones o desarrollo: La o el facilitador previamente elaboraréd el pasatiempo “sopa de le-
tras” en el cual combinard hébilmente la denominacién de fenémenos o amenazas, conceptos de
interés en relacion con el tema que se tratard. Se presenta el pasatiempo y se pide descubrir los
términos escondidos. En plenaria, se irdn sefialando los términos o conceptos que se descubran,
y se enlistan en un pizarrén o papeldgrafo. A partir de ellos, se induce el tema general a estudiar,
el comportamiento de las categorias o fenémenos, las consecuencias, las medidas a tomar, etc.

d) Observaciones y recomendaciones: Se pueden clasificar los términos en grandes temas, como

consecuencias de la inequidad, amenazas, acciones positivas, acciones de desarrollo, entre otros.
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27. Dinamica: Estrella de despedida (25 minutos)

a) Objetivos: Integracién al darse un mensaje afectuoso de despedida.

b) Materiales: Estrellas de papel donde quepa un mensaje escrito.

¢) Instrucciones o desarrollo: Cada participante escribe un mensaje de despedida a un ser muy
querido al que supuestamente no volverd a ver en mucho tiempo, y deposita su estrella en una

caja o recipiente; se revuelven y cada participante escoge una estrella de color diferente al que
utiliz6 para evitar que le toque la suya. Se leen en voz alta.
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28. Dinadmica: Evaluaciéon: Equidad de género en las relaciones institucionales locales,
municipales, estatales, federales (30 minutos)
(Adaptacion de la dinamica de trabajo de grupo y exposicion en plenaria para el tema
“Sistemas”, pagina 8 del Moédulo 4. “Las instituciones en la gestion del riesgo”, en Guia
de La Red para la Gestion Local del Riesgo, Linda Zilbert Soto (coord.), enero 1998)

a) Objetivos: Resaltar la problemadtica especifica para la inclusién de la perspectiva de género en
diferentes niveles de gobierno o regiones. Construccién de propuestas para la inclusién de la
equidad de género en las esferas de trabajo de las y los asistentes.

b) Materiales: Hojas de papel y pluma.

¢) Instrucciones o desarrollo: Se dedicardn 30 minutos a esta actividad. Se divide el grupo en tres
equipos, conformédndose por nivel de gobierno (municipal, estatal o federal) o por regién o lo-
calidad. Tendrdn 10 minutos para la discusién de sus propuestas para la inclusién de la equi-
dad de género en las relaciones institucionales locales, municipales, estatales, federales en la
Proteccién Civil. Cada equipo seleccionard a un representante y durante los siguientes 20 mi-
nutos expondrdn sus propuestas al resto del grupo.

29. Dinamica: Evaluacién general del taller (20 minutos)
a) Objetivos: Evaluar las actividades y los contenidos del taller.

b) Materiales: Cuestionario impreso.

c) Instrucciones o desarrollo: Responder a las preguntas y dar recomendaciones si se considera

necesario.
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Guia minima de Indicadores de la Gestidn Integral de Riesgos
de Desastres y de equidad de género

Los indicadores registran y permiten observar situaciones que generan inequidades entre hom-
bres y mujeres durante un proceso dado, en un periodo y territorio particulares; tales indicado-
res hacen posible un seguimiento para evaluar la incidencia de un problema y registrar cambios
en los procesos generados. En cuanto a las inequidades de género y del desarrollo socioeconémi-
co, urbano y regional relacionadas con la proteccién civil, éstas pueden disminuirse si se buscan
soluciones que intenten replantear las desigualdades de género y reducir las vulnerabilidades de
hombres y mujeres ante una amenaza de desastre, de tal forma que se constituyan en politicas
publicas que generen acciones y programas gubernamentales de proteccién civil y de desarrollo
local desde un enfoque de equidad de género (que redefina y transforme roles y relaciones de gé-
nero) e incorpore el enfoque de la Gestién Integral del Riesgos de Desastres (GIRD).

Los indicadores cuantitativos y cualitativos son importantes para entender la situacion de inequidad y vulnerabilidad
ante un riesgo de desastre, tanto para las mujeres como para los hombres; ambos brindan informacién para crear ac-
ciones concretas con el fin de disminuir los riesgos e incidir en el acceso equitativo de mujeres y hombres a los bie-
nes sociales, a los recursos y apoyos brindados antes y después de los desastres.

Los indicadores cuantitativos incluyen aspectos que indican cantidades y valores relativos o porcentuales, y mues-
tran resultados o brechas entre hombres y mujeres en diversos aspectos socioeconémicos o demograficos vinculados
con factores de desarrollo de una sociedad. Asimismo, brindan un panorama general y sintético de la situacién de las
mujeres y hombres (pobreza urbana, rural, acceso a servicios y equipamientos de educacién salud, empleo).

Los indicadores cualitativos incluyen aspectos relacionados con opiniones, percepciones, experiencias, valoracio-
nes culturales y sociales, los cuales permiten entender procesos organizativos y situaciones de contextos institucio-
nales o sociales especificos que viven mujeres y hombres en relacion con su situacién de vulnerabilidad o bien, de
desarrollo y empoderamiento.

Un enfoque negativo o neutro a la equidad de género mantiene y refuerza las desigualdades en-
tre mujeres y hombres, pues considera irrelevantes las diferencias de género para el logro de los
objetivos del desarrollo local y de la disminucién de riesgos de desastres. En cambio, utilizar un
enfoque de equidad de género como un factor central para el logro de objetivos de desarrollo y
de disminucién de riesgos, modifica las relaciones desiguales en el uso de los recursos, la toma de
decisiones y el empoderamiento de las mujeres y sus comunidades.
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Los indicadores de género y de la GIRD permiten obtener informacién para analizar y evaluar pro-

cesos de gestion de riesgos y desastres, y los resultados e impactos de las politicas, programas y ac-

tividades municipales de proteccién civil para reducir las vulnerabilidades y riesgos de desastres

en las comunidades (y la influencia que tienen otras instancias estatales y federales sobre el pro-

ceder del ayuntamiento), asi como nivelar las responsabilidades y los derechos entre hombres

y mujeres, modificar y reducir los factores que reproducen las desigualdades e inequidades de

género y otras (condicién socioeconémica, pertenencia a una etnia o religién, edad, preferencia

sexual, manejo de idiomas, procedencia territorial y migrantes, entre otros).

A continuacién mostramos algunos ejemplos representativos de indicadores que clasificamos de

acuerdo con estos lineamientos: a) de proceso, b) de resultado y ¢) de impacto.

Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la Gestion Integral

del Riesgo de Desastres con equidad de género

Criterio

Incluir la Gestion Integral

equidad de género

Identificar riesgos de
desastre

del Riesgo de Desastres con

Indicador de proceso

Porcentaje destinado
dentro de presupuestos
para la prevencién y
mitigacién de riesgos,
preparacion y gestion
de emergencias,
disminucién de pobreza
(% PIB en el ambito
federal)

Cursos de capacitacion
en la GIRD y nimero de
personal dedicado a la
proteccion civil

Compromisos
consistentes y
sistematicos para

la inclusién de la
perspectiva de equidad
de género en la
proteccion civil.

Porcentaje del
presupuesto para
investigacion y proyectos
sobre identificacion de
riesgos (con equidad de
género)

Indicador de resultado

* Mitigacién y reduccion
de riesgos de desastres
en el desarrollo urbano y
econémico

Integracion de la
capacitacion de forma
permanente

Incluir a las mujeres en
cada fase del proceso
del manejo integral del
riesgo de desastre

Equiparacién de los
salarios masculinos y
femeninos en actividades
similares

Disminucion de

riesgos a través de
mitigacién de amenazas
y de disminucién de
vulnerabilidades

Indicador de impacto

Evaluacién, control y
cumplimiento de logros
y responsabilidades con
una vision de equidad de
género

Fortalecimiento
institucional para el
manejo de los riesgos y
los desastres desde un
enfoque de sostenibilidad
del desarrollo

Acceso de las mujeres a
los puestos de toma de
decision

Diagnosticos
participativos que
permitan crear entornos
construidos mas seguros
ante desastres
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Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la Gestion Integral

del Riesgo de Desastres con equidad de género

Criterio

Gestion de los riesgos en el
ambito local

Inclusion de la equidad
de género en el manejo
integral de riesgos de
desastres

Indicador de proceso

* Monitoreo sistematico de
peligros o amenazas, y
de las vulnerabilidades

e Porcentaje de proyectos
de investigacion para
conocer las amenazas
locales —incluidos
aquellos con perspectiva
de equidad de género

* Acceso a la capacitacién
para responder ante
amenazas que puedan
derivar en un desastre

e Evaluar tendencias
en asentamientos
desarrollados en zonas
de peligros y construidos
sin cumplir con los
estandares de seguridad

* Tendencias en la
deforestacion

Actualizacion de
normas, reglamentos
de construccién y
zonificacion de riesgos

* Recoleccién y
presentacién de
estadisticas desagregadas
por sexo

e |dentificacion y
documentacién de
diferencias entre géneros

e Porcentaje de gasto
publico y del crédito
global destinado a
politicas de aumento de
la equidad de género

Indicador de resultado

e Difusién amplia
de resultados de
investigacion y
generacion de
conocimientos

Proyectos de inversion
con componentes de
evaluacion del riesgo de
desastres y de equidad en
el beneficio de mujeres y
hombres

* Asentamientos mas
seguros ante riesgos

Revegetacion en zonas
de proteccion ecolégica

* Tendencias en la
reforestacion

e Empleos en una
economia local
sostenible

Cobertura de seguros en
inmuebles prioritarios
para las mujeres

Revision y modificacion
de las normas
institucionales vigentes
que incluyan la equidad
de género

Realizar auditorias de
recursos financieros,
procesos democraticos
y de derechos humanos
(laborales) que analicen
el impacto de género
en la respuesta y la
reconstruccion

Indicador de impacto

* Mujeres y hombres con
mayores capacidades
de actuacién y
recuperacion, asi como
menos vulnerabilidades
ante riesgos de desastres

* Asentamientos mas
seguros mediante
el cumplimiento de
normas, reglamentos de
construccién y planes de
zonificacién actualizados

Reposicién de inmuebles
que atienden la calidad
de vida de mujeres
(hospitales, centros de
salud, institutos de las
mujeres)

Presencia paritaria de

las mujeres y hombres
en comités y tareas, asi
como mayor incidencia
en las decisiones y en la
gestion de riesgos, sobre
todo en la prevencién

y mitigacién de riesgos
de desastres, y en la
atencion, rehabilitacion
y recuperacion, asi como
en la reconstruccion

del entorno construido
después de un desastre
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Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la Gestion Integral

del Riesgo de Desastres con equidad de género

Criterio

Unidad Municipal de
Proteccién Civil

Regidor de Proteccion
Civil/ funcionarios y
funcionarias

Indicador de proceso

Evitar uso de lenguaje
neutro o sexista en
documentos y discursos
oficiales

Evaluar si la equidad

de género se integra a
las politicas de gestion
de riesgos y desastres,
asi como el manejo de
riesgos se integra a los
instrumentos de politica
de género existentes

Reconocimiento de las
necesidades diferentes
de las mujeres y los
hombres en las politicas
de desarrollo sostenible

Existe la plaza en la
plantilla y el sueldo de
Director(a) de Unidad
Municipal de Proteccién
Civil

Infraestructura para
realizar las actividades
de la proteccién civil y la
GIRD

Cursos de capacitacion
en la PC sobre la GIRD y
la equidad de género

Coordinacién de las
tareas del Consejo
Municipal de Proteccion
Civil

Responsabilidad por
obtener recursos
financieros para la
UMPC y especialmente
para las tareas
preventivas y de

Indicador de resultado

e Planear programas
con proyecciones en
corto y largo plazos de
necesidades especificas
por género y diversidad
social

Acceso de mujeres y
hombres en condiciones
de igualdad a los apoyos
y financiamientos

de vivienda de
reconstruccion

Desarrolla tareas de
proteccion civil de forma
oportuna y preventiva

Ampliacién de
competencias de
Proteccion Civil

para que se vincule
preventivamente con la
planeacién y ejecucion
del desarrollo urbano
y regional, econémico
y en todas las fases de
la gestion integral de
riesgos de desastres

Apoyo y compromiso de
regidores y funcionarios
a la problematica de
desigualdad de género,
cumplimiento de los
derechos de las mujeres
y la disminucion de

Indicador de impacto

e Eliminacion de los
prejuicios y estereotipos
de género, reconocer
nuevos posicionamientos
de las mujeres fuera de
los roles tradicionales
de género asignados
culturalmente

e Evitar reproducir
vulnerabilidades y
riesgos

* Desarrollo de
capacidades y
experiencia en la
implementacion de
politicas de proteccion
civil incluyendo el
enfoque del manejo de
la GIRD con equidad de
género

e Establecer funciones
vinculadas con la
prevencion y mitigacion
de riesgos en un marco
de desarrollo sostenible

* Proteccién de los
derechos de las mujeres
en equidad con respecto
a los hombres en
las actividades de la
proteccion civil y la
GIRD
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Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la gestion integral del riesgo

de desastre con equidad de género

Criterio

Consejo Municipal de
Proteccion Civil

Presupuesto municipal con
perspectiva de género que
considere en su diseno,
distribucion y evaluacién
los intereses y necesidades
de mujeres y hombres y su
diversidad social

Indicador de proceso

disminucion del riesgo,
inclusién del enfoque de
la GIRD y equidad de
género en la Proteccion
Civil

Coordinacién
permanente de sus
miembros con la Unidad
Municipal de Proteccién
Civil para reducir y
prevenir los riesgos de
desastres

Vinculacion entre
instituciones que prestan
servicios a las mujeres
como los de salud y
promocion social, con la
proteccion civil (integrar
la atencién psicologica
para el personal y para
los damnificados)

Construir alianzas entre
los miembros del consejo
para darse capacitacion
en gestion integral del
riesgo de desastre y en
equidad de género

Tener personal destinado
a la capacitacién con
una formacién constante
y actualizada en la GIRD
y la equidad de género.

Institucionalizacién

de la perspectiva de
género en la normativa
municipal y estructuras
organizacionales del
gobierno local

* Trabajo en equipo que
permita la transversalidad
y la coordinacién de

Indicador de resultado

riesgos de desastre
(GIRD).

Desarrollar

relaciones eficientes
interinstitucionales e
intersectoriales para
prevenir riesgos y
manejar desastres con
equidad de género

Crear coordinacién de
las politicas locales de
equidad de género y de
la GIRD

Intervencion de las
instancias de atencion
de las mujeres, DIF,
Secretarias de Desarrollo
Social locales, ONG
especializadas en el
apoyo y compromiso
en temas de género y
derechos de las mujeres
(INMUJERES e Indesol
federales)

Transversalizar la
equidad de género que
evite segregar y aislar la
problematica especifica
de las mujeres del resto
de las instituciones
responsables de la
proteccion civil y del
desarrollo local

Indicador de impacto

e Evitar duplicidad de

servicios y acciones, y
dispersion de recursos

Colaboracion
permanente en el interior
de las instituciones

y entre ellas para
mejorar la calidad de
vida de las mujeres y
hombres, disminuyendo
vulnerabilidades

y desarrollando
capacidades para
enfrentar riesgos y
desastres

Existencia de redes de
comunicacion, referencia
y cooperacion con
diversos organismos y la
sociedad civil organizada

Garantizar un tratamiento
equivalente a las
necesidades e intereses
de las mujeres en las
politicas, programas y
acciones municipales de
proteccion civil

Erradicacion de
todas las formas de
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Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la gestion integral del riesgo

de desastre con equidad de género

Criterio

Generar sistemas de
informacion diferenciados
por sexo para conocer
condiciones y posiciones
de mujeres y hombres en el
municipio

Incorporar procesos
incluyentes y participativos
de las mujeres en forma
individual y en colectivo
en las actividades de la
proteccion civil, la gestion
integral de riesgos de
desastres y la equidad de
género

Indicador de proceso

soluciones para la
problematica de las mujeres
que no es responsabilidad
exclusiva de las mujeres

Evaluar el grado de
incorporacion de las
mujeres a los programas
municipales de
desarrollo local

Asignacion de recursos
suficientes para financiar
la transversalidad

Perfeccionamiento

de los instrumentos
estadisticos, financieros
o contables en relacion
con la proteccion civil, el
desarrollo urbano y rural
para que incorporen la
perspectiva de género y
la GIRD

Contar con informacion
para crear estadisticas con
desagregacion de datos por
sexo en todas las actividades
gubernamentales de la
proteccion civil y atencion
de las desigualdades de
género

Realizacion de
convocatorias expresas
para la asistencia de
mujeres y hombres en
asambleas comunitarias
y de gobierno

Porcentaje de mujeres

que participan en

mesas de concertacion
(prevencién, rehabilitacion
y reconstruccién, consejos
consultivos de proteccion
civil)

Indicador de resultado

e Institucionalizar
programas en contra
de la violencia familiar,
cumplimiento de
derechos sexuales
y reproductivos, y
autoestima

e Fortalecimiento de
la independencia
econdmica de las
mujeres con programas
de empleo.

* Medir el cumplimiento
de compromiso del
gobierno de brindar
informacién confiable y
oportuna

e Tener indicadores de
evaluacion para medir
el impacto en mujeres
y hombres dentro
de los programas de
atencion en albergues,
en reubicaciones de
vivienda, en el desarrollo
de capacidades para
disminuir riesgos de
desastres y enfrentar
emergencias

* Aumento del porcentaje
de mujeres que
participan o se benefician
de las actividades de
la proteccion civil,
especialmente la
prevencion y reduccion
de riesgos de desastres

Indicador de impacto

discriminacion y
segregacion contra

las mujeres en

las instituciones
gubernamentales
(ausencia de violencia

y maltratos, incluido el
acoso sexual; acceso a la
seguridad social; respeto
a la jornada laboral)

Medir la incidencia de la
inclusién de programas
de equidad de género y
la inclusién de Gestion
Integral de Riesgos de
Desastre para disminuir
vulnerabilidades de
mujeres y hombres en
zonas de riesgo

Medir con instrumentos y
mecanismos las acciones
y asignacion de recursos
destinados a disminuir
las inequidades de
género y la prevencién
de riesgos

Incorporacién equitativa
de las mujeres en las
deliberaciones y toma
de decisiones que les
afectan en la prevencion,
atencion y recuperacion
y reconstruccion de
desastres
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Indicadores de evaluacion desde un enfoque de la gestion integral del riesgo

de desastre con equidad de género

Criterio

Prevenir la creacion

de desigualdad y

el mantenimiento

de situaciones de
vulnerabilidad, pobreza e
indigencia en las mujeres y
sus dependientes

Construccion de cultura
ciudadana e incorporar en
la cultura la autoproteccion
civil

Indicador de proceso

Destinar recursos y
programas para disminuir
vulnerabilidades de

las mujeres y sus
dependientes

Superacion de inequidades
sociales, econémicas,
politicas y culturales
atendiendo intereses
estratégicos de género

Sistemas de rendicion
de cuentas que permitan
mostrar las decisiones y
acciones de equidad de
género y disminucién de
riesgos de desastres

Asesoria juridica y
acompanamiento e
intervencion para su
empoderamiento,
mantener sus derechos
sobre la posesion o
propiedad de la tierra
ejidal y comunal de las
mujeres

Circulos infantiles
en las instancias
gubernamentales
para que las mujeres
pueden participar
en las actividades en
las instancias y en
programas

Modificar los sistemas
de usos y costumbres
indigenas que limitan
los derechos y excluyen
la participacion de las
mujeres

Indicador de resultado

Acceso y control de los
servicios bdsicos: de
salud primarios y de salud
reproductiva, vivienda,
educacion y atencion a la
infancia, que mejoren su
calidad de vida cotidiana

Atender aspectos de
salud emocional,
derechos humanos,
sexuales y reproductivos

Desarrollo econémico

de las mujeres, apoyar su
organizacion, autogestion
y derechos laborales,
econémicos y sociales,
apoyar su independencia
econdémica y su
empoderamiento

Definicion de

politicas municipales
encaminadas a eliminar
diferencias y desventajas
histéricas en la posicion
y condicion de las
mujeres y dependientes

Indicador de impacto

¢ Menor vulnerabilidad

de las mujeres y mayor
resiliencia o capacidad
de resistir impactos de
desastres sin caer en
espirales de pobreza
generacionales

Programas de prevencién
y combate a la violencia
hacia las mujeres antes y
después de los desastres

Insercion equitativa de
las mujeres en espacios
de toma de decisiones y
formacion de liderazgos
femeninos

Organizacion y
participacion politica de
las mujeres

Las politicas y los
recursos benefician
verdaderamente a
quienes mas lo necesitan
(jefas de familia en
pobreza, indigencia,
marginacion étnica)
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