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Presentacion

Mas si he de hablar la verdad es lo que yo algunos dfas,
por divertir mis tristezas di en tener esa manfa,

y empecé a hacer un Tratado para ver si reducia

a mayor facilidad las reglas que andan escritas...

Sor Juana Inés

Para que las mujeres pudieran cultivar las letras y el conocimiento, tuvieron
que cambiar las reglas sociales que anulaban sus capacidades y vocaciones.
Suena facil, pero ha sido una tarea que implico siglos. Adentrarse en el uni-
verso de la educacion y del conocimiento fue una de las reivindicaciones pre-
cursoras que al convertirse en realidad fund6 la diferencia para muchas
mujeres, entre vivir antes o después del siglo XIX.

La adquisicion de conocimientos profesionales para las mujeres fue indis-
pensable, no sélo para cambiar su calidad de vida y facilitar el acceso a la
independencia econémica, sino para transformar las pautas desde donde se
genera el conocimiento y se recrea la cultura.

La relacién entre formaciéon académica, desarrollo de la calidad de vida y
construccion de ciudadania, se torna imprescindible y estratégica para la
conformacién de una cultura politica democratica; sobre todo actualmente,
no podemos concebir una cultura democratica sin igualdad y equidad entre
mujeres y hombres.

Las mujeres estan en las universidades ejerciendo un derecho elemental, y
ademas, como lo sugiri6 Sor Juana Inés de la Cruz Inés de la Cruz en el siglo
XVII, cambian las reglas, abren caminos hacia campos de formacién e inves-
tigacion antes limitados, cultivan su desarrollo personal y propician la trans-
formacion social.

Sabemos que en los ultimos 30 afos, en su paso por el mundo del saber, las
mujeres han forjado un ambiente receptivo a los temas relacionados con las
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experiencias de las mujeres o con el enfoque de género, término acufiado en
espacios de la investigacion académica, pero que ha trascendido a las insti-
tuciones gubernamentales, privadas y sociales.

La institucionalizacion del enfoque de género en el ambito académico y uni-
versitario sin duda detond su incorporacion en otros espacios torales de la
vida nacional, lo que a su vez retroalimenta con experiencias empiricas los
centros de investigacion y conocimiento.

No obstante, los desaffos siguen en puerta y se traducen principalmente en
continuar desarrollando conocimientos, acciones educativas y difusiéon con
el enfoque de género; reducir la segmentacion de la construccion; vy, entre
otros, fortalecer el reconocimiento y la valoracion institucional y académica
de los centros de estudio e investigacion de género.

En estos desafios pensamos en el Instituto Nacional de las Mujeres cuando
se lanzé la primera convocatoria del Concurso de tesis Sor Juana Inés de la
Cruz, primera feminista de Amiérica.

Con este concurso quisimos conocer y recopilar los trabajos que en los ulti-
mos cinco afnos se han gestado y que reflejan el grado de asimilacion y apli-
cacion del enfoque de género desde los centros de desarrollo de la comu-
nidad estudiantil y académica.

Gracias a la participacion de mas de 109 autoras y autores, pudimos com-
probar que las mujeres incursionan cada vez mas en diferentes y mas altos
grados de conocimiento académico y que lo hacen con aportaciones sustan-
ciales, que vienen a enriquecer el quehacer educativo y la vision de las rela-
ciones sociales y humanas.

Las tesis ganadoras rescatan historias reconditas que nos revelan las reali-
dades que han tenido que enfrentar las mujeres para incorporarse en proce-

sos de desarrollo comunitario y social. Historias que nos hablan de una for-
taleza de las mismas ante el engafio, la manipulacion y la discriminacion sutil

10
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Introduccion

o abierta que persiste incluso en organizaciones que se autoafirman
democraticas. Son testimonios que ilustran el camino para evitar que las
mujeres sean utilizadas en los espacios organizativos que ellas mismas con-
tribuyen a construir.

La tesis que aqui se presenta, titulada Género, empoderamiento y microfinanzas tue
seleccionada por el Comité Dictaminador para obtener el premio en la cate-
goria de Mestrfa. Los dictaminadores encontraron una tesis que es el resul-
tado de un proceso de investigaciéon objetivo que incorpora en su analisis la
perspectiva de género, plantea una prospuesta tedrica solida y refleja un
arduo trabajo de campo que permite analizar el impacto de las cajas de aho-
rro sobre la calidad de vida de las mujeres.

Nidia Hidalgo Celarié utiliza el Método Multifactorial de Empoderamiento,
una herramienta tedrica-metodolégica para identificar los factores impul-
sores o inhibidores, los cambios, los conflictos y las negociaciones o com-
pensaciones que intervienen en el proceso de empoderamiento de las socias
de las cajas de ahorro. Expone la experiencia de una organizacion de mujeres
que en un principio nacié para satisfacer una necesidad especifica (acceso a
recursos materiales) y que se desarrolla con la reflexiéon de sus intereses
estratégicos como género, para acceder a espacios publicos y politicos.
Abordamos una obra que con claridad y objetividad, nos ensefia que las cajas
de ahorro son una estrategia efectiva de desarrollo rural y de empoderamien-
to de las mujeres en la medida que incluyan al “Género” como categoria
transversal en todos sus planes, proyectos y acciones.

Lic. Patricia Espinosa Torres
Presidenta del Instituto Nacional de las Mujeres

11



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 12 $



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 13 $

Introduccion

Frente a la pobreza, a la crisis econémica y a la desigualdad social que afectan
las zonas rurales a finales de los noventa, surge la inquietud de encontrar
estrategias de desarrollo que mejoren las condiciones materiales y la posicion
socioeconémica de su poblacion. Entre estas estrategias se han sefialado a
los sistemas de ahorro y crédito, tales como las cajas de ahorro, como una
alternativa para las y los pobres en las zonas rurales. Sin embargo, es impor-
tante considerar que si esta estrategia no hace que las mujeres rurales se
empoderen para que participen activamente, no sera posible que se dé el
desarrollo social.

Este trabajo tiene como fin colaborar y aportar elementos a la planificacion
del desarrollo que permitan mejorar las politicas, programas y proyectos en
el area de microfinanzas' y empoderamiento de las mujeres. El objetivo del
mismo es analizar si las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer del munici-
pio de Alamos, estado de Sonora, son una estrategia de desarrollo rural y de
empoderamiento de sus socias. Se centra en el funcionamiento del proyecto,
los beneficios socioeconémicos que se derivan de éste y los elementos que
intervienen en el empoderamiento de las mujeres participantes.

El capitulo 1 hace referencia a los elementos teéricos indispensables para
comprender los dos ejes que se entrelazan en esta investigacion: microfi-
nanzas y empoderamiento de mujeres. En ¢l se aborda la crisis econémica,
su impacto en las mujeres, y el crédito y ahorro como estrategias de desarrollo
propuestas frente a ésta. Se discute el concepto de empoderamiento, con-
siderando los debates tedricos sobre el tema y el modelo de Jo Rowlands
(1997), mas especificamente. Por ultimo se presenta una propuesta tedrico-
metodologica para el analisis del empoderamiento basada en el modelo

! Entenderemos como microfinanzas a aquellos servicios financieros (ahorro, crédi-
to, seguros, entre otros) en pequefia escala para diversos usos (proyectos de gene-
racion de ingresos, consumo, educacioén, vivienda, entre otros), generalmente
dirigidos a personas de bajos ingresos.

13
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anterior cuya aplicacion al caso concreto del proyecto de las cajas de ahorro
de la SSS Susana Sawyer aparece en los capitulos 7, 8 y 9.

En el capitulo 2, se da una explicacion del desarrollo de este trabajo. Es aqui
donde se hace el planteamiento del problema de la investigacion, asi como
de las hipotesis que la gufan. Se sefiala la metodologia utilizada, enfatizando
que la perspectiva de género es un enfoque presente en las diferentes etapas
de elaboracion de esta tesis. Se indican las técnicas cualitativas y cuantitati-
vas empleadas en el trabajo de campo.

El capitulo 3 proporciona una descripcion de la zona donde se localizan las
cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer. Esto se realiza a nivel del estado de
Sonora y del municipio de Alamos, especificando sus caracteristicas geogra-
ficas, sociodemograficas y econoémicas, para posteriormente elaborar una
breve resena de las comunidades de la zona de estudio.

En el capitulo 4 se lleva a cabo un recuento de la historia de la SSS Susana
Sawyer para encontrar en qué punto inicia el proyecto de cajas de ahorro y
qué motivaciones hay detras de él. Dado que la organizacion ha pasado a
través de una fuerte crisis organizativa y financiera, que ha afectado las cajas
de ahorro y que se acentua a partir de 1996, se hace un anilisis de los fac-
tores que llevaron a esta situacién y de las valoraciones que sus represen-
tantes hacen al respecto. Se retoman algunas estrategias que dichas repre-
sentantes visualizan como posibles soluciones a la situacién que enfrenta la
organizacion.

El funcionamiento de las cajas de ahorro se aborda en el capitulo 5, puntua-
lizando en sus aspectos administrativos, en la estructuracion del trabajo y en
las estrategias de sobrevivencia que implementan algunos grupos frente a la
crisis econémica. Se describen los componentes mds importantes que con-
forman la caja de ahorro como lo son el ahorro, el crédito y la capacitacion.
También se analizan las potencialidades y las debilidades de este sistema de
ahorro y crédito.

14



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 15 $

Introduccion

El capitulo 6 trata sobre los beneficios socioeconémicos que las socias, sus
grupos domésticos y sus comunidades obtienen de las cajas de ahorro. En
los beneficios econémicos se aborda la mejora en la infraestructura comuni-
taria, en la creaciéon de empleos y en el estado financiero de las socias y sus
grupos domésticos. En los beneficios sociales se toman en cuenta las mejo-
ras en educacion, salud, alimentacién, vestido y vivienda.

En los capitulos 7, 8 y 9 se exponen los factores involucrados en el
empoderamiento de las socias en la dimensioén personal, colectiva y de las
relaciones cercanas respectivamente. Se describen los cambios vividos por
las socias en cada dimension, asi como los factores que impulsan o inhiben
el proceso que genera estos cambios. Otros elementos que intervienen en el
empoderamiento y que se incluyen en la propuesta de modelo de analisis son
los conflictos, las negociaciones y compensaciones. Estos elementos se
examinan para cada una de las dimensiones mencionadas.

Posteriormente, se dan las conclusiones que se derivan del analisis anterior,
en las cuales se manifiesta que las cajas de ahorro son una estrategia efecti-
va de desarrollo rural y empoderamiento de mujeres en la medida que
incluyan la capacitaciéon sobre género como unos de sus componentes. Se
destaca el papel del ahorro y del crédito como factores impulsores del pro-
ceso de empoderamiento.

Finalmente, en las recomendaciones se exponen algunas propuestas para
optimizar esta estrategia de desarrollo, tal como que la organizacién que la
implemente considere el género como una categoria transversal en todos sus
planes, proyectos y acciones. Se sefiala también la importancia de que este
sistema de ahorro y crédito sea complementado por otras acciones y por
politicas publicas adecuadas, como una condicién necesaria para que fun-
cionen debidamente y se produzca un mayor impacto en las condiciones
materiales de la poblacién rural.

15
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1. Marco Tedrico
11 El modelo neoliberal y la crisis econémica en Ameérica Latina

En las dos dltimas décadas, la crisis econémica y la pobreza se ha agudizado
en los pafses latinoamericanos. Segun datos del Banco Mundial (2002), para
1987 existian aproximadamente 63.7 millones de pobres’, para 1993 esta
cifra ascendfa a 70.8 millones, llegando a 78.2 millones en 1998. Una pro-
porcién considerable de las y los pobres se encuentra localizads en las zonas
rurales. Segin datos del Fondo Internacional para el Desarrollo Agricola
(IFAD, 2001: 1), en América Latina , 124 millones de personas viven en las
zonas rurales de las cuales 80 millones viven en pobreza. De esta tltima cifra,
47 millones viven en la pobreza extrema y entre 40 y 56 millones son
mujeres. La adopcion de un modelo neoliberal junto con los programas de
ajustes estructural impuestos por el Fondo Monetario Internacional y el
Banco Mundial han contribuido a esta situaciéon. Estos programas, que
incluyen el recorte del gasto social, la privatizacion de los servicios publicos,
la liberalizacion de la economia y la priorizacion de las exportaciones sobre
el consumo interno, entre otros elementos, han tenido fuertes repercusiones
sobre la educacioén y la salud (Campos, 1995).

El modelo neoliberal parte del supuesto que el mercado es el mejor mecanis-
mo para la eficiente y efectiva asignacion de los recursos econémicos y la
mejor satisfacciéon de las necesidades basicas de las personas (Laurell,

1994:133). Segtin De la Garza Toledo (1994: 66-67) éste se caracteriza por
los siguientes elementos.

a) Superioridad del libre mercado: Supone la existencia de un mercado que
tiene mecanismos que llevan a una situacién de equilibrio, donde los recur-
sos son utilizados de la forma mas eficiente. Este mercado desempena una
accion mas efectiva y eficiente que el Estado Keynesiano en la atencién de
las demandas de la poblacion.

2 Esta medicion se sustenta en la conceptualizacion de las y los pobres basada en
su ingreso, es decir aquellos que viven con menos de US$1 al dia. Aunque com-
partimos que esta conceptualizacion es limitada, usaremos estos datos al no
disponer de otras estadisticas.

17
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b) El individualismo metodolégico: Este elemento se da de forma anarquica
y necesita ser amortiguado por cierta intervencién por parte del Estado
mientras se aplican las politicas de ajuste estructural. En el individualisno
metodoldgico se sustenta la privatizacion y la menor incidencia de la seguridad
social.

¢) Las contradicciones entre libertad e igualdad: En este elemento se funda-
menta la retirada del Estado de los beneficios sociales. La desigualdad en el
mercado es necesaria para que funcione la libertad e iniciativa optimizadora.

d) Un concepto abstracto de libertad: Se refiere al control de cada uno sobre
si mismo, sin coercién de otros. Esto se traduce en desregulaciones estatales
y privatizaciones.

El neoliberalismo refuerza la idea de que el Estado es creador de la crisis, que
es ineficientemente burocratico y que para proporcionar seguridad social
cobra altos impuestos (De la Garza Toledo, 1994: 67). Entonces la solucion
a la crisis consiste en reconstituir el mercado, la competencia y el individualis-
mo, eliminando la intervencion del Estado en la economia y reduciendo sus
funciones en lo relativo a los aspectos sociales. Sin embargo el neoliberalis-
mo requiere de un Estado que proporcione un marco legal que posibilite la
expansion del mercado. El Estado s6lo debe de intervenir minimamente en
el alivio de la pobreza y producir unicamente aquellos servicios sociales que
el sector privado no puede producir, porque el Neoliberalismo se opone a
conceptos tales como los derechos sociales, la igualdad y la gratuidad de los
servicios sociales (Laurell, 1994:134-135).

El modelo neoliberal lejos de resolver el problema de la pobreza ha acentuado
la brecha entre ricos y pobres, entre paises desarrollados y paises subdesarro-
llados. Ante este empobrecimiento y el recorte de los derechos sociales, han
surgido grupos organizados que se resisten y se rebelan ante esta situacion
(Laurell, 1994), prueba de ello es el surgimiento de organizaciones que
vigilan al Estado para que no evada sus responsabilidades sociales. Estas
organizaciones, conocidas como ONG (organizaciones no gubernamen-
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tales) juegan un papel social importante al tratar de desarrollar los
conocimientos politicos de la ciudadania, estimular la participacion politica y
educar a las personas sobre asuntos de interés publico, de tal manera que
conozcan y demanden sus derechos al Estado (Korten, 1990: 96-100).

La reestructuracion econémica que ha provocado las politicas de ajuste
estructural de corte neoliberal, ha impactado contradictoriamente en la posi-
ciéon de las mujeres, tanto en el mercado de trabajo, como en el hogar. Por
un lado, estas mujeres han tenido que incrementar su participacioén en la
fuerza de trabajo, dandoles oportunidad de generar ingresos que les lleven
a mejorar su independencia econémica. Por otro lado, han tenido que
aumentar su carga de trabajo y laborar mas horas (Hays-Mitchel, 1997,
Elson, 1991:17). Elson (1991: 18) sefiala que las estrategias de sobreviven-
cia que utilizan los grupos domésticos frente a la crisis econémica (organi-
zacion colectiva para la autoayuda, participacion de las mujeres en la fuerza
de trabajo remunerada y la migracién masculina, entre otras) llevan a un
claro deterioro de la posicion de las mujeres.

12. Las mujeresy la crisis econGmica

Los efectos de la adopcion del modelo neoliberal y de la puesta en marcha
de los programas de ajuste estructural en Latinoamérica, no han impactado
de forma igual a hombres que a mujeres. Teresita de Barbieri y Orlandina
De Oliveira (citadas por Aguilar, 1990: 17) sefialan tres efectos basicos de la
crisis econoémica sobre las Mujeres en América Latina: a) el incremento de la
participacién de las mujeres en las actividades de mercado; b) aumento del
volumen de trabajo doméstico durante el periodo de la crisis; ¢) cambios en
las relaciones familiares y en los lazos de solidaridad con vecinas y vecinos.
Estos efectos estan muy vinculados con la disminucién de la inversion en
salud y educacién y con el aumento del desempleo. Mascha Madorin (1997)
sefiala que las mujeres han sido mas directamente afectadas que los hombres
debido a sus multiples funciones econémicas, tanto en sus trabajos remu-
nerados, como en sus trabajos reproductivos en sus hogares (alimentacion,
educacion, salud, cuidado emocional).
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Las mujeres han tenido que incorporarse al mercado para poder sostener sus
hogares y para ello han incursionado en el sector informal de la economia,
sin seguridad social, sin contratos de trabajo y con baja remuneracion
(Aguilar, 1990: 18-19; Young, 1995: 37). Sin embargo su participacion en el
ambito productivo ha sido subregistrada, lo cual ha influido en el sesgo de
las politicas publicas para el desarrollo de este sector de la poblacién. Esto
ha limitado el acceso de las mujeres a los recursos econémicos. En el caso
de las mujeres rurales, su acceso a tierra, agua, crédito, capacitacion y trans-
ferencia de tecnologia ha sido muy restringido. Esta participacion en el area
productiva aunada al recorte del estado de los servicios publicos, se ha tra-
ducido en una intensificacion de la mano de obra de las mujeres rurales, las
cuales han incrementado su jornada laboral hasta llegar a un promedio que
oscila entre 16 a 19 horas diarias (Campillo, 1994 a: 18-19). Ademas, la incur-
si6on de las mujeres en el ambito productivo ha sido uno de los factores que
ha causado que se incremente la violencia contra éstas, ya que los hombres
descargan en ellas su frustraciéon econdémica y toda la tensiéon que se da cuan-
do éstas no cumplen con los roles tradicionalmente femeninos (Aguilar,
1990:22).

Frente a los problemas econémicos y sociales que han sufrido los paises sub-
desarrollados, diversas han sido las estrategias de solucion adoptadas por las
planificadoras y planificadores del desarrollo. En los afios sesenta se dio
énfasis en las reformas agrarias, en los setenta a los programas de desarro-
llo integrado y posteriormente surgieron los programas de generacion de
ingresos. En cada estrategia las mujeres han sido consideradas de diferente
manera: en los programas de reformas agrarias las mujeres no fueron
practicamente beneficiadas (Deere, 1986); en los programas de desarrollo
integrado se enfatizé en el rol reproductivo de éstas; y en los programas de
generacion de ingresos se ha enfocado el rol productivo de las mujeres pero
como un recurso a ser utilizado para promover el crecimiento econémico
(Moser, 1991:95). Dentro de éstos ultimos programas se encuentran aque-
llos cuya estrategia principal es el crédito.
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1.3. El crédito como estrategia de desarrollo

Los modelos econémicos imperantes en las décadas pasadas sentaron las
bases para hacer creer que los paises subdesarrollados necesitaban tener ca-
pital para salir de la pobreza. De ahi que durante los afios cincuenta y sesen-
ta se canalizaron grandes sumas de dinero a los paises en desarrollo (Mansell,
1995:10). Los gobiernos y los donantes de ayuda internacional subsidiaron
crédito, como estrategia de desarrollo para los pequenos agricultores de las
zonas rurales, sin cuestionar si estos agricultores lo necesitaban verdadera-
mente.

El crédito dirigido a las y los pobres de las zonas rurales presentd y presen-
ta algunos problemas, entre los cuales se encuentran:

a) La exigencia de garantfas impiden el acceso a las y los mas pobres por no
contar con titulos de propiedad, especialmente en los sectores de pobreza
extrema (Teyssier, 1993:5).

b) Necesidades que no son contempladas en las lineas de crédito disponible.
La mayorfa de este crédito esta orientado a actividades productivas y no al
consumo. Siendo el grupo doméstico campesino un espacio de produccion
y consumo, resulta dificil separar las dos actividades. El acceder a un crédito
para consumo podria evitar que los productores y productoras vendan
inmediatamente su cosecha (sobre todo si en ese momento los precios estan
bajos) o vendan alguna maquinaria para poder tener liquidez (Zabalaga,
1997: 108-109).

¢) Los bancos no cubren las necesidades de pequefios montos de crédito, ya
que no los consideran rentables, por el alto costo administrativo y alto ries-
go que implica manejar carteras compuestas por créditos de sumas pequefias
de dinero prestadas a usuarias y usuarios pobres (Teyssier, 1993:5).

d) Acceso limitado a crédito por los ajustes econémicos y la eliminacion de
subsidios gubernamentales. Los bancos de desarrollo rural han sido
reestructurados y buscan beneficios econémicos (Teyssier, 1993:5).
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e) La lejanfa de la institucion financiera del lugar de residencia de las y los
prestatarios hace que se eleven los costos de transaccion debido al costo de
transporte o de comunicacion para realizar la gestion del crédito o los pagos
de éste.

El financiamiento rural presenta otros problemas cuando son las mujeres
pobres las que quieren tener el acceso al crédito (Zapata y Mercado, 1996:
111-113; Teyssier, 1993: 5):

a) El acceso al crédito por parte de las mujeres se ve limitado debido a la falta
de propiedades que respalden los préstamos, ya sea porque no poseen parce-
las o porque las parcelas que poseen las mujeres estan en zonas poco pro-
ductivas. LLa mayoria de los titulos de propiedad se encuentran a nombre del
esposo.

b) Las instituciones suelen darle prioridad a los proyectos que puedan garan-
tizar los préstamos con parcelas ejidales o con otras garantias. Estas politi-
cas no benefician a las mujeres ya que los proyectos productivos donde ellas
participan, tienen la problematica de no poseer las garantias necesarias.

¢) Para poder acceder a los préstamos del sistema financiero formal, las
mujeres rurales deben presentar un proyecto que sea viable y para eso nece-
sitan ayuda de expertos para elaborarlo.

d) Otro obstaculo radica en las exigencias de las instituciones crediticias de
que se asocien un numero minimo de mujeres, lo cual puede hacer que una
microempresa fracase puesto que muchas veces no esta en capacidad de
absorber ese nimero de trabajadoras.

e) Las mujeres sufren de mas altos niveles de analfabetismo que los hombres,
y en los paises donde se hablan lenguajes locales, las mujeres pobres usual-
mente no hablan el lenguaje oficial. Esto les dificulta realizar las gestiones
para acceder al crédito.
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f) Las necesidades de las mujeres son todavia menos consideradas que las de
los hombres en las lineas de crédito.

@) Existen otros requisitos que las mujeres deben de cumplir y que no facili-
tan el acceso al crédito tales como estar organizadas en grupos debidamente
legalizados, contar con una determinada suma de capital inicial, solicitar
montos elevados de crédito.

No obstante no todos los sistemas de crédito han sido negativos. existen
experiencias que han demostrado que los sistemas de crédito pueden tener
un impacto positivo social y econémicamente en los sectores pobres rurales
y especificamente en las mujeres.

Segun Johnson y Rogaly (1997: 13), no hay que perder de vista que el ingre-
so puede tener fluctuaciones sobre todo en el ambito rural con la disminu-
cién estacional del empleo, por tiempos de sequia o antes de la cosecha, por
falla de la cosecha y desastres naturales, entre otros. El crédito puede aumen-
tar los niveles de ingresos y mantener un flujo estable de éstos en las épocas
criticas. El acceso a crédito monetario puede contribuir a frenar y en algunos
casos hasta revertir los procesos de descapitalizacion de los grupos domés-
ticos. Ademas facilita la diversificacion de inversiones y puede contrarrestar
los efectos de las tensiones que se dan en los sistemas de produccion
campesino. La obtencion de crédito de forma oportuna y agil permite mejo-
rar las oportunidades de hombres y mujeres rurales pobres frente a las
fuerzas del mercado (Pommier, 1994: 6).

Frente al recorte de fondos para el desarrollo se ha promovido la incorpo-
racion del ahorro, como una forma de hacer econémicamente viables a los
programas de crédito. Enseguida se examinara los obstaculos que ha
enfrentado la estrategia de ahorro, y las ventajas y desventajas de la vincu-
lacién entre ahorro y crédito.
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14. El ahorro, unanueva “vieja estrategia” en el desarrollo

El ahorro ha sido una estrategia utilizada en décadas anteriores por varias
organizaciones, como una forma de ‘“autoayuda” para los sectores mas
empobrecidos. De hecho, esta estrategia ha sido utilizada por las y los pobres
como una forma de almacenar recursos para épocas criticas. En el caso de
los campesinos y campesinas ha sido muy comun la practica del ahorro, sin
la cual no sobrevivirfan a las épocas en las cuales no hay cosecha o se da una
sequia. Esto es muy contrario a los supuestos que cotidianamente se mane-
jan respecto a que los pobres de las zonas urbanas y rurales no ahorran.
Muchas veces lo hacen en forma no monetaria, como por ejemplo en forma
de animales, joyas, granos y aparatos electrodomésticos, entre otros (Mansell,
1995:60; Wattel, 1997:100).

Segun Johnson y Rogaly (1997:46), las razones por las que se ahorra son las
siguientes.

a) Administrar los recursos cotidianamente: Para guardar el dinero de forma
segura, poder administrar el gasto diario y acceder al dinero en caso de emet-
gencia.

b) Facilitar el consumo: Para responder ante situaciones de desempleo o
situaciones estacionales, accediendo a efectivo de un periodo a otro.

¢) Acumular: Para disponer de capital para realizar gastos futuros como
compra de vivienda, implementos agricolas o pagos de colegiaturas.

d) Asegurar: Para enfrentar gastos extraordinarios, tales como matrimonios,
enfermedades o funerales.

Existen varios organismos que comenzaron a promover la estrategia del
ahorro a través de mecanismos tales como las cajas de ahorro, cuyos ori-
genes se situan a mediados del siglo XIX en Europa, con el desarrollo del
capitalismo. En el caso de México surgen las cajas de ahorro a finales de los
cuarenta y principios de los cincuenta (Cardona, 1995:8-9). El surgimiento
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de organizaciones que incluyen el componente del ahorro monetario’ se
debe a la necesidad de hacer los programas de crédito menos dependientes
de fondos externos (donaciones de la cooperacion internacional y fondos
provenientes del Estado) y brindar, al mismo tiempo, un servicio para las y
los pobres ante la incapacidad del sistema financiero formal (bancos) de
hacerlo.

Entre los obsticulos que tuvo y tiene actualmente la estrategia del ahorro
implementada por el sistema financiero formal se pueden mencionar:

a) Las tasas subsidiadas de crédito no incentivan el ahorro (Wattel,
1997:100). Muchos instrumentos de ahorro no proporcionan los incentivos
necesarios para promoverlo (Wattel, 1997:100).

b) Las instituciones financieras no captan los ahorros, porque resulta poco
redituable tener cuentas con saldos bajos y movimientos frecuentes
(Mansell, 1995:45-46).

) Para las y los pobres también resulta muy alto el costo de transaccion
porque les implica viajar grandes distancias, hacer grandes colas, tomar varios
transportes. Ademas el trato que reciben es poco amable y los tramites son
dificiles de comprender (Mansell, 1995:48).

Incorporar la estrategia del ahorro a los sistemas de crédito tiene tres ventajas.

a) Al guardar los ahorros en la institucion crediticia incentiva el pago del
préstamo (Mansell, 1995:221).

b) Los ahorros pueden proporcionar informacién sobre la capacidad de
pago de los prestatarios (Mansell, 1995:221).

* Hay que recordar que las y los pobres ahorran de diferentes maneras tales como
en joyas, animales, despensas, granos, entre otras.
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¢) Estos fondos pueden utilizarse para dar crédito sin depender de dona-
ciones de la cooperacion internacional, en el caso de los proyectos de desa-
rrollo.

No hay que perder de vista que el incorporar la metodologia del ahorro
monetario al crédito, todavia es un tema de discusion, porque hay posiciones
que sostienen que al poner este ahorro como un requisito previo al crédito,
puede significar la exclusiéon de las y los mas pobres y en especial de las
mujeres pobres del sector rural. Esto se debe a los procesos de descapitali-
zacion sufridos por las familias rurales en las ultimas décadas (Pommier,
1997:79).

15. Vinculacion entre ahorro y crédito

Es frecuente encontrar un vinculo entre ahorro y préstamo. Este vinculo se
puede dar de la siguiente manera (Johnson y Rogaly, 1997: 49).

a) El monto a prestar puede ser un multiplo fijo de la cantidad depositada en
un periodo determinado (flujo de ahorro).

b) El monto a prestar puede ser un multiplo fijo de la cantidad ahorrada
(reserva de ahorro).

¢) Los ahorros en la cuenta son retenidos como garantia una vez que el prés-
tamo ha sido recibido y no se permite retirar cantidades que reduzcan el
saldo por debajo de una cantidad determinada.

Cuando las personas guardan sus ahorros en una organizacion crediticia,
existe un mayor incentivo para pagar los préstamos, ya que se tiene la per-
cepcion que esos fondos pertenecen a las usuarias y usuarios de los créditos
(Mansell, 1995: 221). Sin embargo, vincular el ahorro con el crédito puede
tener desventajas tales como el alto costo de la captacion de pequefias can-
tidades en concepto de ahorro y la falta de supervisiéon y regulacion del
Estado de las organizaciones que las captan, entre otros (Mansell, 1995:221).
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Existen varios mecanismos que vinculan el ahorro y el crédito en el panora-
ma de las finanzas populares en México, por ejemplo las tandas o ROSCAs
(Rotating Saving and Credit Associations), las uniones de crédito, y las cajas
de ahorro (Mansell, 1995: 74). Las tandas son mecanismos de ahorro y crédi-
to rotacionales, donde sus integrantes proporcionan una cantidad fija de
dinero, de forma periddica, durante un tiempo determinado, y cada periodo
la cantidad recolectada es dada por turnos a una o un integrante de la tanda.

Las uniones de crédito son mecanismos de ahorro y crédito que deben
cumplir con ciertos requisitos: poseer un encaje legal y un capital minimo
que para 1994 era de $3,000,000 (Mansell, 1995: 136). Estas organizaciones
se rigen por la ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de
Crédito, y a diferencia de las cajas de ahorro no tienen la politica de “puerta
“un hombre (sic) un voto”. Aunque algunas Uniones de
Crédito pueden captar ahorro, mas bien se especializan en canalizar fondos
de la banca comercial y de desarrollo como crédito hacia sus integrantes.

abierta”, ni de

Las cajas de ahorro o cajas populares son organizaciones que agrupan un
nimero de personas que comparten un vinculo comuin y que se asocian para
ahorrar en conjunto, con el fin de hacerse préstamos faciles y resolver sus
propias necesidades. No tienen fines de lucro y se basan en los principios del
cooperativismo. Ademas operan con tres elementos: el ahorro, el crédito y
la educacion, sin necesidad de tener personalidad juridica legal (Soriano,
1994).

16. Las cajas de ahorro

Las cajas de ahorro nacen a mediados del siglo XIX en Europa como una
propuesta a los problemas de financiamiento de pequefios productores, para
que estos pudieran acceder al crédito a bajos costos y en condiciones ade-
cuadas al tamafio de sus proyectos. Actualmente, en Europa las cajas de
ahorro se han convertido en una fuente importante de financiamiento para
el sector rural. En Alemania y Espafia, mas de 40% de las operaciones del
financiamiento del sector rural es proveido por las cajas de ahorro (Cardona,
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1995: 8). Estas formas de organizacién se han extendido alrededor del
mundo; se encuentran cajas de ahorro en Affica, India, Nueva Zelanda,
Japén, Austria, Escocia, Irlanda, Canada, Estados Unidos, México, El
Salvador, Honduras, Costa Rica, Colombia, Ecuador, Pera, Puerto Rico y
Brasil, entre otros (Cardona, 1995: 30-38). La primera Caja de ahorro se
establece en México en 1951 impulsada por los sacerdotes del Secretariado
Social Mexicano (Soriano, 1994).

Estas organizaciones admiten todo tipo de personas siempre que estén dis-
puestas a asumir las responsabilidades de ser socias y socios. Son manejadas
y controladas por sus integrantes quienes aportan el capital social con el que
funcionan. Ademads, sus acciones estan enfocadas en atender las necesidades
de éstos, asi como en proyectarse hacia la comunidad. Para 1993, ya existian
234 cajas y para 1998 se estima que este numero ascendia a 300 cajas
(Juanchi Gémez, 2001:81). Segin Mansell (1995: 122-136), en la actualidad
existen en México cinco tipos de cajas de ahorro:

a) Cajas que pertenecen a la Caja Popular Mexicana, A.C.: En 1994, la Caja
Popular Mexicana (CPM) contaba con 300 mil 097 integrantes (Mansell,
1995:122), para el 2002 esta cifra habia aumentado a 493 mil aproximada-
mente (Caja Popular Mexicana, 2002), mostrando un crecimiento del 64.3%.
Estas cajas enfatizan el ahorro, la educacién y el crédito. Funcionan bajo
seis principios del cooperativismo:

* Membresia de “puerta abierta” Puede pertenecer cualquier persona mayor
de edad dentro de la comunidad con disposicién de cumplir con las reglas y
disposiciones.

* “Un hombre (sic), un voto”: Cada socia y socio tiene el derecho a un voto,
independientemente de la cantidad ahorrada o prestada, para la elecciéon de
un consejo de la caja cuya funciéon sea designar o contratar a un consejo de
administraciéon y un gerente general, dependiendo de la disponibilidad de
recursos. En algunas cajas también la Asamblea de socios y socias designara
a un consejo de vigilancia y un comité de crédito.
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* Son organizaciones sin fines de lucro: El rendimiento sobre el capital sera
nulo o insignificante.

* El excedente se distribuye de acuerdo a las reglas de Las Sociedades de
Ahorro y Préstamo (SAP) o de acuerdo a lo que elijan la mayoria de socias
y socios: Una vez que las cajas de ahorro solicitan su legalizacion como SAP,
se apegan a su reglamentacion en cuanto a la distribucion de excedentes, que
puede ser para hacer obras de caridad, crear reservas para pérdidas crediti-
cias o reducir el cobro de intereses sobre préstamos a integrantes. Si se deter-
mina la distribucion de excedentes por votacion se puede tener las siguientes
opciones: repartirlo entre sus integrantes, disminuir deudas, capitalizar la caja
o destinarlo a obras de caridad.

* Parte del excedente se retiene para financiar las capacitaciones a las y los
integrantes sobre cooperativismo.

* Las cooperativas deben integrarse a confederaciones.

Los préstamos se acreditan de acuerdo a la antigiedad, de la cantidad aho-
rrada y de la aprobacion del comité de crédito.

b) Las sociedades de ahorro y préstamo (SAP): las SAP son cajas de ahorro
legalizadas bajo la ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares
del Crédito, aprobada en 1991. También estan regidas por los principios del
cooperativismo. La primera SAP fue autorizada en 1993 y a partir de esa
fecha, estas organizaciones no han tenido un desarrollo notorio. En los dlti-
mos aflos estas organizaciones han enfrentado una fase de reestructuracion
y de desintegracion. Entre 1993 y 1998, de un total de 29 SAP que estaban
funcionando, sélo quedaban 16 (Juanchi Gémez, 2001:86). Para 2000, se
reportaba la existencia 11 SAP, atendiendo un total de 675 mil personas aso-
ciadas (Gavito Mohar, 2002:34). También hay que mencionar que la
Secretaria de Hacienda y Crédito Pablico (SHCP) ha sido muy precavida y
selectiva para autorizar el funcionamiento de nuevas SAP. Estas organiza-
ciones brindan servicios de ahorro y crédito. Los servicios de microcrédito
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que prestan se orientan mayoritariamente para fines de consumo y en menor
medida con fines productivos (Juanchi Gémez, 2001:87).

¢) Las cajas de ahorro independientes: Pueden ser de dos tipos: aquellas sin
fines de lucro y que no pertenecen a ninguna confederacion, y aquellas con
fines de lucro que funcionan similar a un banco informal. Los integrantes
hacen aportaciones de capital semanal. La entrega del ahorro se hace en la
casa de la cajera o el cajero, o persona responsable de recoger el ahorro
(Mansell, 1995: 134).

d) Las cajas operadas por empresas y sindicatos: son cajas integradas por
empleadas y empleados de compafifas o personas afiliadas a sindicatos.
Algunas veces el capital de estas cajas puede provenir de un porcentaje de
prestaciones dadas por las y los patrones. El ahorro se realiza a partir de
deducciones de los salarios y las y los integrantes prestan para consumo o
actividades productivas (Mansell, 1995: 134).

e) Las cajas solidarias: Se originan del Programa Nacional de Solidaridad
(PRONASOL), que le presta a los productores rurales para la temporada de
siembra, y de la recuperacion de dichos préstamos les da la opcion a las
comunidades de crear una caja de ahorros local, para movilizar estos fondos
y poder otorgar nuevos créditos. De esta manera se pretende reducir la
morosidad. Las cajas locales se unen para formar cajas municipales.
Empresas en Solidaridad les proporciona un préstamo sin intereses a cinco
o seis aflos para la legalizacion como asociacion civil, la contratacion de per-
sonal administrativo y el establecimiento de infraestructura (Mansell, 1995:
135-130). Segun Juanchi Gémez (2001:83-84), la situacion financiera de estas
organizaciones es precaria ya que por un lado, la recuperacion de los crédi-
tos otorgados a las y los campesinos a través de PRONASOL ha sido baja,
restringiendo el fondeo de este tipo de instituciones y por otro, estas cajas
enfrentan una creciente morosidad. En cuanto al crecimiento de estas cajas,
éste ha sido importante desde que se cred la primera en 1993 en Nayarit, lle-
gando a contabilizarse un total de 210 cajas con 190 mil personas asociadas
para el 2000 (Juanchi Gémez, 2001:84; Gavito Mohar, 2002:34).
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Las cajas de ahorro se dan en un contexto donde existe insuficiente oferta
de créditos formales para las poblaciones semi-urbanas y rurales debido a la
baja de tasa de recuperacion de los préstamos y al bajo nivel de ingreso. Esta
opcidn se convierte en una alternativa para responder a las demandas credi-
ticias de este sector (Cardona, 1995: 11). No obstante, el que se convierta en
una alternativa que responde a las demandas de las mujeres y que ayude a
transformar su situacién de subordinaciéon dependera del enfoque del desarro-
llo de donde surgen estos proyectos de microfinanciamiento. A continuacion
se discutiran los enfoques que dan origen a los proyectos dirigidos a las
mujeres: Mujeres en el desarrollo 'y género en el desarrollo.

1.7. Mujeres en el desarrollo y género en el desarrollo

Durante la década de los afios sesenta, las mujeres son consideradas en el
debate del desarrollo sélo en su papel de madres o cuidadoras de nifias y
nifios, dejando de lado su papel en actividades econémicas (Young, 1995: 18-
19). A partir de los afios setenta, se empieza a reflexionar y a producir litera-
tura en torno a la importancia del rol de las mujeres en el ambito econémico
y social. Segun Young (1995:19), esto se debe a que se dan los siguientes
hechos.

a) La creciente preocupacion por el crecimiento poblacional, que colocé a la
mujer en la mira.

b) Una mayor atenciéon a la produccion agricola y de alimentos, que llevé a
apreciar el trabajo de las mujeres en esas areas.

¢) Un mayor interés sobre los asuntos de equidad y distribucion, que llevo a
investigar las condiciones de las y los pobres, encontrando que las mujeres

conformaban una gran porcion de éstos.

d) La preocupacion por las necesidades basicas, que hizo evidente que eran
las mujeres quienes solventaban la mayoria de estas necesidades en sus familias.
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e) El crecimiento del movimiento de mujeres que presionaba al sistema de
Naciones Unidas y a las agencias de cooperaciéon para que atendiera las
demandas especificas de las mujeres en general.

f) La publicacion de la investigacion de Esther Boserup, E/ papel de las mujeres
en el desarrollo econdmico en 1970, que atrajo la atencion sobre el hecho que las
actividades de las mujeres iban mas alld de su papel como madres.

A partir de esos eventos, surge la necesidad de promover enfoques del desarrollo
que enfaticen el rol productivo de las mujeres, y no tnicamente el rol de la
maternidad que da lugar a programas orientados al bienestar familiar. Asi
nace el enfoque llamado Mujeres en e/ Desarrollo (MED), término creado por
la Comisién Femenina de la Sociedad para el Desarrollo Internacional. Este
enfoque se basa en el supuesto que las mujeres son un recurso valioso para el
desarrollo econémico que no habia sido utilizado (Moser, 1991: 58-59).

El enfoque MED promueve la integraciéon de las mujeres a la corriente de
desarrollo existente a través de medidas legales, cambios de actitud y la
implementaciéon de programas y proyectos para las mujeres (capacitacion,
educacion, y nutricion, entre otros). Sin embargo este enfoque tiene serias
limitaciones entre las que se pueden mencionar:

a) Considerar a las mujeres de forma aislada: no plantea una transformacion
de los hombres en cuanto a su identidad, su actitud hacia las mujeres, su respon-
sabilidad frente al trabajo doméstico, ni propicia una redistribucion del poder
que éstos detentan en la sociedad (Portocarrero, 1990:50-51).

b) Concebir los problemas de las mujeres en funcién de sus diferencias
biolégicas con relacion a los hombres (Moser, 1991:58): no toma en cuen-
ta que los problemas se derivan de la relaciéon social entre hombres y
mujeres, en la cual existen diferencias construidas de acuerdo a factores cul-
turales, sociales, econémicos, histéricos y religiosos. El resultado de estas
relaciones sociales es que las mujeres se encuentran en una situacion de sub-
ordinacion frente a los hombres, situaciéon que MED no es capaz de visua-
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lizar. Al no cuestionar estas relaciones de poder, los resultados de las pro-
puestas desde MED; son incapaces de transformar la situacion femenina
(Portocarrero, 1990:50-51).

¢) Las politicas, programas y proyectos generados a partir del MED tienen
problemas de orden practico: entre estos se puede considerar la falta de
informacién de referencia, la carencia de sistemas de monitoreo y evalua-
cion, la falta de recursos humanos y materiales, falta de compromiso de los
disefiadores y ejecutores y la resistencia de las personas e instituciones
involucradas en estos programas (Portocarrero, 1990:66).

Frente a las limitaciones del enfoque MED, y debido al desacuerdo que
expresan las feministas de que los problemas de las mujeres se coloquen
en el terreno de lo biologico, y de que no se cuestione las relaciones inequi-
tativas entre hombres y mujeres, surge un enfoque centrado en el género que
se denomina Género en e/ Desarrollo (GED). Segtn Joan Scott (1986: 44) “el
género es un elemento constitutivo de las relaciones sociales basadas en las
diferencias que distinguen los sexos, y el género es una forma primaria de
relaciones significantes de poder”. Como elemento constitutivo de las rela-
ciones sociales basadas en las diferencias sexuales, comprende cuatro ele-
mentos: a) simbolos, b) conceptos normativos que manifiestan las inter-
pretaciones de los significados de los simbolos, c) las organizaciones e insti-
tuciones, y d) la identidad subjetiva (Scott, 19806: 45).

GED toma en consideraciéon como, sobre las diferencias biologicas, se
construyen las diferencias sociales entre hombres y mujeres, las cuales se
convierten en desigualdades sociales que se manifiestan como subordinacion
y discriminacion de las mujeres. Ademas del género, este enfoque también
considera otros determinantes de la situacion de las mujeres como son los
factores econémicos, politicos, étnicos y raciales (Moser, 1991:58).

Es importante recalcar que las politicas publicas dirigidas hacia las mujeres
frente a la crisis se enmarcan ya sea en el MED o en GED. Sin embargo, ha
habido una mayor resistencia a la incorporacion del enfoque de GED
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debido a aspectos ideoldgicos, tales como la resistencia de planificadores a
incorporarlo en las politicas y a aspectos metodologicos tales como la in-
existencia de instrumentos para formular politicas, programas y proyectos
desde esta perspectiva (Moser, 1991:59).

18. Las mujeres rurales y las politicas publicas

Ante la dificil condicién en la que se encuentra el sector rural, el Estado ha
desarrollado determinados programas y proyectos, los cuales no se han tra-
ducido en mayores beneficios para las mujeres al no estar disefiados con
perspectiva de género. Al carecer de este elemento, dichos programas y
proyectos no analizan a profundidad y de forma critica que:

a) Existen diferencias y desigualdades de roles entre los hombres y las
mujeres en los diferentes espacios de la produccioén y la reproduccion, por lo
que no consideran la forma cémo esta distribuido el tiempo de las mujeres
entre su trabajo doméstico y su trabajo productivo. Ademas no establecen
alternativas para que ellas puedan aliviar la carga de sus actividades domésticas.

b) Prevalecen diferencias entre las construcciones de la identidad femenina
y la identidad masculina en un contexto cultural, histérico y socioeconémi-
co determinado, lo que puede hacer que las mujeres necesiten fortalecer su
autoestima, su confianza en s{ misma, asi como ciertas habilidades (adminis-
trativas, tecnolégicas, y numéricas, entre otras) para asumir efectivamente
cierto tipo de programas y proyectos.

) Se dan relaciones de poder entre mujeres y hombres, por lo que éstas y
éstos usan, acceden y controlan los recursos de forma diferenciada.

La perspectiva de género en los proyectos y programas implica la disposicion
de cambiar tanto las condiciones materiales de hombres y mujeres como las
relaciones de poder entre ellos en la busqueda de la igualdad de oportu-
nidades en el acceso y control de los recursos materiales y no materiales
(CEPPI ¢ al., 1993: 15).
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Generalmente los programas y proyectos dirigidos a las mujeres campesinas
parten de cuatro supuestos (Campafia, 1992: 26):

a) Las campesinas tienen huertas, crian animales menores y hacen artesanias.
b) Las mujeres campesinas se dedican al trabajo doméstico.

¢) Las mujeres campesinas son solamente ayuda para sus compafieros en las
labores agropecuarias.

d) Las mujeres campesinas solo se interesan por actividades que mejoren
socialmente a la familia (salud, educacion, alimentacion).

De alli que la mayoria de proyectos tiendan a la mejora del autoconsumo de
la familia, al aumento del ingreso y hacia la salud de la familia, especialmente
la salud infantil.

Campillo (1994b) analiza las politicas sectoriales agropecuarias en América
Latina y concluye que, a pesar del interés por integrar a las mujeres en los
programas del sector rural, éstas han tenido serias deficiencias. Dichas
anomalias provienen de los supuestos mencionados anteriormente que se
basan en la concepcion de que los hombres son los agricultores, los pro-
ductores mientras que las mujeres son las que se desenvuelven en actividades
domésticas. Esta concepcion ha sido reforzada por los subregistros que se
dan en los censos de la participacion de la mujer en la PEA (Poblacion
Econémicamente Activa) agricola, los cuales han sido puestos en evidencia
por un estudio que demostré que la PEA agricola femenina era superior a
25% y no entre 5% y un 12% como oficialmente se habia registrado en
Centroamérica (Campillo, 1994a: 7).

Entre las limitaciones de las politicas sectoriales para beneficiar a las mujeres
se pueden sefalar:

a) En los programas de tierras: a pesar de modificar las legislaciones agrarias
para mejorar el acceso de las mujeres a la tierra, estas legislaciones aun siguen

discriminando a las mujeres. Ademas estos programas se han ido debilitan-
do en América Latina y no han podido responder a las demandas de la
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poblaciéon campesina sin tierra. Las reformas agrarias que se llevaron a cabo
en Latinoamérica beneficiaron un porcentaje menor de mujeres comparati-
vamente a los hombres (Deere, 1986).

b) En las politicas de generacion y transferencia de tecnologia: El sesgo de
estas politicas radica en el estereotipo de produccién-hombre y reproduc-
cion doméstica-mujer. Este estereotipo ha condicionado el acceso de las
mujeres rurales a la transferencia de tecnologia. Ademas mucha de la gene-
racion tecnolégica se ha llevado a cabo en rubros asociados mayoritaria-
mente a la esfera masculina. Finalmente hay que sefalar que la gran parte de
esta tecnologia no ha podido ser adoptada por los pequenos agricultores y
agricultoras (Campillo, 1994 b: 7-9).

¢) En las politicas de crédito: La oferta de crédito al sector agropecuario ha
sido reducida como producto de las politicas de ajuste estructural. Las
mujeres para poder competir por éste deben poseer garantias (tierras, otras
propiedades) las cuales usualmente no tienen. Todo esto ha hecho que las
mujeres tengan dificultades en el acceso al financiamiento al no ser consi-
deradas sujetas de crédito (Campillo, 1994 b: 9).

Segun Moser (1991: 80-113), dentro de cada enfoque del desarrollo, existen
diferentes enfoques en los que se basan las politicas. Asf se tiene que dentro
del enfoque MED, existen los enfoques de politica de equidad, de anti-
pobreza y de eficiencia, mientras que dentro de GED se encuentra el
enfoque de empoderamiento. El enfoque de equidad tiene como una de sus
preocupaciones principales la desigualdad entre hombres y mujeres tanto en
el espacio privado como en el espacio del mercado, considera la indepen-
dencia econémica como la clave para la equidad, y se apoya mas que nada en
medidas legislativas. El enfoque de anti-pobreza hace un enlace entre la
pobreza y la desigualdad entre hombres y mujeres, reduciendo el problema
a una desigualdad de ingresos por lo que propone incrementar el acceso a
empleo y a ingreso por parte de las mujeres. El enfoque de eficiencia pone
el énfasis en una mayor participaciéon econémica de las mujeres para alcan-
zar mayor equidad, pero vinculando dicha participacion a una eficiencia en
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el uso de los recursos para el desarrollo. Finalmente el enfoque de
empoderamiento se analizard mas detalladamente en la siguiente seccion.

19. El empoderamiento de las mujeres

GED propone el empoderamiento como una estrategia para superar los ses-
gos presentes en los enfoques provenientes del MED. El empoderamiento
de las mujeres, segin Young (1995: 158-159), consiste en “asumir el control
sobre sus propias vidas para sentar sus propias agendas, organizarse para
ayudarse unas a otras y elevar demandas de apoyo al Estado y de cambio a
la sociedad”. Dicha autora (1995: 158) sefiala que para las feministas implica
“una alteracion radical de aquellos procesos y estructuras que reproducen la
subordinacién genérica de las mujeres”. Este enfoque reconoce la necesidad
de incrementar el poder de las mujeres, conceptualizando éste, no como
dominacién sobre otros, sino en términos de la capacidad de las mujeres de
incrementar su auto-confianza e influir en la direccién del cambio, a través
del control de recursos materiales y no materiales. Busca una redistribucion
del poder entre hombres y mujeres, y entre sociedades (Moser, 1991:105). El
empoderamiento puede contribuir a mejorar la vida de las mujeres, en espe-
cial la de las mujeres rurales, ya que no solo enfatiza su desarrollo personal,
sino que también lucha por transformar aquellas estructuras y fuerzas que las
marginan, las oprimen y las colocan en desventaja frente a los hombres.

El concepto de poder, central para el empoderamiento, es muy debatido
entre sus tedricos y tedricas. Para Foucault (1985) el poder sélo existe en
forma de relaciones entre miembros individuales o colectivos, es decir entre
personas, instituciones y Estados, entre otros. En estas relaciones la accion
de una contraparte actda sobre la accién de la otra para influir en el com-
portamiento presente o futuro de esta ultima. En este sentido, el autor
plantea que las relaciones donde hay resistencia y coercion son relaciones de
poder. Las feministas han ampliado este concepto llegando a concebirlo
como capacidad (Emmet citada por Hartsock, 1985: 223). En un intento por
tratar de sefalar otros significados que no sea el de dominacion, las femi-
nistas asocian el poder con habilidad, capacidad y efectividad (Hartsock,
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1985: 225). Ademas existe otra concepcion que alude al poder que una per-
sona ejerce sobre si misma, que le impide actuar y que limita su propio com-
portamiento y sus opciones de vida (Alberti, 1999). Para Lagarde (1990:32)
el poder se puede conceptualizar como “autoafirmacion de los sujetos para
vivir, es decir, se define en sentido positivo y no implica, en este caso, la
opresion de los otros”; o bien como “la posibilidad de decidir sobre la vida
del otro; en la intervenciéon con los hechos que obligan, circunscribe, pro-
hiben o impiden. Quien ejerce el poder somete, inferioriza, impone hechos,
ejerce el control, se arroga el derecho al castigo y a conculcar bienes reales y
simbélicos...” (Lagarde, 1990:31).

Esta dltima definiciéon de poder es el que Rowlands (1997: 218) denomina
como poder sobre y que describe como “la habilidad de una persona o grupo
de hacer que otra persona o grupo haga algo en contra de sus deseos”. Esta
habilidad esta presente en los siguientes casos.

a) En aquellos casos en los cuales existe un conflicto observable debido a la
incompatibilidad de deseos, frente a la cual un grupo trata de imponer los
suyos al otro;

b) Donde se ha suprimido el conflicto a través de un conjunto de reglas que
impiden que un grupo con menor poder los manifieste abiertamente; y

¢) Finalmente donde se evita que surja tal conflicto a través de la introyec-
ci6n de percepciones y concepciones del mundo en un grupo, que naturalice
y promueva la aceptacion de determinado tipo de comportamientos o formas
de ser, de tal manera que dicho grupo no pueda visualizar alternativas al
orden establecido (Lukes 1974, citado por Rowlands 1997, 219-220).

Ademas Rowlands (1997: 220-223) sefiala otros tres tipos de poder en los
cuales se basa el empoderamiento:

a) El poder para: es la capacidad para crear o generar nuevas posibilidades y
acciones sin dominar.
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b) El poder con: es el poder colectivo que resulta ser mayor a la suma de los
poderes individuales de quienes conforman este colectivo.

) El poder desde dentro: este poder alude al poder interior que tienen las per-
sonas, es decir al poder espiritual.

Por su parte, Batliwala (1997: 205-207) sefiala tres enfoques dentro del
empoderamiento:

a) El enfoque de Desarrollo Integrado: las mujeres son visualizadas como el
factor clave para el bienestar de sus familias y sus comunidades. Se prioriza la
disminucién de la pobreza, la satisfaccion de las necesidades basicas, la reduc-
cion de la discriminaciéon de género y el aumento de la autoestima de las
mujeres. Ejemplos de este enfoque serfan los programas como PROGRESA
que implementa el Estado Mexicano orientado a la nutricion, educacion y
salud de los hijos menores de edad, siendo las mujeres las administradoras de
dichos proyectos.

b) El empoderamiento econémico: detras de este enfoque se esconde la
creencia de que es la falta de poder econémico la causa de la subordinacion
de las mujeres, por lo tanto se trata de mejorar el control de éstas sobre los
recursos econémicos. Ejemplo de este enfoque serfa los programas de aho-
rro y crédito y los programas de generacion de ingresos a partir de proyec-
tos productivos.

¢) El enfoque de concientizacion: este enfoque se basa en la idea de que, para
que las mujeres logren cambiar su situacién de subordinacion, es necesario
que comprendan los factores que generan dicha dependecia. Ejemplo de este
enfoque serfan los programas cuyo componente principal es la educacion y
la autorreflexion sobre aspectos de género.

Yo me inclino por el empoderamiento desde el enfoque de concientizacion,
rescatando algunos elementos del enfoque econémico como lo es el control
de los recursos econémicos por parte de las mujeres, de tal forma que se
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logre no sélo cambiar su situacion de subordinacion, sino también sus
condiciones materiales. El enfoque de concientizacién deja entrever que la
capacitacion sobre género es una herramienta que podria facilitar el
empoderamiento de las mujeres en la dimension personal, colectiva y de las
relaciones cercanas®, ya que promueve que ellas comprendan la situacion de
subordinacién que viven.

Tener claridad del significado del concepto empoderamiento de mujeres y de
los diferentes enfoques que surgen al interior de este concepto, permitira
tener mas elementos para comprender y analizar las distintas posiciones
teoricas y los resultados obtenidos en diferentes estudios sobre sistemas de
ahorro y crédito y empoderamiento de mujeres.

Pocas son las evaluaciones de sistemas de ahorro y crédito realizadas desde
la perspectiva de género en Latinoamérica, donde se trate de ver los cambios
en la posicién socioeconémica de las mujeres frente a la de los hombres, el
cambio en la situacién de subordinacion genérica o en el empoderamiento
de las mujeres a través de su participacién en estos sistemas. En Asia y Africa
se han llevado a cabo una mayor cantidad de este tipo de estudios sobre
microfinanzas desde la perspectiva de género (Ver Ackerly, 1995; Ardener y
Burman, 1996; Goetz and Sen Gupta, 1996; Hashemi ¢7 a/., 1996) por lo que
algunos se toman como punto de partida para analizar y discutir los cambios
y beneficios sociales que se derivan de los programas de microfinanciamien-
to. Enseguida se analizan los aspectos mas importantes de estos trabajos.

110. Empoderamiento de las mujeres a través de los sistemas de
ahorro y crédito: un debate inconcluso

A partir de algunos estudios realizados sobre el impacto del ahorro y crédi-
to en las relaciones de género, el control sobre los préstamos y el
empoderamiento de las mujeres, analizaré algunas ideas que den luz sobre
la posibilidad de lograr un empoderamiento de las mujeres a través de estos

¢ Estas dimensiones son propuestas por Rowlands (1997: 224-2230) y se explican con
mayor detalle mas adelante en este mismo capitulo.
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sistemas de ahorro y crédito. El debate gira en torno a si los sistemas de
ahorro y crédito son una estrategia efectiva para el empoderamiento de las
mujeres, 0 son una estrategia con una vision utilitaria que mira a las mujeres
unicamente como un puente entre las politicas de desarrollo y la familia, y
por lo tanto no contribuyen a transformar la subordinacién genérica.

Mayoux (1997) senala que los sistemas de microfinanciamiento han tenido
impactos tanto positivos como negativos en las mujeres. Entre los impactos
negativos se tienen los siguientes.

a) Las mujeres han tenido poco control de los préstamos, los cuales en
muchas ocasiones son utilizados por los hombres para instalar sus empresas.
Los hombres pueden presionar a las mujeres para que adquieran los préstamos,

con el fin de que ellos lo utilicen después.

b) Los préstamos, pueden llevar a que los hombres reduzcan su aporte
econémico al gasto familiar.

) Las mujeres pueden contraer serias deudas con otras fuentes para pagar
los préstamos iniciales.

d) Las mujeres mas pobres son excluidas de los programas y no pueden bene-
ficiarse de ellos, quedando en desventaja frente a otras mujeres.

Los impactos positivos que sefiala la autora (1997) son:

a) Incremento del reconocimiento de las mujeres en su rol comunitario y en
la manutencion del hogar.

b) Sentimiento de bienestar de las mujeres ante el reconocimiento de su
aporte.

El estudio realizado por Goetz y Sen Gupta (1996) aborda el tema del con-
trol sobre los préstamos que tienen las mujeres participantes de los progra-
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mas del Banco Grameen, del BRAC (Bangladesh Rural Advancement
Committee), de un programa gubernamental (RD-12) y de la organizacién
no gubernamental TMSS (Shaptagram Nari Swanidar Parishad). El estudio
se realizé tomando en cuenta 275 préstamos de dichos programas, con-
cluyendo que, en 37% de los casos, las mujeres tuvieron control total o sig-
nificativo de dichos préstamos, mientras que en 63% su control era parcial,
limitado y nulo. Otros hallazgos interesantes del estudio fueron que (Goetz
y Sen Gupta, 1996: 50-53):

a) Las mujeres divorciadas, viudas o separadas son las que tienen mas posi-
bilidades de retener el control.

b) Las mujeres tienen mas posibilidad de retener control cuando los présta-
mos se invierten en actividades tradicionalmente femeninas. Sin embargo
esto estarfa reforzando la division genérica del trabajo.

¢) Entre mayor es la cantidad de los préstamos, menor control tienen las
mujeres sobre éstos. Esto se da probablemente porque el dinero es un recurso
que los hombres tradicionalmente controlan, y porque las mujeres pueden
invertitlos en actividades masculinas que resultan mas rentables, que las activi-
dades femeninas las cuales no pueden absorber grandes cantidades de dinero.

d) El control de los préstamos es mayor, a medida que aumenta los afios de
experiencia de las socias al interior de la organizaciéon. El control es mas sig-
nificativo entre el tercer y quinto afio; después de este periodo, el control
tiende a disminuir probablemente porque los montos de préstamos tienden
a ser mayores, como premio al buen récord de pago de las socias.

e) Aun cuando las mujeres no controlen sus préstamos, su posicion al inte-
rior de la familia mejora debido al reconocimiento que obtienen por ser una

importante fuente de recursos.

Tal como lo sefialan las autoras, este estudio es importante pues enfoca un
factor que provoca tensiones al interior los grupos domésticos, que puede
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reducir la responsabilidad de los hombres y colocar a las mujeres en la lista
de las morosas, como lo es el control de préstamos.

Por su lado Hashemi ef a/. (1996) realizan un estudio sobre los programas
de crédito y su incidencia en el empoderamiento de las mujeres. Esta inves-
tigacion se realizé entre 1991 y 1994 en seis comunidades donde trabaja el
banco Grameen y el BRAC, con un total de 1300 mujeres divididas en cua-
tro grupos: un grupo de integrantes del banco Grameen, un grupo de inte-
grantes del BRAC, un grupo de no socias en comunidades donde trabaja el
banco Grameen, y un grupo de no socias en comunidades donde trabaja el
BRAC. Los indicadores utilizados para medir empoderamiento, que fueron
desarrollados a través de informacion obtenida de entrevistas y observacion
participante, son movilidad, seguridad econdmica, habilidad para hacer
pequenas compras, habilidad para hacer grandes compras, involucramiento
en las principales decisiones de la unidad doméstica, liberacion relativa de la
subordinacién al interior de la familia, conciencia politica y legal e involu-
cramiento en campafas politicas y protestas. Las autoras reconocen las limi-
taciones de su estudio al tratar de abordar el empoderamiento a través de
métodos cuantitativos. Otra limitacién del estudio se encuentra en los indi-
cadores elegidos para medir el empoderamiento ya que no dan cuenta de la
complejidad del proceso y dejan fuera el analisis de la dimension colectiva
que se va construyendo durante éste. Los resultados sefnalan que:

a) Entre mas tiempo las mujeres sean integrantes del banco Grameen o el
BRAC, mayor es su nivel de empoderamiento.

b) La contribucién que las mujeres hacen a su unidad doméstica es un fac-
tor que impacta positivamente en las dimensiones del empoderamiento.

¢) Las mujeres que tienen mayor nivel de empoderamiento son aquellas que
mantienen control sobre sus préstamos y los usan para generar ingresos
independientes; pero las mujeres logran empoderarse aun cuando los uti-
lizan para darselos a sus esposos o a otros miembros de su familia o para
consumo.
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d) En algunos casos los miembros de la familia (incluyendo al esposo)
pueden asumir algunas actividades domésticas para que las mujeres puedan
participar en estos programas de crédito.

Las autoras (1996: 651) concluyen que los programas de crédito no van a
solucionar la necesidad de contar con grupos de base de mujeres que
emprendan una movilizaciéon de caracter politico en contra de las institu-
ciones patriarcales, pero si pueden hacer aportes en cuanto a atender las
necesidades econdémicas de un gran niumero de mujeres y de impulsar su
empoderamiento de forma mas efectiva que aquellos programas que atacan
directamente la desigualdad genérica.

Por su parte, Ackerly (1995) también hace un estudio sobre empoderamien-
to y programas de crédito en el BRAC, Banco Grameen y SCF-B utilizando
una encuesta con 613 mujeres prestatarias, enfocando el empoderamiento a
través del conocimiento sobre contabilidad (saber los costos de los insumos, y la
rentabilidad, entre otros). Entre sus resultados se encuentran que:

a) So6lo 49.2 % del BRAC, 52.4% del banco Grameen y 62% del SCF tenfan
conocimiento sobre contabilidad. Ademas 70% de las mujeres invertian su
mano de obra en las actividades financiadas por los préstamos.

b) Las mujeres tienen un mayor empoderamiento en la medida que se involu-
cran en actividades financiadas con sus préstamos.

¢) El involucramiento en actividades de comercializaciéon y contabilidad
incidian mads en el empoderamiento de las mujeres que su involucramiento
en la produccién dentro de los proyectos productivos financiados con sus
préstamos.

d) El crédito por si mismo no impulsa el empoderamiento, pero es un fac-
tor que ayuda.
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El estudio de Ackerly (1995) no es muy claro en cuanto a la forma cémo
operacionaliza el término de empoderamiento, pero lo que si es claro es que
el criterio de conocimiento sobre contabilidad es muy limitado para abordar el
empoderamiento.

Rutherford (1995, citado por Johnson y Ben Rogaly, 1997) menciona que las
razones reales por las cuales el Banco Grameen decidio trabajar con mujeres,
responden a su accesibilidad, al hecho que son buenas pagadoras, flexibles y
mas pacientes que los hombres, y de ninguna manera con el objetivo de que
estas adquieran poder.

En el contexto mexicano, en un estudio’ realizado en una caja de ahorro de
mujeres en Xonacatlan, estado de México, Marcela Laguna (1994) encontré
que la participaciéon de las mujeres en esa organizacién habia traido los
siguientes beneficios:

a) Formacion del habito de ahorro.

b) Posibilidad de acceder a préstamos con bajo interés.

¢) Inicio de capitalizacion del grupo para emprender proyectos con recursos
propios.

d) Capacitacion de las mujeres en: cémo ahorrar, hacer cuentas, decidir,
opinar, expresarse en publico, hacer gestiones, manejar formatos.

e) Mejoramiento de vestido, calzado, alimentacion y vivienda.

f) Prevision para emergencias.

2) Educacion para el consumo.

h) Tendencia a cuidar los recursos.

1) Reforzamiento de la autoestima.

j) Confianza colectiva.

Como se puede apreciar, estos estudios son valiosos pues sus resultados
apuntan a que los sistemas de ahorro y crédito logran hacer transforma-
ciones internas en las mujeres, logran mejorar su posicion al interior del

® Los resultados de este estudio fueron obtenidos a partir de un cuestionario aplica-
do a una muestra de 20 socias de la caja de ahorro.
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grupo doméstico y promueven cierto nivel de empoderamiento de las
mujeres aunque de forma limitada ya que, en el tema del control de recursos,
un porcentaje significativo de éstas sigue teniendo un control restringido.
Ademas logran identificar algunos elementos que promueven el
empoderamiento. Sin embargo, no dan cuenta de la complejidad de factores
que inciden en el empoderamiento de las mujeres participantes en los sis-
temas de ahorro y crédito, y no hacen referencia a los conflictos, compensa-
ciones y negociaciones que se dan como producto de los cambios produci-
dos por dicho empoderamiento.

Atn son pocos los estudios sobre empoderamiento y sistemas de ahorro y
crédito, por lo que el debate no ha concluido. Existen vacios sobre los fac-
tores que impulsan e inhiben el empoderamiento, qué cambios se dan, como
se relacionan estos cambios con los factores que los provocan, qué disefios
de sistemas de ahorro y crédito llevan a un mayor empoderamiento, y qué
papel juegan los diferentes agentes involucrados en dichos sistemas en el
empoderamiento de las mujeres, entre otros. L.a complejidad de llenarlos
radica en las diferentes metodologias utilizadas en los estudios que impiden
compararlos, en el hecho que los sistemas de ahorro y crédito tienen especi-
ficidades relativas a su disefio y al contexto donde se implementa, y en la
forma particular como se da el empoderamiento de cada mujer participante
en dichos sistemas. Esto dificultaria inferir acerca de la efectividad de éstos
como estrategia de empoderamiento de las mujeres.

En la busqueda de comprender cémo se da el proceso de empoderamiento,
se han elaborado algunas propuestas (Wieringa, 1997; Longwe y Clarke aso-
ciados, 1997; Rowlands, 1997) para explicar la complejidad de dicho proce-
so de forma simplificada, aunque no estan referidas a sistemas de ahorro y
créditos especificamente. Dentro de estas propuestas, el modelo de
empoderamiento de Rowlands (1997) se presenta como un instrumento que,
ademas de ayudar a comprender el empoderamiento, puede facilitar el anali-
sis de los proyectos de desarrollo. Este analisis puede permitir determinar
qué cambios se estan dando en las mujeres participantes y qué factores inci-
den positivamente o negativamente en su proceso de transformacion, de tal
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manera que las y los agentes que participan en dicho proyecto pueda modi-
ficar o eliminar aquellos factores negativos y sostener los positivos.

111. El modelo de empoderamiento de Rowlands para el analisis de
[proyectos

El modelo de Rowlands (1997: 224-230) surge a raiz de la experiencia de la
autora con dos organizaciones de mujeres en Honduras, a partir de la cual lo
desarrolla. Este modelo ubica el proceso de empoderamiento en tres dimen-
siones:

a) La dimensién personal: donde el nucleo de esta dimension es la confian-
za, la autoestima, el sentido para generar cambios, la dignidad y el sentido de
“ser” en un amplio contexto, y donde el empoderamiento se manifiesta en
cambios tales como el incremento de las habilidades para formular ideas,
expresarse, participar, influir en nuevos espacios, aprender, analizar, organi-
zar el tiempo personal, obtener y controlar recursos e interactuar fuera del
hogar, y el incremento en el sentimiento de que las cosas son posibles.
Existen para esta dimensioén una serie de factores que impulsan e inhiben
este proceso los cuales se detallan en la figura 1.

b) La dimensiéon colectiva: donde las personas se integran en el trabajo para
lograr un mayor impacto mediante la accidon colectiva, que el que lograrfan a
través de la accion individual. El ntcleo de esta dimension es la identidad del
grupo, el sentido de la capacidad colectiva para producir cambios, la dignidad
grupal, la auto organizacion y la auto gestion. El empoderamiento esta vin-
culado a la participaciéon politica o a la participaciéon en organizaciones
basadas en un modelo cooperativo, en lugar de competitivo. Los cambios que
se esperan son el incremento en la habilidad para negociar con otras organi-
zaciones, para organizar las propias necesidades, para generar recursos exter-
nos, para responder colectivamente a eventos externos, para reunir e iniciar
redes de organizacion y el incremento en el acceso a recursos. Los factores
impulsores e inhibidores del empoderamiento en esta dimension se presen-
tan en la figura 2.
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c) La dimension de las relaciones cercanas: donde el empoderamiento se
manifiesta en la capacidad de transformar las relaciones para poder influen-
ciar, negociar y tomar decisiones dentro de éstas. El nicleo de esta dimen-
sion es la habilidad de negociacion, de comunicacién, para obtener apoyo y
para defender derechos, asi como el sentido de “ser” en las relaciones y la
dignidad. Los cambios que se producen a través del empoderamiento son el
incremento del control sobre las circunstancias personales (ingreso, fecundi-
dad, libertad en movilidad, libertad en el uso del tiempo), el incremento en
el respeto personal y de otros, y el aumento en la toma de decisiones propias.
La figura 3 muestra los factores impulsores e inhibidores que inciden en esta
dimension.

En cada dimension se dan cambios que afectan las otras dos dimensiones,
sin embargo, el empoderamiento en una de éstas no garantiza que se dé el
empoderamiento en las otras. Dichos cambios seran diferentes para las dis-
tintas mujeres que participan en los proyectos, debido a que existe para cada
dimension un aspecto importante que se debe tomar en cuenta: /Jz experiencia
personal, la experiencia del grupo en lo colectivo, y la experiencia de relaciones que
hayan tenido las mujeres (Rowlands, 1997: 225).

Al aplicar este modelo a una realidad especifica se puede comprobar que
estas tres dimensiones no estan claramente delimitadas, y que es dificil hacer
una separacion. En la practica no existen tres procesos diferentes sino que
el empoderamiento es un proceso unico ya que las mujeres viven un solo
proceso que provoca cambios en diferentes areas de su vida (personal, colec-
tiva y de las relaciones cercanas). No obstante, metodolégicamente dividir el
empoderamiento en estas tres dimensiones puede facilitar dos aspectos: por
un lado comprender qué cambios se estan produciendo en tres areas de la
vida de las mujeres, y por otro identificar en qué area afecta con mayor peso
un factor que impulsa o inhibe dicho proceso.
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Figura 1 Empoderamiento personal
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Fuente: Rowlands

(1997)
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Figura 2 Empoderamiento colectivo
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Fuente: Rowlands (1997)
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Figura 3 Empoderamiento de las relaciones cercanas
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Fuente: Rowlands (1997)
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1.12. Propuesta tedrico-metodologica para el analisis del
empoderamiento: el Modelo Multifactorial de Empoderamiento

El modelo de Rowlands (1997) es un planteamiento valioso para la com-
prension del empoderamiento ya que propone conceptos claves tales como
los factores impulsores e inhibidores, asi como la identificacion de las tres
dimensiones y sus respectivos nicleos. Sin embargo, considero que es nece-
sario hacer algunos sefialamientos con respecto a su definiciéon de los fac-
tores impulsores e inhibidores, dar mayor énfasis en el conflicto como un
elemento que marca todo el proceso, incluir los elementos de negociacion y
compensacion en dicho modelo, y recalcar que el empoderamiento es un
proceso heterogéneo, no acabado y que varia con el contexto. Todo lo ante-
rior tiene como fin aportar a la construccion de un modelo simplificado
que permita una aproximacion a la complejidad y al dinamismo de dicho
proceso y que facilite su analisis en los proyectos de desarrollo.

1.12.1. Los factores impulsores e inhibidores como interpretacion subjetiva

En el modelo de Rowlands, los factores impulsores e inhibidores del proce-
so de empoderamiento son elementos centrales (ver figura 4). Segtn la auto-
ra (1997: 224), estos factores se refieren a aquellos “aspectos de las activi-
dades de la organizacion que impulsaron el desarrollo de los procesos cen-
trales [del empoderamiento|, y aquellos aspectos de situacion® que los inhi-
bieron” respectivamente. Sin embargo, no todos los factores impulsores del
empoderamiento son producto de las acciones de la organizacion que ejecu-
ta el proyecto. Por ejemplo el apoyo de los comparieros (pareja o conyuge) es un fac-
tor impulsor en la dimension de las relaciones cercanas que no depende de
la organizacion. Ademas, no todos los factores inhibidores provienen del
contexto, ya que también pueden resultar de alguna accion de la organi-
zacion tales como /la toma de decisiones poco participativa y la dependencia en indi-
viduos clave, ambos en la dimension colectiva.

5 Al hablar de situacion, la autora se refiere al contexto.
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Figura 4 Factores impulsores e inhibidores en el
Modelo de empoderamiento de Rowlands

Experiencia/historia personal

Cambios
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Cambios

Experiencia del grupo

Cambios

Fuente: elaboracion propia, 1999
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Asimismo, considero que es necesario diferenciar en el modelo de Rowlands
(1997) los factores impulsores o inhibidores de aquellos que son consecuen-
cias de éstos. Por ejemplo, en la dimensioén personal, la autora identifica
como factores impulsores formar parte de un grupo y participar en sus actividades,
actividades fuera del hogary terminar el aislamiento, pero este ltimo resulta ser una
consecuencia de los dos primeros. Entonces, ya que fueron los dos primeros
factores los que desencadenaron el proceso, estos son los factores impul-
sores y no su consecuencia.

La complejidad de la determinaciéon de estos factores radica en que la
presencia de uno de éstos por si solo, no garantiza que se impulse o se inhi-
ba el empoderamiento. Esto sucede, en primer lugar, porque un factor puede
considerarse impulsor o inhibidor de acuerdo a la interpretacion subjetiva
que hace cada mujer de él. Esta interpretacion estara condicionada por la
identidad de dicha mujer, su historia personal y el contexto en el que ella se
desenvuelve. Es decir, en un contexto especifico un mismo factor puede
convertirse en inhibidor o en impulsor del proceso de empoderamiento
segun la interpretacion de la persona que vive dicho proceso. En segundo
lugar, no se pueden definir con claridad los mecanismos causa-efecto entre
el factor impulsor o inhibidor y los cambios producidos en las diferentes
dimensiones, como tampoco se conoce la sinergia o antagonismos que se
pueden dar entre diferentes factores (inhibidores-inhibidores, impulsores-
impulsores e impulsores-inhibidores). Lo anterior se advierte sobre la necesi-
dad de hacer un analisis cuidadoso de los factores que intervienen en el pro-
ceso de empoderamiento en un proyecto de desarrollo, que se ejecuta en un
contexto especifico, y en el cual participan mujeres diferentes en edad, en
clase, en raza, en su historia personal y en condiciones de vida.

1.12.2. El empoderamiento como un proceso conflictivo
Un elemento que propongo que sea agregado al modelo de Rowlands (1997)
es el conflicto (ver figura 5). Aun cuando la autora menciona el conflicto como

una consecuencia de los cambios que se generan en el proceso de
empoderamiento de las mujeres (Rowlands, 1997: 244), en su modelo no lo

54

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 55

Marco Teérico

Figura 5 El conflicto como elemento del empoderamiento
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retoma como un elemento que marca el proceso de cambio, y que debe ser
considerado en los proyectos. La importancia de retomar el conflicto como
elemento del modelo, radica en la posibilidad de tomar medidas para la dis-
minucioén de éste o medidas de apoyo a las mujeres que les permita reducir
el impacto negativo en sus vidas y en las de las personas que las rodean.
Mayoux (1998: 50-51) sefiala que se debe de reducir el conflicto, pero sin
comprometer el cambio.

El tema del conflicto que enfrentan o enfrentaran las mujeres al participar
en proyectos de desarrollo, debe ser discutido por los agentes que los pro-
mueven. Esta discusion de caracter ético y politico, girarfa en torno a si las
mujeres deben estar informadas o no desde el inicio del proyecto acerca de
los posibles conflictos que se puedan presentar, y los costos materiales y
emocionales que pueda implicar para ellas su participaciéon o en qué punto
del proyecto se deberfa plantear este asunto, si es que acaso debe plantearse.

1.12.3. El empoderamiento como un proceso en el que se dan
negociaciones y compensaciones

Otro elemento que considero importante tomar en cuenta en el andlisis del
empoderamiento, son aquellas compensaciones y negociaciones que se dan
como producto de los cambios en la identidad de las mujeres involucradas y
de las personas cercanas a ellas, en las formas de relacionarse, en los roles,
y en el acceso, uso y control de recursos, entre otros (ver figura 6). Segun
Mayoux (1998: 42), el empoderamiento es un proceso contradictorio en el
cual se dan compensaciones (#rade-offs), por ejemplo entre el incremento de
autonomia y el incremento de la seguridad, entre el incremento del ingreso
y el incremento de la carga de trabajo. Entonces, las transformaciones que se
dan en una dimensién pueden implicar alguna compensacion o negociacion
en la misma o en otra dimension. De alli que el proceso de empoderamien-
to sea tan complejo y se deba estar alerta de como éste en una de las areas
repercute en las otras.
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Figura 6 Las compensaciones y negociaciones como
elementos de empoderamiento
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Propongo que los elementos de compensacion y negociacion sean incluidos
en el modelo de Rowlands (1997) para dar cuenta que no sélo es un proce-
so donde se da resistencia y confrontacion. Ademas estos elementos ayudan
a comprender cémo se dan esas interrelaciones entre las diferentes dimen-
siones del empoderamiento, y a tomar medidas que contrarresten aquellas
compensaciones o negociaciones que tengan un impacto negativo en la vida
de las mujeres y que no promuevan un desafio a la subordinacién genérica.

1.12.4. El empoderamiento sujeto a procesos de contextos especificos

Rowlands habla de “abrigar la esperanza de no haber creado un modelo de
empoderamiento demasiado atado a la cultura” (1997:231), pero también
acepta que los procesos del empoderamiento no son fijos ya que varfan de
acuerdo al contexto (1997:230). Sin embargo, muchos de los elementos
(impulsores, inhibidores y cambios) que componen el modelo de Rowlands
dependen del contexto social, cultural, politico y econémico en que se esté
dando el proyecto, del disefio del proyecto, asi como de la identidad y expe-
riencia personal de cada mujer involucrada. De ahi que para cada contexto,
y dentro de cada contexto para cada proyecto, apareceran elementos nuevos,
debido a que el empoderamiento no es un proceso mecanico.

El énfasis en la importancia del analisis del contexto para los proyectos, pro-
gramas y politicas de desarrollo se sustenta en la critica que hace Korten
(1980, citado por Ostrom, 1999: 9) al predominio, en la década de los afios
setenta, de las intervenciones tipo “plan maestro” (Blue print thinking) que
trataban de proponer soluciones uniformes para una gran gama de problemas
similares, con base en uno o mas ejemplares exitosos. El autor propone que
las investigadoras e investigadores proporcionen los datos obtenidos de
proyectos pilotos a las personas responsables de la planificacion del desa-
rrollo, para elegir el disefio idéneo para cada contexto. Igualmente Marc
Nerfin (1978, citado por Guzman Campos, 1986: 27) refuerza este énfasis al
sostener que el Desarrollo debe ser endégeno, es decir, que surja de los valo-
res de cada sociedad, y “por lo mismo no puede existir un modelo universal”.
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El Modelo Multifactorial de Empoderamiento puede ser aplicado en
cualquier contexto en su forma tridimensional, pero sabiendo que se debera
determinar para cada ocasion los factores inhibidores e impulsores, los cam-
bios, los conflictos, las negociaciones y compensaciones, pudiendo dejar
intacto el nicleo del modelo. La importancia de este ejercicio radica en com-
prender como se da el proceso de empoderamiento cuando existen ciertas
condiciones especificas, y de alli poder tener una base de la cual partir al
emprender un nuevo proyecto de desarrollo en similares condiciones con-
textuales.

1.12.5. El empoderamiento como un proceso no acabado y heterogéneo

Partiendo de uno de los principios del materialismo dialéctico, y que postu-
la que la realidad es dinamica (Rojas Soriano, 1981:37-38), se puede pensar
entonces que los procesos relativos al poder que viven las mujeres también
lo son. Asi se puede partir del supuesto que las mujeres se encuentran
involucradas de forma continua ya sea en procesos de empoderamiento o de
desempoderamiento, producto de su experiencia personal en la vida cotidiana
o de su participacion en proyectos en la esfera publica (en partidos politicos,
en proyectos de desarrollo, en actividades culturales o religiosas, entre otros).
Este dinamismo también es influido por la interrelacion y coexistencia en la
sociedad de dos modelos propuestos por Alberti (1999: 111): el Modelo
Genérico Tradicional (MGT) y el Modelo Genérico Mixto (MGM). El
primero se definirfa como:

Corpus normativo y comportamental que asigna a los géneros su lugar den-
tro de la etnia. Corpus simbdlico basado en principios constitutivos del modo
de entender el mundo y las relaciones entre propios y extrafios en relacion
con los géneros. Percepcion y conceptualizacion de la posicion genérica, el
alcance de sus acciones, la jerarqufa, atribuciones, derechos y obligaciones.
Las practicas cotidianas y festivas. Conocer como viven su papel genérico
mujeres y hombres de una cultura concreta.

Mientras que el segundo da cuenta del cambio en las identidades genéricas
como resultado de una seleccion y depuracion de los elementos del patron
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genérico tradicional y de una adiciéon de nuevos elementos socioculturales
adquiridos por los sujetos. El MGM permite que las mujeres modifiquen la
identidad, los roles y la posicion genérica que les asigna el MGT. La autora
(1999: 111) aclara que existe una interrelacion dinamica entre estos dos
modelos genéricos influyéndose uno a otro de manera que coexisten formas
tradicionales de concebir a las mujeres junto con otras que proponen nuevas
percepciones del ser mujer y hombre.

El empoderamiento es un proceso no lineal que se da a lo largo de la vida
de las mujeres. Mayoux (1998: 48) menciona que “la complejidad inherente
y la naturaleza potencialmente conducida por el conflicto del
empoderamiento mismo hace que el éxito fotal nunca sera alcanzado por
todas las mujeres (....)”". Por lo tanto no existe una meta o un punto en el cual
se pueda decir que una mujer se ha empoderado totalmente. Sélo se puede
hablar de que las mujeres se empoderan y que este empoderamiento se iden-
tificara a través de los cambios perceptibles por las mujeres mismas y por
aquellos que se relacionan con ella. La discusion en torno a la expresion estar
empoderadas giraria en torno a qué cantidad de un cambio podtia estar indi-
cando el haber alcanzado dicho punto, y quién deberfa establecer esa canti-
dad y con qué criterios. De ahi que es mejor hablar de procesos y no de esta-
dos, de se estan empoderando o se empoderan en lugar de estan empoderadas.

El problema metodolégico de la dificultad de contar con indicadores de
cambio que sefialen que se esta dando un proceso y en qué punto se esta, no
s6lo se debe al hecho de que no existe un punto que indique el inicio y el
final de éste, sino también a que es vivido de forma diferente por las inte-
grantes de un grupo de mujeres involucradas en un proyecto. El que su
vivencia sea diferente dependera de elementos como la identidad, la subje-
tividad, la historia personal, las circunstancias de vida y de la antigliedad de
participacién y grado de involucramiento dentro del proyecto. Esto plantea
otro reto metodolégico pues la evaluacion del empoderamiento de las
mujeres debera considerar que el empoderamiento no es un proceso
homogéneo y que por lo tanto los métodos cuantitativos pueden arrojar
resultados sesgados de lo que sucede en realidad. Mayoux (1998: 28) lo
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sefiala al decir que las medidas cuantitativas del empoderamiento pueden lle-
var a resultados parciales ya que “tal como ha sido discutido por antropdlo-
gas y antropologos, aunque no en la literatura sobre microfinanzas, las
respuestas de las preguntas sobre poder y estatus son inherentemente cuali-
tativas y subjetivas”.

El Modelo Multifactorial de Empoderamiento puede ser aplicado pero uti-
lizando técnicas cualitativas como entrevistas a profundidad, las historias de
vida y la observaciéon participante, las cuales permiten apreciar la compleji-
dad del proceso de empoderamiento en términos de su heterogeneidad y de
que es un proceso inacabado y no lineal, en el cual los cambios detectados
no son absolutos (referidos a un punto comun para todas las mujeres), sino
de caracter relativo (referidos a un punto de la vida de cada mujer). Un ejem-
plo que ilustre este ultimo punto es el hecho de que algunas mujeres al ini-
cio del proyecto no sabian expresar sus ideas y con su participacion han
mejorado la habilidad de hacerlo con las personas que las rodean, mientras
que para otras al inicio del proyecto si sabfan expresar sus ideas, pero ahora
han logrado expresarlas frente a un publico de personas tanto conocidas
como desconocidas.

1.12.6. El Modelo Multifactorial de Empoderamiento para el analisis
de proyectos de desarrollo

Resumiendo con base en las consideraciones anteriores, propongo que el
Modelo Multifactorial de Empoderamiento se estructure en torno a las tres
dimensiones propuestas por Rowlands (1997), retomando los elementos
siguientes: el nucleo, los factores inhibidores e impulsores, los cambios y las
experiencias en dichas dimensiones. Ademas planteo que se considere en
este modelo los elementos conflicto, compensaciones y negociaciones para
una mejor comprension de los elementos que inciden en el empoderamien-
to. También propongo plasmar en el modelo que éste no es transcultural,
sino que la influencia del contexto sera fundamental para la determinacién
de los factores impulsores e inhibidores del empoderamiento, asi como los
cambios que indicaran que se esta dando dicho proceso. De ahi que creo
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necesario identificar qué factores impulsores e inhibidores y qué cambios del
modelo de Rowlands (1997) son validos para cada contexto y proyecto anali-
zado, y qué factores y cambios nuevos intervienen. El unico elemento que
considero que puede permanecer inalterado es el nucleo de cada dimension
y que puede ser tomado como punto de referencia inicial en el analisis. El
Modelo Multifactorial de Empoderamiento se presenta en la figura 7.

A partir de este Modelo Multifactorial de Empoderamiento, se hara el anali-
sis del proyecto de cajas de ahorro de la SSS” Susana Sawyer para tratar de
comprender si las mujeres involucradas se estan empoderando, qué elemen-
tos han intervenido en dicho proceso y de qué forma lo han hecho. Esto se
aplicara analizando las tres dimensiones anteriormente mencionadas: per-
sonal, colectiva y de las relaciones cercanas.

7 SSS es una figura juridica que significa Sociedad de Solidaridad Social y que per-
mite la organizacion de individuos, en especial de ejidatarias y ejidatarios,
comuneras y comuneros, campesinas y campesinos sin tierra, y otras personas con
el fin de crear y aumentar un patrimonio colectivo (Alonso et al, s/f: 55).
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Figura 7 Modelo Multifuncional de Empoderamiento
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Puntos claves del capitulo 1

* Frente a la agudizacion de la crisis econémica y la pobreza en los paises lati-
noamericanos que ha provocado la implantaciéon de un modelo neoliberal, se
ha apostado en los proyectos de ahorro y crédito dirigidos a las personas de
bajos recursos como estrategia de desarrollo y combate a la pobreza. Unos
de estos mecanismos de ahorro y crédito son las cajas de ahorros.

¢ Para que estos proyectos de ahorro y crédito respondan a las necesidades
inmediatas de las mujeres, asi como a otras necesidades de caracter estratégi-
co relativas al cambio de las estructuras de subordinaciéon que afectan a
éstas, es importante que estos proyectos sean disefiados desde un enfoque
de Género en el Desarrollo, y mas especificamente desde un enfoque de
empoderamiento. Entenderemos como empoderamiento aquel proceso en
el que las mujeres logran “asumir el control sobre sus propias vidas para sen-
tar sus propias agendas, organizarse para ayudarse unas a otras y elevar
demandas de apoyo al Estado y de cambio a la sociedad” (Young 1995: 158-
159).

* Muchos debates se han generado en torno a si los proyectos de ahorro y
crédito dirigidos mayoritariamente hacia las mujeres, logran fomentar un
proceso de empoderamiento de éstas, sin embargo, muchos estudios arrojan
resultados contradictorios (resultados positivos y negativos) sobre este
aspecto. Estas discordancias pueden provenir de la diversidad de enfoques,
disefios y contextos de los proyectos estudiados, pero también pueden
provenir de las diversas concepciones de empoderamiento y planteamientos
metodoldgicos utilizados en dichos estudios, asi como de la interpretacion
de la realidad observada por las y los investigadores que los realizan.

* Basandome en el modelo de empoderamiento de Rowlands (1997), he
propuesto el Modelo Multifactorial de Empoderamiento para analizar este
proceso en los proyectos de desarrollo, retomando las tres dimensiones de
Rowlands (1997:224-230), personal, colectiva y de las relaciones cercanas, asi
como los factores impulsores e inhibidores, los nicleos de las dimensiones
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y los cambios involucrados en este proceso. Lo nuevo que aporto en el
Modelo Multifactorial del Empoderamiento es el dar un mayor énfasis en el
conflicto que se genera en dicho proceso, asi como incluir el analisis de las
negociaciones y compensaciones que surgen frente a la presencia del con-
flicto. Estos elementos resultan de gran importancia para entender la com-
plejidad y dinamismo del empoderamiento en los procesos de desarrollo, asi
como para que las y los ejecutores de los proyectos puedan tomar medidas
que puedan aminorar el conflicto y evitar que las negociaciones/compensa-
ciones coloquen a las mujeres en una situacion desfavorable en la dimension
personal, colectiva y de las relaciones sociales. Consideramos relevante tener
siempre presente que estos procesos son especificos a cada contexto donde
se ejecutan los proyectos, por lo que los factores impulsores e inhibidores del
empoderamiento, asi como los cambios derivados de éste, seran particulares
para cada contexto.
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2. Desarrollo de la investigacion
2.1. Planteamiento del problema

2.1.1. Justificacion

Las mujeres han sido mas directamente afectadas por la crisis econémica,
crisis que se ha acentuado debido a los programas de ajuste estructural
impuestos a los paises del sur por parte de los paises del norte.

La crisis ha llevado a las mujeres a incrementar sus actividades de mercado,
sobre todo en el sector informal de la economia. Ademas, han tenido que
desarrollar una serie de estrategias de sobrevivencia entre las cuales se
pueden mencionar: la siembra de hortalizas, la recolecciéon de frutas sil-
vestres, la disminucién de su autoconsumo, la elaboracion de alimentos para
la venta, emplearse en labores domésticas, hacer tandas y participar en las
cajas de ahorro, entre otras. Todas estas estrategias tienen como fin atender
una necesidad practica de las mujeres®, que es asegurar la sostenibilidad de
sus grupos domésticos, pero muchas veces sin cambiar su situacién de
desigualdad y a costa de empeorar su calidad de vida.

Desde las politicas publicas de desarrollo, se generan acciones que llevan
como objetivo mejorar las condiciones materiales de las mujeres y de sus
grupos domésticos. Dependiendo del enfoque del que partan estas inter-
venciones, asi seran los supuestos, las causas que expliquen la situacion de
las mujeres y las soluciones propuestas (Moser, 1991: 80-111). Los enfoques
mas populares, a partir de los cuales se disefilan politicas, programas y
proyectos son aquellos que no consideran el analisis de las desigualdades
genéricas, y por ende no consideran las necesidades estratégicas de género’.
De ahi se deriva que estas intervenciones tampoco logren cambiar la
situacién de desigualdad que viven las mujeres.

® Las necesidades préacticas de las mujeres se refieren a las necesidades que tienen
éstas para poder cumplir con sus roles de género. Véase Moser (1991:70-73).

° Los intereses estratégicos de las mujeres se refieren a aquellos aspectos encamina-
dos a cuestionar y eliminar la subordinacidén genérica de éstas. Vease Moser (1991:
69-70).
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El enfoque del empoderamiento, aunque no es un enfoque que cuente con
un respaldo mayoritario por parte de los Gobiernos y las organizaciones de
desarrollo debido a las implicaciones que supone en cuanto a la redistribu-
ciéon de poder entre hombres y mujeres (Moser, 1991: 111), resulta ser una
oportunidad para planificar el desarrollo que puede lograr la transformacion
tanto de las condiciones materiales de las mujeres, como de la opresion de
género.

Siendo las cajas de ahorro una de las estrategias de desarrollo utilizadas para
solventar la precaria situacién econémica, resulta importante analizar en qué
medida esta estrategia hace que las mujeres participantes se empoderen.
Analizar los proyectos de cajas de ahorro desde la perspectiva del
empoderamiento, ayudara a identificar aquellos elementos de dicho proyec-
to que promueven este proceso y aquellos que lo obstaculizan. De esta
forma dichos elementos podran ser retomados en futuros disefios de
proyectos de sistemas de ahorro y crédito, teniendo la precaucion de hacer-
lo cuando las condiciones del contexto lo permitan y sea adecuado, para que
las intervenciones para el desarrollo puedan favorecer la construcciéon de una
sociedad equitativa.

2.1.2. Preguntas de investigacion

A partir de la importancia de hacer el analisis de los proyectos de cajas de
ahorro desde la perspectiva del empoderamiento, se propuso enfocar esta
investigacion en el caso concreto del proyecto de cajas de ahorro de la SSS
Susana Sawyer, en el municipio de Alamos, estado de Sonora. Para ello, se
plantearon las siguientes preguntas de investigacion.

a) Pregunta de investigacion general:

e ¢Las cajas de ahorro son una estrategia de desarrollo rural y de
empoderamiento para las mujeres rurales?

b) Preguntas de investigacion especificas:
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* :Coémo surgen las cajas de ahorro en el grupo de SSS Susana Sawyer?

* :Coémo funcionan las cajas de ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer?
* :Qué beneficios econémicos (infraestructura, creacion de autoempleos y
empleos, mejora del estado financiero) han aportado las cajas de ahorro del

grupo de la SSS Susana Sawyer a las socias, sus grupos domésticos y las
comunidades donde se desarrollan?

* :Qué beneficios sociales han aportado las cajas de ahorro del grupo de la
SSS Susana Sawyer en cuanto a educacién, salud, alimentacion, vestido y

vivienda para las socias y sus grupos domésticos?

* ;Cuales aspectos de las cajas de ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer
hacen que se dé el empoderamiento de sus socias y cuales lo obstaculizan?

* ¢La participacion de las mujeres en las cajas de ahorro del grupo de la SSS
Susana Sawyer hacen que éstas se empoderen en la dimensiéon personal,
colectiva y de las relaciones cercanas?

2.1.3. Objetivos

De las preguntas de investigacion anteriores se definieron los siguientes
objetivos para la investigacion.

Objetivo general:
* Conocer el potencial de las cajas de ahorro como estrategia alternativa de
desarrollo rural y como estrategia de empoderamiento de las mujeres que

participan en ellas.

b) Objetivos especificos:
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* Determinar la forma en que surgen las cajas de ahorro en el grupo de SSS
Susana Sawyer.

* Conocer el funcionamiento de las cajas de ahorro del grupo de la SSS
Susana Sawyer.

e Establecer los beneficios econdmicos, en términos de mejora de
infraestructura, creaciéon de empleos y mejora del estado financiero, que han
aportado las cajas de ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer a las socias,
sus grupos domésticos y las comunidades donde se desarrollan.

* Especificar los beneficios sociales con respecto a educacién, salud, ali-
mentacion, vestido y vivienda que han recibido las socias de las cajas de
ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer y su grupo doméstico como
producto de su participacion en dichas cajas.

* Determinar los aspectos de las cajas de ahorro del grupo de 1a SSS Susana
Sawyer que inciden en el empoderamiento de sus socias.

* Conocer si la participacion de las mujeres en las cajas de ahorro del grupo
de la SSS Susana Sawyer hacen que éstas se empoderen en la dimension
personal, colectiva y de las relaciones cercanas.

2.2 Hipotesis

2.2.1. Hipotesis general

Las cajas de ahorro son una estrategia alternativa de desarrollo que impulsan
el empoderamiento de las mujeres en diferentes areas de su vida en la medi-
da que dichas cajas poseen los componentes de ahorro, crédito y capaci-

tacion sobre género. Ademas, promueven la mejora en las condiciones
socioeconémicas de las socias, sus grupos domésticos y sus comunidades.
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2.2.2. Hipotesis especificas

a) A partir de las actividades que se derivan de las cajas de ahorro, la comu-
nidad se ha visto beneficiada ya que se ha mejorado su infraestructura y se
han creado empleos.

b) Las mujeres que participan en las cajas de ahorro han logrado mejorar su
estado financiero, su educacién, su salud, su alimentacion, su vestido y su
vivienda y los de su grupo doméstico.

c) Las mujeres que participan activamente en cajas de ahorro que tienen los
componentes de ahorro, crédito y capacitacion sobre género se empoderan
en la dimensién personal, en la dimension colectiva y en la dimension de las
relaciones cercanas; mientras que aquellas que participan en cajas de ahorro
donde no se imparte capacitacion sobre género lo hacen de forma limitada
en comparaciéon con las primeras.

2.3. Metodologia

Para esta investigacion se utilizé la perspectiva de género que consiste en
analizar la realidad tomando en cuenta la existencia de identidades y roles
diferentes para hombres y mujeres en un contexto socioeconémico y cul-
tural especifico, los cuales han sido asighados socialmente basandose en las
diferencias biolégicas. A partir de esas diferencias éstas y éstos establecen
relaciones de poder entre si que van condicionando su acceso y control de
recursos materiales y no materiales. La identidad y los roles genéricos
influiran en sus formas de sentir, pensar, y actuar en la vida. Se utilizé el
Modelo Multifactorial de Empoderamiento el cual fue planteado y explica-
do en el capitulo anterior. Este modelo permitié identificar los factores
impulsores o inhibidores, los cambios, los conflictos y las negociaciones o
compensaciones que intervienen en el proceso de empoderamiento de las
socias de las cajas de ahorro.
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2.4. La unidad de analisis
La unidad de analisis definida para esta investigacion fue:

a) Las socias de las cajas de ahorro (para conocer el funcionamiento de las
cajas, los beneficios obtenidos por ellas, sus grupos domésticos y sus comu-
nidades y los aspectos relativos al empoderamiento). Se trabajé con 63
socias.

b) Otros miembros(as) de sus grupos domésticos (para conocer los beneficios
que han percibido y los cambios en las relaciones genéricas). Se entrevistaron
a tres esposos de socias.

) Autoridades locales (para identificar los beneficios obtenidos por la comu-
nidad). Se hicieron entrevistas a 3 autoridades locales: el presidente munici-
pal y dos regidores, uno del Partido Revolucionario Institucional (PRI) y otro
del Partido de la Revolucion Democratica (PRD).

d) Representantes de la SSS Susana Sawyer (Para conocer como surgen las cajas
de ahorro y algunos aspectos de cémo funcionan dichas cajas, asi como
aspectos relativos al empoderamiento). Se entrevistaron a 10 socias repre-
sentantes.

2.5. Técnicas de investigacion
2.5.1. Técnicas de investigacion cualitativa

Entre las técnicas de investigacion cualitativas utilizadas para el presente
estudio se tienen las siguientes.

a) La Observacion participante: esta técnica se refiere a “la investigacion que
involucra la interaccion social entre el investigador y los informantes (sic) en

el milieu de los dltimos, y durante la cual se recogen datos de modo sis-
tematico y no intrusivo” (Taylor y Bogdan, 1996: 31). Su aplicacién se hizo
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durante la asistencia de la investigadora a algunas juntas semanales de cajas
de ahorro y a una reunién de responsables de cajas de ahorros con el comité
ejecutivo de la SSS Susana Sawyer (Presidenta, Tesorera, y Secretaria), asi
como en aquellos momentos de convivencia con las socias y con integrantes
de sus grupos domésticos en diferentes espacios (en sus casas, en su espacio
laboral, en espacios recreativos, y espacios de actividad politica, entre otros).

De la observacion participante realizada, se tomaron anotaciones impot-
tantes sobre el funcionamiento en la practica de las cajas de ahorro, las rela-
ciones de poder en los diferentes espacios (al interior de las cajas de ahorro
y de los grupos domésticos de algunas socias) y el comportamiento de las
socias en diferentes situaciones (en las juntas, en sus casas, y en sus partidos
politicos).

b) Entrevistas semi-estructuradas: Segun Sierra (1998: 281-282), la entrevista
es una conversacion verbal entre dos o mas personas que se produce con un
fin determinado: obtener datos sobre un tema definido. Las entrevistas semi-
estructuradas se caracterizan porque algunas preguntas a realizar estan pre-
viamente definidas, es decir que esta técnica no es totalmente abierta, ni
totalmente dirigida. En el presente trabajo de investigacion se realizaron cua-
tro tipos de entrevistas semi-estructuradas:

* Una entrevista cuyo objetivo fue obtener informacién acerca del
surgimiento de las cajas de ahorro la cual fue dirigida a representantes de la
SSS Susana Sawyer. Para ello se prepar6 una guia (ver Anexo 1). Se entrevis-
taron a cuatro representantes elegidas segin un muestreo tedrico. Segun
Taylor y Bogdan (1996: 108), en un muestreo tedrico se eligen a las y los
informantes de acuerdo al potencial que tienen éstos para dar informacion
que ayude “al desarrollo de comprensiones teéricas” sobre el problema de
investigacion, no importando tanto el nimero de informantes sino la calidad
de la informacién. El nimero de informantes necesarios se tendra cuando
informantes adicionales no proporcionen nueva informacioén sobre lo que se
esta investigando. Para seleccionar estas cuatro representantes, los criterios
mas importantes fueron la antigiedad dentro de la organizaciéon y que
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hubieran ocupado un cargo en la organizacion, eligiéndose aquellas que
habian estado desde los inicios de la SSS Susana Sawyer.

e Una entrevista cuyo objetivo fue obtener informacién sobre el fun-
cionamiento de las cajas de ahorro y la cual se dirigi6 a tesoreras o presi-
dentas de dichas cajas. Se prepard una guia (anexo 2). Se entrevistaron a cua-
tro socias: tres tesoreras y una presidenta de diferentes cajas de ahorro, selec-
cionadas a través de un muestreo teérico. El criterio de eleccion principal fue
el grado de involucramiento en el funcionamiento de la caja de ahorro.

* Una entrevista cuyo objetivo era obtener la informacién acerca de los bene-
ficios econémicos aportados por las cajas de ahorro a sus comunidades
desde la perspectiva de las autoridades locales. Se preparé una guia de entre-
vista (Anexo 3). Se realizé un muestreo teérico eligiéndose a tres autoridades
locales. Los criterios de seleccion fueron la ocupacion de un cargo puiblico
de estos informantes a nivel local y su disposicion para brindar informacion.

* Una entrevista cuyo objetivo era obtener informacién sobre el
empoderamiento de las mujeres en las relaciones cercanas y la cual estaba
dirigida a los compafieros o esposos de las socias de las cajas de ahorro. La
gufa de entrevista se presenta en el Anexo 4. Los informantes fueron tres
esposos de socias escogidos con base en la disposicion de cooperar con
informacion.

Las entrevistas fueron grabadas y posteriormente transcritas. L.a informa-
cion de las entrevistas fue clasificada tanto en categorias previamente
definidas y que concordaban con una serie de indicadores anteriormente
establecidos, como en otras categorias que se fueron perfilando a lo largo del
analisis de dicha informacion. Al citar las palabras de las o los informantes
en el analisis de resultados, se conservé el anonimato por lo cual se utilizaron
nombres ficticios para identificarlos.

) Entrevista en profundidad: Segun la definiciéon de Taylor y Bogdan (1996:
101), la entrevistas en profundidad son “reiterados encuentros cara a cara
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entre el investigador y los informantes (sic), encuentros éstos dirigidos hacia
la comprension de las perspectivas que tienen los informantes (sic) respecto
de su vida, experiencias o situaciones, tal como las expresan con sus propias
palabras”. Estos autores hacen la diferencia entre esta técnica y la entrevista
estructurada en que la primera es flexible, dinamica, no dirigida y no estruc-
turada a diferencia de la segunda. Las entrevistas en profundidad realizadas
tuvieron como objetivo obtener informacion sobre el empoderamiento de
las socias de las cajas de ahorro: cambios, factores impulsores e inhibidores,
conflictos, compensaciones y negociaciones durante este proceso. Dada la
complejidad de los temas a tratar en la entrevista a profundidad, se disend
una gufa que abordar una proporcion significativa de las posibles preguntas
a realizar (ver anexo 5). Las informantes claves se eligieron por muestreo
te6rico llevandose a cabo un total 11 entrevistas en profundidad. Estas se
desarrollaron en dos o tres sesiones de acuerdo a la disponibilidad de las
informantes, las condiciones ambientales y los costos de transporte implica-
dos para hacer cada entrevista, entre otros. Cada sesion tuvo una duracion
aproximada que oscilaba entre una hora y media y tres horas. LLos principales
criterios de seleccion de las informantes fueron: la antigiedad de la socia en
la caja de ahorro mayor a tres afios, y que tuvieran diferentes caracteristicas
(representantes y no representantes, en pareja y sin pareja, que hubieran
recibido capacitacion sobre género y que no hubieran recibido, que traba-
jaran fuera de su casa y que trabajaran en casa).

El procesamiento de datos y de analisis hecho fue similar al de las entrevistas
semi-estructuradas.

d) Historias de vida: esta técnica es un tipo de entrevista en profundidad en
donde se trata de “aprehender las experiencias destacadas de la vida de una
persona y las definiciones que esa persona aplica a tales experiencias” (Taylor
y Bogdan, 1996: 102). La historia de vida se refiere a recuperacion de la pala-
bra, de la voz, de las vivencias, de los pensamientos y de los deseos tanto de
mujeres como de hombres (Alberti, 1996:7). Segun Alberti (1996:8) para
tener historias de vidas con perspectiva de género, deben hacerse preguntas
sobre aspectos de género, es decir aquellos aspectos que inciden en la iden-
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tidad genérica y en los roles de género. El objetivo de las historias de vida
fue obtener informacién que ayudara a entender cémo se da el proceso del
empoderamiento, y como existen elementos de la experiencia personal de
las socias que van marcando la forma en que se da éste. Se elabor6 un guion
tematico (ver anexo 0). Se eligieron tres socias representantes de las cajas de
ahorro para aplicar esta técnica.

El procesamiento de datos y de analisis hecho fue similar al de las entrevis-
tas personales.

2.5.2. Técnicas de investigacion cuantitativa

La técnica de investigacion cuantitativa utilizada fue el cuestionario. Esta téc-
nica se define como “un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables
a medit” (Hernandez Sampieri ez al, 1991: 285). El cuestionario fue
administrado por entrevista personal. El objetivo del cuestionario fue obtener
informacién sobre los beneficios tanto econémicos como sociales que las
socias, sus grupos domésticos y sus comunidades habian obtenido como pro-
ducto de las cajas de ahorro. Las preguntas utilizadas fueron tanto cerradas
como abiertas (ver anexo 7) las cuales respondian a variables e indicadores
previamente establecidos con base en los objetivos de la investigacion. El
cuestionario fue aplicado a una muestra de socias de las cajas de ahorro.

* Tamafio de la muestra: Se hizo un muestreo aleatorio estratificado, donde
el criterio para elaborar los estratos fue la pertenencia a diferentes cajas. En
un primer paso, se calcul6 el nimero total de socias a entrevistar con una
formula genérica (Lopez Romo, 1998: 55):

”: N*ip*q
[ Me * Me (IN-1)] + p * ¢
Ne * Ne

LLa descripcion y valores dados a las diferentes variables en la formula aparecen
en el cuadro 1.
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Cuadrol
Descripcion y valores de las variables en la for mula
para calcular el tamafio de muestra

VARIABLE | DESCRIPCION VALOR
N Tamafio del universo 183 socias
P Probabilidad de ocurrencia (homogeneidad del 0.5
fendomeno)
Q Probabilidad de no ocurrencia 0.5
Me Margen de error o precision 0.10 ( 10%)
Ne Nivel de confianza o exactitud. Expresado en valor de|1.96 (para 95% de
Z que determina el area de probabilidad buscada. nivel de confianza)
n Tamaifio de la muestra calculado 63

Fuente: Lopez Romo, 1998; Trabajo de campo, 1999.

En un segundo paso, el tamafio de la muestra se reparte proporcionalmente
de acuerdo al numero de socias en cada caja para estratificarla (ver cuadro 2).

* Seleccion de la muestra: la seleccion se hizo en un muestreo tipo bola de
nieve, donde la socia a la cual se le aplicaba el cuestionario, daba referencia
de la siguiente dentro de su caja de ahorro y asi sucesivamente hasta com-
pletar el nimero de socias indicadas por la muestra.
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Cuadro 2
Muestra probabilistica estratificada de socias
NOMBRE DE LA CAJA NO. DE SOCI,AS EN|NO. DE SOCIAS EN LA
POBLACION MUESTRA
1. Grupo Unido del Rastro 10 3
2. Grupo de Chulavista 10 3
3. Grupo de Guayparines 8 3
4. Grupo del Sabino 16 6
5. Grupo de El Cajon 36 12
6.Grupo 16 6
“Las progresistas de Jerocoa”
7. Grupo de La Labor 11 4
8. Grupo de La Gacela 13 5
9. Grupo “Un futuro mejor” 10 3
10. Grupo Superstar 8 3
11. Grupo “El milagro” 9 3
12. Grupo “Progreso” 16 6
13. Grupo”Guadalupana” 10 3
14. Grupo “Esperanza” 10 3
Total de Socias 183 63

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

* El procesamiento de los datos del cuestionario: Se hizo codificando las
respuestas de tal manera que se pudiera construir una base de datos y proce-
sarlos en el programa Exrel. Se realizé el calculo de frecuencias y porcenta-
jes en el caso de las variables cualitativas y de medias, medianas, limites supe-
rior y limite inferior en el caso de los datos cuantitativos. Se procedi6 a la
construccion de cuadros y graficas para una mejor presentacion de los resul-
tados obtenidos.
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* Analisis de los datos: Con los valores obtenidos de los indicadores se pro-
cedi6 a hacer un analisis que fuera de lo concreto a lo abstracto, y de lo par-
ticular a lo general (inducciéon) para poder emitir un juicio acerca de las
hipotesis planteadas. Es decir este proceso va de los indicadores a las varia-
bles, y de las variables a las hipotesis y los objetivos.

2.6. Variables, Indicadores, fuentes de infarmacion y técnicas
utilizadas segun los objetivos especificos de la investigacion

El proceso seguido para poder seleccionar los indicadores inicia con la iden-
tificaciéon de las variables implicadas en los objetivos especificos. En este
proceso se fue pasando de lo abstracto a lo concreto tratando de traducir
variables complejas y tedricas en indicadores simples y susceptibles de ser
medidos empiricamente. Una vez identificados los indicadores, se selecciond
la fuente de informacién que se consideré mas adecuada para obtener datos
sobre éstos, asi como la técnica mas idonea para cada caso (ver Anexo 8).

En el caso de los indicadores relativos a empoderamiento estos se basaron
inicialmente en aquellos factores impulsores, inhibidores y cambios propuestos
en el Modelo de Rowlands (1997:226-229). Durante el trabajo de campo, se
fueron considerando nuevos indicadores a medida que se fue teniendo
mayor conocimiento de la realidad que se estaba estudiando.
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Puntos claves del capitulo 2

* Esta investigacion trata de responder a la siguiente pregunta general. ;Las
cajas de ahorro son una estrategia de desarrollo rural y de empoderamiento
para las mujeres rurales? A partir de esta pregunta se define el objetivo gene-
ral de la investigacion: Conocer el potencial de las cajas de ahorro como
estrategia alternativa de desarrollo rural y como estrategia de empoderamien-
to de las mujeres que participan en ellas. Para ello, abordé un estudio de caso
localizado en Alamos, Sonora, en el que traté de profundizar en el
conocimiento de la historia y funcionamiento del proyecto de cajas de aho-
rro de la SSS Susana Sawyer, asi como en los efectos econémicos, sociales y
de género (empoderamiento) que dicho proyecto ha producido en las
mujeres participantes, en sus grupos domésticos y en la comunidad.

* La hipotesis general que orienta esta investigacion es que las cajas de aho-
rro son una estrategia alternativa de desarrollo que impulsan el
empoderamiento de las mujeres en diferentes areas de su vida en la medida
que dichas cajas poseen los componentes de ahorro, crédito y capacitacion
sobre género. Ademas, promueven la mejora en las condiciones socioe-
condmicas de las socias, sus grupos domésticos y sus comunidades.

¢ La metodologia propuesta para esta investigacion tiene como eje central la
perspectiva de género y ademas, considera el uso de herramientas cuantitati-
vas (cuestionario) y herramientas cualitativas (observaciéon participante,
entrevistas semi-estructuradas, entrevistas en profundidad e historia de vida
con informantes claves). Las herramientas cualitativas son las técnicas de
investigacioén idoneas para el analisis del empoderamiento de las mujeres en
la dimension personal, colectiva y de las relaciones cercanas.
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La metodologia planteada para el desarrollo de esta investigacion fue aplica-
da al proyecto de cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer. Esta organizacion
esta localizada en Alamos, estado de Sonora y realiza sus actividades tanto
en la ciudad de Alamos como en ciertas comunidades rurales que rodean a
esta ciudad. Para ubicar el area de influencia de la SSS, se hara una caracteri-
zacion de la region.

3.1 El estado de Sonora
3.1.1. Ubicacion geografica y datos generales de la zona

El estado de Sonora se encuentra ubicado en la zona norte de México, colin-

dando al norte con Estados Unidos, al noreste con Chihuahua, al sudeste
con Sinaloa, al sur con Sinaloa y el Golfo de California, y al oeste con el Baja
California y el Golfo de California (ver mapa 1). Sus coordenadas geografi-
cas extremas son: al norte 32°29°N; al sur 26° 18"N; al oeste 108° 25°0O y al
este 115°03°0O (INEGI, 1997a: 3).

Mapa 1 El estado de Sonora
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Las caracteristicas generales del estado de Sonora se presentan en el cuadro 3.

Cuadro3
Caracteristicas generales del estado de Sonora
CARACTERISTICAS DATOS DEL ESTADO DE SONORA
1. Porcentaje territorial 9.2 % de la superficie total del pais
2. Superficie total 185, 431 km?

2. Ntimero de municipios en el estado |72 municipios

3. Tipo de clima Variado pero sobresale el hecho que 33.21% de la
superficie estatal tiene un tipo de clima muy seco
semicalido.

4. Precipitacion total anual promedio | Los meses de mayor precipitacion son julio y
agosto. La precipitacion total anual promedio
fluctua entre 247.8 mm y 510.4 mm de acuerdo a
diferentes estaciones meteoroldgicas.

5. Superficie estatal de la agricultura y | 6.61% en agricultura, 12.48% en pastizal, 12.23%
de la vegetacion en bosque, 13.72% en selva, 46.86% en matorral, y
8.10% en otros.

Fuente: Elaboracion propia con datos de INEGI (1997a)
3.1.2. Datos sociodemograficos

En 1995, la poblacion total de estado de Sonora estaba conformada por 2
millones 85 mil 536 habitantes de los cuales 50.30% eran hombres y 49.70%
mujeres (INEGI, 1997a: 107). De esta poblacion, el 82.4% se concentraba en
10 municipios: Hermosillo, Cajeme, Navojoa, Guaymas, Nogales, San Luis
Rio Colorado, Etchojoa, Huatabampo, Caborca y Agua Prieta.

En ese mismo afno, INEGI (1997b: 25) report6 que, 94.89% de la poblacion
de 15 afos o mas, eran alfabetas: 50.04% hombres y 49.96% mujeres. Hay que
sefialar que los municipios con menor porcentaje de poblacién alfabeta era

82

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 83 $

Marco Regional

Quiriego (76.6%), Rosario (84%), Alamos (84.2%) y Yécora (85.8%). El por-
centaje de alfabetizacién superior a 90% en el estado de Sonora, probable-
mente se ha debido a que la mayoria de la poblacién ha tenido acceso a cierto
nivel de instruccion. En 1995, las personas que no tenfan instruccioén repre-
sentaban un 5.49% de la poblacion de 15 afios y mas, y aquellas que habian
recibido instruccién estaban distribuidas de la siguiente manera: 18.36% con
la primaria incompleta, 15.76% con la primaria completa, 27.10% con instruc-
cion media basica y 32.32% con instruccién media superior y superiof.

En cuanto al estado civil para ese mismo afio, 54.96% de los hombres y
54.10% de las mujeres en la poblacién de 12 afios o mas se hallaban casados
o en unién libre, mientras que 40.09% y 33.51% respectivamente estaban
solteros (INEGI, 1997b: 47). La edad promedio en la cual hombres y
mujeres se unieron o se casaron era de 23.4 y 20.2 respectivamente.

De los 482 mil 029 hogares reportados, 81.26% tenian jefatura masculina,
mientras que 18.74% tenian jefatura femenina. Un 74.29% de estos hogares
eran nucleares, 23.99% eran ampliados y 1.72% eran compuestos'
(INEGI, 1997b: 51-53).

Entre la poblacién se encuentran algunos grupos indigenas tales como los
Mayos, los Yaquis, los Mixtecos y los Guarigios. El 2.6 % de la poblacion
estatal de 5 aflos y mas en 1995 eran hablantes de lenguas indigenas, de los
cuales 60.7% hablan Mayo, 25.1% Yaqui, 2.1% Mixteco, 2.1% Guarigio y
10% otras lenguas indigenas (INEGI, 1997b: 20-21). Hay que sefialar que las
socias de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer no pertenecian a
alguno de estos grupos.

3.1.3. Datos econdomicos

Segun INEGI (1997a: 262), las actividades econémicas que contribuyeron
mas al Producto Interno Bruto (PIB) Estatal en 1993, en orden de impor-

* Formados por un hogar nuclear mas otros parientes. )
** Formados por un hogar nuclear o ampliado mas otras personas sin lazos de pa-
rentesco.
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tancia eran: a) Comercio, restaurantes y hoteles, b) Servicios sociales y per-
sonales, y ¢) Industria manufacturera. La agricultura, silvicultura y pesca se
encontraban en cuarto lugar. El comercio, restaurantes, hoteles y servicios
son actividades sobresalientes debido a una fuerte afluencia de turismo a la
zona. En 1997, se report6 la visita de 3 millones 429 mil 287 personas de las
cuales 68.4% eran nacionales y 31.60% extranjeros (Gobierno del estado de
Sonora, s/f)

El sector secundario tuvo una caida en 1997, a pesar de que el ramo de la
industria manufacturera de dicho sector crecié significativamente. Dicha
caida se debi6 a que la minerfa se vio afectada por la baja de los precios inter-
nacionales de los metales mineros. Esto ha hecho que el sector primario
(agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca) haya logrado colocarse como un
sector mas dinamico que el sector secundario (Gobierno del estado de
Sonora, s/f).

En 1997 la agricultura fue el ramo mas sobresaliente dentro del sector pri-
mario con un crecimiento de 4.4%, seguido por la pesca (3.9%), la ganaderia
(3.6%), y la silvicultura (2.4%) (Gobierno del estado de Sonora, s/f). Sin
embargo estos valores estaban por debajo del crecimiento total del estado
que fue de 5.2%. Los principales cultivos para el ciclo agricola 1995-1996
fueron: trigo, mafz grano, algodoén, sorgo grano, cartamo, vid, garbanzo,
alfalfa y ajonjoli.

La inflacién ha sido un factor que ha impactado fuertemente en el estado de

Sonora, al igual que al resto del pais. Es notorio que en 1995 y 1996 la
inflacién fue significativa (ver cuadro 4).
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Cuadro4
Inflacion acumulada en porcentaje respecto a
diciembre del afio anterior 1991-1998
CONCEPTO [ 1991 [ 1992 [ 1993 [ 1994 | 1995 [ 1996 | 1997 [ 1998
Somora | 16.8% | 11.7% | 6.8% [ 67% | 53.5% |292% | 16.1% |18.1%

Nacional 188% | 11.9% | 81% [7.0% | 51.9% | 27.7% | 157% | 18.6 %

Fuente: Gobierno del estado de Sonora, a/f.

La PEA (Poblacion Econémicamente Activa) registrada en 1995 concentraba
a 53.96% de la poblacién de 12 afios y mas, la cual al desglosarla por género
arrojaba que 72.89% la componian hombres y 35.20% mujeres (INEGI,
1997b: 35). Al analizar la evolucién de los porcentajes de la poblacion en las
diferentes ocupaciones de 1990 a 1995, se puede apreciar una disminucion
de personas en el sector agropecuario y un aumento en el comercio y traba-
jo ambulante al igual que en otros servicios (ver cuadro 5). Esto podria estar
manifestando un desinterés por el primer sector, dandose un desplazamiento
de recursos humanos al segundo.
Cuadro 5
Distribucién porcentual de la poblacién ocupada por grupos de
ocupacion principal en 1990y 1995

GRUPOS DE OCUPACION 1990 1995
PRINCIPAL

Profesionistas técnicos 13.92 % 13.66 %
Trabajadores agropecuarios 20.22 % 14.94 %
Trabajadores en la industria 27.35% 28.13 %
Trabajadores administrativos 10.07 % 9.50 %
Comerciantes y trabajadores ambulantes 11.20 % 15.73 %
Trabajadores en otros servicios 15.46 % 17.71 %
No especificado 1.78 % 0.33 %
Total 100 % 100 %

Fuente: INEGI, 1997b.
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En cuanto al ingreso total de los hogares, INEGI (1997b: 54) establecié que
en 1995, un 38.49% de estos tenfan un ingreso que fluctuaba entre dos y
cinco salarios minimos (SM), 29.81% mas de cinco SM, 16.64% entre uno y
dos SM, 6.17% menos de un SM, 5.16% no estaba especificado el ingreso, y
3.73% no contaban con ingresos.

3.2. El municipio de Alamos
3.2.1. Ubicaciéon Geografica

El municipio de Alamos se localiza al sur del estado de Sonora, colindando
al norte y al este con el estado de Chihuahua, al sur con el estado de Sinaloa,
y al oeste con los municipios de Quiriego, Navojoa, Huatabampo y
Etchojoa. Su superficie abarca 6 mil 947.42 km? lo cual representa 3.7% de
la superficie total del estado (Gobierno del estado de Sonora, s/f).

Alamos se compone de 361 localidades, de las cuales 304 tienen de 1 a 99
habitantes, 53 tienen de 100 a 499, 2 de 500 a 999, 1 de 1,000 2 1,999,y 1 (la
ciudad de Alamos) de 5,000 a 9,999 (INEGI, 1997a: 39).

3.2.2. Datos Sociodemograficos

En 1995, se contaba con una poblacion de 26 mil 75 habitantes de los cuales
13 mil 595 eran hombres y 12 mil 480 eran mujeres (INEGI 1997a: 108). De
esta poblacion, 57.99% se encontraba en el grupo de edad que comprendia
de 15 a 64 afios, 35.05% en el de los 0 a los 14 afios, 6.69% en el de mas de
65 afios, y 0.27% no estaba especificado.

En ese mismo aflo, se registré que el 84.16% de la poblacién de 15 afios y
mas eran alfabetas, teniéndose que, de la poblaciéon de hombres, lo era un
83.52% y de la poblacién de mujeres lo era un 84.88% (INEGI, 1997a: 78).
Se puede notar que no existia una diferencia significativa en este aspecto
entre hombres y mujeres. Sin embargo, hay que sefialar que Alamos es uno
de los municipios con menor indice de alfabetizacion.
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En el municipio de Alamos la presencia indigena no es muy notoria, pero si
existen grupos indigenas tales como el grupo étnico Guarigio que se locali-
zan al norte del municipio y el grupo Mayo el cual se ha ido desplazando
corriente abajo del tio Mayo (Alonso ¢ al., s/f: 38).

Otro hecho importante que destaca es que un alto porcentaje de personas
migran a Estados Unidos o Canada, asi como a otros municipios de Sonora
o a otros estados del pais en la busqueda de mejores condiciones econémi-
cas.

3.2.3. Datos econémicos

La agricultura y la ganaderfa han sido actividades econdémicas importantes en
el municipio de Alamos. En 1990, la mayoria de la poblacién ocupada se
encontraba en la rama agricola (ver cuadro 6). Las mujeres han participado
activamente en la siembra y cosecha, y ademas en la gestion de finan-
ciamiento (préstamos) para los cultivos. Los principales cultivos son el sorgo,
el maiz, el ajonjoli y el cacahuate. Las actividades agricolas pueden ser muy
riesgosas debido a las sequias que afectan la zona y a la baja producciéon que
se deriva del hecho de ser una agricultura de temporal con bajo nivel de tec-
nificacion y deficiente equipo e infraestructura basica.

En cuanto a la ganaderfa, Alamos posefa 80 mil 568 cabezas de ganado bovi-
no a finales de 1996, es decir 5.17% del total estatal (INEGI, 1997a: 296).
Ademas contaba con mil 225 cabezas de ganado porcino, y era el munici-
pio que tenfa mayor cantidad de cabezas de ganado equino (9 mil 391). El
gobierno del estado de Sonora (s/f) reconoce que la ganaderia es la activi-
dad que presenta mayor dinamismo con respecto a los empleos generados y
al valor de la produccion.
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) Cuadro6
Poblacion de Alamos ocupada por rama productiva
RAMAS D E | POBLACION OCUPADA PORCENTAIJE
ACTIVIDAD
Agricola 15,453 61.91%
Ganaderia 2,728 10.93%
Pesca 207 0.83%
Artesanal 662 2.65%
Comercial 1,312 5.26%
Servicios 829 3.32%
Otros 3,769 15.10%

Fuente: Alonso et al, s/f elaborados con datos municipalesde 1990.

El turismo ha sido una actividad relevante para Alamos. Debido a su impor-
tancia histérica y su arquitectura colonial, numerosos turistas nacionales y
extranjeros visitan anualmente esta zona impulsando la actividad comercial
y la prestacion de servicios. Esta gran afluencia turistica ha provocado la
generacion de empleos para las y los alamenses, asi como la proliferaciéon de
comercios orientados a atender a las y los visitantes. Una consecuencia del
turismo extranjero ha sido la restauracion y conservacion de las construc-
ciones coloniales ya que éstas se convierten en atracciones turisticas. Otras
atracciones turfsticas son el Museo de la Mina, la Parroquia de la Purisima
Concepcion y la Carcel Publica, entre otras.

La minerfa fue una actividad econémica importante para Alamos, si se toma
en cuenta que su poblacion se empezé a formar como consecuencia del des-
cubrimiento de minerales en la zona. Actualmente se tienen yacimientos de
grafito amorfo, yeso, oro, cobre, plata, y plomo, entre otros. El desarrollo de
la actividad minera se ve obstaculizado por el mal estado de los caminos de

acceso a las minas.
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3.2.4. Infraestructura

En 1996, Alamos contaba con 21 unidades médicas: una del IMSS (Instituto
Mexicano del Seguro Social), una del ISSSTE (Instituto de Seguridad y
Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado), y 19 de la Secretaria de
Salud Puablica (INEGI, 1997a: 162). Ademas el municipio posefa 102 escue-
las primarias, 39 secundarias, y una preparatoria. Actualmente, existen proble-
mas de desercion escolar en la educaciéon media debido a la necesidad de que
las alumnas y alumnos trabajen, y problemas de ausentismo por parte de los
maestros en la zona rural.

El agua potable es un servicio que tiene una cobertura del 90% de la
poblacién y que se presta a través de pozos y de norias a cielo abierto
(Gobierno del estado de Sonora, s/f). El alcantarillado es otro servicio que
unicamente se presta en la cabecera municipal y en la comunidad de los
Tanques, logrando cubrir un 73% de la poblacion. La electrificacién cubre
un 70% del territorio municipal, sin embargo existen muchas localidades del
municipio que no cuentan con este servicio.

La red de caminos que comunica a las localidades es de terraceria por lo que
es diffcil el acceso a éstas. Muchos de estos caminos atraviesan rfos provo-
cando que en época de lluvias queden incomunicadas algunas comunidades.
Se cuenta con el servicio de transporte publico en la ruta de ciudad de
Alamos-Comunidades Rurales, pero los autobuses no circulan frecuente-
mente. Alamos también tiene telégrafos, correo, lineas y casetas telefonicas.

3.2.5. Organizaciones Sociales, Econémicas y Politicas

Existen varias organizaciones operando en el municipio de Alamos. Entre
las organizaciones sociales trabajando para el desarrollo de las zonas rurales
se pueden mencionar a la Unién Campesina (UCA) y la SSS Susana Sawyer.
Otras organizaciones que trabajan en el area econémica son: la Asociacién
Ganadera local integrada por 2 mil 049 productores, una Unién de Ejidos de
Producciéon Agropecuaria (Gobierno del estado de Sonora, s/f), y la
Asociacion de Mujeres del Sur de Sonora, A.C. (AMUSSAC).
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Existe en la ciudad de Alamos la Casa Arcoiris la cual brinda capacitaciones
con perspectiva de género a las mujeres alamenses; un patronato de la Cruz
Roja Mexicana y 196 sociedades de Padres de Familia integrados con el obje-
tivo de mejorar la educacion. Por su parte, la Fundaciéon de Apoyo Infantil
(FAI) es una organizacion que trabaja con nifios y nifias proporcionandoles
capacitacion y becas para sus estudios. Ademas capacita y proporciona prés-
tamos para las madres de éstos. También funciona un grupo de mujeres
norteamericanas cuyo fin es proporcionarles becas a nifias o nifios y jovenes
de escasos recursos para su educacion.

Los partidos politicos que realizan actividades en las zonas son el PRI el cual
gobierna actualmente en el municipio, el PRD y el PAN (Partido de Accién
Nacional).

3.3. La zona de estudio
3.3.1 Localizacion de la zona de estudio

Las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer operan en la ciudad de Alamos,
y en 10 comunidades rurales (ver mapa 2). Cinco de éstas comunidades estan
al norte de Alamos: Los Tanques, La Vinata, Techobampo, San Bernardo y
Nahuibampo. El resto se encuentra al sudeste de dicha ciudad: La Labor, El
Sabino, El Cajon, La Gacela y Jerocoa.

3.3.2 Descripcién de la ciudad de Alamos

La ciudad de Alamos tiene una arquitectura colonial, lo cual la convierte en
un lugar idéneo para el turismo tanto nacional como internacional. Es por
eso que en toda la ciudad se encuentran varios establecimientos comerciales
orientados a atender al turismo: hoteles, restaurantes, una galerfa de arte, un
museo costumbrista y tiendas de artesanfas. Otros comercios atienden las
necesidades de las personas que viven en la localidad: mercado de abarrotes,
carnicerias, tiendas de ropas, librerfas, tortillerfas y heladerias, entre otros.
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LLa mayoria de las construcciones tienen el estilo colonial y han sido fabri-
cadas de ladrillo y concreto. Existen diferentes barrios que rodean el centro
de la ciudad, entre los cuales se pueden mencionar El Rastro, Guayparines,
La Campana, La Ladrillera y Chula Vista, entre otros. Las calles del centro
estan pavimentadas, pero en algunos barrios las calles son de terracerfa.
Ademas toda la ciudad tiene servicio de transporte publico, correo, telégrafo,
teléfono publico y privado, electricidad, agua potable y alcantarillado, entre
otros. En el centro de la ciudad se haya un banco (Bancrecer) el cual presta
actualmente sus servicios, también cuentan con una sociedad de ahorro y
préstamo llamada Crédito y Ahorro del Noroeste (El Arbolito) la cual parece
estar al borde de la quiebra (El impatcial, 1999: 2/A). La noticia de la quiebra
de esta ultima institucién ha generado un clima de desconfianza en la ciu-
dadania con respecto a la seguridad de sus ahorros al depositarlos en las
organizaciones financieras.

En cuanto a la comida, se consume frecuentemente carne ya sea asada, frita
o en machaca (carne seca). Se consume una mayor proporcion de tortilla de
trigo que de maiz y pocas legumbres ya que, por las condiciones del suelo y
clima en esta zona, es dificil su produccion. En esa zona existe poca variedad
de chiles, y el chile tipico de la zona es el chile chiltepin. Es muy poco fre-
cuente que las personas crien animales (pollos, cerdos y vacas) o siembren
hortalizas debido a medidas sanitarias y al clima seco.
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Mapa 2
Localizacion de las comunidades donde operan
las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer
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Los hombres se dedican a actividades como: herrerfa, albafilerfa, carpin-
terfa, comercio o agricultura. Algunos hombres pueden emplearse como
conserjes o jardineros en las casas de personas norteamericanas residentes
en el area, también como cocineros o empleados en algun hotel o restau-
rante de la zona. Las mujeres, por su lado, pueden trabajar como empleadas
domésticas, costureras o como empleadas en algin comercio, en el ayun-
tamiento o en alguna organizacion social. Algunas se dedican al trabajo
doméstico en sus casas y realizan diversas actividades generadoras de ingre-
sos tales como la venta de cosméticos, pasteles, alimentos, ropa y telas, o
bien, lavar y planchar ajeno. Algunas mujeres se involucran en trabajo
voluntario como promotoras de salud o promotoras de educacién inicial.

En esta ciudad existen varios lugares (casinos o billares) donde se puede
consumir bebidas alcohdlicas y muchos hombres suelen asistir a ellos. El
alcoholismo es un problema fuerte que afecta a la sociedad alamense. Otro
problema es el machismo que provoca que los hombres actien de forma
agresiva con las mujeres y entre ellos mismos, limitando las oportunidades de
desarrollo de las primeras.

Existe un marcado contraste de clase social en la ciudad. Esta situacion se
debe en parte a la presencia de personas residentes y turistas, ya sea extran-
jeras o nacionales, que cuentan con poder adquisitivo y que pueden con-
sumir servicios y productos a precios elevados. Esta situaciéon hace que
Alamos tenga un alto costo de vida que contrasta con los bajos salarios que
reciben y las condiciones precarias en las que viven las y los alamenses que
habitan en los alrededores de la ciudad. LLa mayor parte de los beneficios del
turismo de Alamos se concentra en pocas personas: los duefios de hoteles,
restaurantes y comercios quienes explotan la mano de obra de las y los habi-
tantes locales. Incluso las mismas norteamericanas y norteamericanos resi-
dentes contratan personal local pagandoles bajas remuneraciones.
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3.3.3. Descripcion de las comunidades del norte

Las comunidades del norte se encuentran a una distancia de la ciudad de Alamos
que fluctia entre 26 y 56 km. Sin embargo, al ser carreteras de terracerfa, un
autobus puede tardar 2 o 3 horas en llegar a la comunidad mas lejana. Los
caminos son inseguros debido al nimero de asaltos en la carretera, ademas
de la tensa situaciéon que provoca la revision de vehiculos que transitan por
dichos caminos. Esta revision la realiza periddicamente en los retenes el
Ejército Nacional. Esta actividad forma parte de tareas encaminadas a dete-
ner las actividades del narcotrafico y los asaltos en la region. Segun las y los
habitantes de las comunidades, estos asaltos se dan con mayor frecuencia en
la época en la que existe poco trabajo para la poblacién en general.

Las comunidades del norte cuentan con energfa eléctrica y servicio de trans-
porte. El servicio de agua potable es suministrado a todas las comunidades
excepto Nahuibampo donde sus habitantes, mas especificamente las
mujeres, tienen que desplazarse al rio para acarrear agua. San Bernardo es la
comunidad mas grande y por lo mismo existe mayor actividad econémica.
Las mujeres pueden realizar, eventual o permanentemente, actividades que
generen ingresos como la venta de cosméticos, articulos para el hogar, ropa
y alimentos. En el resto de las comunidades las mujeres dificilmente pueden
hacer actividades generadoras de ingresos y se dedican a sus actividades
domésticas o a ayudarles a los esposos en la siembra, en el deshierbe y en la
cosecha. I.a mayoria de los hombres se dedican a la actividad agricola sem-
brando ajonjoli, frijol, cacahuete y calabaza. El primer cultivo es destinado a
la venta y el resto al autoconsumo. Algunos hombres se involucran en la
actividad del narcotrafico desde muy temprana edad, ya sea en la siembra y
riego de los plantios o en la comercializacion, con el fin de acceder a ingre-
sos que les ayuden a mejorar su situaciéon econdmica y la de sus grupos
domésticos.

En algunas de estas comunidades existen tiendas CONASUPO (Consejo
Nacional de Subsistencias Populares) donde los grupos domésticos pueden
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abastecerse de productos basicos, los cuales pueden ser obtenidos a través
de crédito, sobre todo en los meses donde no tienen ingresos (hay que recor-
dar que el ciclo agricola va de julio a diciembre). También para autoabaste-
cerse crian gallinas, cerdos y vacas.

Respecto a la vivienda, algunas construcciones son de concreto y ladrillo,
pero también existen construcciones de adobe. Usan sistema de fosa sépti-
ca. Muchos grupos domésticos cuentan con sus aparatos electrodomésticos,
incluso tienen televisores.

3.3.4. Las comunidades del Sur

Las comunidades del sur estan localizadas a una distancia de la ciudad de
Alamos que varfa entre 22 y 33 Km. Al igual que las comunidades del norte,
los caminos son de terracerfa, sin embargo, el servicio de autobuses es
menos frecuente. En estas comunidades también existe una situacion de
inseguridad por los asaltos en las carreteras.

La mayorfa de estas comunidades no cuentan con energia eléctrica con la
excepcion de Jerocéa. No cuentan con alcantarillado, con servicio teleféni-
co, ni con agua potable. Estas localidades son mas pobres que las del norte.
Las mujeres tienen menos posibilidades de hacer actividades generadoras de
ingresos. Por lo mismo dependen del ingreso que aportan los hombres del
grupo doméstico. Estos se dedican a la agricultura y a la recoleccion de vara
blanca para venderla como material para cercos y guia de cultivos. El cultivo
principal de la zona es el ajonjoli el cual destinan a la venta, aunque también
cultivan para el autoconsumo frijol, maiz, cacahuate, sorgo y calabaza.
Algunos hombres pueden dedicarse a actividades del narcotrafico. En oca-
siones, hombres y mujeres son contratadas por el Gobierno local para
realizar reparaciones en los caminos.

Debido a la pobreza que viven estas comunidades, su alimentacion es pre-
caria. Consumen una dieta compuesta por frijoles, arroz, chile y tortillas. Las
viviendas estan fabricadas de adobe y con piso de tierra. Ademads usan fosas
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sépticas. Jerocoa es una de las comunidades donde los grupos domésticos
poseen aparatos electrodomésticos probablemente porque cuentan con
energia eléctrica. En el resto de comunidades, algunos grupos domésticos
poseen televisores que hacen funcionar con baterfas de vehiculo la cual lle-
van a la ciudad de Alamos a recargar semanalmente.

Es en estas comunidades que la SSS Susana Sawyer ejecuta su proyecto de

cajas de ahorro como una estrategia para mejorar las condiciones socioe-
conomicas de las mujeres que las habitan.
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Puntos claves del capitulo 3

* El caso estudiado es esta investigacion es la SSS Susana Sawyer, localizada
en el municipio de Alamos, en el estado de Sonora. Este municipio tiene una
poblacién de 26 mil 75 habitantes: 13 mil 595 hombres y 12 mil 480 mujeres.
Su actividad econémica es la agricultura, seguida por la ganaderfa. Cuenta
con centros de salud y con escuelas primarias, secundarias y una preparato-
ria, asi como servicios de agua potable (para 90% de la poblacién), alcantari-
llado (s6lo en la cabecera municipal) y electricidad (en 70% del territorio munici-
pal). La red de caminos que comunica a las localidades es de terracerfa. Existen
varias organizaciones sociales y econémicas trabajando en dicha zona.

* La SSS Susana Sawyer trabaja en la cuidad de Alamos y 10 comunidades
rurales, dispersas en el norte y el sudeste del municipio. Las condiciones de
vida en las comunidades rurales son precarias. LLos hombres se dedican prin-
cipalmente a la actividad agricola, mientras que las mujeres se dedican al tra-
bajo doméstico de su propio grupo doméstico, haciendo eventualmente
algunas actividades generadoras de ingresos tales como venta de cosméticos,
articulos para el hogar, ropa y alimentos. Esta divisién del trabajo entre hom-
bres y mujeres es un factor que lleva a las mujeres a depender econémica de
los hombres.
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4. La historia de la SSS Susana Sawyer
y el proyecto de las cajas de ahorro

4.1. La historia de la SSS Susana Sawyer

4.1.1. Del Frente Campesino Independiente Revolucionario a la
Organizacion Regional de Mujeres de Alamos (ORMA)

El proceso que llevo a la conformacion de la SSS Susana Sawyer empezé
antes de la década de los ochenta, cuando una organizacién conocida como
Frente Campesino Independiente Revolucionario (FCIR), impulsé la partici-
pacion de las mujeres campesinas dentro del movimiento agrario. Dicha
organizacion encabezaba la lucha por las tierras para los campesinos que no
las tenfan y por la ampliacién de los ejidos. Las mujeres participaron acti-
vamente dentro de esta lucha en plantones, en invasiones de tierra y en la
reparticiéon de propaganda, entre otros. A pesar del importante papel que
desempefiaron, éstas no lograron acceder a este recurso, ni convertirse en
ejidatarias.

En 1979, la Fundacién para el Desarrollo Comunitario y el Apoyo Infantil
(FUNDECAI) inici6 sus actividades en Alamos con la instalacién de un
Centro de Tecnologia Apropiada, cuyo fin era introducir tecnologias limpias,
tales como las letrinas aboneras, uso de estufas y el aprovechamiento de la
energia solar (Alonso e# al., s/f: 129). Sin embargo este proyecto fracasé, por
lo que comenzaron a implementar un programa de patrocinio de nifias y
nifios, el cual daba apoyo para mejorar la alimentacion de éstos. Luego, hacia
1984 modificé su politica para dar cabida al trabajo con hombres y mujeres
en lo que era Desarrollo Comunitario, y fue cuando la FUNDECAI se
interesé en establecer relaciones con los grupos organizados que tenia el
FCIR. Una de las acciones iniciales de la primera organizacion fue contratar
a miembras y miembros de la altima, para que fungieran como promotoras
y promotores de sus programas en las comunidades. Algunas mujeres fueron
capacitadas por la FUNDECAI como promotoras de salud para realizar tra-
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bajo en sus respectivas comunidades, crear organizacion y atender a los gru-
pos de mujeres que se estaban conformando.

Para 1982, ya existian 11 grupos de mujeres que empezaron a presionar a la
FUNDECAI para que promoviera y ampliara mas su atencion a las mujeres.
En 1985, ya se contaba con 25 grupos organizados. Es hasta 1986, que los
grupos de mujeres comenzaron a plantear la inquietud de hacer un inter-
cambio de experiencias entre todos ellos, para ver como comercializar de
mejor forma sus productos. Entonces se realizo el primer encuentro de
mujeres campesinas de Alamos, en mayo de ese afio, donde se esperaba que
se reunieran 80 mujeres, pero la convocatoria fue tan exitosa que reunio casi
120, inclusive de comunidades donde no operaba la FUNDECAL En dicha
reunién se empezo a vislumbrar la necesidad de integrar una organizacion
mas amplia de mujeres que contara con los recursos necesarios. Sin embar-
go, ese mismo afo, se dio un cambio en la direccion de la FUNDECAI que
no beneficié a las mujeres, ya que promovié la formaciéon de una organi-
zacion campesina mixta liderada por hombres, la Uniéon Campesina (UCA):

Cambia de direccién la FUNDECAI y hay un cambio en como se concebia
por ejemplo el trabajo de organizaciéon de las mujeres, una direccién que no
queria apoyar a las mujeres, una organizacién que promueve una organi-
zacion campesina donde las mujeres no estuvimos presentes, o sea donde no
se nos consider6 para estar en los puestos de direccion, con un recurso para
utilizarse como fondo revolvente para préstamos, como un banco campesino.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Se pretendia que la UCA fuera la organizacion que llegara a reemplazar a la
FUNDECAI cuando ésta desapareciera. .a UCA contaba con recursos para
poder brindar créditos a sus integrantes a partir de un fondo revolvente que
la Fundacion FORD habia dejado para que se utilizara en un proyecto con
mujeres. Sin embargo, las mujeres nunca fueron informadas y este fondo fue
asignado a la UCA. Las mujeres se sentian discriminadas dentro de la orga-
nizacién, pues no les era facil acceder a los créditos. Entonces ayudadas por
Susan Sawyer, subdirectora de la FUNDECAI quien les informé que el
fondo revolvente que la UCA estaba utilizando era legitimamente de ellas,
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empezaron a presionar para exigir su derecho al acceso a créditos utilizan-
do como argumento que dichos fondos les pertenecian. En 1987, seis gru-
pos de mujeres lograron tener acceso a créditos y se involucraron en varios
proyectos productivos: ganaderos, de siembra de ajonjoli, y de cacahuate,
entre otros. Estos grupos se localizaban en La Quintera, La Labor, Cajon,
Sabino, El Guamuchil y El Mezquital. Algo que caracterizé a las mujeres fue
su responsabilidad, ya que sus grupos pagaban oportunamente sus créditos
a diferencia de los grupos de hombres.

Entre 1982 y 1992, las mujeres participaron en un programa de formacioén
de dirigentas cuyo objetivo era organizar y mantener reunidas a las mujeres
en unos circulos de estudio, donde tocaban temas como la menopausia, la
menstruacion, la nutricién, la organizacion, la participacion politica y otros
temas sobre los derechos de las mujeres. De esta manera se empezé a pro-
mover la concientizacion acerca de la situacion que vivian por ser mujeres y
la importancia de estar organizadas.

A partir del segundo encuentro de mujeres campesinas de Alamos, llevado a
cabo en 1987, los grupos decidieron cambiar su estrategia de trabajo y con-
vertir en crédito todos aquellos fondos que llegaban en forma de donacion,
de tal forma de poder hacerse de recursos propios. Ademas en ese encuen-
tro se planteé constituir la Organizacion Regional de Mujeres de Alamos
(ORMA), aunque no se llegd a concretar un acuerdo mas sélido respecto a
este punto. En 1988, surgieron problemas entre la direccién de la FUNDECALI
y sus promotoras y promotores, ya que se empezo a cuestionar la labor que
estos ultimos estaban haciendo, y finalmente se propuso la desaparicion de
los programas de Desarrollo Comunitario, lo cual inclufa el trabajo con los
grupos de mujeres. En ese mismo aflo, se llevé a cabo el tercer encuentro de
las mujeres campesinas de Alamos y fue entonces que se decidié integrar la
ORMA:

Bueno, cuando se va ya esta fundacion, dicen las mujeres: “Es que tenemos
que seguir organizadas nosotros, es que tenemos que hacer algo”. Pues par-
tiendo de eso las compaferas deciden, decidimos mas bien dicho, porque yo
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también formo parte de mas atras, decidimos organizarnos y formar una
Organizacién Regional de Mujeres de Alamos que en aquel entonces le pusi-
mos ORMA, y pusimos nues-tros propios objetivos, el objetivo general,
nuestra mision, los objetivos especificos que podiamos hacer, pero como
ORMA, pues nadie nos daba créditos.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

4.1.2. De la ORMA a la SSS Susana Sawyer

La ORMA sigui6 trabajando con los créditos pero en coordinacién con la
UCA. Para 1989 ya eran 33 grupos de mujeres, casi 600 mujeres organizadas,
trabajando con proyectos productivos. En ese afio trataron de gestionar
recursos con la Secretarfa de Agricultura y Recursos Hidraulicos (SARH),
ahora Secretaria de Agricultura, Ganaderfa y Desarrollo Rural (SAGAR) y
con la Fundacién Interamericana (IAF), pero les exigieron estar legalizadas,
y es entonces cuando sintieron la necesidad de buscar una figura juridica.
Algunas ya estaban constituidas en UAIM (Unidad Agtricola Industrial de la
Mujer)"* , pero esa figura no satisfacia sus necesidades.

Y empezamos a buscar qué forma nos convenia mas a nosotros que nos
pudiera integrar a todas. Algunas estaban en UAIM pero no cubria a todas.
Habia muchos problemas con los ejidos en ese entonces, nos empezaron a
tirar mucho celo porque en vez de que los ejidatarios fueran los ganaderos,
empezamos a ser las mujeres ganaderas o empezamos a criar muchos po-
llos, empezamos a recibir créditos para sembrar, aunque sembrabamos en la
parcela del marido, del papa o del hermano, pero el dinero era nuestro.
Nosotros lo administrabamos y vendiamos y el dinero era nuestro. Bueno, en
sentido figurado porque decir dinero nuestro, era decir dinero de toda la
familia, es el que realmente llega ahi. Entonces en la busqueda de una figura
juridica encontramos la SSS, una figura en donde se duraba en ese tiempo en
el 89 0 90, tres, cuatro aflos en solicitar en registro, pero para fortuna nues-
tra como Susana Sawyer, en ese tiempo entra el Dr. Ocafia como subsecre-
tario de organizacién de la Reforma Agraria. Fl nos apadrina todo este pro-
ceso de constitucién de figura juridica, entonces en tres meses tuvimos
nosotros nuestro registro y ya nos denominamos Sociedad de Solidaridad
Social, adoptamos el nombre de la Susana Sawyer porque ella, bueno, una

? La UAIM es una forma organizativa compuesta por mujeres campesinas dentro
de un ejido. Una diferencia entre la UAIM y la SSS es que esta Gltima no tiene
como requisito contar con una parcela para que las mujeres se organicen.
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semana antes de constituirnos, ella muere y nosotros asumimos el nombre de
ella como reconocimiento de todo el apoyo que ella nos dio cuando fue sub-
directora de la FUNDECAI, que nos defendié mucho como organizacion de

mujeres.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

La SSS Susana Sawyer se constituy6 el 21 de noviembre de 1990, recibiendo
su registro el 13 de marzo de 1991 (Alonso 7 al., s/f: 136). En 1991, frente
a la necesidad de recursos entregaron un proyecto a Mujeres en Solidaridad”
(MUSOL) logrando acceder a ellos para proyectos ganaderos. Las socias de
la SSS Susana Sawyer trabajaron arduamente en proyectos productivos y
también en obras comunitarias, llegando a destacar dentro de sus respectivas
comunidades. Esto les trajo como consecuencia tener problemas, principal-
mente con sus esposos, debido a su participacion dentro de la organizacion.

En 1992, la SSS Susana Sawyer empezo a ser visualizada por los partidos
politicos como un grupo con un fuerte potencial organizativo, aunque no
participaba en actividades partidistas. Esta fuerza se debia a la capacidad de
movilizacion de las mujeres que tenfa la organizaciéon y a la autoridad que
tenfan las socias de la SSS Susana Sawyer en sus respectivas comunidades, y
eso era un recurso que los partidos politicos deseaban aprovechar:

O sea se empezd a ver a la organizacion de mujeres como una fuerza politi-
ca, aun cuando nosotros no participabamos en los procesos electorales, la
UCA tampoco, pero se empez6 a ver como fuerza politica. Desplazamos
basicamente a la CNC [Confederacién Nacional Campesina] y a la CCI
[Central Campesina Independiente] que estaban en ese entonces, la
desplazamos y todo mundo cortfa hacia nosotros.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999

También en 1992 se dieron dos situacione; por una lado la IAF les dio recur-
sos para llevar a cabo varios proyectos y por otro la SSS Susana Sawyer
empez6 a tener serios problemas con MUSOL. Con respecto al apoyo
recibido de la IAF, se lograron ejecutar varios proyectos entre los cuales esta-
ban el de mejoramiento de vivienda, de ganado bovino y otros, tales como.

** Programa gubernamental de apoyo a las mujeres.
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a) Camién de transporte con ruta entre Alamos-Guamuchil,

b) Renta de bicicletas para turistas.

¢) Escritorio publico el cual daba servicio de fax, fotocopias, y paquetetia.
d) Acopio y comercializacién del chile chiltepin.

e) Venta de ropa.

f) Venta de gas.

Estos proyectos eran rentables y respondian a demandas reales de dichos
servicios o productos por parte de la poblacion. No obstante, fueron fra-
casando debido a la malversacion de fondos por parte de las responsables de
ellos, a la falta de capacidad administrativa o al uso inapropiado que la SSS
Susana Sawyer hizo de los fondos de estos proyectos para cubrir sus gastos
administrativos como organizacion.

Con respecto a las contradicciones entre MUSOL y la SSS Susana Sawyer, éstas
se debieron a que MUSOL las acusé de ser una organizacion con afiliacion
politica a un partido de oposicion, el PRD, y de no ser un grupo autbnomo.
Ademas MUSOL trat6 de coptar a las socias de la SSS Susana Sawyer para for-
mar una organizaciéon paralela, situacion que se sigue dando, logrando
arrebatarles aproximadamente a 200 de las 600 socias de la Susana Sawyer.

Entonces fue un proyecto que relativamente lo obtuvimos facil. Lo quisimos
combinar con los recursos del recién programa de Mujeres en Solidaridad donde
yo fui la promotora del programa aqui en Sonora y que al final nos dejaron
con un palmo de narices. No nos dieron nada como organizacién porque
nosotros éramos una organizacion corporativista, porque a mi me identifica-
ban dentro de un partido de oposicion. LLa compafiera que empezé a dirigir
Mujeres en Solidaridad decia que no se valfa, que no éramos una organizaciéon
de base. Mi discusion con ellas era de que si éramos una organizacioén de base
y que ellas lo que estaban tratando de hacer, era una organizacion paralela con
las mismas compafieras, y eso no se valfa y ademas era para manipulatlas.
Ademas que ellas si hacfan un trabajo de corporativismo al programa de
SEDESOL, y que no estabamos de acuerdo.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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Este problema se agudizé en 1994, cuando MUSOL exigi6 a la SSS Susana
Sawyer que devolviera los recursos inicialmente otorgados, para transferirlos
a la organizacién paralela que ya estaba constituida y que se denominaba
Asociacion de Mujeres del Sur de Sonora, A.C. (AMUSSAC). La SSS Susana
Sawyer se opuso a que se devolviera los recursos obtenidos. Esta situacion
dejo mal a nivel nacional a la SSS Susana Sawyer por no devolver los recur-
sos, pero les dejo el orgullo de ser una organizacion que segufa sostenién-
dose aun con escasos recursos, no como AMUSSAC a la cual se le tenfa que
estar inyectando periddicamente nuevos recursos para su sostenimiento.

Ya en 1992 la SSS Susana Sawyer era visualizada como fuerza politica, pero
es hasta en 1993 cuando se empez6 a discutir el tema de la participacion
politica al interior de la organizacion. La inquietud de discutir este tema vino
a partir de la experiencia que vivieron al ocupar el cargo de regidora munici-
pal una de sus representantes en el periodo 1991-1994. Esta experiencia les
habia indicado que contar con una de sus socias o de sus representantes en
un puesto politico, podtia significar tener mas oportunidad de acceder a una
mayor cantidad de recursos e informacion. Entonces, a partir de esa dis-
cusion, la organizacion hizo un llamado a todas sus socias para que ejercie-
ran su voto en el perfodo siguiente. En 1994 la organizacién motivé a todas
sus socias para que se empadronaran y pudieran votar, lograndose que de
1% de socias empadronadas se alcanzara un 100%.

En 1997, la organizacion retomo la discusion sobre la participacion politica
en la Asamblea de representantes, la cual estaba conformada por las figuras
de los grupos de las comunidades y la dirigencia de la SSS Susana Sawyer
(presidenta, tesorera y secretaria). En este espacio se tomd el acuerdo de lan-
zar a una de sus representantes para un puesto politico a nivel municipal. Y
es asf como actualmente, la SSS Susana Sawyer cuenta con dos represen-
tantes que se encuentran ejerciendo, una el cargo de regidora en el ambito
municipal y otra el de diputada a nivel estatal.
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4.2. El surgimiento del proyecto de cajas de ahorro

En 1992, en la primera asamblea general de socias de la SSS Susana Sawyer,
unas companeras de Ciudad Obregén las cuales habian sido invitadas por
pertenecer a organizaciones hermanas (SSS Teresa Urrea y la SSS
Jamuchim), les comentaron de sus experiencias con los bancos comunales de
la Foundation for International Community Assistance (FINCA) y las motivaron
para que trabajaran en esa misma linea. Las socias de la SSS Susana Sawyer
no estaban muy convencidas ya que no crefan que las mujeres en las comu-
nidades tuvieran suficientes recursos para ahorrar debido a la escasez de
dinero, pero finalmente se interesaron.

Entonces se contactaron con FINCA, pero esta organizaciéon solamente se
interesaba en trabajar en zonas urbanas. Esta fundacion decidi6 trabajar con
dos grupos en el area urbana: Guayparines y Sonochihua, pero algunas
representantes de la SSS Susana Sawyer se empefaron en que participaran
también algunos grupos de las zonas rurales. Y empezaron a invitar a socias
de estas zonas a participar en la capacitacion de cajas de ahorro que impartia
FINCA, y a tratar de persuadir al director de FINCA para que admitieran
también a grupos de las zonas rurales en dichas cajas.

Finalmente FINCA accedi6 a trabajar en las zonas rurales y se formaron
otras dos cajas de ahorro con el grupo de Los Tanques y el grupo de San
Bernardo. Aproximadamente se empez6 a trabajar con 70 mujeres: 15 del
grupo de Guayparines, 15 del grupo de Sonochihua, 20 del grupo de San
Bernardo y 20 del grupo de Los Tanques.

4.3. Las cajas de ahorro como proyecto central de la SSS Susana
Sawyer

LLa experiencia con las cajas de ahorro fue bastante buena. La evaluacion al
tinal del primer ciclo con FINCA fue muy alentadora y descubrieron que el
ahorro era un elemento que unia mucho a las mujeres y que ademas les trafa
muchos beneficios a sus socias:
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Vimos que las mujeres se motivaban bastante. Habia algunas compafieras en
algunos grupos que faltaban, socias que faltaban, pero como que el ahorro
las unfa mucho, las unfa mas. Yo fui socia ahorradora también y las com-
pafieras cuando recibfan su primer préstamo, cuando hicimos la primer eva-
luacién, que todavia estabamos con FINCA, recuerdo a mi grupo, al grupo
de San Bernardo, en la primera evaluacion que hacfamos: “:Cémo se sin-
tieron ustedes? -cuando cuestiona una de las capacitadoras de FINCA les
pregunta a ellas- :Como se sintieron ustedes participando en este banco
comunal?, :Qué beneficios le vieron ustedes al banco comunal?”. “{Uy! -dijo
una seflora- pues yo no tenfa para comprarles zapatos a mis hijos y les com-
pré.” “iHijolel, yo me compré una televisioncita chiquita con el préstamo, yo
compré una licuadora, yo compré trajes, yo compré esto, yo compré lo otro,
pero aparte ahorré”. Y cuando tenfa una necesidad de dinero iba y solicitaba
y las mujeres tenfan fondos y me prestaban a mi; era mi dinero el que me
regresaban, cosas asi muy pequeflitas que empezaron las compafieras a ver,
pero nosotros también empezamos a descubrir que era algo que unfa mucho
a las mujeres, el ahorro, que lo vieron ... pues algo muy importante que las
unié aun mas que los demas proyectos.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Ademas de que el ahorro les servia para la cohesion de sus grupos, también
servia como un aval para los créditos, lo cual era una estrategia de lucha con-
tra la morosidad; muy acentuada en las comunidades dado que la FUNDECAI
les habfa dejado como herencia una cultura donde la gente estaba acostum-
brada a recibir todo regalado. Con la estrategia de trabajo de la SSS Susana
Sawyer, los apoyos llegaban en forma de créditos y no regalados. Por eso la
SSS Susana Sawyer consideré adecuado adoptar las cajas de ahorro como
proyecto central de su organizacion:

Aqui tenemos muchas carteras vencidas que no pagaron porque pensaban
que era igual, regalado como habfa donado aquella Fundacién. Pero aquella
fundacion tenfa recursos suficientes y nuestra organizacion no. Tenfa que
subsistir. Y de esa forma dijimos: “bueno vamos pidiéndoles un aval, vamos
poniéndolas también a que las compafieras pongan una parte de su dinero”.
Y de esa forma le fuimos entrando a que era importante cambiar nuestro
proyecto central, que fuera las cajas de ahorro, y que de las cajas de ahorro se
derivara todos los créditos que existieran.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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Sin embargo, la metodologia de FINCA no le satisfizo a las socias de la SSS
Susana Sawyer, porque ellas sintieron que los beneficios que FINCA estaba
recibiendo con el trabajo de sus grupos eran mayores que los que ellas
obtenian. Lo mismo se estaba percibiendo en las otras organizaciones her-
manas que también estaban trabajando con FINCA: la Teresa Urrea de
Cajeme y la Jamuchim de Villa Juarez. Entonces estas tres organizaciones
decidieron retomar el trabajo por ellas mismas y terminar su relaciéon con
FINCA:

Y esta fundaciéon FINCA daba créditos pero créditos individuales: si ta
hacfas algo o lo tenfas parado y tenfas ahorro pues te daban. Entonces en
ese tiempo en el 93, a finales del 92 empezamos a tener problemas con
Fundacion [FINCA] tanto Cajeme, Villa Juirez y nosotras que ya habfamos
entrado, porque cambia su politica. Nosotros anteriormente con FINCA
entregabamos cada mes los ahorros, los depositabamos, ademas
depositabamos el préstamo que nos pedian las compafieras mas los intereses,
pero ahora con la nueva politica nos decfan que cada semana. Entonces ¢qué
implicaba eso? Que ellos iban a estar ganando mas intereses, o sea iban a
ganar todos los intereses que en buena medida se quedaban con nosotros, y
hacfamos calculos nosotros de que con los intereses, esta organizacion fun-
cionaba, o sea era con lo que se pagaba sus promotores, coordinadores,
capacitadores. Entonces dijimos nosotros: “Bueno, si ellos hacen eso,
nosotros también lo podemos hacer”, ademas que ya tenfamos muchos pro-
blemas. Ellos no querfan proyectos colectivos, decfan que no podfan fun-
cionat.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

El problema que tuvieron con MUSOL en 1992, les confirmo la importan-
cia de contar con recursos propios, por lo que les reforzaba atin mas la idea
de continuar con la estrategia de cajas de ahorro como proyecto central. De
esta forma podrian hacer su proyecto organizativo menos dependiente de
fondos externos al utilizar el ahorro de las mismas socias. Esto harfa que
ellas se sintieran mas comprometidas con el trabajo al saber que su dinero
estaba en juego. Ademas trabajar con fondos revolventes permitiria
emplear éstos por un plazo mas largo para beneficiar a mas mujeres. Ellas
sabfan que los recursos a fondo perdido sélo podian ser utilizados para un
namero limitado de beneficiarias, que en ocasiones requerfan de gestiones
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mas frecuentes para poder beneficiar a nuevas, y que también implicaban
menos interés por parte de éstas de sostener el trabajo, por tratarse de recur-
sos que les llega de forma gratuita, como estaba sucediendo en AMUSSAC.

Ante la necesidad de contar con fondos para las cajas de ahorro, en 1993, la
SSS Susana Sawyer decidi6 gestionatlos con la IAF quien ya les habia apoyado
anteriormente con recursos para diferentes proyectos. Esta vez la IAF, para
poder otorgatles un apoyo econémico para fondo revolvente, les solicité que
se constituyeran en una federaciéon de Sociedades de Solidaridad Social junto
con la Teresa Urrea de Cajeme y la Jamuchim de Villa Juarez. Se tomé la
decision de constituirse en Federacion Estatal de Sociedades de Solidaridad
Social “COBANARAS” (FESSSC) para poder acceder a esos fondos, pero
con el acuerdo de respetar la autonomia de cada una de las SSS. Lla FESSSC
se constituy6 el 8 de marzo de 1994.

Los proyectos de cajas de ahorro florecian. Muchas mujeres se involucraron
en dicho proyecto. El ahorro fue creciendo y las mujeres se beneficiaban de
los préstamos:

Lo que me llamaba la atencién mas era cuando se convocaba la asamblea de
cajas de ahorro y que se juntaban todas las tesoreras y las presidentas y daban
su informe. Cuanto habia crecido el ahorro en cada grupo, cuanto se habia
colectado de abono, y cuanto tenfan en préstamo. Era muchisimo dinero el
que llegaba de intereses, de ahorro y se saldaban préstamos también. A mi me
emocionaba mucho escuchar de las compaferas que dijeran: “yo me benefi-
cié de mi préstamo porque a mi casa le construf un cuartito, compré ventanas,
o les compré uniformes a mis hijos, los zapatos”. Era un beneficio que lo sen-
tian ellas. Y cuando tu dices: ““ me estoy beneficiando”, es algo que lo estas
reconociendo. Y se vefa el resultado, porque la gente estaba motivada.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

El proyecto de las Cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer se constituyo en
un proyecto muy exitoso, éxito que era reconocido tanto a nivel local como

a nivel nacional. En esos momentos, cuando el proyecto estaba en su apo-
geo, nadie se imaginaba que la crisis estaba por venir.
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4.4. La crisis de la SSS Susana Sawyer y del proyecto de las cajas de
ahorro

A partir de 1994, la SSS Susana Sawyer ha tenido que enfrentar una serie de
eventos y factores que han llevado a la organizacién a una crisis organizati-
va y financiera, afectando seriamente el proyecto de las cajas de ahorro. Tal
ha sido el punto de la crisis que durante 1997, el proyecto de las cajas de
ahorro estuvo practicamente abandonado. Esta crisis ha provocado el retiro
de socias, la disminucion del ahorro y la escasez de fondos para otorgar prés-
tamos, lo cual se ha sentido mas fuertemente a partir de 1997 (ver cuadro
7). Esto se puede apreciar en la drastica disminucion en el nimero de socias
de 1995 a 1998, el cual ha pasado de 473 socias a 183. Lo mismo ha sucedi-
do con el monto del ahorro el cual cay6 de $62,539 a $3,769 de 1995 a 1998,
reflejando la desconfianza que se origind en las socias a raiz de la crisis.

Cuadro7
NUmero de socias y de grupos, monto de crédito otorgados y de
ahorro acumulado de las cajas de ahorro de la SSS Susana
Sawyer del periodo 1992/1998

RUBROS 1992 | 1993 1994 1995 1996 | 1997* | 1998
Numero de Socias 117 173 406 473 387 _ 183
Numero de grupos 6 8 17 22 22 _ 14
Total de préstamos por afio| _ |49,950 | 180,750 | 177,500 | 356,670 _ 34,000
$

Préstamo total por 288.7 | 445.40 | 375.30 | 921.6 _ 185.79
afio/socias ($)

Total de ahorro por afio ($) 9,990 | 9,050 | 42,839 | 62,539 | 52,600 _ 3,769
/}horro total por afio/socias| 85.4 | 52.3 105.5 132.3 135.9 _ 20.59
(%)

*No existen datos debido a la paralizacion de las actividades de la SSS Susana Sawyer
#% Datos proporcionados por la dirigencia de la SSS Susana Sawyer

Fuente: Cardero, 1998: 98; Trabajo de campo, 1999
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Varios fueron los factores externos e internos a la organizacion que llevaron
a ésta a la crisis, a pesar de la cual, la SSS Susana Sawyer se ha manteniendo
en pie.

4.4.1. Factores externos a la organizacion
a) La devaluacion de 1994

La devaluacion que enfrenté México en 1994 ha sido una de las causas de la
crisis econémica que viven tanto las socias de la SSS Susana Sawyer, como
la misma organizacion. Esta devaluacion en la que se deprecio el peso me-
xicano en 71% frente al dolar norteamericano, fue producto de diversos fac-
tores entre los cuales se puede mencionar: la sobrevaluacion del tipo de cam-
bio, la perdida de confianza por parte de los inversionistas por factores delic-
tivos y politicos (asesinatos de Luis Donaldo Colosio y Francisco Ruiz
Massieu), la apertura comercial, la excesiva proteccion a la banca comercial,
y la forma inadecuada de hacer la devaluacién misma, entre otros (Gomez
Valdés, 1998: 104-107). Segun esta autora (1998: 107-108), esto provocod
incremento de desempleo, caida de los salarios e ingresos reales y un alto
nivel de endeudamiento debido al alza de las tasas de interés.

Con la devaluacion del 94, el peso perdié su poder adquisitivo, sin embargo
los salarios no se aumentaron para compensar los efectos de dicha devalua-
cion. Las socias perdieron la capacidad de pago de sus préstamos y se redujo
su posibilidad de ahorrar. Esto hizo que muchas socias dejaran de dar sus
aportaciones: tanto para el ahorro como para la cuota de socias, lo que sig-
nificé reduccién de los ingresos de la SSS Susana Sawyer, y por lo tanto la
descapitalizaciéon de la organizacion.

¢Por qué decimos a partir de la devaluacion del peso? Porque las compafieras,
como los sueldos bajaron o sea aumentaron todos los productos pero los
sueldos se quedaron donde mismo, las compafieras pidieron que se tenfa que
alargar el plazo de préstamo, ellas lucharon para que, de cuatro meses fuera a
seis meses. Y aparte que eran cantidades mas fuertes.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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Esta situaciéon se unié a otro factor econémico: la crisis del ajonjoli. Esto
coloco a la organizaciéon en una posicion mucho mas vulnerable.

b) La crisis del ajonjoli

En 1996, 1a SSS Susana Sawyer habia decidido dar una gran cantidad de prés-
tamos a sus socias a través de las cajas de ahorro para la siembra del ajonjoli,
con el fin de evitar que éstas solicitaran crédito en otro organismo. Se
proyectaba que ese cultivo iba a tener una alta rentabilidad. Esta informacion
se las habfa transmitido una organizacion social de la ciudad de México que
trabajaba en el sector de la comercializacién de productos agricolas. Un fac-
tor impidi6 que se hiciera realidad esta proyeccion: el precio del ajonjoli se
desplomé ese afio. Las socias no lograron recuperar su inversion y por lo
tanto no pudieron pagar sus préstamos. La SSS Susana Sawyer habia toma-
do una decision muy riesgosa al invertir mucho de su capital en una sola
actividad que a su vez era riesgosa como lo es el cultivo del ajonjoli en una
zona de temporal.

¢) La “desapariciéon” del Narcotrafico de la region

En 1992, se realiz6 un operativo para combatir el narcotrafico en las zonas
rurales de Alamos. El narcotrafico en la regién empleaba a personas de las
comunidades rurales para que se ocuparan de la siembra de amapola y mari-
huana. Esta actividad representaba una fuente de ingresos para dichas comu-
nidades la cual reactivaba su economia. Con el operativo, desapareci6 esta
fuente de ingresos lo que provocé que muchos proyectos productivos fra-
casaran, incluyendo los de las socias de la SSS Susana Sawyer, pues la gente
no tenfa dinero para comprar lo que ofrecian dichos proyectos. Esto fue mas
sensible en 1994 y significé para las socias de las cajas de ahorro, no tener
fondos para responder con el compromiso del ahorro y del préstamo.

Todas estas presiones economicas llevaron a la SSS Susana Sawyer a fuertes
discusiones y conflictos internos entre representantes.
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4.4.2. Factores internos a la organizacion
a) Falta de capacitacion de equipo de la SSS Susana Sawyer y de las socias

Entre 1992 y 1995 las cajas de ahorro estuvieron en su apogeo y muchas
nuevas socias se integraron a éstas. También se tuvo que contratar nuevas
promotoras, las cuales provenfan de los grupos de mujeres ya organizados
en las comunidades, para atender las necesidades que implicaban dicho creci-
miento. Sin embargo, en ese momento, no se pensé en consolidar la organi-
zacion y las cajas de ahorro con la capacitacion adecuada para hacerle frente
a los nuevos retos a los cuales el crecimiento sometia a la organizacion.

La falta de capacitacion, tanto de las trabajadoras de la SSS Susana Sawyer
como de las socias en general, llevé a malos manejos administrativos, a dar-
les una atencion insuficiente a las cajas de ahorro, y a que se fuera perdien-
do de vista cuales eran los objetivos del ahorro y de las cajas mismas:

Entonces aqui tenemos un grupo de 20 mujeres pero aqui nada mas capaci-
taste a tres y las tres no bajaron la capacitacion a este grupo de 20 personas.
Lo que quiere decir que, nosotros a estas tres personas les dijimos “te damos
el préstamo para las 207, pero estas personas que iban iniciando nada mas
tuvieron 30 pesos de ahorro recibieron $200, y ellas en cuanto pagaran estos
$200 tenfan derecho a recibir $500, pagaban los $500 y recibfan los mil, paga-
ban los mil y recibfan los $1,500, pagaban los $1,500 y recibian $2,000 a
$3,000. Entonces como se dio que hubo compafieras que no estuvieron lo
suficientemente capacitadas y en un ciclo quisieron abarcar todo esto (voz
molesta). (...) Entonces si tu revolvias, se daba revolvencia al recurso, genera-
bas intereses, pero se olvidé la parte fundamental, la parte mas importante: la
capacitacion. Y ahi es, yo siento que ese es uno de los meollos del asunto, que
no hubo la suficiente preparacién ni para las promotoras, ni para la respon-
sable.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.
b) Salida de Representantes

Entre 1994 y 1995 muchas de las representantes se retiraron de la SSS
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Susana Sawyer por diversos motivos: porque se iban a dedicar a la politica,
por conflictos con otras representantes, por infringir el reglamento interno,
porque se casaron o porque otras organizaciones las coptaron. Con respec-
to a este ultimo motivo, hubo socias que se salieron para formar parte de
AMUSSAC y otras fueron absorbidas por agencias de cooperacion trabajan-
do por el desarrollo de la region.

Entonces las socias que las llegaron a reemplazar no tenfan la formacion, ni
la experiencia suficiente para hacetle frente a la responsabilidad que implicaba
dirigir una organizaciéon. Tampoco recibieron el apoyo necesario por parte
de las dirigentes que se iban retirando en ese momento, pues no se dio un
proceso de traspaso de responsabilidades en el cual las socias pudieran hacer
un aprendizaje de sus funciones. Esa falta de preparaciéon de dirigentas
nuevas, llevo a las socias que asumieron la dirigencia a cometer errores tales
como la mala administraciéon de fondos.

¢) Mala administracion de fondos

Ante la inexperiencia y formacioén de las nuevas dirigentas, la falta de recur-
sos que tenfa la SSS Susana Sawyer producto de la crisis econdémica que se
estaba viviendo y la imposibilidad de acceder a recursos del Gobierno o de
la cooperacion internacional para gastos administrativos, empezaron en 1996
a gastarse el capital de las cajas de ahorro en éstos dltimos. Poco a poco se
fueron descapitalizando las cajas, hasta un punto en que ya no pudieron
responder a sus compromisos econémicos ni con la FESSSC a quien tenia
que devolver un apoyo econémico que les habia prestado, ni con las socias.
Los fondos se los habfan gastado en pago de sueldos, en pago de local, de
servicios y en el sostenimiento de proyectos productivos colectivos inefi-
cientes o que estaban siendo mal administrados.

Y no nos sentamos tampoco a revisar que ya no tenfamos para los gastos
administrativos que eran de $12,000 a $13,000 mensuales. Y de hecho de lo
que ingresaba pues sacdbamos los gastos administrativos y no tomamos en
cuenta la otra parte. Llegd un momento que el capital, el fondo revolvente
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fue bajando. Y claro nos lo estabamos comiendo ¢Coémo no iba a bajar?
Cuando analizamos la situacién de lo estaba pasando y a la federaciéon le
tenfamos que estar dando abonos mensuales lleg6 un momento, como a par-
tir de junio del 96, que ya no le reportamos ningun abono a la federacién,
porque no habfa. Y lo que ingresaba, lo poquito que ingresaba era para darle
a la secretaria. Despedimos al contador, después despedimos a la secretaria,
y después las compafieras ya no quisieron participar porque no habfa fondos
ni para viaticos de ellas.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Los gastos administrativos eran altos en comparacioén con sus ingresos los
cuales provenian de los intereses de los préstamos, cuotas de las socias y de
las donaciones. El flujo de intereses disminuy6 porque en 1996 hubo un alto
indice de morosidad debida a la crisis del ajonjoli en Alamos. Esta dificil
situacion economica agudizo el conflicto entre dos de las representantes de
la organizacion.

d) Conflicto entre Representantes

Dos de las representantes, cuyas trayectorias dentro de la organizacion
habian sido de rivalidad desde que ingresaron, entraron en serios conflictos
debido a la mala administraciéon que se habia dado. Una era la presidenta de
la SSS Susana Sawyer y la otra la Tesorera, dandose que la primera le echaba
la responsabilidad completa de la mala administracién a la segunda. Este
conflicto provocé una divisioén interna en la organizacion entre los grupos,
ya que los grupos del Sur apoyaron a la presidenta que era del sur, mientras
que los grupos del centro y del norte apoyaron a la tesorera que era del
Norte. Entonces se tom6 la decision de que la tesorera se saliera de la orga-
nizacion para dedicarse a la participaciéon politica y que la presidenta se
quedara al frente de la organizacién. Pero la presidenta no estuvo contenta
con esta decisién porque también querfa participar y al final se lanzé a la par-
ticipaciéon politica descuidando la organizacion. Frente al problema, se
decidi6 realizar una asamblea para nombrar una nueva dirigencia.
Lamentablemente la presidenta optd por retirarse permanentemente de la
organizacion.
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Lucrecia era la tesorera y entonces Camila [la presidenta de la SSS Susana
Sawyer] empieza a sefialar a Lucrecia como corrupta, que se rob6 el dinero,
que esto, que lo otro y surge de ahi la idea de hacer la auditoria y hacer la
revision de todas las cajas de ahorro, que todavia esta pendiente. Llevamos
creo que la mitad, y ahf es un golpe muy duro para la Susana Sawyer, la
division de su dirigencia donde todo mundo desmoralizado, las que
debfamos, “sPara qué vamos a pagar si eso ya se esta desbaratando? No tene-
mos ni con qué pagar ¢Quién va a negociar con nosotros como pagar?” No
hay nadie, nadie se responsabiliza, Camila se retira practicamente de la
Susana; Lucrecia se mete mas a todo el asunto de la campafia, entonces afec-
ta mucho todo lo que es el proceso de las cajas de ahorro.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Entonces se nombré una nueva dirigencia a finales del 1997 para la SSS
Susana Sawyer, organizacién que se encontraba llena de problemas, donde
las socias estaban desmotivadas por todos los chismes y mala informacion
que circulaba con respecto a la mala administracién, donde existia un alto
indice de morosidad y la cual no contaba con los recursos econémicos para
seguir funcionando:

Entonces ah{ estabamos tronadas y la federacién pidiéndonos dinero . . . y
reuniéndole cuentas a la federacion de todo, la federacién decia: “es un dinero
que ustedes debena Susana Sawyer, ustedes se lo comieron y ustedes tienen
que pagarlo”. Y la companera cuando le entregé la presidencia a Pamela dijo:
“Siquiera ya me quité el saco de alacranes, ora paséelo usted”, porque cémo
le vamos hacer con el problema de la federacién. Yo le dije a Pamela: “usted
no se preocupe. La federacion sacé nimeros y sabe donde esta el dinero,
sabe que nos lo comimos, sabe que no tenemos con que pagarlo, sabe que es
un problema de Susana Sawyer, y si la federacion realmente se preocupa de
la Susana Sawyer tiene que darle una solucién a un problema en el que ya
estamos metidas, pero nosotros le vamos hacer frente al final”.(...) Fue un
afio de pérdida. Ya no pudiste recuperar lo del 96, por que se suponia que a
principios del 97, las compafieras aprovechadas por la misma situacion y por
los comentarios que se daban que la Susana iba a desaparecer, muchas no
pagaron, ese es un factor también que pagaran.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Superar la crisis era la tarea que la SSS Susana deberia de enfrentar durante
1998 y los anos siguientes, después de que en 1997 el proyecto de las cajas
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de ahorro pasé sin operar. Las estrategias a seguir para superar la crisis era
la gran interrogante.

4.5. Saliendo de la crisis: proyecciones futuras para la SSS Susana
Sawyer

A pesar de la fuerte crisis organizativa y financiera enfrentada por la SSS
Susana Sawyer, la organizacion sigue sosteniéndose con los pocos recursos
que tienen. Las representantes, al reflexionar sobre como han podido sobre-
vivir a dicha crisis, han logrado identificar el factor sin la cual la SSS Susana
Sawyer hubiera sucumbido:

Ahorita al menos, mi parecer es que la Susana se ha sostenido aun contra
viento y marea, pero ha sido una lucha muy fuerte de mucha, digamos, no de
formacion si no desde la perspectiva de género, s desde la perspectiva de que
hay que tener una identidad con la organizacién que nos propusimos cons-
truir. Entonces ahf esta, alli creo que esta la Susana.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Todavia se habla de un futuro para la organizacion, pues la crisis no sélo
tiene un lado negativo, también ha traido la esperanza de construir una orga-
nizacién mas soliday con socias altamente comprometidas. El que se pueda
visualizar esta experiencia como una posibilidad para el aprendizaje, esta
indicando que la SSS Susana Sawyer es una organizaciéon con potencial para
recuperarse.

Eramos 400 y quedamos 267 por ahf asi. . . como 150 y tantas, pero no nada
mas es la pérdida de las socias, las socias las podemos recuperar en otros gru-
pos, no precisamente es la pérdida de las socias lo que hayamos sufrido, sino
que a la vez yo lo veo en lo particular como una ganancia ¢Por qué como una
ganancia? Porque nos dimos cuenta de quienes estan con nosotras partici-
pando nomas con el solo interés de lo econémico y lo demas, el demas
interés no lo ven, nomas lo econémico. Y esta experiencia nos sirvié para
darnos cuenta quienes son las compafieras que realmente tienen raices aqui
en la Susana Sawyer (va bajando la voz), y que es importante estar evaluando
periédicamente nuestro trabajo para poder crecer y saber con quienes nos
vamos a crecer y fue importante esa experiencia para recontarnos, para sacar
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toda esa experiencia retomamos algunas cosas que son las positivas que tene-
mos, no nada mas lo negativo, porque en cuanto a esta situacion afortunada-
mente hemos podido recuperar algo de fondo revolvente.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Para superar la crisis se plantea, desde la dirigencia, algunas estrategias que
requieren todavia de mucha discusion interna. Varias son las propuestas,
aunque no hay nada acabado:

a) Para mantener motivadas a las socias que se han quedado en la organi-
zacion: Ofrecerles gestionar sus proyectos a través del ayuntamiento o a
través de los contactos que tiene la SSS Susana Sawyer en el Congreso o en
otras instituciones.

b) Para trabajar con los grupos morosos: Darles la opcioén de participar en
un proyecto productivo colectivo como las tortillerfas para que puedan pagar
sus deudas con el ingreso. Sin embargo es de vital importancia tener una
estrategia de recuperacion con las socias morosas para evitar que la cultura
del incumplimiento se expanda en las zonas donde se va a trabajar. Por lo
anterior, se plantea renegociar las deudas con las socias y recuperar por lo
menos un 50% de la cartera vencida.

¢) Crecer en el ahorro: Se piensa promover el ahorro para tratar de reducir
la dependencia de fondos externos. Esto implica que la promocién del
proyecto de las cajas de ahorros debe de estar enfocada en la importancia del
ahorro para las socias y no en el ofrecimiento de créditos.

d) Crecer en numero de grupos pero en las zonas urbanas y cambiar la
estrategia de trabajo en las comunidades rurales mds pobres: Se planea
impulsar la conformacién de cajas de ahorro en los barrios de Alamos,
donde la recuperaciéon tiene mayor probabilidad, pues las socias pueden
realizar con los préstamos diversas actividades productivas. Para las comu-
nidades rurales mas pobres, donde no haya condiciones para que prosperen
las cajas de ahorro, ni los proyectos productivos, se plantea retomar el tra-
bajo desde otra estrategia: con proyectos de autoconsumo.
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e) Fortalecer la capacitacion: Se proyecta enfocarse en la capacitacion tanto
de socias, como en la formacién de nuevas dirigentas.

f) Definir ejes de trabajo y los rumbos a seguir: La SSS Susana Sawyer debe
hacer una planeacién estratégica que les permita tener claridad de lo que
quieren y hacia donde van. De esta forma podran definir los ejes de traba-
jo para el futuro:

No puede seguir en una posiciéon donde las dirigentas dicen: “es que no sabe-
mos que sigue de aqui”, porque lo acaban de decir, dicen: “{No tenemos claro
que sigue en esta situaciéon!” | No se puede! Entonces tiene que definir tres
o cuatro acciones muy concretas. La Susana Sawyer no puede resolver todas
las necesidades de sus socias, ni de las comunidades. Tiene que definir 2 0 3
ejes y listo. Entonces se dice: “Bueno, impulsemos nuevamente las cajas de
ahorro. Impulsemos a partir de las cajas de ahorro, los proyectos agropecua-
rios que practicamente podemos sacar recursos a fondo perdido de la
SAGAR que todavia existe, y ... impulsemos el crecimiento con la promo-
cion de las cajas de ahorro, pero crecimiento en grupos donde si podemos
impulsar proyectos productivos, a los cuales les podamos invertir créditos y
que podamos recuperar con intereses que nos dé cierto ingreso a la Susana
Sawyer”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Estos son algunas reflexiones que se hacen en torno a la solucion de la cri-
sis. Falta mucho por hacer para poder rescatar la organizacion y el proyecto
de las cajas de ahorro el cual fue impactado de forma drastica por dicha crisis.
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Puntos claves del capitulo 4

* La historia de la SSS Susana Sawyer revela todas las dificultades que tienen
que enfrentar las mujeres por acceder a recursos como el crédito y para cons-
truir un espacio colectivo propio en un espacio publico dominado por los
hombres. De esta experiencia organizativa que nace como producto de la
necesidad de las mismas mujeres de estar organizadas, podemos analizar el
papel importante que juega su organizacién para acceder a recursos, pero
también para cambiar las valoraciones y percepciones sociales acerca de la
contribucién de las mujeres al grupo doméstico y a la comunidad.

 Es importante destacar el papel de las instituciones gubernamentales en el
fortalecimiento de las organizaciones sociales y econdémicas cuando los
apoyos son los adecuados y responden a los intereses de dichas organiza-
ciones. No obstante, también hay que senalar que cuando los apoyos no son
los adecuados y las instituciones gubernamentales responden a agendas e
intereses politicos, dejando de lado las necesidades e intereses de las organi-
zaciones a las que se supone deben apoyar, los resultados pueden llevar al
debilitamiento de dichas organizaciones. De ahi se desprende la importancia
de que la agenda de las instituciones gubernamentales se construyan con-
juntamente con los sectores a los que van a apoyar.

* Finalmente, de las reflexiones acerca de la crisis en la que cay6 la SSS
Susana Sawyer, podemos identificar dos factores que pueden afectar el
desempefio de las organizaciones microfinancieras (como lo son las cajas de
ahorro). El primero tiene que ver con el contexto econémico en el que se
desenvuelven estas organizaciones, donde la macroeconomia puede jugar un
papel importante. El segundo tiene que ver con las relaciones entre las per-
sonas organizadas, en este caso las relaciones entre las socias. En el caso de
la SSS Susana Sawyer, hemos podido apreciar cémo las relaciones de com-
petencia, desconfianza y envidia entre las mujeres juega un papel importante
en la crisis.
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5.1. Finy objetivos de las cajas de ahorro

Segun el reglamento interno de las cajas de ahorro, el fin de éstas es: mejo-
rar las condiciones de vida de sus socias, prestando los servicios de ahorro,
préstamo y educacion cooperativa, y estar siempre unidas.

Los objetivos que pretenden alcanzar las cajas de ahorro y que estan estable-
cidos en el reglamento interno son:

a) Fomentar, estimular y sistematizar el ahorro.

b) Otorgar préstamos a las socias.

¢) Propiciar la educacion y el desarrollo integral de la mujer mediante el tra-
bajo productivo individual y colectivo, aumentando el poder adquisitivo de
la socia y aplicando el valor formativo de la cooperacion.

Como se pudo valorar, las actividades que la SSS Susana Sawyer en la prac-
tica corresponde a esos tres objetivos. Tanto su fin como sus objetivos son
un indicativo de que el enfoque de las cajas de ahorro tiene una marcada ten-
dencia hacia el enfoque de empoderamiento econémico, aunque retoma
algunos elementos del enfoque de empoderamiento de concientizacion,
segun la clasificacion dada por Batliwala (1997:204-207). La tendencia hacia
el enfoque de empoderamiento econémico se debe a que se busca, a través
de las cajas de ahorro, dotar a las mujeres de mayor poder econémico por
medio del ahorro, del crédito y de los proyectos productivos, para que
puedan mejorar sus condiciones de vida. Los elementos que retoma del
enfoque de concientizacion, como se vera en los proximos capitulos, son la
educacion y los procesos de reflexion que hacen los grupos de ahorro a
través de las capacitaciones y la discusion de tematicas como los derechos de
las mujeres y la autoestima, entre otros, as{ como una metodologia que per-
mita a las socias desarrollar conocimientos y habilidades y establecer rela-
ciones de apoyo entre ellas.
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5.2. NUmero de cajas, socias y ubicacion geografica

Actualmente (en 1999) el nimero de cajas registradas oficialmente en la SSS
Susana Sawyer es de 14: tres en la ciudad de Alamos, cinco en el sur del
municipio de Alamos y seis en el norte del municipio de Alamos (ver cuadro
8). En la practica, todos estos grupos estan funcionando, excepto el grupo de
Guayparines que, aunque esta registrado en los archivos de la SSS Susana
Sawyer, en la realidad no se estan reuniendo, ni realizan actividad alguna.

Los grupos donde existe una mayor cantidad de socias nuevas son los gru-
pos que se encuentran en las comunidades al sur del municipio de Alamos:
El Cajon, El Sabino, LLa Labor y La Gacela. Estas socias ingresaron en 1998
y todavia no han recibido su primer préstamo.

Las 14 cajas de ahorro que pertenecen al proyecto de la SSS Susana Sawyer,
funcionan con relativa independencia una de otra, y aunque metodologica-
mente tienen mucho en comun, también pueden tener algunas particulari-

dades.
Cuadro 8
NuUmero de socias por caja de ahorro y localizacion de cada caja
NOMBRE DE LA CAJA NIGRE | UBICACION GEOGRAFICA
1.Grupo Unido del Rastro 10 Barrio El Rastro
2.Grupo de Chulavista 10 Barrio la Ladrillera
3.Grupo de Guayparines 8 Barrio Guayparines
4.Grupo del Sabino 16 Comunidad de El Sabino
5.Grupo de El Cajon 36 Comunidad de El cajon del
Sabino
6.Grupo Las progresistas de 16 Comunidad de Jerocoa
Jerocoa
7. Grupo de La Labor 11 Ejido La Labor de Santa Lucia
8. Grupo de La Gacela 13 Ejido La Gacela
9. Grupo un futuro mejor 10 Comunidad de Los Tanques
10. Grupo Superstar 8 Comunidad de la Vinata
11. Grupo El milagro 9 Comunidad de Techobampo
12. Grupo Progreso 16 Comunidad de San Bernardo
13. Grupo Guadalupana 10 Comunidad de Nahuibampo
14. Grupo Esperanza 10 Comunidad de Nahuibampo
Total de Socias 183

Fuente: Trabajo de campo, 1999
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5.3. Caracterizacion de las socias de las cajas de ahorro

Las socias de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer son mujeres cuyas
edades oscilan entre 19 y 72 afios. Su promedio de edad es de 42 afios. Esto
se debe principalmente a dos razones: a) a que la organizacion no ha afilia-
do socias jovenes, y b) a la dificultad de las mujeres jovenes de participar
en actividades fuera de sus casas debido a las tareas reproductivas.

El 68.25% de las socias son casadas y el 25.4% se encuentran en union libre.
Solamente un 4.76% son solteras y un 1.59% son viudas. El hecho de que la
mayoria de las socias estén en pareja se debe a que las condiciones socioe-
condmicas en las comunidades limita las oportunidades de las solteras o sin
pareja, obligandolas ya sea a casarse o a emigrar, para poder sostenerse
economicamente o evitar ser objeto de criticas.

LLa mayoria de las socias han cursado hasta primaria o secundaria, teniendo
que 65.08% y 17.46% de las socias han alcanzado dichos niveles educativos
respectivamente. El 17.46% no han recibido ninguna educaciéon formal.
Esto se da por un lado, porque los grupos domésticos no han tenido los
recursos econémicos suficientes para invertir en la educaciéon formal de sus
miembros, y por otro lado, por la falta de interés de dichos grupos de seguir
preparando a las mujeres, pues se consideraba que éstas no lo necesitarfan
porque tendrian un compafiero o esposo que las mantuviera.

De ahi que la mayorfa de las socias s6lo hayan tenido la oportunidad de tener
como actividad principal el trabajo doméstico no pagado, teniendo que 77.78%
de las socias se dedica a esto. En las comunidades rurales, las actividades gene-
radoras de ingresos son la agricultura o la ganaderia, las cuales son realizadas
por hombres, y las mujeres se dedican mas al trabajo doméstico. Aunque ellas
participan también junto al esposo en las labores agticolas, estas actividades no
se consideran su principal ocupacion. El que se dediquen principalmente a
hacer trabajo doméstico y eventualmente hagan actividades generadoras de
ingresos, explica que el promedio de ingreso de las socias sea de $52.38 a la
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semana. Muchas de estas socias dependen del ingreso del esposo para su manu-
tencion y la de su grupo doméstico. El promedio de personas en el grupo
doméstico es de cinco personas incluyendo a la socia.

En cuanto al tiempo de pertenencia a la caja de ahorro (ver grafica 1),
34.92% de las socias tiene menos de un afio de participar. Esto puede expli-
carse por la adopcién de una estrategia por parte de la SSS Susana Sawyer
para salir de la crisis, la cual consiste en crecer en numero de socias. Esta
porcion de socias nuevas contrasta con 49.21% de las socias que tienen mas
de cuatro afios de participar en el grupo, las cuales han logrado resistir la crisis.

Grafica 1 Tiempo de pertenencia de las socias
a las cajas de ahorro

Mas de 4 afios

De 3 afios a menos de 4 afios|_[” 317%
De 2 afos a menos de 3 afios| | 317%

De 1 afio a menos de 2 afios| 9,52% |

Menos de 1 afio

=
0% 10% 20% 30% 40% 50%

Porcentaje de socias

Fuente: trabajo de campo, 1999

5.4. Estructura organizativa

La estructura organizativa de la caja de ahorro es simple, pues se trata de
grupos de ahorro que no sobrepasan un numero de 36 socias por grupo.
Existe una mesa directiva (también conocida como Comité de caja de aho-
rro) la cual estd compuesta por una presidenta, una tesorera, una secretaria y
las representantes de proyecto. Estas socias son elegidas por las integrantes
del grupo, es decir las socias en asamblea, y son nombradas para un periodo
determinado después del cual deben ceder su cargo a otras. Segun el
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reglamento interno, este periodo puede extenderse hasta dos ciclos™ (un
aflo), pero en la practica no existe tal rotaciéon de socias en los cargos. Esta
falta de rotacion en los cargos se debe a que no todas las socias desean ocu-
parlos, ya sea por el temor de no poder asumirlos correctamente o por la
falta de conocimientos o habilidades (saber leer bien, saber matematicas
basicas, entre otros). En ocasiones éstos son ocupados por aquellas mujeres
que no temen hacerle frente a esa responsabilidad, que tienen disponibilidad
de tiempo, cuyos esposos no se van a oponer a que asistan a las reuniones,
que poseen confianza en si mismas, y que tienen la simpatia y la admiracién
del resto de las socias. La figura 8 sefiala cémo se compone el organigra-
ma de cada caja de ahorro:
Figura 8
Organigrama de la Caja de Ahorro

Asamblea de Socias de la caja de ahorro

Mesa directiva
Presidenta Tesorera Secretaria
representantes de proyecto

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

Como puede apreciarse en el organigrama, la autoridad maxima de conduc-
ciéon de la caja de ahozzrro recae en la asamblea de socias quien delega
autoridad sobre la mesa directiva. Esta estructura tiende hacia la horizontal-
idad en lo que respecta a la jerarquia, tratando de expresar la intencion de
construir un proceso democratico, pero en la practica puede darse que en el
grupo exista una socia que retome la conduccion, y de la cual dependan el
resto de las socias.

Segtun el reglamento interno de las cajas de ahorro las funciones de las
instancias y de cada una de los puestos que existen dentro de los grupos son:

¥ Los ciclos se refieren a los tiempos durante los cuales se debe pagar los présta-
mos obtenidos de las cajas de ahorro. Al formularse el reglamento era de 6 meses.
Actualmente un ciclo dura 4 meses.
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a) Funciones de la mesa directiva: Cumplir y hacer cumplir el reglamento
interno y los acuerdos de la Asamblea; ejercer control y direccion sobre la
caja y los proyectos colectivos, supervisar los trabajos y solicitar informa-
cién a las comisionadas® e informar a la Asamblea, en forma clara y trans-
parente.

b) Funciones de la presidenta: Presidir las reuniones de la Asamblea y de la
mesa directiva; firmar actas, representar al grupo, tomar decisiones sobre
manejo de fondos y gastos e informar de las actividades realizadas.

¢) Funciones de la secretaria: Levantar y firmar las actas de las reuniones;
hacer citas a reuniones acordadas por escrito; archivar y proteger los libros y
documentos del grupo; y controlar la asistencia e inasistencia de las socias a
las reuniones y las tareas.

d) Funciones de la tesorera: Colectar los ahorros de las socias, asegurar y
proteger el dinero y valores del grupo, llevar el control, conjuntamente con
las socias y promotoras, firmar las actas de las reuniones e informar a la
Asamblea puntualmente por escrito.

e) Funciones de las representantes de proyecto: Analizar y verificar el
proyecto que se le ha asignado; elaborar y pedir la aprobacion de las normas
de funcionamiento del proyecto; nombrar a sus ayudantes y supervisar el tra-
bajo, llevar los controles puntualmente, informar a la directiva de la SSS
Susana Sawyer y a la mesa directiva por escrito, responsabilizarse del repar-
to de las ganancias, y suplir en su ausencia a cualquiera de la mesa directiva.

Existe una representante en la caja de ahorro para cada una de las diferentes
actividades: cundinas', salud, educacion, organizacién, produccién o los
proyectos productivos que la SSS Susana Sawyer esté ejecutando.

** Las comisionadas son las promotoras de la SSS Susana Sawyer.
** Una cundina es la palabra que se utiliza en la region para designar a los sistemas
de ahorro y crédito conocidos como tandas.
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En la operacion de las cajas de ahorro se procura respetar las funciones
establecidas en el reglamento interno para los diferentes cargos. Aunque se
realizan las principales funciones, las socias no las tienen presentes en su
totalidad, probablemente porque no se esta recordando el reglamento inter-
no de forma constante a las socias.

A nivel de la SSS Susana Sawyer, existe lo que se llama la Asamblea de
Comités de Caja de ahorro, la cual esta conformada por una representante
de cada caja de ahorro (Presidenta o Tesorera), por el comité ejecutivo de la
SSS Susana Sawyer (Presidenta, Tesorera y Secretaria), y las comisionadas del
proyecto de caja de ahorro. Esta instancia se reine peribdicamente para ver
aspectos relativos al funcionamiento de las cajas de ahorro: seguimiento de
los grupos, aprobacion de los préstamos, modificacioén del reglamento inter-
no o de procedimiento administrativos y definir sanciones para los grupos
en algunos casos, entre otros.

5.5. Requisitos para ser socia

Entre los requisitos que se exigen para que las mujeres puedan ingresar a la
caja de ahorro y convertirse en socia se tienen los siguientes

a) Ser mayor de 15 afos sin importar su estado civil.

b) Vivir en Alamos.

¢) Ser presentada o recomendada por una de las socias (en el caso de
algunos grupos ya formados que admiten socias nuevas).

d) Que esté interesada en pertenecer a la caja y a la SSS Susana Sawyer.

Sila socia cumple con estos requisitos, la decision de si es aceptada recae en
el grupo de 1a caja de ahorro, pues sera éste el que tenga que asumir respon-
sabilidad sobre las acciones y el cumplimiento de las obligaciones (pago de
préstamos) que haga la nueva socia. Esto se debe a que se trabaja con un
esquema de grupo solidario en el cual, si una socia no llega a pagar un prés-
tamo, todo el grupo asume la responsabilidad de esa deuda para no perder
su ahorro (que funciona como aval de préstamos) y quedarse descartado
para futuros préstamos.
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5.6. Derechos y obligaciones de las socias

El reglamento interno presenta los derechos y obligaciones que las socias
tienen al formar parte de la caja de ahorro. Entre los derechos estan:

a) Depositar sus ahorros.

b) Obtener préstamos segin el reglamento interno.

¢) Retirarse del grupo libremente, siempre y cuando no deba y no sea fiado-
ra de otra socia.

d) Retirar sus ahorros si no ha aceptado que sea garantfa de algin préstamo.
e) Tener voz y voto en la Asamblea y ser elegible para los cargos directivos.
f) Recibir todos los servicios y beneficios que establezca el grupo.

En general, a pesar de que muchas socias no conocen con exactitud el
reglamento interno, estos derechos se llevan a la practica. Existen, sin embar-
go, excepciones en las cuales los derechos no se respetan, reflejando que
también cada grupo tiene sus propios arreglos. Por ejemplo, en un grupo no
le estaba permitido a las socias retirar su ahorro, ain cuando no era el aval:

... Pues como ahorita una compafiera dice:
-Tengo tanto ahorro. Yo ni pidiera préstamos
-Si, Juana -le dije yo- pero de ese ahorro que tienes me vas a pedir un prés-
tamo, no lo vas a retirar. Es préstamo de todas maneras lo que voy a hacer,
te voy a cobrar intereses
-iAh! {Que chistel- dice
-Es que asi es, no puedes sacar el ahorro porque entonces viene un proyec-
to, alla de la Susana, entonces no te dan el proyecto, si td no trabajas junto
con nosotras, te quedas sin el proyecto.
Y se quedo:
-Ya ni modo -dice-...

Representante de caja de ahorro, 45 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Con respecto a las obligaciones, en el reglamento interno se especifican las
siguientes.

a) Cumplir fielmente con este reglamento y los acuerdos de Asamblea.
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b) Dar las aportaciones correspondientes.

c) Asistir y participar en las reuniones del grupo.

d) Interesarse por el funcionamiento del grupo y sus negocios.

e) Defender y respetar los principios y objetivos del proyecto y propiciar la
integracion del grupo.

Al igual que los derechos, las obligaciones se cumplen generalmente, aunque
también se dan algunas excepciones. Por ejemplo, en el caso de las aporta-
ciones obligatorias por parte de las socias, éstas no se estaban dando. Las
realizaba un grupo que se reunia para hacer sus actividades pero que no estaban
ahorrando:

... No, no hay directiva desde que quedé mal la tesorera, no se ha formado
mesa directiva. Yo, por ejemplo, me quedé como quien dice representindola
a ella, pero no recibo ahorro, no ahorramos...

Socia de la SSS Susana Sawyer, 45 afos, Alamos, Sonora, 1999.

Son las socias que estan en la mesa directiva quienes manejan la informacion
de los derechos y obligaciones, ya que una de sus funciones es hacer cumplir
el reglamento interno.

5.7. Sanciones
Segun el reglamento interno, las sanciones son las siguientes.

a) Una socia puede ser suspendida por no dar sus aportaciones, por no
cumplir sus compromisos, por mal manejo de fondos y por propiciar la
desintegracion del grupo.

b) Una socia puede recibir sanciones menos severas como una multa por
faltar a reuniones de forma injustificada

¢) Con tres faltas consecutivas la socia no tiene derecho a préstamo

d) Se le cobrara 2% de interés moratorio por préstamo vencido.

e) Si una integrante de la mesa directiva no funciona o comete graves
errores, sera relevada del puesto por decision de la Asamblea.
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En la realidad, estas sanciones se cumplen, pero se pueden dar algunas
excepciones en las cuales no se apliquen. Por ejemplo, cuando algunas socias
no pueden ahorrar peribdicamente o no pueden pagar su préstamo, debido
a motivos fuera de su control, éstas no son suspendidas. Un 19.05% de las
socias no estan aportando su cuota de ahorro debido a la crisis organizativa
y financiera que atraviesa la organizacion. Esto denota el grado de flexibili-
dad que pueden tener las cajas de ahorro en la aplicacion de las sanciones,
cualidad que en exceso puede convertirse en una debilidad para el grupo,
pues la falta de disciplina puede implicar el no cumplir con el reglamento
interno.

Se puede apreciar que el aspecto de las relaciones entre socias es un punto
importante para el adecuado funcionamiento del grupo, a tal punto que es
objeto de sancién en el reglamento interno:

Bueno en cuanto al funcionamiento, que le dijera, mas bien fue en tratos
entre de aquf de organizacion, de compafierismo, como siempre sucede que
una socia que ...720 ha servido como dicen luego, y que . . . pues que no se lleve
bien con las compafieras, hay una cldusula ahi en el reglamento interno, que
si una socia es conflictiva, pues por . . . unanimidad lo dijimos que no se
admitfa ya mas. Entonces se le llama la atencién por primera vez y por segun-
da vez, y si ya la tercera no se compone, pues mejor se sale, renuncia porque
ya no puede ser.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

De hecho, han existido grupos en que las socias han expulsado a otra por ser
una persona conflictiva dentro del grupo o por ser irrespetuosa en sus rela-
ciones con las otras.

Las sanciones son aplicadas por cada grupo de ahorro, pero existen san-
ciones que son aplicadas a nivel de Asamblea de Comités de Caja de Ahorro.
Por ejemplo, la Asamblea de Comités de Caja de ahorro, puede decidir no
datle préstamo a un grupo por incumplimiento del pago de sus aportaciones
(ahorro o abonos).
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5.8. Las reuniones

Las reuniones de los grupos se llevan a cabo generalmente cada semana en
un lugar, dia y hora ya establecida. Estas no se extienden mas alla de unas
tres horas. En las reuniones se realizan las siguientes actividades: se recolec-
ta el ahorro y los abonos de préstamos, se dan informes, se llevan a cabo las
cundinas o rifas, se tratan otros asuntos tales como charlas, problemas, y se
hace el acta de esa reunion.

Si acaso se diese un imprevisto o una emergencia, se puede convocar de
forma inmediata a una reunion extraordinaria. I.a convocatoria se comuni-
ca en forma verbal de persona a persona, ya sea que una misma persona
notifica a todas las socias o que cada socia tenga responsabilidad de avisarle
a otra formando una cadena de comunicacion.

59. El ahorro

El ahorro se entrega periddicamente: 50.79 % de las socias lo hacen sema-
nal, 1.59 % lo hacen quincenal y 28.57 % cuando pueden. L.a mayoria de los
grupos realizan una aportaciéon semanal minima de $ 3.00, pero pueden dar
mas si asi lo desean. No obstante, existen grupos, sobre todo aquellos ubi-
cados en las comunidades mas pobres, al sur del municipio de Alamos, que
hacen sus ahorros cuando pueden, ya que ni las socias, ni los miembros de
sus grupos domésticos tienen un ingreso fijo periddico. Las mujeres depen-
den del ingreso del esposo por lo tanto es dificil para ellas asumir el com-
promiso de hacer aportaciones semanales. Cuando estas socias consiguen
dinero para el ahorro, su cuota puede ser superior a las que aportan las socias
que lo hacen de forma semanal o quincenal.

En el reglamento de la caja de ahorro, se sefiala que el ahorro de las socias
devengara interés del 1% mensual, pero la practica ha sido que el ahorro no
ha devengado ningun interés. Ante el incumplimiento de dicho acuerdo,
muchas socias se desmotivaron.
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Se hizo un relajo porque la Susan Sawyer no cumplié con el objetivo de pagar
el interés sobre el ahorro de las compafieras, porque habfa compaferas
ahorradoras nada mas, que no pedifan préstamos, que ellas depositaban su
ahorro, porque en ese entonces el 1% mensual era un dineral. El banco paga-
ba el 1% pero anual. :Me entiendes? Y por eso decfan: “vamonos a la Susana
Sawyer mejor a ahorrar porque alli me van a pagar el interés”. Yo todavia me
salf de las cajas de ahorro y no logré que se pagara ese interés del ahorro.
Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999

El ahorro sirve como aval ya que se exige a las socias tener un ahorro equiva-
lente al 20% de su préstamo. De esta manera éste, no solo actua como una
garantia que respalda el pago de los préstamos, también hace que las socias
se responsabilicen por el funcionamiento de su caja de ahorro al saber que
es su dinero el que esta en juego, tal como lo sefiala Mansell (1995: 221)
cuando argumenta que el ahorro incentiva el pago de los créditos debido a
la percepcion de usuarias y usuarios de créditos de que es su dinero el que
esta en operacion.

5.10. Los préstamos

En las cajas de ahorro se pueden dar dos tipos de préstamos para las socias:
préstamos de la SSS Susana Sawyer y préstamos internos del grupo.

5.10.1. Préstamos de la SSS Susana Sawyer

Estos se hacen de fondos administrados por la SSS Susana Sawyer prove-
nientes del ahorro de las socias, de los fondos revolventes gestionados con
organismos de la cooperacion internacional o con la FESSSC o de recursos
obtenidos del Gobierno. La organizacion ha restringido los préstamos para
siembra, debido a la experiencia que tuvieron con aquellos otorgados para
el cultivo del ajonjoli en 1996, pero los entrega para que las socias los invier-
tan en proyectos productivos, de tal manera que se pueda garantizar su recu-
peracion. No obstante, muchas socias los utilizan para solventar otro tipo de
gastos tales como: compra de alimentos, pago de deudas, inversion en
vivienda, salud, vestido y educacion, entre otros. S6lo 33.33% de las socias
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manifestaron haberlos invertido alguna vez en una actividad generadora de
Ingresos.

El interés que se cobra sobre éste es del 5 % mensual y se otorga por un
plazo de 4 meses durante el cual las socias abonan semanalmente o quince-
nalmente sus pagos. Solamente se puede obtener un préstamo a principio de
cada ciclo, para lo cual el tramite tiene que hacerse al final del ciclo anterior.
Excepcionalmente se puede dar un préstamo a una socia en el transcurso del
ciclo, si el caso lo amerita. El procedimiento general de tramite es explicado
de la siguiente manera.

Bueno como socia se tiene que dirigir a la tesorera, que necesitan tanto de
préstamo. Si ya estan a fines de ciclo se hace una solicitud grupal. Entonces,
a ver tal socia, por decir Mariana Sanchez:
-¢Cuanto vas a solicitar Mariana?
-Oye, quiero 2 mil pesos.
-¢Pero cuanto tienes de ahorro?
Bueno pues ya vemos si realmente avala su ahorro, el préstamo que ella esta
solicitando. Entonces se le pone en la solicitud el nombre, la fecha, la canti-
dad del ahorro, el préstamo que esta solicitando, en que lo va a utilizar y al
final es la firma de la socia que solicita el préstamo en cada linea. Entonces
al terminar firma el comité del grupo que es el que esta solicitando a la
sociedad los préstamos. Entonces en una reunion de cajas de ahorro se trae
la solicitud y ahi es donde se ve realmente si esta bien en que lo van a utilizar
y si esta bien el aval que tienen de ahorro, y si hay fondos para hacerlo, pues
entonces es cuando se le aprueba su préstamo.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Los montos que se prestan a las socias dependen de dos factores: de la can-
tidad de ahorro que éstas tengan y del ciclo en el cual se encuentren:

a) En cuanto a la cantidad de ahorro: las socias deben tener 20% del total de
préstamo en forma de ahorros.

b) En cuanto al ciclo en el que se encuentren: Se refiere a que una socia que
se encuentre en su primer ciclo dentro del grupo solamente podra recibir
$200.00 de préstamo, en el segundo ciclo $500.00, en el tercer ciclo
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$1,000.00, en el cuarto ciclo $1,500.00, en el quinto ciclo $2,000.00, en el
sexto ciclo $2,500 hasta un maximo de $3,000 en los siguientes ciclos.

Al final del ciclo, el préstamo total mas los intereses deben estar cancelados
porque sino se cobrara un 2% mensual de interés moratorio adicional a la
socia. Otra sancién que recibe el grupo de la socia que esta en mora, es la
suspension de los préstamos hasta que todo el grupo haya saldado sus deudas.

5.10.2. Préstamos internos

Estos préstamos no se realizan en todos los grupos, solamente en aquellos
que cuentan con un fondo de ahorro suficiente para poder ofrecer este ser-
vicio. Estos se otorgan para cualquier necesidad que se le presente a la socia
y en cualquier momento, dependiendo de la disponibilidad. El monto puede
set, por ejemplo de $100, $200 o hasta $800. El interés sobre el préstamo es
del 3%, o incluso puede no cobrarse y el plazo de pago se amolda a las
necesidades de la socia.

La tasa de interés cobrada por la SSS Susana Sawyer ha propiciado que los
grupos mismos establezcan la modalidad de préstamo interno, para poder
acceder a dinero a un costo razonable para ellos. Esto aunado al hecho de
que no se cumpli6 el pago de intereses sobre el ahorro, ha promovido que
los grupos hagan arreglos internos para beneficio propio, en detrimento de
la sostenibilidad de la SSS Susana Sawyer.

Bueno, cuando se dio ese problema del aumento del interés [de los préstamos
provenientes de la SSS Susana Sawyer], hubo mucho conflicto dentro del
grupo porque decfan que era mucho el interés del 5%, que mejor continua-
ramos con los préstamos internos del ahorro del grupo. Habfa muchas
inquietudes, porque el 5% era un dineral si nos ponfamos a sacar cuentas al
afio, si era mucho lo que le estabamos dando a ganar a la Susana Sawyer. Pero,
yo como dirigenta de ese grupo, no les podia decir que era cierto, yo tenfa que
defender a la organizacion, porque de ese interés salia nuestro sueldo, el
mantenimiento de la oficina, la renta, el agua, la luz, el pago del contador. O
sea que de alli era como una fuente que estaba surgiendo todos los gastos y
por eso se dio también el aumento del interés para los préstamos de las cajas
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de ahorro. Después, las solicitudes de préstamos eran ya puros préstamos
internos ¢Por qué? Porque cobrabamos el 3%, no cobrabamos el 5%, porque
era un beneficio propio de nosotros del grupo, el préstamo interno. Entonces
ya empezamos a no querer solicitar a la Susana Sawyer mas prestamos. Al
contrario, ir sacando el ahorro que tenfamos dentro de la Susana Sawyer,
porque tampoco se nos pagaba el interés que se habia acordado que era el
1%. Entonces nosotros, el mismo grupo, con firmas mancomunadas abrimos
una cuenta en el banco, ya depositamos nuestro ahorro, los abonos y todo
eso.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos, Sonora, 1999.

Esto reflejarfa que existe un punto pendiente de discusion al interior de la
SSS Susana Sawyer con respecto al grado de autonomia de las cajas de aho-
rro y hasta que punto estarfa la organizacion dispuesta a sacrificar su
autosostenibilidad econémica para facilitar la de los grupos mismos. La SSS
Susana Sawyer depende de los fondos provenientes de los intereses de los
préstamos para solventar sus gastos, por lo que la posibilidad de descen-
tralizar el manejo de los fondos revolventes y delegar esta responsabilidad en
las cajas, atentarfa contra su estabilidad econémica. No obstante, esta
descentrali-zaciéon promoveria la capitalizacion de los grupos y por lo tanto
su autonomia.

5.11. La capacitacion

LLa mesa directiva, mas especificamente la presidenta, tesorera y secretaria,
son las que reciben la capacitacién sobre el funcionamiento de la caja de
ahorro. Ellas tienen la obligacion de reproducir estas capacitaciones con sus
respectivos grupos.

Muchas veces la reproduccion de la capacitacion no se lleva a cabo, tal como
lo refleja el hecho que 53.97% de las socias manifiestan no haber recibido
ninguna. Cuando esta actividad la realizaba una integrante de la mesa direc-
tiva, lo hace en forma de una charla en una reunién del grupo, donde hace
una explicacion del funcionamiento y de los procedimientos administrativos
relativos a la caja de ahorro.
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Algunos aspectos que se tocan en la capacitacion son: el uso de los formatos
administrativos y de la tarjeta de ahorro, y como llevar las cuentas de los
ahorros, de los préstamos y de los abonos, entre otros. La mayoria de los
puntos son sobre asuntos administrativos de las cajas de ahorro. Las socias
también reciben otros tipos de capacitaciones sobre diversas tematicas:
elaboracion de muebles de guasima, manejo de ganado, cultivo de chile
chiltepin y sobre aspectos de género, entre otras.

5.12. Operacion de las cajas de ahorro

Una promotora de la SSS Susana Sawyer hace trabajo de organizacion, per-
suasion e informacion con las mujeres de una comunidad o un barrio para
que integren su caja de ahorro. Se les explica en qué consiste esta caja, qué
beneficios pueden obtener y qué obligaciones y derechos tendrian si deciden
formar parte de ésta. Cuando las mujeres estan de acuerdo y tienen el interés
de participar, se retinen por primera vez para elegir el comité o mesa direc-
tiva del grupo provisional y se organizan para comprometerse a reunir sema-
nalmente, a ahorrar periddicamente, a cumplir el reglamento interno y acep-
tar los objetivos y condiciones de la organizaciéon promotora. Se capacita la
mesa directiva o comité de caja de ahorro durante un mes sobre aspectos
administrativos y de operacion. En ese mismo periodo, tanto la mesa direc-
tiva como las socias se ponen a prueba antes de establecerse una organi-
zacion definitiva dentro del grupo. Durante los primeros tres meses, las
socias contintian con la practica del ahorro y es al final de este periodo que
ya éstas tienen derecho a su primer préstamo que seria de $200.

Las socias se retinen semanalmente para entregar su ahorro y el pago de los
abonos, retirar ahorro en algunas ocasiones, ver como estan sus respectivos
proyectos y tratar otros puntos importantes. Posteriormente la tesorera lleva
a la oficina de la SSS Susana Sawyer el ahorro total o parcial para depositar-
lo, asi como la totalidad de los abonos a los préstamos. L.a SSS Susana
Sawyer les da un recibo por los fondos entregados.
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En la caja de ahorro, bueno, de hecho en los grupos, es la colecta del ahorro
y casi siemptre vamos por numeracion, nosotras lo hacemos asi, que el nimero
uno y asi. Enseguida se les da el informe, el corte de caja ya al final: cuanto
hay en el ahorro en total del grupo, cuanto si acaso hay adeudos, cuanto es el
total del adeudo, cuanto hubo de retiro porque también suele suceder que reti-
ran porque tuvieron una emergencia y tuvieron que retirar su ahorro, siempre
y cuando no rebase la cantidad que tienen para el aval de su préstamo cuando
ya tienen préstamos. (...) Entonces también se les informa cuanto es lo que
hubo en total, cuanto quedé de... porque el retiro se hace del mismo ahorro
que entr6é en ese momento, porque es el dinero fresco que quedd en ese
momento. Se hace el retiro pero después . . . ya en papeleo se hace aca en la
sociedad, trayéndose la cantidad que ahorro, y cuanto se retird, porque tam-
bién sucede que retiran para abonar.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

La organizaciéon convoca periddicamente a los comités de cajas de ahorro
para capacitaciones, para discutir sobre el funcionamiento de los grupos o
para discutir algin punto relativo al proyecto de cajas de ahorro. Estas
reuniones de cajas de ahorro sirven también para analizar y aprobar los prés-
tamos solicitados para el principio de cada ciclo.

5.13. Financiamiento de las Cajas de Ahorro

El financiamiento de las cajas de ahorro proviene de fondos gestionados por
la FESSSC con la IAF y el Gobierno del estado, de la Fundacién de Apoyo
Infantil (FAI), de los ahorros de las mismas socias, de los intereses que se
pagan sobre los préstamos y de otros apoyos gubernamentales gestionados
directamente por la SSS Susana Sawyer. Actualmente, se esta gestionando
con organismos de cooperacion internacional tal como el Programa de
Educacion Periférica Portatil (PPEP) de Arizona.

El financiamiento que le da la FESSSC proviene de un fondo revolvente por
lo que la SSS Susana Sawyer debe devolver dichos recursos a la FESSSCC
después de cierto periodo el cual es de dos ciclos (8 meses). La FESSSC le
cobra a la SSS Susana Sawyer un interés de 2.5% mensual sobre esos fondos,
y la SSS Susana Sawyer, a su vez, cobra a sus socias de cajas de ahorro 5%
mensuales. Esto le permite a la SSS Susana Sawyer poder contar con ingre-
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sos provenientes de los intereses para sus gastos administrativos. Ademas la
FESSSC paga el salario de una promotora que dedica parte de su tiempo a
la SSS Susana Sawyer. En el caso de la FAI, ésta acepta apoyar con présta-
mos a algunas socias de la Susana Sawyer que tienen nifias o niflos patroci-
nados por dicha Fundacién y ademas le da una beca!” a la SSS Susana Sawyer
para una promotora de caja de ahorro.

5.14. Estrategias de sobrevivencia de la Cajas de Ahorro

Frente a la dificultad de acceder a recursos financieros, las cajas de ahorro
han desarrollado algunas estrategias de sobrevivencia que les permita seguir
funcionando, a pesar de la escasez de recursos y de la crisis organizativa y
financiera por la que atraviesa la organizacion. Estas estrategias han ayuda-
do a las socias a solventar algunas necesidades econémicas, al mismo tiem-
po que han servido como un factor que motiva a las socias a seguir
integradas a las cajas en momentos en los cuales la SSS Susana Sawyer no
cuenta con fondos para darles préstamos a los grupos. Estas estrategias son:

5.14.1. Las cundinas de dinero

Cundinas es el término utilizado en Alamos para designar a las tandas, las
cuales segin Mansell (1995: 74) son mecanismos de ahorro y crédito. Estas
se constituyen en otro sistema para obtener créditos en el caso de aquellas
socias que reciben los primeros turnos de la cundina o para ahorrar en el
caso de aquellas que reciben los ultimos turnos. Algunas cajas hacen cundi-
nas por $5.00, $10.00 o hasta $20.00 semanales. Entonces cada semana las
socias llevan, aparte del dinero de su ahorro, el dinero de su cundina y del
pago de la cuota para poder participar en la rifa de la cundina que puede ser
de $2.00. Esta ultima cuota les da derecho a las socias a participar en la rifa
semanal de la cundina y si la socia ya se sac6 la cundina tiene que continuar-
la pagando cada semana, pues el dinero de esa cuota sirve para sufragar gas-
tos administrativos de las cajas de ahorro (pago de transporte, refrigerios y

" Beca se le denomina a la cantidad de dinero para el pago de salario de una per-
sona dentro de la organizacion.

138

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 139 $

El funcionamiento de las cajas de ahorro

papeleria). Participan en la rifa todas aquellas socias que todavia no se han
sacado la cundina, pero todas las socias tiene la obligacion de llevar su
aportacion. Las socias pueden utilizar los fondos de las cundinas para pagar
su cuota de socias a la SSS Susana Sawyer para todo el afo (la cual asciende
a $60.00), pagar gastos imprevistos u otros gastos previstos o ahorrarlos
en las cajas de ahorro.

5.14.2. Las despensas

Las despensas funcionan igual que las cundinas pero en vez de ser de dinero
se hacen en especie (harina de maiz, manteca vegetal, pasta para sopa, gelati-
nas, y condimentos, entre otras). Las socias en vez de dar el dinero traen un
producto previamente asignado a cada socia a través de una rifa, o previa-
mente acordado. Todos los productos son del mismo valor el cual puede ser
de $3.00 o $5.00 dependiendo de lo que se decida en las cajas que realizan
esta actividad. Al igual que en las cundinas de dinero, las socias pagan una
cuota para poder participar en la rifa de la despensa la cual puede ser de
$1.00 el cual sera utilizado para gastos administrativos de las cajas de ahorro.

5.14.3. Las rifas de préstamos

Las socias de una caja de ahorro han implementado la rifa de préstamos que
se hacen con los fondos internos del grupo. Por ejemplo se puede rifar un
fondo de $100.00 como préstamo para las socias para un mes de plazo a un
interés del 3% mensual. Esta rifa se efectiia una vez al mes.

5.14.4. Las rifas de dinero

Otro grupo de caja de ahorro ha instaurado una rifa semanal de un fondo
de $7.00. Las socias compraban un nimero para participar cuyo valor era de
$2.00. Cuando una socia se saca el premio deja de participar, pero sigue
pagando su nimero.
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5.14.5. Las rifas de mercancias

Otra estrategia que se utiliza es hacer rifas de mercancias entre las personas
de la comunidad para poder tener fondos para gastos administrativos. En
una de las cajas de ahorro, las socias rifaron un kilo de carne para juntar
dinero para los viaticos que su presidenta utilizarfa para asistir a una capaci-
tacion. En otra caja de ahorro han rifado cortes, zapatos entre las y los
habitantes de la comunidad, procurando hacerlo cuando hay dinero en la
comunidad, es decir cuando se vende la cosecha.

5.14.6. Actividades colectivas para combatir la morosidad

Debido a que las cajas funcionan con un esquema de grupo solidario, las
socias se preocupan por que ninguna de ellas esté en mora, ya que esto impli-
carfa la pérdida de los ahorros de las socias y la pérdida de derecho a présta-
mos o proyectos productivos provenientes de la SSS Susana Sawyer. De alli
que cuando son morosas, por motivos fuera de su control, el resto de socias
la apoyan con actividades generadoras de ingresos (venta de comida, rifas)
para ayudarla a pagar su deuda.

Aquellas socias que caen en mora deliberadamente son objeto de una fuerte
presion social por parte de sus compafieras, que tratan de persuadirla de
forma colectiva y de forma individual para que pague su deuda, haciéndole
conciencia de las implicaciones que tiene sus acciones para las otras. Incluso
pueden llegar a prestarle de los fondos internos para que pague la deuda que
tiene de los fondos provenientes de la SSS Susana Sawyer.

5.15. Fondos de emergencia de la caja de ahorro

Los grupos no tienen instituido un fondo de emergencia. Sin embargo, en el
caso de muerte o enfermedad de una socia o de algunos de sus familiares, la
caja de ahorro puede utilizar sus fondos internos para dar algin apoyo. Por

ejemplo un grupo, frente a la muerte de una de sus socias dio un apoyo para
preparar el refrigerio para las personas que asistieron el ultimo dfa del novenatio.
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5.16. Fartalezas de las cajas de ahorro
5.16.1. Las cajas de ahorro como fuente de recursos econémicos

A través de un sistema de ahorro y crédito tan flexible como lo son las cajas
de ahorro, las mujeres logran acceder a préstamos que probablemente la
banca formal no les harfa. Este sistema se adapta mas al perfil de las mujeres
como prestatarias que otros, ya que pueden conseguir pequenas cantidades
sin necesidad de hacer tramites complicados o de poseer garantias prendarias
(tlerra o inmuebles). Ademads estrategias como las cundinas, las rifas de
dinero o de préstamos pueden coexistir al interior de estas cajas, logrando
mejorar las oportunidades de las socias de disponer de dinero cuando lo
necesitan.

5.16.2. Las cajas de ahorro como recurso de capacitacion

Las mujeres, especialmente las mujeres rurales, tienen muchos obstaculos
para poder capacitarse. Siendo la capacitaciéon uno de los componentes de
las cajas de ahorro, éstas se convierten en un espacio en el cual las socias
pueden aprender sobre diferentes tematicas que van mas alld de los aspectos
administrativos de su funcionamiento. ILas socias aprenden a trabajar en
equipo, a relacionarse con otras personas, a poder expresar sus pensamien-
tos, a defender sus puntos de vistas y a emprender acciones para resolver sus
problematicas.

5.16.3. La Caja de Ahorro como estrategia organizativa para canalizar otros
proyectos

Las cajas de ahorro sirven como un mecanismo que puede organizar a las
mujeres de una forma mas solida debido al compromiso que sienten al saber
que sus ahorros estan en juego y por lo tanto tienen que velar por su orga-
nizacion. De ahi que se pueda sacar partido de esta organizacion para hacerles
llegar otros proyectos tales como siembra de chile chiltepin y de nopal y
proyectos de tortillerfas, entre otros. Incluso organismos como FAI, la
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aprovechan para hacerles llegar sus proyectos, en coordinacién con la SSS
Susana Sawyer. También otras instituciones la quieren aprovechar pero sin el
consentimiento de la SSS Susana Sawyer, para poder coptar a sus socias,
como sucedié con MUSOL.

5.16.4. Las cajas de ahorro como estrategia organizativa para reivindicacion
de derechos

El hecho de que las mujeres pertenecen a una caja de ahorro, posibilita que
tengan mayor poder de negociacion y de gestion para satisfacer sus necesi-
dades, las de sus grupos domésticos y las de sus comunidades. Asi esta orga-
nizacion también puede ser aprovechada por las socias para dialogar con el
Estado y exigir mejores politicas, programas y proyectos que las beneficien.
De hecho han podido participar en plantones y mitines encaminados a que
el Gobierno del estado escuche sus demandas y responda a éstas, logrando
acceder a recursos econémicos.

5.16.5. Las cajas de ahorro como estrategia de fortalecimiento de liderazgo
de mujeres

A través del aprendizaje y de la reflexion que hacen al interior de las cajas de
ahorro, se ha propiciado la motivacion y fortalecimiento de los liderazgos de
mujeres en sus comunidades, asi como que los grupos mismos sean una
organizacion lider para la region. Esto les ha brindado la oportunidad a las
mujeres de poder influir en las decisiones que se toman para el bien de la
comunidad y de incluir en las agendas publicas aquellos temas de su interés.
Incluso los partidos politicos, conscientes de esto, tratan de involucrar a éstas
dentro de sus actividades, con miras de poder ganar mayor cantidad de votos.

5.17. Dificultades que enfrentan las cajas de ahorro

Asf como se han identificado las fortalezas de las cajas de ahorro de la SSS
Susana Sawyer, se han detectado las siguientes debilidades.
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5.17.1. La falta de adecuado control administrativo: a nivel de la organizacién
y a nivel de las cajas de ahorro

a) A nivel de SSS Susana Sawyer: no existe un sistema administrativo con-
table que les permita llevar un control oportuno y efectivo sobre el estado
de los ahorros, préstamo y abonos de las cajas de ahorro. Esto podtia repe-
tir una situacién de mala administracion de fondos por la falta de claridad
entre los que son de las cajas de ahorro y aquellos que son para gastos
administrativos de la organizaciéon. Ademas la falta de un sistema administra-
tivo no permite detectar a tiempo problemas de morosidad y tomar las medi-
das pertinentes para evitar agudizacion de la situacion.

b) A nivel de cajas de ahorro: La falta de controles administrativos no per-
mite garantizatle a las socias que su dinero sera manejado adecuadamente o
que no sera defraudado por las tesoreras. Esta dltima situacion se ha dado
en varios grupos en los cuales las tesoreras han robado los ahorros del
grupo. Los grupos no han tenido la posibilidad de recuperar esos fondos:

¢LLa mayor dificultad? Pues mire... Este grupo, como grupo de Los Tanques,
creo que la mayor dificultad que hemos tenido es que la Tesorera se fue y se
llevé los ahorros de las mujeres, y pues se tiene mucha confianza a las per-
sonas, pero a veces se voltean y nos dan la espalda, y es duro.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 30 afos, Alamos, Sonora, 1999.

5.17.2. Morosidad

LLa morosidad en las cajas de ahorro es alta debido a la crisis que vivi6 la SSS
Susana Sawyer y a la precaria situacion econdmica que existe en el munici-
pio de Alamos. T.a economia de las comunidades rurales de la region
depende de la produccién de ajonjoli, y por lo tanto ésta se ve duramente
afectada al caer la produccién por la sequia que se da en los estados del norte
y por los embates del mercado:

Yo creo que parte de los problemas que hay, no nada mas ahorita a nivel de
la Susana Sawyer, sino también nosotros hemos tenido problemas, porque
muchas veces los créditos que se han otorgado no se han podido recuperar,

143

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 144 $

Género, empoderamiento y microfinanzas
Instituto Nacional de las Mujeres

porque a veces la gente no ha alcanzado a producir lo suficiente como para
pagar esos créditos. Y los afos han estado muy malos. O sea dltimamente,
cuando hay afios buenos que td puedes levantar una buena produccion, los
precios son muy bajos. Cuando hay una... cuando los precios son altos, la
produccion es baja. Entonces ahi hemos tenido problemas de ubicar real-
mente el problema y nos hemos encontrado con que la gente ultimamente
ha estado cayendo en problemas de cartera vencida.

Regidor municipal de Alamos, Sonora, militante del PRD, 1999.

Esto podria senalar la necesidad de diversificar la economia y de regular el
mercado agricola para mejorar las condiciones de las zonas rurales, y que la
estrategia del crédito, bajo condiciones en las cuales las personas tienen difi-
cultad para generar o acceder a ingresos, no es adecuada.

El hecho de no haber tomado medidas con las socias morosas ha llevado a
crear una situacion en la cual existe mucha gente que no desea pagar, ya que
la SSS Susana Sawyer ha perdido credibilidad frente a sus socias.

Empezaron a sacar capital de...Y después se dio lo otro, porque, td sabes que
cuando las companfieras se dan cuenta que hay un mal manejo administrativo
“iAh! Pues si estan quedando mal alli sPor qué yo no puedo quedar mal? Yo
tampoco le voy a pagar”. Se empezaron a dar esas criticas dentro de los gru-
pos. “¢Si la fulanita no pagd, por qué pago yo? Tampoco yo pago, y si la
Fulanita no pagd, tampoco voy a pagar yo”. Y asi fue cuando entrd en la
morosidad y es la morosidad la que existe ahorita, la que tiene a la Susana asf.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

5.17.3. Falta de fondos para dar préstamos

La crisis organizativa y financiera también llevo a que la SSS Susana Sawyer no
contara con fondos para seguir dando préstamos a las cajas de ahorro. Esto
desmotivé a las socias a que pagaran a tiempo sus préstamos y a que siguieran
participando en la caja de ahorro ya que, para muchas de ellas, una de las prin-
cipales razones de participar era el acceso a préstamos. Esto concuerda con el
planteamiento de Berenbach y Guzman (1993:20) quienes sefialan que el pago
oportuno de los préstamos se puede motivar si, posterior al pago, se ofrece
de forma inmediata otro préstamo por un monto mayor.
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5.17.4. Inadecuacion del esquema por ciclos

La oportuna disponibilidad del dinero es uno de los motivos por los cuales
las mujeres participan en la caja de ahorro. La percepcion de las socias acer-
ca de la disponibilidad de dinero como producto de su participacion en las
cajas de ahorro no es muy definida. Sélo el 28.6 % percibe que siempre tiene
disponibilidad de dinero, mientras que un 22.2% percibe que nunca existe tal
disponibilidad. Esto evidencia que los créditos no estan disponibles cuando
los necesitan las socias, pues s6lo se otorgan al inicio del ciclo y el plazo de
pago es de cuatro meses.

5.17.5. Mal disefio del componente ahorro

Ofrecer un porcentaje de interés sobre el ahorro y no cumplirlo provoca
desmotivaciéon y desconfianza en las socias, a tal grado que incluso pueden
llegar a pensar que la caja de ahorro no esta cumpliendo con sus expectativas:

Al menos fue por eso que se desintegro, se desintegraron muchos grupos
porque el interés de ellas era ganar interés sobre su ahorro las que no pedfan
préstamo. Y las que pedian préstamo, también tenian parte pero, esas se ben-
eficiaban con el préstamo. Hubo mal... no se tuvo la capacidad suficiente
para administrar ese fondo para cajas de ahorro, porque tu sabes que la
administracion es mucho muy desgastante porque tienes que hacer los
nameros en el momento.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos, Sonora, 1999.

5.17.6. Incumplimiento en la rotaciéon de cargos

La responsabilidad del grupo se recarga en una o dos personas, que pueden
ser las tesoreras o las presidentas. Muchas veces estos cargos no se rotan tal
como lo establece el reglamento interno, porque las socias se vuelven muy
dependientes de estas personas y sienten temor de asumir las responsabili-
dades que esos cargos conllevan. Cuando las socias de las cuales depende la
organizacion se retiran, muchos de los grupos no tienen la capacidad de sosten-
erse sin ellas por lo que pueden llegar a una crisis o incluso a desintegrarse.
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5.17.7. Falta de capacitacion del equipo técnico responsable de la SSS Susana
Sawyer y de las socias

a) Del equipo técnico: El equipo no cuenta con elementos administrativos,
de finanzas, de organizacion, de manejo de conflictos, de género para ayu-
dar a las socias a consolidar las cajas de ahorro y para responder a las deman-
das de capacitacion.

b) De las socias: las socias no tienen los conocimientos o la capacitacion
necesaria sobre cajas de ahorro para fortalecer y dirigir su grupo. Esto
provoca que se vuelvan dependientes del comité o de la mesa directiva que
son las unicas que han recibido formalmente capacitacion en estos aspectos.

5.17.8. La ausencia de capacitacion sobre género

Las dirigentes estan capacitadas en aspectos de género, pero el hecho de que
las socias no puedan comprender su condicion de género, los conflictos que
tienen con sus parejas cuando ellas deciden participar en espacios fuera de
su hogar, la critica y discriminacién a la que son sometidas por formar parte
de un grupo de mujeres y la triple jornada que tienen que realizar, entre otras
situaciones, no les permite sobrellevar su participacién y su crecimiento per-
sonal sin culpa, vergiienza y conflicto. La ausencia de una capacitaciéon sobre
género limita la participacion efectiva de las mujeres. Las consecuencias que
trae este factor para las socias y sus grupos se discutiran con mayor pro-
fundidad en los capitulos 7, 8 y 9.
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Puntos claves del capitulo 5

* En este capitulo, hemos discutido los aspectos metodolégicos del proyecto
de cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer. De lo aqui expuesto, podemos
sefialar la importancia que tiene que este tipo de proyectos no solo concen-
tre sus acciones en el componente del crédito, sino que contemple otros
componentes como el ahorro y la capacitaciéon para mejorar los resultados
del proyecto. En este caso, el ahorro juega un papel importante a nivel
financiero (por la reduccion de la dependencia de fondos externos) y a nivel
organizativo (por el sentido de apropiacion que sienten las socias al tener sus
ahorros en el proyecto). No obstante, una leccion que vale la pena men-
cionar es que el componente del ahorro debe disefiarse de acuerdo a las
condiciones de las socias, permitiéndoles hacer depésitos y retiros de acuerdo
a sus necesidades siempre y cuando este no funja como aval de un préstamo.

* El componente de la capacitaciéon es otro aspecto relevante de la
metodologia que debe responder a las necesidades de formacién de las
socias para que contribuya a su desarrollo personal y empresarial. Por lo
mismo, se debe tener cuidado de no incluir temas de capacitacién que no les
seran utiles, pues solo se traducirin en gastos para el proyecto y pérdida de
tiempo para las socias.

* Finalmente, queremos resaltar la potencialidad que tienen estos proyectos
de microfinanzas dirigidos a las mujeres (como las cajas de ahorro) para
trascender su papel en el campo de los servicios financieros, convirtiéndose
ademas en un espacio de capacitacion, de organizacion y de fortalecimien-
to de los liderazgos de las socias, siempre y cuando en el disefio estratégico
y metodolégico intencionado de estos proyectos se consideren elementos
que lleven a rebasar la simple prestacion de servicios de ahorro y crédito.
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6. Beneficios socioecondmicos de las
cajas de ahorro a socias, sus grupos

domésticos y sus comunidades

6.1. Beneficios relativos a la mejora de infraestructura

Al analizar la percepciéon que tienen las socias acerca de la mejora de la
infraestructura en la comunidad como producto de las acciones de las cajas
de ahorro, se puede considerar que no ha habido una mejora sensible. Como
puede verse en la grafica 2, sélo 41.27% de las socias opinaron que las cajas
habfan beneficiado a sus comunidades en cuanto a la gestién de servicios
basicos, 17.46% manifestaron que habfan participado en actividades de
instalacion de dichos servicios, 7.94% que habfan construido obras comu-
nales, 1.59% que se habfan donado fondos para obras comunitarias, 1.59%
que se habfan donado fondos para la instalaciéon de servicios basicos y 9.52%
mencionaron otros beneficios tales como donar utensilios para el centro de
salud, gestionar cercos para la escuela, brindar apoyo a alguna mujer de la
localidad o hacer limpieza en la comunidad, entre otros. Finalmente ningu-
na socia expresé que las cajas habfan participado en reparacion de obras
comunitarias existentes.

El hecho de que estos resultados no sean mas altos se debe a que, para poder
hacer actividades que mejoren la infraestructura, se requiere de montos con-
siderables de dinero, lo cual hace necesatio coordinar con el Gobierno
municipal. La afiliacién politica de la mayoria de las socias al PRD ha sido
un obstaculo para coordinar con un Gobierno local, que es dirigido por el
PRI

Entonces Susana Sawyer realmente aqui en este municipio se caracteriza por
estar etiquetada cuando menos ante la gente, porque su normatividad al pare-
cer no maneja partidos politicos, sin embargo la gente lo etiqueta como
perredistas . . . quizas eso haya sido la falta de coordinacién con anteriores
Administraciones municipales. A la mejor les haya afectado de alguna mane-
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ra o fueron mas autosuficientes, y buscaban otros canales. . . fuera de la

Administracién municipal, y quizas con mucha culpa de las administraciones

municipales porque cierto, si actuamos con madurez, debemos de ver a fuera

del aspecto politico y partidista el ejercicio de una Administracion. Nosotros

hemos intentado no hacer eso, hemos intentado coordinarlos y siento que

tenemos mas acercamiento y lo vemos. El producto de su trabajo, a quien vaya

y a cuantos vayan, es lo principal.

Presidente Municipal de Alamos, militante del PRI, Sonora, 1999.

Grafica 2 Percepcion de las socias sobre beneficios
comunitarios que aportan las cajas de ahorro
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Fuente: Trabajo de campo, 1999.

La escasez de recursos econémicos que ha enfrentado la SSS Sawyer y que
ha imposibilitado que se realicen actividades para mejorar la infraestructura
explica porque no se habian hecho donaciones de dinero para obras comu-
nitarias y para instalacion de servicios basicos. En cuanto a las actividades
para instalar servicios basicos, reparar o construir obras comunales, las
socias percibieron que sus grupos de ahorro no se habian involucrado

mucho en ellas.
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A pesar de que ultimamente se ha realizado un esfuerzo de coordinacion
entre la SSS Susana Sawyer y el Gobierno municipal, no se han dado mayo-
res beneficios en términos de infraestructura. Se debe a que la SSS Susana
Sawyer no ha tenido como uno de sus ejes fundamentales de trabajo la mejo-
ra de éstos. La organizacién mas bien se ha enfocado en la mejora de la
situacion econémica de las mujeres a través de las cajas de ahorro y de otros
proyectos productivos.

Si tenemos ... sobre todo sus inquietudes de proyectos productivos, es donde
mas coordinacién tenemos, y en algunos aspectos de gestion, de gestion
social como... algunas estructuras de agua potable por decir algo... de clini-
cas, en algunas escuelas, detalles asi, pero lo mas, la mayor relaciéon que tene-
mos es sobre sus programas de trabajo sobre proyectos productivos.
Presidente Municipal de Alamos, militante del PRI, Sonota, 1999.

6.2. Beneficios relativos a la generacion de empleos

Aunque la SSS Susana Sawyer promueve que los préstamos se utilicen en
actividades productivas, estos son muchas veces destinados para consumo.
En otros casos, los préstamos y los ahorros han sido empleados en crear
pequefos negocios. Esto ultimo sucedié en 22.22% de los casos de socias,
cuyos negocios se encontraban en el sector informal de la economia y se
dedicaban a la venta de alimentos, de ropa, de telas y otras mercancias (ver
cuadro 9).

Este tipo de actividades presenta para las socias la unica posibilidad de
generar ingresos en comunidades cuya base econdmica descansa en la
ganaderia y la agricultura (ocupaciones asignadas principalmente a los hom-
bres). Ademas estas actividades son elegidas por las mujeres pues responden
a las habilidades que poseen y aprenden como producto de su socializacion.
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Cuadro9
Tipo de negocios de las socias
TIPO DE NEGOCIO % DE LOS NEGOCIOS
Venta de alimentos 50.00%
Venta de ropa 21.43%
Venta de telas 14.29%
Venta de otras mercancias 14.29%
Total 100.00%

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

En cuanto a la generacién de empleos, la mayoria de estos negocios sélo
generaron autoempleo. En sélo uno de los casos de los negocios estableci-
dos, se generd empleo asalariado para una persona que no fue la duefia. En
Otros €asos, estos negocios ocuparon como mano de obra la ayuda familiar
no asalariada, encontrandose que en promedio una persona del grupo
doméstico trabajaba en el negocio sin remuneracion. Usualmente los involu-
crados eran hijas e hijos de la socia. Esto puede estar indicando que los
negocios que establecen las socias con dinero de las cajas de ahorro no son
viables econémicamente pues son subsidiados por mano de obra gratuita.

Ademas, una considerable proporcion de los negocios establecidos (35.72%)
no habia funcionado éptimamente, segun la opinién de sus socias, proba-
blemente por la falta de capacitacion empresarial, mientras que 64.28% lo
habian hecho. LLlama la atencién que uno de los negocios mejor establecidos,
el tnico que habia sido capaz de sobrepasar la categoria de autoempleo y que
segin la opinién de la socia habia resultado buen negocio, estaba siendo
administrado por el esposo de ésta. Podria indicar que cuando los negocios
de las mujeres se vuelven rentables los hombres tratan de controlarlos o que
las mujeres sienten la necesidad de apoyo para la parte administrativa.

Este panorama muestra que la estrategia de las cajas de ahorro para generar
autoempleo y empleo no ha sido muy exitosa y que se esta propiciando que
las socias que logran invertir sus ahorros o créditos en un negocio, lo hagan
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en actividades tradicionalmente femeninas que resultan no ser rentables o
que so6lo son capaces de generar autoempleo y que requieren de la
explotacion del trabajo gratuito de otros miembros del grupo doméstico.

6.3. Beneficios relativos a la mejora de estado financiero de las socias
Y su grupo domestico

Las dos razones mas frecuentemente mencionadas por las socias para
empezar a ahorrar tienen que ver con la disponibilidad de dinero: la primera
razoén, expresada por 60.32% de las socias, fue la oportunidad de obtener
préstamos y la segunda, sefialada por 55.56% de las socias, fue la posibilidad
de solventar gastos imprevistos. La disponibilidad de dinero se vuelve muy
importante en las comunidades rurales, tal como lo sefiala Pommier (1994:
0), pues en los sistemas de produccion campesina la entrada de ingresos es
irregular a lo largo del afio. De ahi que la disponibilidad de dinero a través
de los créditos o ahorros vinculados a las cajas de ahorro, se vuelven una
prioridad para la sobrevivencia y para la mejora del estado financiero del
grupo doméstico en general.

Entonces, cuando la gente no tiene un recurso... o sea una oportunidad de
donde echar mano, de un recurso para poder sembrar, se vuelve un proble-
ma para la comunidad y para los mismos... para la familia porque en esta
zona solamente puedes producir una vez al aflo en un ciclo que va de junio
o julio a diciembre, y de ahi ya no realizas ninguna otra actividad. O sea la
gente de las comunidades tiene que emigrar o dedicarse a una actividad que
no necesariamente todos los dfas le va a retribuir un ingreso. (...) Entonces si
llegamos a julio descapitalizados, o sea si una familia llega al mes de junio
descapitalizada no tiene de donde echar mano para empezar hacer un cultivo
que es el que te va a retribuir una utilidad. Entonces es el momento para una
forma de donde poder conseguir un crédito.

Regidor municipal de Alamos, militante del PRD, Sonora, 1999.

Sin embargo, la percepcién de las socias, en cuanto a la disponibilidad de
dinero como producto de su participacion en la caja de ahorro, no es muy

definida. La grafica 3 muestra que 29% de las socias percibieron que siem-
pre habian tenido disponibilidad de dinero como producto de su partici-
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pacion en la caja de ahorro, 17% que casi siempre, 29% que a veces, 3% que
casi nunca y 22% que nunca. Probablemente se debe a que los préstamos de
las cajas de ahorro se otorgan unicamente al inicio de los ciclos que duran
cuatro meses. Durante ese perfodo, el ahorro que sirve como aval no puede
ser retirado.

Esta forma de funcionamiento que no ayuda a que exista una mayor disponi-
bilidad de dinero para las socias, se une a otro factor: el limitado acceso a
recursos econémicos provenientes de la gestion municipal. Esto tiene que
ver con el ambito de la politica ya que, precisamente la identificaciéon de la
SSS Susana Sawyer con un partido de oposicién, ha provocado que se reduz-
can sus posibilidades de acceder a fondos para el desarrollo, manejados por
el Gobierno municipal.

Yo, bueno, nosotros en lo particular, no sé como pensarfan las compafieras
de la Susana Sawyer, pero nosotros en lo particular hemos visto que si uno
no esta involucrado en el PRI o en la CNC es dificil que tenga uno acceso a
algunos apoyos, a algunos proyectos. Y aunque el programa sea un tanto
abierto, se dice, para toda la gente, para todas las ideologfas, no es asi, o sea
a veces se vincula solamente el recurso a través del partido que esta en el
poder en algiin municipio, se canalizan a través de €l todo los apoyos.
Regidor municipal de Alamos, militante del PRD, Sonora, 1999.

Grafica 3 Disponibilidad de dinero de acuerdo a
la percepcion de las socias
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Fuente: Trabajo de campo, 1999
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También la crisis organizativa y financiera de la SSS Susana Sawyer ha juga-
do un papel importante en la falta de recursos para canalizar a sus socias.
Dado que esta crisis ha restringido el otorgamiento de préstamos a las
socias, e incluso se ha tenido que retener sus ahorros, éstas perciben que la
disponibilidad de dinero no se da con la frecuencia que ellas desearfan.

El monto maximo promedio de crédito que las socias han llegado a recibir
ha sido de $1,105.41 y el monto maximo promedio que han tenido ahorra-
do asciende a $327.15. Estas cantidades muy probablemente no lograran sol-
ventar todas las necesidades econémicas que tienen las socias, pero solven-
taran algun gasto puntual que tengan. Estas sumas de dinero reflejan porque
se habla de microfinanzas: microcrédito y microahorro.

Dado que la caja de ahorro no les garantiza disponibilidad inmediata de
dinero de forma regular y que cuando disponen de este dinero no siempre
lo utilizan en actividades que generan ingresos, las socias van percibiendo
una mejorfa mas acentuada de su situacién econdémica y la de su grupo
doméstico como producto de su participacioén, después de varios afios de
pertenecer a dicha caja de ahorro (ver grafica 4). Asi se tiene que la opinion
de las socias sobre si se ha mejorado su situaciéon econdmica, desglosada por
el ttempo de pertenencia a la caja, refleja que 70.97% de las socias con mas
antigiedad (mas de cuatro afos) sienten que su situacion econémica mejord
como producto de su participacion en las cajas de ahorro frente a sélo
40.91% de las socias menos antiguas (menos de un afio). Esta situacion
seflala que la mejoria en el estado financiero de las socias y de su grupo
doméstico resultante de su participacion en las cajas de ahorro, no es un pro-
ceso que se da a corto plazo, sino que puede tardar afios en darse.

Para poder entender la opinién de las socias acerca de la mejoria de su
situaciéon econdmica, se hizo un analisis de las razones que utilizaron para
justificar su opinion (ver cuadro 10). La principal razén para decir que se ha
mejorado la situacién econémica es relativa a la disponibilidad de dinero,
siendo utilizada esta razén por 51.35% de las socias que respondieron que si
habia mejorfa. De este porcentaje de socias, la mayoria (57.89%) tenfa mas
de cuatro afos de pertenecer a la caja de ahorro.
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Igualmente, las socias que opinaron que su situaciéon no habia mejorado
aludieron a aspectos relativos a la disponibilidad de dinero: a) 31.58% de
ellas opinaron que su situacién no habfa mejorado porque no habian
recibido préstamos, de las cuales la mayoria (66.66%) tenian menos de un
afio de pertenecer a la caja de ahorro, y todavia no habian recibido su primer
préstamo; y b) 31.58% de ellas expresaron no haber tenido suficiente apoyo
en el aspecto econémico de la caja refiriéndose no sélo a la frecuencia de los
préstamos sino también a su monto. De este dltimo porcentaje, la mitad de
las socias tenfan mas de cuatro afos de pertenecer a la caja de ahorro.

Grafica 4 Opinién de las socias sobre mejora de su situacion
economica distribuidas por tiempo de participacion en la
caja de ahorro
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Fuente: Trabajo de campo, 1999
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Cuadro10
Razon principal que las socias dieron para justificar su opinion
acerca del mejoramiento de su situacion econdémica
y la de su grupo domestico

RAZONES QUE DIERON PARA JUSTIFICAR QUE MEJORO % DE SOCIAS

1. Ha tenido disponibilidad de dinero 51.35%
2. Ha invertido el dinero en actividades generadoras de ingreso 13.51%
3. Se ha beneficiado de otros proyectos por estar en la caja 13.51%
4. Ha podido aportar al gasto de la casa 5.41%
5.Ha podido apoyar a su esposo con dinero para la siembra 5.41%
6. Otro 10.81%
Total 100.00%
RAZONES QUE DIERON PARA JUSTIFICAR QUE NO

MEJORO

1. No ha recibido préstamos 31.58%
2. El apoyo recibido de la caja de ahorro ha sido insuficiente o nulo 31.58%
3. Su situacién econdémica estd igual 21.05%
4. No tiene mucho de estar en la caja de ahorro 10.53%
5. Otro 5.26%
Total 100.00%

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

Las autoridades locales, por su lado, reconocen el aporte de las cajas de
ahorro de SSS Susana Sawyer en mejorar la situacion econémica de sus
socias y sus grupos domésticos, pues existe una conciencia de la importan-
cia de los créditos para la economia de estos tltimos. También reconocen el
potencial organizativo que tienen las cajas de ahorro para que las personas
de las comunidades, en este caso las mujeres, tengan una participacion acti-
va dentro de sus comunidades.
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Si, yo siento que sobre todo han puesto como le diré, el embrién ahi, el
primer paso a seguir en sacar, el enderezar la cabeza de la mujer de campo,
en despertar el interés, en decitles que si se organizan pueden lograr hacer
algo a complementar y ayudar a la economia familiar. Eso es muy importante
en un municipio, zona prioritaria, marginada como es Alamos, contar con
organizaciones de este tipo porque es la forma de pensar de la ciudadania,
aqui normalmente es el hombre que sale a trabajar, la mujer se queda ahi y no
mas. Y empezar ya a tener grupos, gentes, un niamero de gente que empieza
a trabajar y empieza a tener esa visién, yo creo que es un primer paso, pero
a parte se tienen ya proyectos productivos ya funcionando y algunas gestiones
que estimulan a esa gente que ellos hayan conseguido para la escuela de su
comunidad, eso también fortalece si pueden hacer algo bueno. En ese senti-
do nosotros, yo al menos le doy muchos méritos a organizaciones como ésta.

Presidente Municipal de Alamos, militante del PRI, Sonora, 1999.

A pesar de los beneficios, no todo ha sido facil. Dado que las condiciones
materiales de las socias son precarias, éstas han tenido que hacer sacrificios
para ahorrar y de esta forma cumplir con los requisitos para participar en
las cajas de ahorro. Entre los sacrificios que habian realizado para ahorrar
(ver cuadro 11), el 49.21% de éstas sefialaron dejar de hacer gastos, es decir,
que habfan dejado de hacer desembolsos en rubros que no eran basicos, tales
como comprar golosinas o refrescos, hasta aquellos que si lo eran como por
ejemplo, dejar de comprar alimentos e ir al médico, entre otros. Un 36.51%
de las socias mencionaron que el sacrificio que habfan hecho era trabajar
mas, realizando actividades que generan ingresos como preparar y vender
comida o vender cosméticos, entre otras.

Estos sacrificios dan testimonio de algunas contradicciones inherentes a
ciertos proyectos de desarrollo donde se busca mejorar las condiciones
materiales de sus grupos metas, en este caso las socias de las cajas de ahorro,
pero se hace lo contrario pues éstas tienen que trabajar mas y dejar de hacer
desembolsos necesarios para su bienestar y el de su grupo doméstico.
Afortunadamente, si el proyecto resulta exitoso, esto sélo pasara en una
primera etapa del proyecto, mientras las mujeres puedan empezar a ver los
resultados de sus esfuerzos en el plano econémico, social y psicoldgico. Si el
proyecto fracasa, entonces dicho proyecto se habra traducido en un deterio-
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ro de las condiciones econémicas de las mujeres, aunque puedan existir otras
ganancias en el terreno social y psicolégico como se analizara en los capitu-
los siguientes.

Cuadroll
Sacrificios para poder ahor rar

SACRIFICIOS % DE SOCIAS

Dejar de hacer gastos 49.21%

Realizar actividades que generen ingresos 36.51%

Pedir o tomar dinero del esposo 4.76%

Apartar del dinero asignado al gasto 7.94%

Ninguno 11.11%

Otro 1.59%

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

Para aquellas socias de las cajas de ahorro que si habian hecho sacrificios
para ahorrar, el 87.50 % consideraron que si habfa valido la pena hacer
estos sactrificios, probablemente porque lograron pasar esa primera etapa del
proyecto en la cual los costos a pagar son altos y ya comenzaron a ver los
beneficios econémicos, sociales y psicologicos de su participacion.

6.4. Beneficios relativos a la mejora en educacion, salud, alimentacion,
vestido y vivienda de las socias y sus grupos domesticos

Los principales usos que hacen las socias del ahorro y crédito pueden dar
una idea de las areas prioritarias de las socias y sus grupos domésticos y de
las areas que pueden verse mejoradas como producto de la inversiéon hecha
en ellas. Se parte del supuesto de que el invertir en un rubro determinado
puede, sino mejorar las condiciones de dicho rubro, por lo menos evitar que
se dé un deterioro de éste.

Al analizar los usos que hacen de sus ahorros (ver cuadro 12), se puede apre-
ciar que los cinco usos mas frecuentemente mencionados por las socias son,
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en orden de importancia, el pago de deudas (36.51%), la compra de alimen-
tos (31.75%), gastos en educacion (20.63%), gastos en salud (20.63%), y
gastos en vestido (19.05%). De éstos se tiene que 65.22% del pago de deu-
das era propio y 34.78% familiar, 100% de la compra de alimentos era para
la familia, 100% del gasto en educacion era para la familia, 15.38 % de gasto
en salud era propio y 84.62% era para la familia, y 25% del gasto en vestido
era propio y 75% para la familia. El hecho que el uso principal se realice en
pago de deudas se debe a que el ahorro, al ser el aval del préstamo, se utiliza
usualmente para pagar parte del préstamo que las socias han contraido en la
caja de ahorro.

Luego, la segunda prioridad para el uso de los ahorros son los alimentos, ya que
se refieren a una de las necesidades humanas impostergables. A continuacion le
sigue la inversion en salud, en educacion y en vestido. Estos resultados sefialan
cuales son las areas que han sido beneficiadas por las cajas ahorro.

En cuanto al uso de los créditos, las socias han sefialado como los princi-
pales usos: la compra de alimentos (34.92%), la inversion en actividades pro-
ductivas (33.33%), el pago de deudas (22.22%) y la inversion en vivienda
(15.87%). De éstos, 100% de la compra de alimentos era para la familia,
03.64% del pago de la inversién en actividades productivas era propio y
36.36% de la familia, 21.43% del pago de deudas era propio y 78.57% famil-
iar, y 100% de la inversién en vivienda era para la familia.
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Cuadro12
Usos que hacen las socias del crédito y del ahorro de la caja
USosS AHORRO CREDITO
% de socias % de socias
Pagar deudas 36.51% 22.22%
Recreacion 0.00% 0.00%
Inversion 11.11% 33.33%
Salud 20.63% 7.94%
Educacion 20.63% 6.35%
Vestido 19.05% 7.94%
Alimentos 31.75% 34.92%
Vivienda 4.76% 15.87%
Fiestas 3.17% 1.59%
Cooperacion p/escuela 6.35% 3.17%
Cooperacion p/pavimento 0.00% 0.00%
Cooperacion p/drenaje 0.00% 0.00%
Cooperacion p/iglesia 1.59% 1.59%
Cooperacion p/alumbrado 0.00% 0.00%
Otro 4.76% 6.35%

Fuente: Trabajo de campo, 1999.

Nuevamente se puede ver que los alimentos son una prioridad en el uso de
los créditos. En segundo lugar de los usos mas frecuentes de los créditos se
encuentran la inversiéon en actividades productivas, las cuales pueden ser
propias de las socias o del compafiero o esposo de las socias. Como se
puede apreciar, aun cuando la organizacion trate de orientar el uso de los
créditos hacia actividades productivas, en la practica los usos apuntan a ser
destinados mas frecuentemente al consumo. Lo anterior se debe a la forma
coémo se estructura la economia en estas zonas rurales, donde existen petio-
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dos en los cuales la actividad principal no retribuye ningin ingreso, sino mas
bien implica desembolsos de dinero. Es precisamente en este periodo que
los ahorros y los créditos de la caja de ahorro pueden ser utilizados para
mejorar, o por lo menos evitar el deterioro de la alimentacion, el vestido, la
salud, la educacion y la vivienda de las socias y sus grupos domésticos.

Llama la atencién que el rubro de pago de deudas es una de las prioridades
de uso del ahorro y del crédito, denotando la importancia que tiene sobre
todo por la presion social que se da en los sistemas informales de ahorro y
crédito (como las cajas de ahorro) y que resulta ser mas fuertemente en las
comunidades rurales. El pago de deudas se vuelve una cuestion de prestigio
y de responsabilidad grupal para las socias, sin embargo la morosidad es alta
porque las personas de las comunidades viven una situaciéon econémica pre-
caria:

En la Susana Sawyer, si ha habido beneficios en cuanto a apoyo de vivienda
de parte de Susana Sawyer. Me toc6 a mi verlo también, y que muchas de ellas
me parece que todavia deben esas cantidades (baja la voz) y que muchas he
oido yo el comentario que mejor se salen porque no tiene como pagarlo
ahorita.

Regidor municipal de Alamos, militante del PRI, Sonora, 1999.

Esta morosidad podtia estar sefialando que la estrategia del crédito, no es
una férmula que pueda ser aplicada bajo todo tipo de condiciones, sobre
todo cuando las condiciones materiales son muy restringidas y las fuentes de
generacion de ingresos son irregulares y no son accesibles a las mujeres.

También resulta importante el pago de deudas por la necesidad de seguir
contando con fuentes de crédito que aseguren la disponibilidad de bienes
necesarios para la sobrevivencia. Estas fuentes se refieren a tiendas de
insumos basicos (alimentos) que les dan crédito en especie a las socias y a su
grupo doméstico, acordando que se pague cuando exista la liquidez sufi-
ciente para poder enfrentar este compromiso. Como se puede observar, la
economia de los grupos domésticos de las socias estd dependiendo fuerte-
mente de créditos, dindose una cadena en la cual se pide un préstamo para
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pagar otro préstamo y asi sucesivamente. Espinosa y Villareal (1999: 240-
241) coincide con estos resultados en su estudio llevado a cabo en pobla-
ciones de Jalisco y Guanajuato, en el cual han detectado que las mujeres uti-
lizan los préstamos de las cajas populares para pagar débitos contraidos con
las tiendas locales, para dejar abierta la posibilidad de futuros créditos.

En este caso la estrategia del ahorro y crédito sélo esta funcionando como
un eslaboén mas en esta cadena, pues no logra romper con la dependencia y
darle la oportunidad a dichos grupos domésticos que puedan adquirir una
condicién de solvencia. De alli que se empieza a hablar de “una economia
cotidiana sustentada en gran medida en la deuda”(Espinoza y Villareal,
1999: 240).

Se puede apreciar que, tanto en el uso del ahorro y del crédito, predominan
los usos de indole familiar lo que significa que las socias no satisfacen sus
necesidades propias por priorizar en las necesidades de sus grupos domésti-
cos. Sin embargo, a pesar que esto es un indicador de que las socias siguen
estando en funcion de los otros, también el poder aportar al ingreso familiar
se convierte en un factor que impulsa el empoderamiento de éstas.

El destino del ahorro y el crédito a rubros prioritarios para los grupos
domésticos tales como la alimentacion, salud, educacion, vestido y vivienda
es coherente con la opinion que tienen las socias de la mejora en estos
rubros. Estas destacan que el progreso mas sensible ha sido en alimentacién
(Ver grafica 5). Un factor que puede estar influyendo en esta opinion es la
estrategia de las despensas que se otorgan a las socias de las cajas de ahorro,
como una prestacion adicional.
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Grafico 5 Opinion de socias sobre beneficios sociales obtenidos
de la caja de ahorro para ella y su grupo doméstico
[
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Huente: Trabajo de campo, 1999. Beneficios sociales

Al analizar los datos relativos a la opinién de las mejorfas obtenidas en edu-
cacion, salud, alimentacion, vestido y vivienda como producto de su partici-
pacion en la caja de ahorro, se puede observar que las socias que piensan que
ha habido mejoria oscilan entre el 55.97% y el 22.22%, correspondiendo a
mejoras en alimentaciéon y en vestido respectivamente. El hecho que estos
porcentajes no rebasen el 53.97% de las socias se puede deber a tres aspectos:

a) La crisis que viven las cajas de ahorro puede estar influyendo en dicha per-
cepcidn, ya que algunas socias se sienten defraudadas por la organizacion.
b) El apoyo econémico no es oportuno y suficiente para satisfacer las necesi-
dades en esos aspectos.

) La estrategia de ahorro y crédito no es suficiente para mejorar las condi-
ciones sociales y econémicas de la poblacién rural, sino se emplea una
estrategia integral que abarque otros aspectos directamente (salud, educacion,
generacion de empleo, entre otras), que sea reforzada por politicas econémi-
cas y sociales a favor de la poblacion en cuestion y donde se involucre la par-
ticipacion de diferentes sectores (Estado, ONGs, y empresa privada).
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Las mejoras percibidas no solamente tienen que ver con los usos del crédi-
to y del ahorro de las socias. También tienen que ver con la gestion directa
que ejercen las socias de las cajas para mejorar su situacién pues, como se
menciono anteriormente, la caja de ahorro tiene un potencial organizativo
que rebasa la cuestion monetaria del ahorro y el crédito. Como se pudo
apreciar anteriormente, algunas socias de cajas de ahorro, colectivamente o
individualmente, hacen gestiones para la creaciéon o ampliacién de servicios
relativos a la educacion, salud y vivienda. Es gracias a la experiencia que han
tenido en las cajas de ahorro, a su aprendizaje en estos grupos y al grado de
empoderamiento alcanzado, que las socias han podido emprender activi-
dades que vayan encaminadas a la satisfaccion de sus necesidades basicas, ya
sea a través de exigirle al Estado o de hacerlo ellas mismas.

Bueno lo que yo he visto y he oido es que en si, en una comunidad los gru-
pos mas organizados son a través de estos tipos de gentes y por lo regular
siempre tienen que estar viendo por la cuestiéon de las necesidades de la
comunidad, problemas de agua, problemas de escuela, problemas de salud,
problemas de vivienda. O sea yo sé que . . . este grupo de por si por estar
organizado, siempre ha estado viendo por que esas cosas se beneficien. Por
ejemplo, hay veces que si en la comunidad un maestro falta mucho, pues ellas
son las que estan viendo por que el maestro no falte a la escuela, por que
tenga mas presencia, por que les dé mas educacion a los nifios. Igual con la
cuestion de salud, o sea no en todas las comunidades hay centro de salud, a
veces hay alguna casa de salud y por lo regular casi las encargadas de las casas
de salud son compafieras que estan involucradas en este tipo de grupo, que
estan metidas en el programa de la Susana Sawyer. Son compafieras lideres. ..
o sea casi por lo regular todas las compafieras que son promotoras de salud
son las lideres de la comunidad y muchas de ellas participan dentro de la
Susana Sawyer.

Regidor municipal de Alamos, militante del PRD, Sonora, 1999.
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Puntos claves del capitulo 6

¢ El impacto econémico de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer en
la creacion de empleos y de negocios no ha sido muy notorio, en parte por
la falta de oportunidades productivas del contexto al tratarse de pequefias
comunidades con alto grado de marginacion, pobre infraestructura y alejadas
de la cabecera municipal, y por otra parte, a la falta de capacitacion empre-
sarial y asistencia técnica por las socias, situaciéon que el proyecto mismo
podria contribuir a resolver.

* Otras esferas en la que el proyecto no ha logrado incidir sensiblemente es
en la mejora de la infraestructura de las comunidades, en la estabilizacion de
los ingresos estacionales de los grupos domésticos de las socias, asi como en
algunos aspectos materiales de dichos grupos tales como la mejora de la
vivienda, del vestido, de la salud y de la educacion. Unicamente, sobresale el
impacto de las cajas de ahorro en la mejora de la alimentacion de los grupos
domésticos.

¢ Finalmente, hemos podido apreciar que el impacto de las cajas de ahorro
no se da directamente en la esfera productiva, pero se ubica mas bien en la
mejora en el consumo de los grupos domésticos. Esta situacion no tiene
porque considerarse negativa si recordamos el argumento de Zabalaga
(1997: 108-109) en el que postula que el acceso a un crédito para consumo
podtia evitar que las y los productores vendan sus activos productivos para
poder disponer de dinero para consumir. Por lo anterior, podemos consid-
erar que puede existir un efecto positivo indirecto en la esfera productiva a
través de la posibilidad que las cajas de ahorro dan a las socias y sus grupos
domésticos de consumir sin tener que descapitalizarse.
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7.1. Cambios en la dimension personal

El empoderamiento en la dimensiéon personal es un proceso que lleva a las
mujeres a hacer probablemente los cambios mas profundos, llegando inclu-
so a trastocar su propia identidad, ya que, tal como lo sefiala Rowlands (1997:
225-220), el nucleo de este proceso se encuentra en la autoestima, la confi-
anza en si misma, la percepcion de la capacidad para realizar cambios, el
autorespeto y la autoafirmacion.

El proyecto de las cajas de ahorro de 1a SSS Susana Sawyer ha logrado hacer
cambios muy importantes, en menor o mayor grado, en las diferentes dimen-
siones analizadas como indicativo de que hay un proceso de empoderamien-
to de sus socias. Sin embargo es en la dimensién personal donde se presen-
tan los cambios mas marcados, los cuales son percibidos tanto por las mis-
mas socias de las cajas de ahorro como de las personas que las rodean (ver
figura 9). Esto coincidiria con otros estudios sobre empoderamiento y sis-
temas de ahorro y crédito (Laguna, 1994; Mayoux, 1997), que también
detectan el reforzamiento de la autoestima y el bienestar de las mujeres al
saber que aportan a su grupo doméstico, como algunos de los resultados de
su participacioén en dichos proyectos.

Es el empoderamiento personal, el proceso que se considera como una
condicién necesaria para poder dinamizar el empoderamiento colectivo y en
las relaciones cercanas, sin que esto signifique que el primero conduzca
automaticamente a que se den los otros dos. Para ello se necesitaria que se
diera también ciertas condiciones que son promovidas por la presencia de
los factores impulsores adecuados.

Se encontré que algunos de los cambios identificados por Rowlands (1997)
en el empoderamiento personal, se dan en el caso de las socias de las cajas
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de ahorro de la SSS Susana Sawyer. No obstante, existen también otros cam-
bios que el modelo de Rowlands(1997) no contempla y que para las mujeres
han resultado ser de mucha importancia (ver figura 9).

Entre los cambios identificados en esta dimensién como producto del
empoderamiento de las socias se pueden mencionar en orden de importancia:

7.1.1. Mejora en la confianza en si misma y aumento en la autoestima

La socializacion que reciben las mujeres y que promueve una desvalorizacion
de lo femenino frente a lo masculino, mina la confianza que tienen en si mis-
mas y ocasiona que tengan baja autoestima. Otros factores sociales, que
afectan negativamente la autovaloracion de las mujeres, son su vivencia
cotidiana de discriminacién, de opresion, la desvalorizacion de las activi-
dades que realiza e incluso el ser objeto de violencia.

El empoderamiento tiene como uno de los ejes fundamentales la recu-
peracion de dicha confianza y el aumento de la autoestima. Para el caso de
las socias de las cajas de ahorro, 90.9%" de las entrevistadas manifestaron
haber sentido este cambio. Las socias entrevistadas eran mujeres cuya edad
fluctuaba entre 30 y 60 afios, siendo 46 afios el promedio. Ademas 81.8%
eran casadas y solo un 18.2 % eran divorciadas o separadas. Un 63.6% de las
entrevistadas eran representantes y un 36.4% eran unicamente socias.

Se puede mencionar entre los factores que impulsaron transformaciones a
estos niveles a la capacitacion sobre género, el conocimiento de los derechos
de las mujeres, recibir capacitaciones en autoestima, el desarrollo de
conocimientos, el tener ahorro, ser sujeta de crédito, aportar al ingreso familiar,
la confianza que depositan las compafieras en ellas, el formar parte de un
grupo y participar en sus actividades y realizar actividades fuera del hogar.

* Los porcentajes de socias entrevistadas que aprecen en los cambios en la dimen-
sion personal, colectiva y de las relaciones cercanas estan referidos a 11 infor-
mantes claves con las que se hizo las entrevistas a profundidad.
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Si mucho, desde el momento en que yo inicié, desde el momento que a mi
me dieron el puesto de tesorera “jAh! Me estan dando un lugar, yo siento que
valgo, que me estan apoyando, siento que tienen confianza en mi. Entonces
yo también la voy a tener en mi, y voy a tratar de salir adelante”. (...) Siento
que ha habido muchos cambios en mi y que nunca pensé que podria lograr,
como es esa seguridad que tengo, que es ese participar como mujer, esa
seguridad que me da poder aportar. También esa seguridad con mis hijos de
decirles que mi participacion es algo bueno, algo positivo, pensar que la mujer
forma parte de las decisiones a cualquier nivel. (...) Si, yo siento que el par-
ticipar alli, ha aumentado mi autoestima muchisimo y si he notado que tam-
bién con mi participacién en la organizaciéon me he ganado el respeto de otras
petsonas.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

7.1.2. Incremento en la habilidad para formular y expresar ideas y opiniones

El hecho de que las mujeres no expresan sus ideas y opiniones se debe al
temor de ser rechazadas, a la verglienza de emitir una opiniéon que sea obje-
to de critica y a la autovaloraciéon de que son incapaces de generar ideas
interesantes. Para las socias participar en las cajas de ahorro y tener la opor-
tunidad de poder relacionarse con otras mujeres dentro del grupo, les abrié
la posibilidad de romper con el silencio y con la inhibicién de expresar lo
que piensan o lo que sienten.

Un 90.9% de las socias entrevistadas sefialaron como un logro importante
que refuerza la confianza en si mismas, haber aprendido y haber podido
darse cuenta que pueden expresarse, que pueden generar ideas y que han
podido superar esa sensacion de no ser capaces de emitir sus propias opiniones.

Pues no me sentfa capaz de hablar, era mas timida, me daba vergiienza
hablar, me daba pena o si me hacfan una pregunta, me quedaba muda,
porque no sabia que contestar y no contestaba. No me sentia segura de lo
que iba a decir, sentfa una inseguridad, me quedaba con la opinién que iba
adar. Si, la pensaba, pero no lo decfa, no fuera que me fuerana rechazar
aquello que yo dijera. Ahora no, siento mas confianza, por que si hacen una
pregunta, ya digo lo que pienso y lo que siento.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 49 afos, Alamos, Sonora, 1999.

169

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 170 $

Género, empoderamiento y microfinanzas
Instituto Nacional de las Mujeres

Para las socias resultdé de suma importancia saber expresar sus ideas, pero
tener que hacerlo frente a un publico fue un reto mas dificil de superar.
Vencer dicho reto se convirtié para las mujeres en un hecho autoafirmador.

Pues no digo que lo hagamos muy bien, pero yo siento que ya no tengo ese
, porque yo

1>

temor como el de antes, de decir: “jAy! Qué me da vergiienza
tengo compafieras aqui que no se animan a hablar, que todavia tienen
muchos afios organizadas en grupo y no se animan a hablar ante un publi-
co. Y yo si tengo, pues me sent{ con una capacidad de poderlo hacer, pues
quiero, lo puedo.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.

7.1.3. Incremento de la habilidad de interactuar fuera del hogar

Salir de casa y relacionarse con otras personas es una de las habilidades que
no se les ensefia a las mujeres, porque la esfera publica es un area del
dominio masculino. La importancia de poder interactuar con otras personas
fuera del hogar radica en que es en estas relaciones, con los demas que las
mujeres se van autoafirmando como seres capaces y productivos en dife-
rentes esferas de la vida.

En las cajas de ahorro, la convivencia, el intercambio de experiencias, poder
platicar con otras personas y en especial con las compafieras del grupo, han
ido fortaleciendo la habilidad de las socias para interactuar fuera del hogar lo
cual ha ayudado a cambiar positivamente su autoimagen. Este cambio fue
percibido por 81.8% de las socias entrevistadas.

O sea por la convivencia que uno tiene con las demas compafieras, me sirve
para perder mi timidez, porque yo era bastante, era muy timida, no hablaba,
me daba pena, si me preguntaban algo, pues me daba pena, pero ahora ya
platicamos todas, comentamos algo que haya allf en el grupo. Ya les puedo
contestar, ya puedo hablarles.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 49 afos, Alamos, Sonora, 1999.
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7.1.4. Incremento en el sentimiento de que las cosas son posibles

Frente a la adversidad de las condiciones en las que viven las mujeres, se
pierde el sentido generador de cambios limitando sus posibilidades de
poderlas transformar. Esta pérdida tiene que ver con la opresion interna-
lizada", ya que las mujeres, en primer lugar no perciben otras posibilidades
de ser y de vivir en mejores condiciones, y segundo, aun cuando las perciben,
sienten que no tienen la capacidad de cambiar su situacién actual.

El empoderamiento personal lleva a las mujeres a la recuperacion de la con-
fianza en sus posibilidades de transformar sus condiciones. Asi se tiene el
caso de Daniela de 52 anos, socia de una caja de ahorro de la SSS Susana
Sawyer, que todavia recuerda el momento mas dificil de su vida, cuando afios
atras, debido a su precaria situacién econémica, no pudo compratle el anillo
de graduacién a su hija. Actualmente y debido al proceso en el que esta inser-
ta, Daniela piensa que si pudiera retroceder el tiempo atras, ella no se
quedarfa con los brazos cruzados, harfa una rifa con sus compaferas de la
caja de ahorro para recolectar el dinero que hubiera necesitado. El caso de
Daniela ejemplifica las transformaciones internas que con el tiempo las
mujeres han logrado hacer desde que participan en las cajas de ahorro. De
las socias entrevistadas, 81.8% mencionaron tener el sentimiento de poder
hacer cambios en su vida.

La lucha por liberarse de la opresion internalizada puede ser una lucha a
largo plazo, pero en la cual las mujeres avanzan a medida que se dan cuenta
de las fuerzas que las limitan y se van percatando de que pueden hacer
pequefos cambios en sus condiciones de vida como consecuencia de
acciones que ellas emprenden de forma consciente.

7.1.5. Mejora en la capacidad de hacer cosas por si mismas

Algunas limitaciones que sufren las mujeres para controlar sus circunstancias
personales no resultan unicamente de las relaciones de poder intergenéricas,

19 La opresion internalizada serian aquellas fuerzas internas que impiden a las
mujeres hacer uso de sus poderes para transformar sus diferentes subordinaciones.
Véase Rowlands (1997:221).
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sino que puede provenir de esa opresion internalizada que las lleva a depen-
der, a sentir que no pueden tomar sus propias decisiones, ni realizar por si
mismas algunas actividades que se salgan de sus roles genéricos. Potenciar la
capacidad de hacer cosas por si mismas, incluyendo tomar sus propias deter-
minaciones, promueve el sentido generador de cambios de sus circunstancias.

De las socias y representantes, 54.5% expresaron haber sentido este cambio.
Resulta interesante que de éstas 66.7% eran separadas o habfan estado separadas
temporalmente de sus esposos. Probablemente la ausencia de una figura
masculina les haya obligado a valerse por si mismas y darse cuenta de sus
capacidades. Esto aunado a otros factores tales como realizar viajes con el
grupo, la convivencia, la capacitaciéon sobre género y el desarrollo de
conocimientos, entre otros, impulsaron esta mejora.

Si, sentirme menos sola, porque aparte yo siempre estaba sola con mis hijas
en casa. Mi esposo nunca estaba en la casa, entonces ¢l se iba para la sierra a
trabajar, venfa por alla de los quince dfas. Y a partir de esas salidas con el
grupo, que a platicar y todo eso, fui aprendiendo a sentirme independiente de
él, y a parte también de mi mismo hogar, porque ya no quise tener
obligacion, ni de mis hijas fijate, porque empecé a ganar dinero y a pagar
quien me las cuidara y al esposo, quien le planchara, quien le hiciera la comi-
da. Me fui desafanando de todo eso, me fui sintiendo independiente. Ya no
dependia de él y también aprendiendo a no pedir permiso: “que me dejas ir

295 <

para alld, que me dejas ir para aca”, “no, ahorita vengo” y asf eran mis salidas.
Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

7.1.6. Mejora en la habilidad de comunicarse con otras personas

El aislamiento en sus casas, la rutina del trabajo doméstico y las inseguri-
dades que viven las mujeres como consecuencia de su identidad y de sus
roles genéricos, les coloca en una situacion donde su forma para relacionarse
con otras personas es desde la introversion y desde la poca creatividad para
generar temas de conversacion. En este sentido, poder mejorar su comuni-
cacion con otras personas es un cambio que refuerza la autoestima de las
socias de las cajas de ahorro, tal como lo externaron 36.4% de las entrevis-
tadas, cambio que es percibido tanto por las mismas mujeres como por las
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personas cercanas a ellas. De estas socias, 75% se caracterizaron por haber
permanecido aisladas en sus casas o en la sierra durante un periodo de su
vida. Es probable que este aislamiento haya incidido negativamente en su
capacidad para comunicarse con otras personas y de ahi que esta transfor-
macioén resulte importante para ellas.

Ha cambiado en el aspecto, principalmente del didlogo porque ya va con
otras ideas de aqui, ya dej6 la rutina de la casa y hay mas relacion en el dia-
logo, mas proyectos para trabajar, le han surgido otras ideas aqui en la caja de
ahorro de Susana Sawyer

Esposo de socia, 56 afios, Alamos, Sonora, 1999.

7.1.7. Mejora en la capacidad de resolver problemas

La capacidad de resolver problemas es una de las capacidades que se poten-
cia en los hombres y se estimula muy poco en las mujeres desde la infancia.
Mientras que a los nifios se les motiva para que puedan resolver cosas por si
mismos sefialandole unicamente algunas estrategias que pueden utilizar, a las
nifias se les da direcciones exactas de como hacer para resolver algun problema
(Lips, 1994: 91-92). Entonces la mejora en la capacidad de resolver proble-
mas se convierte en un cambio que promueve la independencia, la autocon-
fianza y el sentido generador de cambios.

El desarrollo de conocimientos y la experiencia que las socias van acumu-
lando a través de su participacion en las actividades de las cajas de ahorro,
han sido factores que han promovido que, frente a los obstaculos y las
necesidades, las mujeres busquen sus propias soluciones. Esto va fortale-
ciendo su autoimagen como seres capaces de hacer propuestas frente a situa-
ciones dificiles. Un 27.3% de las socias entrevistadas reconocieron haber
mejorado su capacidad de resolver problemas, sobre todo aquellos relativos
a la organizacion. Es interesante que todas ellas tenfan o habian tenido algu-
na vez algun cargo al interior de la SSS Susana Sawyer. La necesidad de
resolver las problematicas al interior de su organizacion las habia llevado a
desarrollar habilidades y capacidades para superar las dificultades que se
habian presentado en el ejercicio de sus funciones.
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Como se pudo apreciar existen cambios que se dan con mayor frecuencia en
las mujeres. .a mejora de la confianza en si mismas, el aumento en la autoes-
tima, la mejora en la habilidad de formular y expresar ideas y opiniones y la
mejora en la habilidad de interactuar fuera del hogar son unas de las primeras
transformaciones que se dan como producto de la participacion de las
socias. Luego se van dando otros cambios que requieren de un mayor fortale-
cimiento de las capacidades de éstas tales como el incremento en el sen-
timiento de que las cosas son posibles y en la capacidad de hacer cosas por
si mismas. Posteriormente, se dan aquellos cambios que ademas no soélo
dependen de ellas sino que involucran otras personas o ciertas condiciones
de contexto, como es el caso de la mejora en habilidad para comunicarse con
otras personas y en la capacidad de resolver problemas. Esto denota que las
transformaciones personales se van dando en orden de las menos comple-
jas a las mas complejas, de las que requieren de menos capacidades para
alcanzarlas a las que requieren mas y de las que dependen unicamente de la
persona en cuestion a las que involucran otras personas u otras condiciones
contextuales.

7.2 Factores impulsores del empoderamiento personal

Entre los factores impulsores del empoderamiento personal que sobresalen
en el proyecto de las cajas de ahorros se encuentran:

* Actividades fuera del hogar: este factor se presenta como una posibilidad
de poder romper con la rutina del trabajo doméstico, de descubrir otras
areas en la que las socias se pueden desempefar, de conocer lugares y per-
sonas, y de aprender cosas nuevas. Estas actividades fuera del hogar son las juntas
periddicas de las cajas de ahorro, las capacitaciones y las salidas a actividades
de otras organizaciones, entre otras.

* Formar parte de un grupo y participar en sus actividades: Este impulsor
implica no sélo pertenecer al grupo en el sentido de tener el titulo de inte-

grante sino involucrarse activamente en las actividades que conlleva
pertenecer a dicho grupo y asumir responsabilidades en su funcionamiento.
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Y como para mi es el grupo, las mujeres representaban una parte muy impor-
tante algo parecido como la familia, no igual pero algo parecido, mi espacio
donde me estaba desarrollando, donde estaba aprendiendo, aquellas mujeres
que me habfan llevado a aprender otras cosas, esa familia donde tenfa la otra
parte que no tenfa en mi casa, ese grupo donde yo me reunia cada semana
donde iba con mucha ilusién, donde iba a ..o sea todas mis inquie-tudes, mis
dudas, es mas mi practica mia, mis capacitaciones, a los lugares donde yo me
iba a capacitar, los conocimientos adquiridos donde yo los iba a desarrollar.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

El formar parte de un grupo y participar en sus actividades promueve que
las mujeres terminen con el aislamiento en el que viven y que no permite que
éstas descubran otras formas de ser y de vivir. Allf ellas van aprendiendo que
tienen capacidad de desempefiarse en otras actividades que no sean las
domésticas. Vivir aisladas también les impide poder contar con una red de
apoyo que les impulse a tener vidas mas satisfactorias o que les ayude a cono-
cer y a defender sus derechos.

Pues mira por ejemplo, cuando uno esta en el hogar como que no es util para
hacer otras cosas mas que para estar alli que con el esposo, los hijos y el que-
hacer de la casa. No hay mas que hacer. Es una ama de casa. Y yo estaba
encerrada en ese mundo, que para eso nada mas era buena. Después fui des-
cubriendo que no, que yo servia para muchas cosas y para bien de la comu-
nidad, de mi comunidad, de mi pueblo, de mis amigas, de mis amigos, de mi
persona misma.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

El grupo representa para las socias la oportunidad de tener un espacio pro-
pio donde pueden convivir y platicar con otras mujeres como las juntas o las
capacitaciones. Poder dedicar tiempo para si mismas, pero en un espacio
donde puedan intercambiar experiencias, donde puedan permitirse reflexionar
sobre sus necesidades (practicas y estratégicas) y sus problemas, donde
puedan platicar sobre si mismas, se convierte en un factor que impulsa su
desarrollo y crecimiento personal. Por ejemplo, las socias pueden reflexionar
sobre la necesidad de contar con servicios basicos para la comunidad
(necesidad practica) o bien sobre la necesidad de participar en la politica para
tener una representacion de las mujeres en el Gobierno (interés estratégico).
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Esto implica que es importante que las cajas de ahorro consideren en el
disefio de actividades, un espacio donde las mujeres puedan estar juntas para
platicar libremente de lo que ellas elijan.

* Viajes: Realizar viajes es un factor importante, pero que se da con muchas
dificultades por la restriccion que existe en la movilidad de las socias por
parte de sus esposos o companeros. Sin embargo, viajar les brinda la ocasion
de tener nuevas experiencias, de ampliar nuevos conocimientos, de encon-
trarse con otras personas que viven condiciones similares o diferentes, lo
cual ayuda a tomar conciencia de la existencia de las fuerzas que las oprimen
como género, clase, y generacion.

De viajar me gustaba mucho pues conocer a otras personas, la convivencia,
aparte de que aprendi cosas nuevas para mejorar mi trabajo dentro de la orga-
nizacién, porque siempre nuestras expectativas eran aprender, mejorar los
conocimientos, para los cuales nosotras ocupabamos dentro de la organizacion.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos Sonora, 1999.

* Desarrollo de conocimientos: Adquirir conocimientos refuerza la confian-
za de las socias de saber que pueden hacer actividades que antes no podian,
tales como elaborar propuestas, generar ideas, hablar en publico e intercam-
biar conocimientos, entre otros. Es a través de la capacitacién principal-
mente que las socias van desarrollando sus conocimientos, capacitaciéon que
no necesariamente se circunscribe al 4rea administrativa financiera.

Desde un principio, cuando a uno le ponen todo el panorama de cémo fun-
ciona la Susana Sawyer, y todo, beneficios y todo, se va directamente al prés-
tamo, pero ya que una se identifica con el grupo primero y luego con la
sociedad ya es dificil dejar de ser parte, de set socia, porque uno siente como
que allf esta desarrollandose su persona, intelectualmente también, porque va
aprendiendo cosas que antes no sabias. Y si td lo dejas, sientes como que otra
Vez se va a cerrar ese espacio que antes no tenias. Asi me he sentido yo. (...)
Como te lo dije anteriormente, yo era muy introvertida. Pensaba muchas
cosas pero nunca las decfa. Y tal vez eso parte de que uno no se siente con la
confianza de que vaya a actuar debidamente y a medida de que yo he partici-
pado en esos talleres, como que me han ayudado para ser mas desenvuelta y
poderme expresar o poder comunicarme con los demis.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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Una de las tematicas de capacitacion que ha tenido un fuerte impacto en el
empoderamiento de las socias es la de autoestima, ya que las lleva a procesos
en los cuales toman conciencia de la ausencia de respeto y amor hacia si mis-
mas y a partir de esta conciencia rescatan el valor de ser ellas mismas.
Ademas les ayuda a enfrentar con mayor seguridad aquellos conflictos que
surgen debido a su participacion.

* Capacitacion sobre género: Tomar conciencia de las fuerzas que oprimen a
las mujeres a nivel externo (machismo y el sistema patriarcal) y a nivel inter-
no (opresion internalizada) y tener claro que esta opresion no es natural, da
pauta a las mujeres de poder emprender acciones encaminadas a resistir y
contrarrestar dichas fuerzas. En el caso de la SSS Susana Sawyer no todas las
socias han podido tener una capacitaciéon sobre género. Las socias que si han
tenido capacitacion sobre género la han recibido a través de unos talleres
organizados por el Area de Género: Mujer Rural de la Especialidad en
Desarrollo Rural del Colegio de Postgraduados en Ciencias Agricolas.
También han podido recibir capacitaciones en género a través de recursos
gestionados por UNORCA (Unién Nacional de Organizaciones Regionales
Campesinas Autonomas). Estas socias que han entrado en contacto con la
teorfa de género han tenido mayor oportunidad de transformar su situaciéon
de vida, de tener mas confianza en s{ mismas y mas autorespeto en el senti-
do de ser mas asertivas”, de defender sus derechos, y de poder tener mas
control sobre sus circunstancias de vida (sexualidad y movilidad, entre otras).

Bueno en cuanto a la participacion, yo si me sentia con un sentido de culpa
de tanto que me estaban machacando “jAy! | Qué me dejas solo, que me dejas

1>

con toda la cargal”. Y si sentfa que me estaban machacando aqui, pero ya en
el momento que yo empecé a tener esas capacitaciones [de género], eso ya no
me hizo mella. Yo decfa “Debo de participar, debo de tener mi espacio, debo
de...”. Esa fue la transformacion que empecé a sentir y con mas confianza
de participar.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

2 Asertividad es “la conducta que deberiamos considerar propia de las personas
maduras, que sienten un profundo respeto tanto por ellas mismas como por los
demas, y que son capaces de hacerse valer, de reivindicar lo que les pertenece, de
pedir lo que se les debe y de negarse a hacer aquello que no quieren hacer o que
creen que no deben hacer” (Fabra, 1996: 73).
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Sin embargo, al ser la capacitaciéon sobre género un evento que se da ais-
ladamente de un grupo o de las personas que las rodean, hace que las
mujeres que se involucren en este proceso no encuentren puntos de apoyo
ni en el resto de sus compaferas de la caja de ahorro, ni en los seres cercanos.
Por lo tanto, el costo emocional que tienen que pagar puede ser muy eleva-
do y llevarlas incluso a la frustracién o a adoptar actitudes extremas de rup-
tura de relaciones cercanas ante la imposibilidad de encontrar la compren-
si6n al proceso que estan viviendo.

El resto de las socias que no tienen conocimiento de lo que es género, acep-
tan su carga de trabajo doméstica como su responsabilidad exclusiva, siguen
sintiendo culpa de poderse dar un tiempo y un espacio para ellas mismas y
siguen creyendo en la superioridad masculina y en los derechos que supues-
tamente tienen los hombres sobre las mujeres. Esto se puede apreciar en el
caso de Nuria, de 49 afios, socia de la caja de ahorro, quien cree que debe
pedirle permiso a su esposo para salir ya que es “su mujer”, a tal punto que
si su esposo estuviera ausente, ella no saldria fuera de Alamos. Otro caso
serfa el de Eunice, de 51 afios, quien manifiesta que su esposo es el que
manda en su casa y si €l le dice que no salga, ella respeta su decision.

* Conocimiento de los derechos de las mujeres: El conocer sus derechos es
un elemento reforzador de la autoestima de las socias. Para ellas es impor-
tante, en primer lugar saber que tienen derechos, en segundo lugar poder exi-
girlos y ejercerlos. No todas las socias de las cajas de ahorro conocen cuales
son sus derechos, pero saben que existen y son aquellas que los conocen
quienes tienen mayor oportunidad de buscar una posicién mas equitativa
dentro de la familia y dentro de la sociedad. Aquellas socias que dicen cono-
cer sus derechos, lo han hecho a través de charlas en las reuniones generales
llevadas a cabo en la SSS Susana Sawyer; otras a través de talleres organiza-
dos por el Area de Género: Mujer Rural de la Especialidad en Desarrollo
Rural del Colegio de Postgraduados en Ciencias Agricolas; otras los
escucharon en los circulos de estudio del programa de formacién de diri-
gentas de la organizaciéon que se llevaron a cabo entre 1982 y 1992, y en
casos excepcionales, algunas los han conocido a través de grupos catolicos
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locales en los cuales participaban junto con sus esposos. Indistintamente de
la fuente de donde los conocieron, los derechos de las mujeres se vuelven un
instrumento para la lucha por mejores condiciones de vida.

Yo siento que me ha ayudado mucho [el conocer los derechos de las mujeres]
para valorarme a mi misma, para alimentar mas mi autoestima, para mejorar
en ciertas cosas, como por ejemplo, dices ti: “bueno -hablas de todos los
problemas que tienes en tu hogar, en tu familia, como mujer y cuando td dices-
yo tengo ciertos... -como le llamarfa- pues que tienes ciertos valores”, que las
mujeres tenemos valores y que debemos de ser respetadas y que debemos de
ser tratadas tan igual como los varones y que tenemos nuestros propios dere-
chos de mujeres, derechos que se nos han negado por infinidad de afios y
como que ubicarte, tener conocimiento de que tu tienes todos esos derechos
de mujer reconocer que tienes esos valores también que también tu palabra
tiene voz y voto, no nada mas la de tu esposo al interior de la familia, pues
te hacen ser mas valiente (....).

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Ampliar amistades: Poder contar con amistades les brinda a las socias la
oportunidad de intercambiar ideas, pero también de contar con una red de
apoyo en la que puedan confiar. Las mujeres van identificando la problematica
que tienen en comun y posibles soluciones, en la medida que van interac-
tuando con las amigas que conocen dentro y fuera del grupo y que van com-
partiendo sus expetiencias. De alli que es importante promover que las mujeres
se relacionen con frecuencia y en un ambiente de respeto y confianza.

Si, me ayudaron [las amistades] a crecer personalmente porque mira, a pesar
de la amistad que se da, ya uno tiene mas convivencia con ellos, platica, inter-
cambia experiencias o lo que le esta pasando a uno en la vida, y ya se plati-
ca. Cuando ya td brindas confianza pues la otra persona también y ya entre
dos se piensan cosas diferentes, “a pues no soy sola la que a mi me esta
pasando esto, son otras mujeres también” y ahi sigue la cadenita.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

» Compartir problemas/apoyo: Contar con apoyo y compartir los problemas
se vuelve indispensable para resolver algunos aspectos practicos, que les
impiden a las socias poder participar mas activamente dentro de la organi-
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zacion de cajas de ahorro, tal como el cuidado de las hijas e hijos. También
en el aspecto emocional las socias de las cajas de ahorro valoran positiva-
mente compartir problemas y encontrar apoyo para poder seguir adelante
con los cambios internos del empoderamiento y sobrellevar el conflicto que
surge como producto de dichos cambios.

* Confianza entre mujeres del grupo: El asunto de la confianza es un factor
clave para el adecuado desarrollo de los proyectos de ahorro y crédito, no
s6lo a lo que se refiere el manejo de dinero, sino por lo que esta confianza
puede significar para las socias del grupo de ahorro. A pesar de las dificul-
tades que enfrentan las socias al participar en las cajas de ahorro, algunas
producto de los cambios internos que van teniendo, las socias perseveran en
los procesos que viven ya que les motiva el compromiso que conlleva el
saberse digna de la confianza de sus compaferas. De alli que es importante
promover la confianza en todos los niveles del proyecto desde el manejo
transparente de las finanzas del grupo hasta en las relaciones entre socias de
la SSS Susana Sawyer.

* Aportar al ingreso familiar: Otro factor de caracter psicolégico y material
que impulsa el empoderamiento de las socias es la posibilidad que tienen de
contribuir al ingreso de su hogar, ya sea con sus ahorros o con los fondos
provenientes de los créditos. Y atn cuando lo hagan para satisfacer una
necesidad practica como lo es el cuidado de las hijas e hijos o ayudar a sus
esposos o companeros, la satisfaccién de ser un sujeto que puede aportar,
puede elevar su autoestima o hacerla sentir que tiene mas derechos de tomar
decisiones en lo que se refiere al grupo doméstico. Estos resultados coin-
cidirfan con los encontrados por Hashemi ez a/. (1997) en su estudio, donde
ponen en evidencia como la contribucién que las mujeres hacen al grupo
doméstico impacta positivamente en su empoderamiento.

Entonces mis ahorros eran los que solventaban las inscripciones de los hijos
que eran tres de un jalén, dos de prepa y uno de universidad. Entonces tenia
que hacer un desembolso grande. Yo siempre para esa fecha, hacia un guarda-
dito para poder salir de esa necesidad. Y me sentia feliz, porque sabia que
estaba haciendo eso para beneficio de los hijos.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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* Tener ahorro: Tener un aborro significa para las mujeres poder contar con
una seguridad, con un respaldo que las vuelve menos vulnerables a las
condiciones adversas, y menos dependientes de otras personas (el esposo,
otros familiares, el usurero). Saber que cuentan con una fuente de dinero que
se encuentra en un lugar que no es su casa y donde solo ellas pueden tener
acceso, les da mas confianza de poder decidir qué hacer con su ahorro.

Me da una seguridad porque en el momento que necesite para un imprevis-
to pues ya tengo, seguridad para decidir en que lo puedo gastar, “yo lo tengo
guardado para esto”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Ser sujeta de crédito/acceso a crédito: Las mujeres, y sobre todo las
mujeres rurales, dificilmente pueden ser acreedoras de crédito en las institu-
ciones financieras formales debido a que no cumplen con los requisitos que
exigen (Zapata y Mercado, 1996: 111-113). Frente a la necesidad de dinero a
veces tienen que recurrir a usureros o familiares y el costo de pedir un prés-
tamo puede ser alto ya sea en intereses o en el sentido de no poder negarse
a hacer un favor solicitado. La caja de ahorro se presenta como una alterna-
tiva para estas mujeres de poder acceder al crédito a un costo razonable. El
acceso al crédito, al igual que tener ahorros, las coloca en una posicion menos
vulnerable en condiciones adversas, pero ademas tiene un significado que va
mas alla de la seguridad que le brinda la disponibilidad de dinero. El signifi-
cado de acceder a un crédito tiene que ver con la confianza que se deposi-
ta en las socias, con el hecho de ser reconocidas por los demas y de recono-
cerse como entes responsables, como personas dignas de ser sujetas de
crédito. Esa confianza que las otras socias de la caja de ahorro depositan en
ellas, refuerza positivamente su autoestima y la confianza en si mismas.

No y menos a nosotras por ser mujeres. De hecho se tenfa, como se dice, se
tenfa esa, lo que opinaban en la comunidad, mas en las comunidades rurales,
que:“jAy! Datles crédito a las mujeres...” decfan asi con esa situaciéon como
que nosotras no tenfamos ningun derecho a recibir un préstamo. Y fue dis-
tinto, yo creo fue un momento de mucha motivacién, de mucho animo.
Habfa mucha euforia en las compafieras, pues habfa un motivo fuerte, muy

181

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 182 $

Género, empoderamiento y microfinanzas
Instituto Nacional de las Mujeres

grande porque reunirse, porque participar en la caja de ahorro, como que habfa
sido un logro muy grande pues haber recibido ese prestamito, ahorita puedo
decir, de 200 pesos pero para nosotros tuvo algo en ese momento pues que
nos dio...

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

7.3. Factores inhibidores del empoderamiento personal

Entre los factores inhibidores que destacan en la dimension personal se
encuentran los siguientes.

* Machismo: El machismo es un elemento muy caracteristico de la cultura de
la zona de Alamos y que se da mucho més pronunciado en las zonas rurales.
El machismo es un factor que limita las posibilidades de desarrollo personal
de las mujeres, debido a que los hombres adoptan actitudes que van desde la
falta de apoyo hasta la violencia, cuando las mujeres deciden hacer activi-
dades fuera de su hogar.

Una ocasion recuerdo una critica muy fuerte que hacfa uno de los sefiores, de
los amigos de ¢él, que no era posible que el matrimonio se terminara nomas
porque yo querfa estar participando con una bola de pinches viejas, que no
valfa la pena, o sea que mi trabajo, todo lo que yo hacfa, como que era infe-
rior, que mi aportacién, que lo que yo daba a la casa como que eso no valia,
como que lo tGnico que tenfa valor era lo que hacfa él, lo que hacfa el esposo
y eso pues te da “cabron -dices td- como es posible que nomas valga lo del
sefior ¢Y lo de la esposa y lo de la mujer, pues donde se queda nuestra par-
ticipacion, nuestro sacrificio? ¢Y lo que hacemos quér”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

También limita el acceso, uso y control de los recursos por parte de las
mujeres. Este elemento cultural se da a nivel del grupo doméstico, de las
comunidades e incluso a nivel de las instituciones sociales y politicas que
operan en la zona. La existencia del machismo es reconocida tanto por las
mujeres, como por algunos hombres.

* Oposicion activa del compafiero: En una cultura donde el machismo es
pronunciado, la participaciéon de las mujeres dentro de los proyectos de
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desarrollo no es vista con buenos ojos y muchas veces los esposos o com-
pafieros son los primeros en pronunciarse en contra de dicha participacion.
Lejos de obtener el apoyo que desean las mujeres para poder tener una par-
ticipacion efectiva, lo que encuentran es la incomprension, la critica y hasta
la violencia de sus esposos o companeros.

Las socias de las cajas de ahorro han encontrado la oposicion de sus parejas
llegando a presentarse serios conflictos e incluso llegando a la ruptura de la
relacion. Algunas mujeres pueden desistir de su participacion frente a la pre-
sion de sus parejas.

Entonces yo siento que en la sociedad ha habido muchas compafieras muy
valientes que se han arriesgado a muchas cosas, pero se han quedado
estancadas en cierto proceso de no avanzar, porque no quiere decir que yo
esté tan avanzada, sino que he aprendido, o sea tuve que aprender a soportar
muchas cosas que muchas compafieras no aprenden a... no las superan. Por
ejemplo la critica del esposo dices td, que llegues a tu casa y no llegaste a una
hora que ta deberfas de haber llegado o no tuviste preparada la comida o los
nifios o “x” cosa. Entonces el esposo te empieza a hablar y te empieza a insul-
tar y te empieza a tratar que de donde vienes, que eres de la calle, que eres de
lo peor, o sea cuando te pone en un papel “qué no te da vergiienza, qué mira
tus hijos y td para arriba y para abajo”. Todas esas situaciones, todas esas
cosas, qué de ofensas, humillaciones que te hacen, que llegas en un momen-
to, que llegas a sentirla, yo digo porque yo las he sentido en carne propia. Y
he visto cémo otras companieras han sido objeto también de recibir todo ese
tipo de insultos y como ellas dicen: “yo no tengo necesidad de que me estén
insultando de esa forma, mejor prefiero quedarme en la casa”.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Control masculino sobre el ingreso: este factor resulta ser uno de los fac-
tores mas dificiles de poder detectar. Sin embargo, existen indicios en el caso
de la SSS Susana Sawyer, que en muchos casos son los hombres quienes con-
trolan el ingreso proveniente de los créditos a nombre de las socias. Esto
sucede sobre todo en las comunidades donde las mujeres no tiene posibili-
dad de tener fuentes de ingreso y tienen que depender econémicamente de
sus esposos. Dichas mujeres piden los créditos para invertirlos muchas veces
en actividades que su pareja realiza como por ejemplo el cultivo de ajonjoli.
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Para que los beneficios de un esquema de ahorro y crédito sean percibidos
por las mujeres, una de las condiciones es que éstas puedan contar con
fuentes de generacion de ingresos propias, ya sea a través de proyectos pro-
ductivos o empleos remunerados.

* La opresion internalizada: La opresion internalizada provoca en las socias
el sentimiento de ser incapaces de transformar su situacion de opresion 'y de
que esta situacion responde a un orden natural y por lo tanto es imposible
de cambiar. Este factor inhibidor hace que las mujeres, aun pudiendo decidir
qué hacer con sus propias vidas, se repriman ellas mismas de hacer activi-
dades o tomar decisiones que vayan en contra de su papel tradicional o en
contra de las expectativas culturales de lo que es ser mujer. En esta situacion
esta presente el poder que Alberti (en prensa) define como “la tiranfa que un
mismo sujeto ejerce sobre s mismo, de acuerdo a la tensién que existe entre
el deber sery el desear hacer”.

Si eso fue a raiz, y desde ahi [desde que recibi6 capacitacion sobre género]
también me empecé a dar cuenta también que nosotras mismas las mujeres
nos criticamos cuando hacemos algo o, decimos, ay que la fulanita, que uno
mismo se destruye, se critica, sin saber que como mujeres somos libres de
hacer nuestra vida como nosotros queramos, porque a veces hay cosas que la
cohiben a uno cuando se deja llevar por “el qué diran”. Yo todavia tengo
algunas cositas que me faltan romper con eso, de pensar en que va a decir
la gente. Y digo esto es lo tnico que me falta cambiar de mi persona, de pen-
sar en los demas, en qué van a decir de m{ que van a pensar de mi, siento
que me falta sentirme un poco mas libre de mis acciones, sobre mi persona.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

* Dependencia: Como se mencioné anteriormente, las mujeres dependen de
otras personas como consecuencia de la socializacion que se les ha dado, tal
como lo sefiala Lagarde (1991: 38-40) cuando dice que las mujeres
“deseamos depositarnos en el otro”, situacién que la autora denomina /z
dependencia vital. Esta lleva a las socias a necesitar estar siempre apoyadas y a
buscar la aprobacién para sus acciones y el reconocimiento de los demas.
No se puede negar también que existen limitantes materiales que las colocan
en una situacién de dependencia. De acuerdo al grado de reflexién que
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hayan hecho las socias, pueden pensar que esto es bueno o bien pueden no
percatarse de su situaciéon de dependencia o llegar a pensar que la depen-
dencia es una situacion desventajosa que mina la confianza en si mismas. Por
ejemplo, Eunice de 51 afios, socia de la caja de ahorro siempre ha dependi-
do econémicamente y eso le parece bien ya que es parte del acuerdo impli-
cito del matrimonio, donde el hombre es el proveedor. Debido a esto,
Eunice no puede decidir ahorrar o pedir un crédito sin el aval de su pareja,
porque finalmente sera él quien le dé el dinero para poder cumplir con el
pago del crédito o con la cuota semanal del ahorro. Por lo mismo, ella no
puede decidir por si misma en que utilizar el dinero del préstamo que saldra
a su nombre. Este caso ilustra la necesidad de que las mujeres cuenten con
ingresos propios para poder acceder a cierto grado de autonomia que les
permita luego poder controlar los recursos a los cuales acceden.

La dependencia puede limitar la toma de decisiones de las socias pudiendo
éstas llegar a sentir que han perdido parcialmente o completamente el con-
trol de sus vidas.

Las limitaciones que yo sentf, como que siempre tenfa que estarle diciendo lo
que iba a hacer o lo que habia hecho, si estaba bien o estaba mal, que me iba
a pasar, que a lo mejor me regafiaba, porque en ocasiones si lo hizo, “:por
qué te andas yendo sin permiso?s Por qué vienes tarde? ¢A quién le pediste
permisor”, siempre si, y me hizo sentirme que si era de él no, porque ¢l dijo:
“para eso me casé contigo para tener una mujer en la casa, quien me atien-
da, quien atienda a mis hijas”. Fue en ese momento cuando yo senti que
dependia de él, que yo era de él y que él me iba a sacar a donde ¢l quisiera
o yo iba a ir a donde ¢l quisiera, no donde yo deseatfa ir.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

* Problemas de salud: Los problemas de salud también pueden ser un factor
inhibidor pues afecta la capacidad de las mujeres de hacer actividades o el
sentido de hacer cosas por si mismas. Algunas socias de las cajas de ahorro
dijeron padecer o haber padecido enfermedades que les afecta o afectd su
participacion en las cajas de ahorro y en la organizacion en general.
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* Pobreza: LLa pobreza es un factor que ha colocado a las mujeres en situa-
ciones de extrema desesperacion y en las cuales se sienten impotentes de
cambiar sus condiciones de vida. Algunas socias todavia recuerdan que los
momentos mas duros de su vida fueron a causa de las limitaciones economi-
cas. Tal es el caso de Esther, de 43 afos, representante de caja de ahorro,
quien todavia recuerda la desesperacion e impotencia que sintié cuando
necesito dinero para poder comprar los utiles escolares de sus hijas e hijos,
y de sus sobrinas. Esther tuvo que empefar una esclava de oro, la cual no se
la querfan aceptar en la casa de empefo y tuvo que rogar para que se la reci-
bieran a un precio que no representaba el valor real del objeto.

El caso de Esther es uno de tantos de como las limitaciones econémicas
impactan en la dignidad y el sentido generador de cambios. Estas son situa-
ciones que marcan de forma permanente la vida de las mujeres ya que son
recuerdos dolorosos que nunca se olvidan.

* Analfabetismo: Muchas mujeres de escasos recursos y sobre todo en las
zonas rurales no saben leer, ni escribir. Esto se convierte en una limitante
para su desarrollo personal que muchas veces les da verglienza admitir.
Algunas socias de las cajas de ahorro saben escasamente leer y escribir, o no
tienen el mas minimo conocimiento de cémo hacerlo. Mucho mas dificil
para ellas resulta hacer operaciones matematicas. Todo lo anterior restringe
la participacion de las mujeres dentro de las cajas de ahorro, pues no pueden
ser candidatas para los cargos de presidenta, secretaria o tesorera.

jAh! Pues muchas oportunidades, que si yo hubiera sabido leer y escribir, no
hubiera estado tan torpe como estaba, porque me fijo con mis hijos que una
estudio la primaria, y otra la secundaria, que ellas saben todo, saben defend-
erse, saben hablar y expresarse, y uno no. Ya le digo que con trabajo sabe
hablar uno. Primero ni hablar podia, todo me daba vergiienza. Y toda la gente
decfa “td de milagro no eres muda”, porque una se cria en los cerros... Si
supiera [leer y escribir], alld estuviera yo [ocupando un cargo en la SSS Susana
Sawyert].

Socia de la SSS Susana Sawyer, 60 afos, Alamos Sonora, 1999.
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* Falta de control del tiempo: No poder tener la posibilidad de decidir sobre
su tiempo, dificulta la participacién de las mujeres en aquellas actividades que
les gustan, o que sienten que son positivas para su desarrollo personal.
Pamela de 48 afios, tesorera de caja de ahorro, logré con sus préstamos y el
ingreso de su esposo tener un restaurante que es administrado por este ulti-
mo. Aun cuando no recibe un salario por atender este negocio familiar, ella
tiene que ayudar, poniendo su tiempo en funciéon del negocio. Eso muchas
veces le impide participar en actividades de la organizacion y a las cuales les
gustarfa asistif.

El conjunto de actividades que se derivan del trabajo doméstico y del traba-
jo asalariado van definiendo la forma como se distribuye el tiempo, no por
eleccion sino por obligacion. De alli que sélo después de haber cumplido
con sus obligaciones domésticas y laborales, pueden las socias disponer de
tiempo libre. En realidad del que disponen las socias es minimo ya que el tra-
bajo doméstico no pagado es un trabajo que puede abarcar entre 4 y 12
horas diarias.

El tiempo libre también esta subordinado a las categorias de género y de
generacion, tal como lo demuestra Salazar Cruz (1997) en un estudio con
hogares populares urbanos en la zona metropolitana de la ciudad de México.
Este hallazgo también puede ser valido para los grupos domésticos rurales,
donde también se da que “las limitaciones de la cultura siguen anteponién-
dose al individuo, sobre todo, a las mujeres adultas, esposas para quienes el
disfrute del tiempo libre es menor porque éste se confunde con responsa-
bilidades de la vida familiar” (Salazar Cruz, 1997: 135). Esto explicaria
porque el poco tiempo que las socias tienen lo dedican a la participacion en
actividades de los grupos religiosos, sociales y politicos de los cuales forman
parte en la bisqueda de mejores condiciones para sus grupos domésticos,
sus comunidades y en ultima instancia para s{ mismas.

* Cuidado y obligaciones con los hijos: Siendo el cuido de las hijas e hijos,
una responsabilidad que recae principalmente en las mujeres, éstas tienen
que arreglarselas para poder atender dicha responsabilidad, participar en las
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cajas de ahorro y en algunos casos hasta trabajar para obtener ingresos. Esta
doble y triple jornada puede ser muy desgastante y poco saludable para las
socias. Algunas logran encontrar apoyo en otras mujeres cercanas (madres,
hermanas, hijas mayores, amigas o vecinas) para poder sacar adelante sus ta-
reas reproductivas; otras, sin tanta suerte, se les vuelve dificil su partici-
pacion. El cuidado de las hijas e hijos es uno de los argumentos que suelen
ocupar los hombres para restringir la participaciéon de las socias en activi-
dades fuera de su hogar.

* Realizacion del trabajo doméstico: No solo es el cuido de hijos e hijas una
responsabilidad que recae en las mujeres, también lo es el trabajo doméstico.
Las socias de las cajas manifiestan ser las encargadas del trabajo doméstico,
por lo que no pueden participar en la organizacion si antes no cumplen con
esta responsabilidad.

Era lo mas terrible salir 15 dfas fuera de mi casa, sin jamas haber salido de mi
casa, era lo mas terrible, horroroso para mi marido y para convencerlo, y mi
mama me dice: “Yo me vengo, yo te cuido los nifios.” . . . y porque él, mi
esposo, no iba a querer que nadie me cuidara a mis hijos (baja la voz). Y pues
luego ¢Quién les iba a dar de comer? ¢Quién le iba a lavar su ropa?s Quién
iba a atender al sefior, si la sefiora que lo atendia se tenfa que ir fuera? Pues
ni modo, tuve que... se quedé mi mama. jAy! Suftf terrible y al dltimo lo con-
venci y si, sf me dio permiso. En aquel entonces digo permiso porque era pet-
miso, ahora ya no pido permiso (tie) es distinto.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Critica de personas externas al grupo: Uno de los mecanismos de control
que tiene la sociedad para asegurar que las mujeres no se salgan de su rol
femenino y cumplan con el estereotipo de lo que es ser una buena mujer es
la critica. Las socias de la caja de ahorro han manifestado haber sido objeto
de la critica de personas externas al grupo. Dicha critica impacta directa-
mente en su autoestima, teniendo que invertir un mayor esfuerzo para tratar
de sobrellevar la atmosfera tensa que la rodea cuando vecinas, vecinos y otras
personas las critican. Esta misma critica puede incluso agudizar los conflic-
tos internos y con las relaciones cercanas que viven las socias, como pro-
ducto de su participacion y de los cambios que estan haciendo internamente.
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Y cémo que eso, bueno esa dinamica fue parte de lo que yo siento que me
ayud6 mucho a sacar algunos de todos los temores que tenia, y tenfa que ser
valiente para soportar, sobre todo para soportar mas, la critica en la casa no
nada mas era la critica del esposo, es la critica de las demas mujeres que no
participaban en el ambiente de la organizacién, sus puntos de vista, los
sefiores, los esposos de otras mujeres de ahi de la misma comunidad, los
sefiores lo que opinaban: “Allf anda esa vieja para todos lados. ¢Sabra Dios
que andara haciendo? Andara poniéndole cuernos al marido ¢Quién sabe?
Mira el viejo chivén ahi se queda bien a gusto”. Es la critica que hace la gente,
entonces, cuando llega eso a ofdos del marido es terrible, una catastrofe
porque la que sufre las consecuencias somos nosotras las mujeres.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

7.4. Los conflictos que se presentan en el empoderamiento personal

Como anteriormente se habfa mencionado el empoderamiento es un proceso
el cual esta impregnado por el conflicto. Dichos conflictos se presentan en
el plano material como en el plano psicolégico. Es importante considerar
ambos niveles para tomar medidas que se orienten a brindarle apoyo a las
mujeres que deben enfrentar estos conflictos.

7.4.1. Contflictos por la presiéon econdémica

En el plano material podemos mencionar la presién que las socias deben de
enfrentar para poder recolectar el dinero de ahorro o de los abonos del prés-
tamo. Esto implica para ellas recortar el gasto del hogar incluso en compras
basicas como la comida. También puede implicar para las socias tener que
trabajar mds para generar ingresos para cumplir con sus compromisos.

7.4.2. Contflictos por la falta de tiempo

También en el plano material, tener que involucrarse en las actividades de las
cajas de ahorro sin poder deslindarse de la carga del trabajo doméstico, hace
que las mujeres puedan sentirse desesperadas por no contar con tiempo sufi-

ciente para cumplir con todas sus responsabilidades. Muchas de las socias
también participan en otras organizaciones sociales y politicas y sus multi-
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ples participaciones aunada a su trabajo reproductivo puede hacer que éstas
tengan que soportar largas jornadas de trabajo.

Si, me siento muy desesperada porque soy presidenta del comité de salud,
tengo educacion inicial, tengo éste de los grupos, entonces a veces no me
alcanza el tiempo para todo pues se vienen reuniones de grupo, se vienen
reuniones del centro de salud y tengo yo que dar las platicas de educacion ini-
cial. Entonces sf, me desespero mucho porque la verdad no me alcanza.
Luego el quehacer de la casa soy sola, y no me alcanza. [el tiempo] Hay ratos
en que me desespero, que digo “me voy a salir de esto, me voy a salir de aque-
llo”, pero no, quiero estar en todo

Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.

7.4.3. Conflictos derivados de los cambios internos de las socias

En el plano psicolégico se puede mencionar la frustracion que sienten las
mujeres cuando sus cambios internos no corresponden a cambios externos.
Es decir, los cambios internos que tienen las socias generan en ellas expec-
tativas de vivir una realidad diferente, pero se encuentran que ésta no es tan
facil de transformar, pues no sélo depende de ellas hacerlo, sino de las per-
sonas que las rodean, de las instituciones y de la sociedad entera.

Cuando a una le abren los ojos, una ventana, una visiéon diferente, uno
quisiera volar, volar y volar, pero hay alguien que lo esta jalando de aca.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Otro conflicto en el plano psicologico es la desesperacion de las socias cuan-
do se sienten presionadas por las personas que la rodean, sobre todo por su
pareja, para que no sigan adelante con sus cambios internos. Los insultos y
agresiones de las cuales son victimas las pueden llevar a renunciar a su pro-
ceso o a un estado emocional muy fragil donde pueden llegar a emprender
acciones incluso extremas con tal de terminar con la presion que se ejerce
sobre ellas.

Y yo he sentido en ese aspecto, por ejemplo una es Chachita, nomas te pongo
un ejemplo, una de ellas es Chachita. Ella tiene mucho interés de participar
de abrirse mas en este espacio, pero ella dice que no soporta los gritos del
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esposo, porque cuando andiabamos bien activas en el grupo, el esposo le
decfa a ella, porque conmigo se confeso, la trataba de la calle, que nada mas
venifa aqui a: “nomas vas a pirujiar alld, sabras con quién estaras metida, la
Lucrecia con quien te inducira a que t4 tengas relaciones” y todo eso.
Entonces fueron situaciones que ella no soporté y yo recuerdo en una
ocasion que ella no estaba bien, asi como con mucha crisis y decfa que le
daban ganas de desnudarse y salir desnuda a la calle para que el marido... pues
para que ya dijera él que si era verdad, que si era cierto, porque ella ya no tenfa
palabras para convencetlo, que no, que era un trabajo serio, que era otra
situacion por la que estaba pasando.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

7.5. Compensaciones o hegociaciones en la dimension personal

Las socias hacen ciertas compensaciones para poder reacomodar la situacion
frente a la inestabilidad que provoca los cambios internos que ellas tienen.
Estas compensaciones en realidad son negociaciones que las socias hacen
consigo mismas, para determinar finalmente que estan dispuestas a dar con
el fin de disminuir el conflicto o de reparar el dafio que creen haber hecho
con su participacion a las personas cercanas. Estas compensaciones las
hacen por el temor al conflicto o a la pérdida de sus relaciones y por la culpa
que les genera faltar al deber ser impuesto por la sociedad.

Una de las compensaciones es que, para poder participar en la organizacion,
las socias se levantan mas temprano para hacer su trabajo doméstico antes de
salir a sus juntas o sus capacitaciones. Esta compensacion que ellas mismas
deciden hacer en muchos de los casos, tiene el objetivo de aminorar el con-
flicto o los cuestionamientos a su participacion en las cajas de ahorro. Luego
de haber salido a un viaje, algunas socias tienden a asumir un compor-
tamiento muy décil en su grupo doméstico, a ser mas complacientes con sus
relaciones cercanas, para disminuir la culpa que sienten por haberse desaten-
dido de sus roles reproductivos. Incluso las mujeres podrian desistir de par-
ticipar en otras actividades si han viajado recientemente, para no agudizar la
tension que se ha generado al interior del grupo doméstico debido a su viaje.
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Contexto cultural

Figura 9 Empoderamiento en la dimensién personal
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Puntos claves del capitulo 7

* La dimension personal es la esfera en la que se ubican cambios importantes
en las mujeres provenientes de su proceso de empoderamiento. Los ele-
mentos especificos de los proyectos de microfinanzas (en este caso de las
cajas de ahorro) que tienen un mayor peso en el impulso de este proceso
son: el ahorro, el crédito, el esquema de grupo solidario y la capacitacion.
Sobre este tltimo aspecto, la capacitaciéon de género se vuelve un punto cen-
tral pues permite profundizar en un proceso de reflexion en el que tratan de
resistir y contrarrestar las fuerzas que las oprimen internamente y que de
alguna manera limitan su poder interior. Estas fuerzas que las oprimen inter-
namente las hemos denominado como opresién internalizada y las hemos
considerado como factores que inhiben el proceso de empoderamiento.

* El cambio mas relevante es la mejora en la confianza en si mismas y el
aumento en la autoestima. Posteriormente, este cambio permitira un desarrollo
mas profundo del proceso de empoderamiento al permititles enfrentar los
conflictos internos y externos que surgen como parte del proceso.

* En la dimensién personal, son los conflictos internos los que predominan.
Estos se dan ya sea por la presion econémica para cumplir con los compro-
misos en las cajas de ahorro o surgen al tener que compaginar todas sus jor-
nadas de trabajo con una actividad nueva que se anade a sus vidas con su
participacion en las cajas de ahorros. No obstante, el conflicto que mas afec-
ta a las socias tiene que ver con los cambios internos y se relaciona con esa
tension que menciona Alberti (1999) entre el deber ser que pone limites a su
desear hacer que, en el proceso de empoderamiento, se expande hacia nuevas
expectativas y deseos. En este conflicto interno, las socias hacen negocia-
ciones consigo mismas para determinar hasta donde pueden dejar a un lado
su sentido de obligacién social y buscar nuevas formas de ser y actuar que se
salen de los patrones establecidos socialmente. Estas negociaciones deter-
minan qué estan dispuestas a enfrentar, perder o tolerar para seguir en su
proceso de desarrollo personal.
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8. El empoderamiento en la dimension
colectiva: cambios y factores involucrados

8.1. Cambios en la dimensién colectiva

El empoderamiento colectivo de las mujeres es el proceso que puede llevar
a hacer cambios en el nivel macro, a nivel de instituciones, de legislacion y de
politicas econémicas y sociales, entre otros. Por su parte, el empoderamien-
to personal y de las relaciones cercanas tiene mas influencia en el nivel micro,
a nivel individual y de los grupos domésticos.

Las socias de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer han vivido un pro-
ceso muy interesante en la dimensién colectiva, lo cual se nota en los cam-
bios que han logrado alcanzar como grupo (ver Figura 10, p. 220). Estos
giran en torno al nacleo de la dimensién colectiva, compuesto por la identi-
dad de grupo, el sentido de la capacidad colectiva para producir cambios,
dignidad de grupo, la auto organizaciéon y gestion. Entre estos cambios
destacan los siguientes.

8.1.1. Incrementar acceso a recursos

El mayor acceso a recursos es manifestaciéon de la capacidad colectiva para
producir cambios, ya que los recursos obtenidos son producto de las ges-
tiones hechas, es decir de la accion grupal consciente. Las acciones utilizadas
para acceder a recursos pueden ir desde las gestiones con el Gobierno muni-
cipal o con organizaciones internacionales hasta su participacion en proyec-
tos de generacion de ingresos.

Este cambio ha sido percibido por 90.9 % de las socias entrevistadas. Para
las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer, el acceso a recursos se ha dado
gracias a que las mujeres forman parte de una organizaciéon debidamente
legalizada, requisito indispensable y exigido por parte de los organismos que
otorgan fondos para el desarrollo, con el fin de garantizar el uso adecuado
de los recursos.
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Si no estuviéramos organizadas, los recursos que vienen por medio de
SEMARNAP, por decirlo asi, no se nos hubieran otorgado tan facilmente
porque ellos ven en la organizacién algo que les va a asegurar que el proyec-
to que van a traer va a ser realizado, porque si se entrega asf individualmente,
no falta como lo desvien hacia otro fin. En cambio como organizacién hay
esa seguridad, que va a ser vigilado para que pueda lograrse el objetivo de ese
proyecto

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Este incremento al acceso de recursos se ha debido a las gestiones realizadas
con el Gobierno del estado y municipal, con la FAI y con otras organiza-
ciones internacionales. Otras veces los grupos de mujeres se han planteado
participar en proyectos de generacion de ingresos tales como las cenadurias
(venta de comida), tiendas de abastos, y tortillerfas, entre otros.

8.1.2. Incremento en el sentimiento de poder hacer cosas al estar organizadas

Las mujeres van dandose cuenta que el estar organizadas les permite hacer
actividades para acceder a recursos y lograr cambiar situaciones que de
forma individual serfa muy dificil. A partir de la conciencia del poder de la
accion colectiva, el grupo se va identificando y es percibido como un espa-
cio necesario para las mujeres, como un recurso de poder para la transfor-
maci6n de sus precarias circunstancias de vida.

Cuando inician su participacion en las cajas de ahorro, algunas socias tienen
como interés principal el acceder a los créditos, pero a medida que van des-
cubriendo la importancia del grupo para su desarrollo personal y el poder
de la accién colectiva para acceder y controlar recursos, este interés pasa a
un segundo plano. Entonces las socias se van compenetrando con una
organizacioén que les pertenece y que esta en funcién de sus intereses: cam-
biar su situacion de vida por una existencia mas digna y satisfactoria. El sen-
timiento de poder hacer cosas al estar organizadas fue manifestado por
81.8% de las socias entrevistadas. Este sentimiento se va incrementando con
cada logro y con cada meta alcanzada como producto de la accion colectiva.
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8.1.3. Mejora de la habilidad de negociaciéon con otras organizaciones,
incluyendo las oficiales

Es posible que la mejora en la habilidad de negociacién con otras organiza-
ciones provenga en un primer momento de la identificaciéon de las necesi-
dades del grupo, para en un segundo momento pasar a hacer las gestiones
necesarias para satisfacerlas. El hecho de que se puedan formar redes de
trabajo conduce a que los grupos que las conforman tengan mayor poder de
negociacion que si lo hicieran de forma individual. Esto denota la existencia
de la capacidad colectiva para producir cambios, ya que a través de las nego-
ciaciones con otras organizaciones logran mejorar la situaciéon del grupo
como tal, la de las integrantes de éstos y la de sus grupos domésticos.

En el caso de la SSS Susana Sawyer, 72.7% de las socias entrevistadas repor-
taron haber percibido que sus grupos habifan mejorado su capacidad de
negociaciéon con otras organizaciones. Esto es el resultado de la experiencia
que han acumulado las socias a través de las gestiones realizadas con el
Gobierno local o estatal. También ha influido el hecho de haberse integrado
a la FESSSC. Por medio de ésta han realizado actividades como plantones
frente a las instalaciones del Gobierno del estado en Hermosillo, para exigir
recursos economicos para sus proyectos productivos. Uno de estos plan-
tones lo llevaron a cabo en 1994 logrando negociar con el Gobierno del esta-
do un apoyo para fondo revolvente de cajas de ahorro. Esta habilidad de
negociar ha llevado a la SSS Susana Sawyer no sélo ha obtener recursos
economicos (dinero para proyectos y otros insumos materiales), sino a alcan-
zar clerto grado de madurez organizativa en la cual se autoconciben como
una de los actores y actrices locales con capacidad de incidir en las politicas
locales y en la situacion socioecondmica de las mujeres de la region.

8.1.4. Aumento en el reconocimiento por parte de otras personas
El aumento en el reconocimiento a la organizacion por parte de otras per-

sonas es un cambio que no es facil realizar, pues implica no sélo hacer un
buen trabajo sino también romper con valores culturales que menosprecian
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la participacion de las mujeres fuera de su hogar. Sin embargo, el
reconocimiento de otras personas esta hablando de los logros alcanzados
por los grupos en lo que es la auto organizacion y gestion.

En el caso de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer, 72.7% de las
socias entrevistadas mencionaron que habfan sentido un aumento en el
reconocimiento de la labor y de los logros de las cajas de ahorro por parte
de personas externas a la organizacién. Encontrar este reconocimiento ha
sido un largo camino recorrido, ya que cuando la organizacion recién
comenzaba a trabajar, sus socias y sus grupos de ahorro eran objeto de seve-
ras criticas, que reflejaban los patrones culturales que valoraban negativa-
mente la participaciéon de las mujeres en la esfera publica. Luego debido al
trabajo realizado, al liderazgo de las socias dentro de sus comunidades y a los
beneficios percibidos por ellas, por sus grupos domésticos y por sus comu-
nidades, las autoridades locales, los hombres y las mujeres de las comunidades
empezaron a ver con buenos ojos la organizacion y la labor que desempefaban.

Pues no, yo desde que estoy, que estamos organizadas, me he dado cuenta
de que algunos hombres nos han valorado como mujeres y que inclusive
ahorita ya nos dan el apoyo los hombres, como decir que la mujer puede mas
que los hombres. O sea yo ya me he dado cuenta de esto y nos han valorado,
como mujet, nos han valorado, como estamos en grupos, y los beneficios
que, los resultados que nos han dado...No pues hay personas que si lo
reconocen a uno, o sea que dicen: “oye pues ya los hombres nos estamos
quedando abajo, estan saliendo adelante las mujeres. Ahorita la que puede es
la mujer”, ahorita ya.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.

8.1.5. Mayor participacioén politica

Al hablar de la participaciéon politica, se entendera como la participacion en
la politica formal la cual se basa en la actividad en partidos y en el ejercicio
del voto. Este cambio nace de la conciencia de la necesidad de acceder a
espacios de poder que permitan introducir en la agenda publica temas de
interés para las mujeres, demandar mejores condiciones y promover el acceso
y control de los recursos por parte de éstas.
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La SSS Susana Sawyer ha sido una organizacion que, a través de sus proce-
sos de reflexion colectiva, ha conscientemente decidido participar en la
politica a través del PRD. Dicha decision surge frente a las dificultades de
acceder a recursos y frente a la indiferencia del Gobierno municipal de
escuchar las demandas de una organizaciéon de mujeres. Es una decision
colectiva, pero no todas las socias participan y aquellas que lo hacen se
involucran en el partido de forma individual, ya que los estatutos de la orga-
nizacion no les permite participar como tal. Un 45.5% de las socias entre-
vistadas dijeron haber logrado una mayor participacién politica desde que
forman parte de la SSS Susana Sawyer, resultando que todas ellas habian sido
representantes de la organizacion en algun periodo. Lo anterior podria estar
seflalando que las representantes tienen mayor oportunidad de participar en
nuevos espacios debido a las relaciones que sus cargos les permiten tener y
al compromiso que sienten con los acuerdos tomados en la organizacion.

Desde que iniciaron su incursién en la politica, han logrado colocar a una
socia en una Diputacion estatal y a otra en la Regidurfa municipal, con la
esperanza de acceder a mas recursos del Estado y agilizar las gestiones que
hacen sus grupos.

Se empieza a dar todo, digamos, esta fiesta por la participacién politica tam-
bién a rafz de una serie de talleres donde se nos decfa que las mujeres debe-
mos de participar porque debemos estar en los puestos donde se toman las
decisiones, tanto en las organizaciones, como en el mismo Gobierno, en las
secretarfas y éramos como un campo fértil para esas nuevas concepciones,
en donde nosotros entendiamos que si, que muchas de las dificultades que
tenfamos como organizaciéon de mujeres dependian mucho de quien estaba
gobernando o quien estuviera ahi donde se repartia el queso.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Yo no era perredista, pero yo me sumé a la causa porque senti que era nece-
sario que alguien estuviera dentro de donde se hacfan las decisiones para
poder lograr algo, porque en el perfodo anterior estuvimos luchando por
tener un espacio, ya siquiera como una representante de las mujeres, y nunca
tuvimos ese espacio. Siempre fuimos despreciadas, cuando se hacfa una
gestion simplemente ante el presidente municipal, nunca tuvimos una
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respuesta positiva, siempre nos evadian con algo...Nunca nos tomaron en
cuenta.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

8.1.6. Incremento en la habilidad para reunir/iniciar redes de organizacion

De las socias entrevistadas, 36.4% manifestaron haber sentido un incremen-
to en la habilidad para reunir o iniciar redes de organizacion, coincidiendo
que todas ellas eran o habian sido representantes de la SSS Susana Sawyer.
Dicha situacién se explica por el hecho de que las representantes son las que
tienen la responsabilidad de coordinar con diferentes organizaciones para
hacer acciones conjuntas. Tener el poder de convocatoria de organizaciones
para que se unan con un objetivo determinado tiene que ver con el sentido
de producir cambios a través de una accién colectiva.

La SSS Susana Sawyer junto con otras SSS han podido realizar actividades
conjuntas para poder velar por los intereses de sus socias, como por ejemplo
participar en manifestaciones para exigir mejores condiciones econdémicas.
Actualmente, se encuentran el proceso de expandir y consolidar la FESSSC,

la cual a su vez forma parte de la Red Nacional de Mujeres que promueve la
UNORCA.

Dentro de Alamos también han podido coordinarse con otras organiza-
ciones para tener mejores condiciones de negociacién con organismos
estatales o privados.

8.1.7. Mejora en las relaciones entre mujeres

Actualmente, en diferentes sociedades, las relaciones entre mujeres han esta-
do marcadas por la competencia, la desconfianza y la envidia (Orbach y
Eichenbaum, 1988). En la mayoria de los casos buscar la solidaridad femeni-
na y la amistad entre mujeres ha sido un punto muy dificil de lograr debido
a la escision de género” (Lagarde, 1991: 49-51). Las organizaciones de

2 Escision de género significa que las mujeres se identifican méas con los hombres de
su clase, de su raza, de su religion entre otros, antes de indentificarse como género
femenino. Véase Lagarde (1991: 49-51).
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mujeres muchas veces se fragilizan debido a la existencia de la competencia,
la desconfianza y la envidia entre éstas, que no permite el respeto a la diver-
sidad y un manejo equitativo del poder. De ahi que la mejora en las rela-
ciones entre mujeres puede indicar la posibilidad de construir una organi-
zacion solida que vea por los intereses (practicos y estratégicos) de éstas.

Un 36.4% de las socias entrevistadas han reconocido que inicialmente las
relaciones entre ellas y otras mujeres externas al grupo eran muy conflicti-
vas, pero organizarse les ha permitido establecer lazos mas estrechos entre
ellas. La capacitacion sobre género que algunas de ellas han tenido, les ha lle-
vado a reflexionar acerca de la importancia de sus relaciones con otras
mujeres y de como la sociedad las va ensefiando a estar divididas y a verse
como rivales. Sin embargo, a pesar de la mejora en las relaciones entre ellas,
este aspecto del conflicto en sus relaciones sigue siendo un tema muy dificil
de trabajar, por lo que las socias han tenido y siguen teniendo problemas de
desconfianza, competitividad y envidia entre ellas.

Mucho ha cambiado porque, como le digo, antes de estar organizados en
grupo nada mas cada quien en su casa, nadie saliamos a visitarnos, nadie salfa
“que yo voy con mi vecina, yo voy a platicar aca”, nadie, nadie convivia.
Inclusive habfa vecinas que ni sabfamos como vivian y con quién y cémo
eran. Y pasaba por la calle y lo que hacfamos era criticarla, era lo que
hacfamos (se rie). Es cierto, y ahora pues ya la vemos como compafiera, como
socia y ya no existen esas ctiticas

Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.

El incremento en el acceso a recursos y en el sentimiento de poder hacer
cosas al estar organizadas son los cambios que la mayoria de socias han
percibido, debido a que el proyecto de cajas de ahorro tiene como fin que
ellas accedan a fondos a través del ahorro y del préstamo y a educacion para
transformar sus condiciones actuales, por lo tanto la organizacioén actia en
funcién de ello. Luego siguen las transformaciones que requieren del forta-
lecimiento de la capacidad institucional para mejorar su habilidad de nego-
ciacion con otras organizaciones y para tener un desempefio que les permi-
ta obtener el reconocimiento por parte de otras personas. Posteriormente se
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encuentran los cambios que exigen ademas una reflexion y concientizaciéon
a nivel de la organizacion, que les permita adoptar estrategias mas especiali-
zadas o consideradas no tradicionalmente femeninas, tales como el incre-
mento en la participacion politica y en la habilidad para reunir o iniciar redes
de organizacion, con el propésito de consolidar la capacidad colectiva de
producir cambios. Finalmente, la mejora en las relaciones entre mujeres se
presenta como una de las modificaciones mas dificil de alcanzar porque esto
demanda que cada integrante de los grupos adquiera una conciencia de
género siendo que los talleres sobre género solo han sido recibidos por unas
pocas socias.

8.2. Factores impulsores del empoderamiento colectivo

Entre los factores impulsores que se identificaron en la dimensioén colecti-
va se encuentran:

¢ Liderazgo inicial de mujeres competentes y comprometidas a nivel local: es
un factor que facilita el desarrollo grupal, ya que estas mujeres abren el
camino para que otras se incorporen al grupo. Ellas promueven la construc-
cion de la organizacion en una de las etapas donde ésta puede ser muy vul-
nerable y fragil, que es cuando recién nace, por lo que son las encargadas de
velar por ella, buscar fondos o incluso definir sus rumbos, mientras otras se
preparan para asumir estos retos. La SSS Susana Sawyer contd con repre-
sentantes comprometidas las cuales tuvieron que trabajar mucho, soportar la
critica mas fuerte al ser de las primeras mujeres en participar fuera de sus
casas y crear las condiciones favorables que facilitaran la participacion de
otras. Estas primeras representantes a nivel local se vuelven figuras que
inspiran a otras socias a seguir su trayectoria.

En mi vida han habido dos mujeres. Primero fue Lucrecia. Siempre la admiré
porque siempre ha sido muy entregada a su trabajo. LLa he visto que le pone
muchas ganas hasta al cansancio, muchas veces hasta el agotamiento. Y
después que empecé a conocer mas a Paula, también ella. Yo senti mucha
admiracion porque empecé a conocer la historia desde cuando empezaron a
trabajar y a luchar por la organizacion y en qué situaciones lo hicieron y todo.
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Y eso me inspir6 para sentirme con esa necesidad de también participar y
poder aportar mi granito de arena.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Estas primeras representantes tuvieron que vivir periodos en los cuales la
organizacién no contaba con financiamiento, momentos en los cuales
tuvieron que hacer rupturas con una institucion mixta y una de mujeres (la
UCA y MUSOL) para conservar su autonomia, e invertirle tiempo y esfuer-
zo en trabajar para que se sostuviera la SSS Susana Sawyer. Su compromiso
con la construccion de los procesos organizativos les trajo conflictos con las
personas de su grupo doméstico, uno de los tantos costos que tuvieron que
pagar a nivel personal.

* Identificacién de las propias necesidades: Poder interactuar con otras
mujeres en el grupo hace posible que éstas vayan reflexionando acerca de sus
problematicas y de sus necesidades comunes. Darse cuenta que ciertas situa-
ciones que viven son comunes puede ser el primer paso de la transicion entre
un hecho de caracter personal hacia uno de caracter colectivo. Esto significa
que lo que las mujeres consideraban como una necesidad personal se trans-
forma en una necesidad colectiva al tomar conciencia de que es algo que
atafie a todas dentro del grupo. Las socias de las cajas de ahorro a través de sus
platicas van reconociendo esas problematicas comunes que tienen por su
condicion de clase y de género.

Nos permitio reflexionar que necesidades tenfamos en todos los aspectos, en
lo econémico, en lo personal, en lo sentimental, porque alli en el grupo
platicdbamos de todo, de que no nos alcanza el sueldo para la despensa, que
mi marido gana muy poquito, que mi esposo se enoja porque vengo a la
reunién, que tengo problemas con él, que es muy celoso.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

En algunas ocasiones, el aprendizaje de identificar sus necesidades proviene
de capacitaciones recibidas por socias de los grupos de ahorro, donde se
enfatiza la importancia en la formulacién de proyectos, de partir de las
necesidades de las personas a las que esta dirigido el proyecto en cuestion.
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De este ejercicio, las mujeres han aprendido a tomar en cuenta sus propias
necesidades.

* Recibir estimulo dentro de los grupos: Tener reconocimiento del trabajo real-
izado o del aporte que se hace al grupo motiva a las mujeres a seguir adelante
y a identificarse con una organizacién con la cual pueden establecer una
relacion equilibrada entre el dar y recibir: dar esfuerzo y compromiso y recibir
estimulo o reconocimiento. Aunque esto no es algo institucionalizado en la
SSS Susana Sawyer, en el nivel informal las mujeres buscan reconocer el buen
trabajo, el compromiso con la organizacion e incluso el liderazgo de algunas
socias. Este tipo de actividades puede ser un factor que cohesiona la organizacion.

Cuando ya después de varios afos, ya siendo promotora de la Susana, yo
recuerdo que las compafieras cada afio le daban un reconocimiento, un
regalo a Paula, porque erala presidenta de la Susana y a la que ellas adoraban.
Incluso hubo un momento en que yo solita me preguntaba, no reclaman-
doles: “oigan esto a mi no me dieron o ¢por qué no me dieron, si yo me estoy
fregando aqui haciendo el trabajo con ustedes?” Y yo nunca le reclamaba
pues, al contrario yo coopera-ba porque habfa quien juntaba las coopera-
ciones y yo cooperaba. Pedfan 20 pesos o 10 pesos para comprar el regalo
de Paula en la Navidad y pues yo daba mi coperacha. Y una Navidad cual
serfa mi sorpresa que Paula segufa siendo la presidenta de la Susana Sawyer,
y yo llegue a la fiesta y todas las compafieras tenfan un regalo para mi, todas,
todas se habfan puesto de acuerdo y habfan todas preparado un regalito.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Desarrollo de liderazgo: El trabajo de preparar representantes dentro de
la organizacion esta garantizando la sobrevivencia de la misma a largo plazo,
ya que ésta no se vuelve dependiente de unas cuantas mujeres. La labor de
formacion de socias que puedan sostener la organizacién en ausencia de
otras o en los momentos dificiles, puede ser la diferencia entre una organi-
zacion sélida que cuente con gente comprometida e identificada y una orga-
nizacion débil sin gente que la respalde. L.a SSS Susana Sawyer supo tener
vision de preparar representantes a través de un programa de formacion de
dirigentas:
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Hubo mucha conciencia, pero nosotros en todo ese tiempo casi diez afios
desde el 82 hasta el 92, nosotros empezamos un programa que se llamaba
formacién de dirigentas que no tenfa nada que ver con aspectos de género,
sino mas bien de formacion de todo tipo, pero el objetivo era sostener a las
mujeres reunidas cada semana en unos circulos de estudio, para estudiar qué
era menopausia, qué era menstruacion, qué era nutricion, cosas de ese tipo,
la organizacion, la participacién politica, y que bueno, desde cierto angulo
impulsar todo lo que era los derechos de las mujeres pero no en términos de
que, bueno, ni sabfamos que era género. Eso es lo que se hace y eso es lo que
yo sostengo que ahorita mantiene a la Susana Sawyer, aun con todos los
problemas que tiene, la sigue sosteniendo con las socias, yo siento que hay
una identificacién muy fuerte como su organizacion.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

No obstante, esto advierte de las dificultades que podria enfrentar la orga-
nizacion al no contar mas con este programa de formacion de dirigentas y
estos circulos de estudio, ya que se puede empezar a generar dependencia de
unas pocas representantes que concentraran el poder ante la inexistencia de
nuevas mujeres dispuestas a asumir esos roles.

* Redes de trabajo con otras organizaciones/intercambio de experiencia con
otras organizaciones: Las redes de trabajo no sélo promueven tener una
mejor posicion para negociar con otras organizaciones, sino también incen-
tiva la creatividad y conciencia colectiva que puede surgir del intercambio de
experiencia. La SSS Susana Sawyer ha logrado comparar con otros organis-
mos a nivel nacional e internacional las problematicas que viven, compartir
conocimientos de nuevas formas de enfrentar dichas problematicas, e inter-
cambiar diferentes visiones de una misma situacion.

* Autonomia: Un elemento que propicia la efectiva auto organizaciéon y
gestion es la autonomia del grupo, porque esto les permite tomar sus propias
decisiones sin tener que depender de otras instancias y estar conscientes de
que son sus integrantes las unicas responsables de su adecuado fun-
cionamiento. La autonomia puede reafirmar la identificacién de las socias
con su grupo, al saber que su organizacion les pertenece y que pueden hacer
con ella lo que decidan.
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Las cajas de ahorro son grupos autonomos, donde las socias saben que ellas
pueden decidir y donde cada una de ellas tiene voz y voto, por lo menos en
lo formal ya que los reglamentos internos asi lo sefalan y algunas socias asi
lo expresan. Puede darse que en algin caso, los grupos puedan hacer lo que
las representantes de la SSS Susana Sawyer demanden en temas relativos a
los procedimientos administrativos de las cajas de ahorro.

* El respeto como Metodologfa: Se fomenta el respeto como un elemento
fundamental para el adecuado funcionamiento y desarrollo de un grupo, ya
que la pérdida de éste puede significar un grave problema organizativo. En las
cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer, el respeto es un elemento que se
lucha por mantener. Son pocas las socias que no se han sentido respetadas en
su opcion politica (prifsta o panistas) por los vinculos que la SSS Susana
Sawyer ha sostenido con el PRD. Hay que sefialar que también se ha tratado
de respetar las opciones de las socias en cuanto a religion o afiliacion politica:

En primer lugar, la federacion, la Susana Sawyer y todas las organizaciones
nos denominamos organizaciones amplias plurales, donde hay de todos par-
tidos, de todas religiones y se ha tratado de respetar hasta donde se ha podi-
do, yo creo que eso nos ha ayudado mucho a existir. Hemos sabido combi-
nar entre priistas y panistas. Al interior de las organizaciones eso no cuenta,

cuenta el trabajo que estamos realizando, pero bueno...

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Organizacion de actividades que generen pequefios ingresos: Las actividades
que generan ingresos son una fuente de recursos que promueve la autonomia
economica de los grupos de ahorro. Muchos grupos tienen algunas estrategias
particulares para generar ingresos que les permitan funcionar de mejor mane-
ra, tales como hacer rifas, establecer cenadurias o ventas de otras mercancias.

* Tener ahorros: Este factor ha resultado ser un elemento que ha impulsado
la cohesion de los grupos, ya que promueve el compromiso de las socias con
el trabajo de la organizacién. Este compromiso probablemente se deba al
sentimiento de apropiacion de la organizacion al saber que sus ahorros son
parte de los fondos con los que se esta trabajando. Lucrecia, de 33 afos,
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representante de la SSS Susana Sawyer, manifestd que la experiencia de la
organizacion habia sido que el ahorro habia logrado unir a las socias mas que
cualquier otro proyecto. Esto podria estar senalando la importancia de que
las personas a las que va dirigido un proyecto de desarrollo, puedan también
aportar recursos propios para su implementacion, teniendo cuidado que este
aporte no sea un factor de exclusion de las y los mas pobres.

* Trabajo en equipo: Este factor puede ser uno de los elementos que tiene
un mayor impacto en la consolidacién organizacional, ya que es la expresion
concreta del poder con. Esa sinergia resultante del trabajo en equipo lleva al
grupo a reforzar el sentido de poder hacer cambios como producto de una
accion colectiva. También refuerza los lazos entre sus integrantes pro-
moviendo la union.

Para las socias de las cajas de ahorro, el aprendizaje de trabajar en equipo no
ha sido facil, pues esto implica la deconstruccion de las relaciones intra-
genéricas que estan impregnadas por la competencia, la desconfianza y la
envidia entre mujeres. Sin embargo, a pesar de que este proceso es largo,
algunas socias ya han descubierto el valor del trabajo en equipo, ya que se
han percatado que logran alcanzar metas que de forma individual dificil-
mente lo harfan.

Y yo les he dicho a las compafieras, precisamente el domingo que tuvimos
reunion:

-Si ustedes vienen a la caja de ahorro y no tienen un objetivo claro, ¢a qué
vienen aqui a la caja de ahorro? Mejor quédense en su casa -les digo- porque
si van a venir a participar a la caja de ahorro y van a decir “¢De qué me sirve
estar en la caja de ahorro? ¢Cual es mi beneficio que hay de participar en la
caja de ahorro?” A ver usted dofia Agripina ¢por qué viene a participar en la
caja de ahorro? Tres pesos no le van a solucionar nada, tres pesos que venga
a ahorrar cada semana, ¢de qué problema la van a sacar tres pesos?

-No porque de poquito en poquito...

-No, pero su capacidad de ahorro scuanto le da?

-No pues yo puedo ahorrar 25, puedo ahorrar 30 pesos.

-Y qué quiere lograr usted dofia Agripina con esos 30 pesos, esos 25 pesos
que quiere comprar?
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-A pues a mi me gustarfa comprar un trasterito, me gustarfa comprar esto o

arreglarle la ventana a la puerta.

-Y por qué no pensar en cosas mas grandes para lograr cosas mas grandes?

Pero si seguimos pensando en pequefio nunca vamos a salir de donde mismo.

Acuérdense y -luego les recordé cuando trabajamos en equipo- ¢Cuanto

logramos tener de ahorro, compafieras? Asi (truena los dedos).
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Apoyo entre mujeres: es un factor que fortalece al grupo porque las mujeres
que lo integran saben que no estan solas, y que, si necesitan de alguna ayuda,
habra otras que estaran dispuestas a darsela. Este apoyo se da a dos niveles:
primero, a nivel de mujeres que pertenecen al grupo y segundo, a nivel de
mujeres externas al grupo. En las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer,
el primer nivel de apoyo se da para ayudar a las socias a superar alguna difi-
cultad, como por ejemplo un problema econémico. Pamela de 48 afios, re-
presentante de las cajas de ahorro, manifestaba que en su grupo, si una socia
tenfa un problema que le impedia pagar su préstamo debido a circunstancias
ajenas a su voluntad (enfermedad u accidente, entre otros), las demas socias
se unfan para hacer actividades generadoras de ingreso y ayudarle a pagar.
Esto fortalece al grupo debido a esa solidaridad que encuentran las socias en
¢l, pero también porque evita que se cierren las puertas del acceso al présta-
mo para todas, ya que trabajan con el esquema de grupos solidarios.

En el segundo nivel de apoyo, otras mujeres, ya sean amigas o familiares,
apoyan a las socias en las cuestiones practicas como en el cuidado de hijas e
hijos, o en la realizaciéon de algunas tareas domésticas. Esto lo hacen con el
fin de que estas socias puedan involucrarse en actividades de su organi-
zacion, frente a la falta de apoyo de los hombres de su grupo doméstico. Es
gracias a este apoyo, que el grupo puede contar con la participacion activa de
sus socias.

* Confianza entre las mujeres del grupo: Al igual que el respeto, la confian-
za es un factor indispensable para que funcione adecuadamente una organi-

zacion. Como se habia mencionado anteriormente, este factor es un aspec-
to muy dificil de alcanzar debido a la escision de género (Lagarde, 1991: 49-
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51) que promueve que las mujeres se miren como rivales. Precisamente
vencer esta competencia, esta rivalidad y esta desconfianza entre mujeres,
puede dar la pauta para pensar en acciones colectivas como género, que
vayan encaminadas a luchar por los intereses estratégicos. Las socias de las cajas
de ahorro han logrado en determinados momentos promover la confianza
entre las mujeres del grupo, confianza que todavia sigue siendo fragil al no
haber una reflexion colectiva sobre las relaciones intragenéricas que establecen
entre ellas.

Yo fui con una incredibilidad sobre lo que me platicaban. “Voy a ir a ver de
que se trata y si veo que me convence voy a entrar”. Y si ya entrando me
dieron bastante confianza las compafieras. Yo digo que me dieron bastante
confianza porque en la primera reunién ya me dieron un cargo. Dije yo “jAy!
Me tienen mucha confianza”. Pues si me sentf a gusto con todas las com-
pafieras a pesar de que no con todas habfa convivido antes, ni mucho menos,
porque alli habfa de diferente edad. Habia muchachas, sefioras jovenes, habia
sefioras mas adultas. Y si sentfa yo que realmente habfa una camaraderia de
todas las companeras.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

La fragilidad de la confianza se ha podido poner en evidencia con el con-
flicto organizativo que vive la SSS Susana Sawyer, donde algunas socias han
llegado a desconfiar de la integridad e intenciones de sus representantes.

8.3. Factores inhibidores del empoderamiento colectivo

Entre los factores inhibidores identificados en la dimension colectiva se
tienen:

* Machismo: Al igual que en la dimensién personal, el machismo también es
un factor que obstaculiza la organizacion que las mujeres puedan generar,
desvalorizando sus acciones y logros y no dandoles oportunidades de acce-
der y controlar recursos. El machismo se ha podido percibir a través de la
exclusion que la SSS Susana Sawyer ha resentido por parte de las autoridades
locales, de otras organizaciones no gubernamentales y de la sociedad en ge-
neral, por tratarse de un grupo de mujeres.
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Entonces fue una discusion fuerte donde realmente te das cuenta que no hay
el reconocimiento o sea no tienen conciencia, ni las Autoridades municipales
ni mucho menos otras personas del trabajo, la participacion de la mujer.
¢Coémo es posible que no es importante para ellos que se forme que se
constituya el espacio propio de la mujer? O sea no hay ese reconocimiento
y te hacen sentir como... te hacen sentir inferior pues. Y por representar a
un gran nimero de mujeres y de repente dices pues si no soy sola, son un
montonal de mujeres por quienes ta estas hablando y a quienes realmente no
se les esta dando el reconocimiento como tal. Y eso te mantiene parada y
vuelves a madreartelos a los viejos y vuelves a ponerles el panorama y no
entienden y no entienden y jamas lo van a entender.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Criticas de personas externas al grupo: Este factor puede hacer que muchas
otras mujeres desistan de ingresar a los grupos debido al desprestigio que
provocan dichas criticas. Las criticas pueden hacer que los grupos se desen-
vuelvan en una atmosfera tensa, haciendo que se cierren para poder sobre-
vivir o simplemente que otras mujeres no se animen a unirse a ellos, lo que
puede llegar a interferir en el crecimiento de éstos en el futuro.

* Cultura de asistencialismo: Algunas politicas, programas y proyectos de desa-
rrollo han acostumbrado a las beneficiarias y beneficiarios a recibir todo a
cambio de nada, generando que las personas se vuelva mas dependientes de
agentes externos para su subsistencia. Esta cultura de asistencialismo que se
va creando, luego resulta ser una grave amenaza para proyectos que se
orientan hacia la autosostenibilidad, ya que las personas a las que estan dirigi-
dos dichos proyectos los rechazan. L.a SSS Susana Sawyer tuvo que enfrentar
esa situacion cuando decidié adoptar la estrategia de hacerles llegar a sus
socias proyectos pero en forma de un servicio por el cual ellas tenfan que
pagar. Por ejemplo, datles los fondos de donaciones para proyectos produc-
tivos en forma de préstamos. Hsta cultura de asistencialismo ha contribuido
a la morosidad dentro de las cajas de ahorro.

Pues, primeramente cuando nosotras iniciamos como grupo, iniciamos ocho
mujeres y ya vieron que participabamos, que tenfamos préstamos, que aho-
rrabamos, y que tenfamos pequefios proyectos. Entonces de alli llegamos a
ser 36 mujeres, pero ya después se vinieron apoyos del Gobierno en donde
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daban y ya las mujeres no pagaban y se quedaban con ellos, y que nosotros
querfamos recuperatlo para tenerlo como fondo revolvente en los grupos.
Entonces ellas no quisieron y muchas mujeres se salieron. Ahorita nada mas
estamos 11 participando, pero estamos alli porque en realidad queremos y
vemos el provecho que se tiene.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 30 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Falta de apoyo técnico: Siendo una organizacién con pocos recursos
economicos y con mujeres que han tenido poca formacion técnica, la SSS
Susana Sawyer ha llegado a necesitar y depender de asesorfa externa. Las
cajas de ahorro y en general la SSS Susana Sawyer no siempre han contado
con el apoyo técnico necesario para la elaboracion y gestion de proyectos
productivos, para capacitar a sus socias y dejar de depender de agentes exter-
nos, asi como para recibir la asesoria legal adecuada en situaciones dificiles
como la provocada por la morosidad de algunas socias, y por la falta de
reconocimiento de sus derechos agrarios a la dotacion de tierra para las
uaims, entre otras.

* Dependencia financiera: La dependencia financiera lleva a los grupos a la
dependencia politica, ya que las organizaciones pueden comprometer sus
causas, su mision, sus objetivos y sus estrategias, al verse condicionadas por
las organizaciones que les financian. Las cajas de ahorro no trabajan unica-
mente con fondos provenientes de los ahorros de las socias, también se
sostienen con fondos que la SSS Susana Sawyer gestiona con organismos
gubernamentales y no gubernamentales. Esto impone algunos limites a los
grupos de ahorro en lo que se refiere a los usos establecidos para los prés-
tamos, provenientes de los recursos gestionados. Ademads los grupos tam-
bién dependen de la SSS Susana Sawyer lo cual restringe su autonomia.

® Dependencia de personas claves: Depender de personas claves es una
amenaza para la organizacion porque, al faltar estas personas, los grupos
tienen mayor probabilidad de desintegrarse. Algunos grupos de ahorro de la
SSS Susana Sawyer han sufrido serios problemas organizativos al darse la sa-
lida de las socias de las cuales dependfan. Esto ultimo ha provocado la deser-
ciéon de muchas otras socias, y en los casos mas graves la desintegracion del

grupo.
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Si, si como no, pues si ella era quien coordinaba y quien dirigfa, quien adminis-
traba, quien tenfa conocimiento de deudas, de todo, y nosotros no tenfamos,
casi no estabamos muy mentidas en el rollo de saber manejar. De hecho cada
cosa que nosotros hacfamos primero lo consultibamos con Paula, y si Paula
decfa que estaba bien lo hacfamos, si Paula nos decia que estaba mal, no lo
hacfamos. Tenfamos esa . . . como se dice cuando a alguien esta muy apega-
do y que tienes que consultar todo, tenfamos esa enfermedad nosotras.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Tanto la dependencia vital como la falta de rotacion en los cargos de presi-
denta, secretaria y tesorera dentro de los grupos han agudizado este factor.

* Toma de decisiones poco participativa dentro del grupo: Este factor esta
relacionado con el anterior, ya que la dependencia de personas especificas
puede ser una de las causas de la toma de decisiones poco participativa.
También esta situacién puede darse como producto de la estructura organi-
zativa, donde las decisiones las toman unas cuantas personas. Esto ultimo
lleva a una situacion de malestar dentro de la organizacién cuando el resto
de las integrantes se sienten excluidas debilitando la identidad del grupo. En
la SSS Susana Sawyer, el sistema de toma de decisiones a nivel de la SSS esta
basado en la representacion, es decir una responsable representa al grupo
frente a la organizacion. Es el conjunto de responsables y de representantes
que pueden tomar acuerdos sin consulta de las bases. De ahi que las conse-
cuencias de dichas resoluciones no quieran ser asumidas por sus bases en
algunas ocasiones, tal y como sucedié con el problema de la mala adminis-
tracion de fondos en 1996, en cual la responsabilidad fue asumida por unas
pocas socias.

e Falta de capacitacion en aspectos administrativos: En los proyectos en ge-
neral, pero sobre todo en los de indole econémica, se debe de pensar en for-
talecer la capacidad administrativa de los grupos involucrados para que
puedan funcionar eficiente y efectivamente. Se vuelve entonces una difi-
cultad para las cajas de ahorro, no contar con socias capacitadas en los aspec-
tos administrativos necesarios para que puedan involucrarse mas activamente
dentro de la organizacién. La falta de socias capacitadas puede llevar a
depender de aquellas que si lo estan.
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Yo siento que si, porque capacitamos al comité y decimos que es importante
que los comités sean rotativos, que no se queden los mismos comités dirigien-
do para inyectar confianza en los grupos, sobre todo cuando ocurren situa-
ciones como esta, lo que pasé en la Susana. Si todas las socias conocieran,
tuvieran conocimientos en cuanto a la administracion, yo siento que serfa mas
facil para que las compafieras tuvieran confianza y dijeran bueno “yo si acepto
el puesto de secretaria o de tesorera o de presidenta”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Morosidad de alguna socia dentro del grupo: En los proyectos de microfi-
nanzas, pero especialmente en los proyectos basados en los grupos solida-
rios, la morosidad de alguna socia puede llevar a la descapitalizacion, o peor
adn, a la desmotivacion del grupo. Esto ultimo se debe a que una miembra
o miembro en mora causa que el resto de grupo no tenga posibilidad de
acce-der a crédito aun cuando sea responsable y buen pagador. Frente a las
crisis del cultivo del ajonjoli, muchas socias de las cajas de ahorro de la SSS
Susana Sawyer quedaron morosas, motivo por el cual hubo desintegracion
de algunos grupos, al no poder acceder a nuevos préstamos. L.a morosidad
provoco conflicto interno entre socias de las cajas y una presion social muy
fuerte para que las morosas pagaran, en muchos casos sin éxito. Algunas
socias responsables, que tuvieron capacidad de pago y que cumplieron, se
desmotivaron y pararon de ahorrar porque perdieron su ahorro, el cual avalaba
su préstamo y el de sus companeras.

Si, porque por ejemplo, aquf las del grupo de Chulavista somos ocho o nueve,
y dos personas deben. Entonces dos personas deben. Y entonces, como
quiera que sea, nos estan haciendo dafio a las que si pagamos, porque mien-
tras ellas no paguen no nos llega a nosotras el préstamo.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 45 afos, Alamos Sonora, 1999.

Sin embargo, la morosidad pudo haberse minimizado si la organizacion
hubiera tomado medidas concretas (legales en algunos casos) en contra de
las morosas, para evitar que otras socias, al ver que no les pasaba nada a las
que debfan, decidieran no pagar el préstamo. En parte el no darle seguimien-
to oportuno a los casos de morosidad fue otra de las causas del aumento de
la cartera vencida.
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e Falta de capacitacion sobre género: El hecho de que las mujeres no hayan
podido trabajar /z culpa que les genera participar en espacios propios y darse
tiempo para si mismas, debilita al grupo porque sus socias no pueden par-
ticipar efectivamente:

Yo creo que es por lo mismo, porque como ellas no han tenido esa capaci-
tacién en cuanto a género, no se sienten desprendidas de esa culpa que yo
sentfa al principio y ellas todavia no se sienten capaces de dejar aquello para
irse a participar fuera de la casa, fuera de la comunidad.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

También como se habia sefialado anteriormente, la falta de capacitacion
sobre género a nivel grupal, les reduce la posibilidad a las socias de poder
trabajar la forma en cémo las mujeres establecen relaciones intragenéricas
de competencia, envidia y desconfianza.

* Opresion internalizada reforzada desde fuera: Las socias reflejan su opre-
si6n internalizada en las limitaciones que el grupo mismo se impone para
realizar algunas actividades, para alcanzar metas y para transformar su reali-
dad. Esta opresion internalizada es reforzada desde fuera cuando personas u
organizaciones externas al grupo les reafirma su incapacidad de actuar,
como por ejemplo realizar actividades tradicionalmente masculinas como la
siembra del ajonjoli o el cuidado del ganado.

La realidad es que ante la ausencia del apoyo de los hombres, algunas socias
de las cajas de ahorro han ido aprendiendo que “/a necesidad es la madre de la
virtud” (refran popular), ya que ellas han podido tomar conciencia de sus
capacidades y de que la division entre lo que son actividades masculinas y
femeninas es arbitraria y no responde a limitaciones concretas.

* La envidia entre mujeres del grupo: El que las mujeres sean conocidas
como un colectivo que se relacione desde la fusién, a diferencia de los hom-
bres que son percibidos como individuos que se relacionan desde la dife-
rencia, hace que se dé la envidia entre mujeres. Esta surge al ver que una
mujer puede hacer cosas que otra no se atreve, pero en realidad es un cues-
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tionamiento a los propios deseos y a la propia capacidad de decidir y hacer
de la persona que siente envidia. Tal como lo mencionan Orbach y
Eichenbaum (1988: 131) “podemos sentirnos amenazadas cuando una mujer
inicia un proceso de diferenciacién, cuando se desmarca de la imagen y de la
practica de la feminidad en la que se nos ha educado”. La envidia es un refle-
jo de los temores que acechan a las mujeres al tener que romper esas rela-
ciones de fusion, y reconocerse como individuas que tienen diferencias entre
si. Este elemento puede llevar a una organizacion a serios conflictos si no se
puede conversar abiertamente acerca de esos sentimientos (de envidia), ya
que puede provocar rupturas en las relaciones, y llevar a la division del grupo.
Tal como sucedi6 en la SSS Susana Sawyer:

Porque mira, como la envidia era tan grande de la companera, que ella no
podia permitir que yo estuviera en un puesto de poder. Era tan grande su
envidia, tan fuerte, tan . . . su coraje, su que sé¢ yo, que a ella no le importd
dejar a la organizacién sola.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

También la envidia puede acabar con proyectos productivos provechosos y
sabotear el trabajo de equipo:

Y eso empez6 a metérsele en la mente a las compafieras, empezo a existir la
envidia: “no pues yo para qué las necesito, mejor yo lo hago”. Entonces las
compafieras trataron de hacer las cosas individual, se dispersaron cada una
habfa ocasiones que andaban cinco o seis tamaleras pero en lo individual y las
mismas socias del grupo, que me daba tristeza que las compafieras, como era
posible que no hubieran ellas entendido cual era el objetivo de trabajar en
equipo, pero yo ya no tenfa tiempo para meterme a formarlas mas.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

» Competencia entre mujeres del grupo: Como se habifa mencionado ante-
riormente la escision de género divide a las mujeres. La competencia entre
ellas en algunas ocasiones impide que se establezcan alianzas y que se tra-
baje por un fin comun. La competencia entendida dentro de otra racionali-
dad que no sea la de la eficiencia, perjudica a las organizaciones de mujeres,
ya que en lugar de unitlas, las divide restandole fuerza al colectivo. Lo ante-
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rior se debe a que rompe el vinculo de fusién entre ellas y amenaza su iden-
tidad, siendo que las mujeres buscan su identidad a través de la conexion
con los demas. Cuando se compite se esta tratando de mostrar que se es
diferente (Orbach y Eichenbaum, 1988: 142-143). La SSS Susana Sawyer
vivio la experiencia de lo perjudicial que puede ser la competencia entre re-
presentantes para una organizacion, ya que fue uno de los factores que llevo
a la crisis organizativa.

Si, siempre hubo rivalidad entre las dos. Ella siempre decfa que yo era una de
las protegidas de Paula. Ella no tenfa el acercamiento a Paula como lo tenia.
Y a veces la superaba en muchas cosas, y eso influfa aunque yo realmente
nunca sentfa envidia, siempre trataba de llevarla bien. Ella trataba de llevar la
fiesta en paz cuando le convenifa y cuando no le convenia ella tiraba rollos en
contra mfa, o en contra de las compafieras. Cualesquier detallito minimo
hasta la forma de vestir era cuestién de critica bueno para nosotras. El con-
flicto que existiera entre ella y yo, practicamente yo siento que el conflicto que
trajo fue la division de la sociedad. Fue lo mas peor, lo mas triste, el divi-
sionismo de la sociedad.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* La desconfianza entre las mujeres del grupo: La desconfianza entre las
socias de las cajas de ahorro ha provenido de situaciones en las cuales ha
habido malos manejos administrativos, como por ejemplo el caso de algunos
grupos de ahorro cuyas tesoreras se han retirado de la organizacion, llevan-
dose los ahorros de sus compafieras. Muchas veces la desconfianza ha sido
producto de rumores en los cuales se ha acusado a alguna representante de
mal manejo de fondos o incluso de robo. Esto puede llevar a las socias a reti-
rarse de las cajas de ahorro o a no querer ahorrar o pagar sus préstamos.

Y golpea mas esta situacion con el asunto de que haya acusaciones de corrup-
cién de robo y esas cosas. Y se empieza a dar mucha desconfianza de las com-
pafieras y las companeras me dicen: “Bueno ¢para qué recuperamos si se los
estan robando?¢Para qué lo recuperamos si no sabemos si va a seguir esto? Y
es cuando truenan practicamente todas las cajas de ahorro y se empiezan a
rescatar nuevamente a finales del 97 pero con muy poco grupos: El Rastro,
San Bernardo, que hicieron proyectos, Los Tanques, muy, muy poco.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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* Criticas al interior del grupo: La critica como un factor inhibidor es aque-
llas que resulta ser destructiva y que no se dice abiertamente (chismes).
Permitir este tipo de criticas dentro de una organizacion es desunir, ya que
se puede crear una cultura organizacional de desconfianza y de conspira-
cién, donde los canales informales de comunicacién predominan sobre los
formales. En el caso de la SSS Susana Sawyer, llegd a causar desmotivacion
al interior de las cajas de ahorro en varias ocasiones.

Entonces ya se dio la desintegracién de la Susana Sawyer, se empez6 a regar
que habfa muchas broncas internas en el comité, que Lucrecia se habfa roba-
do el dinero, lleg6 a los grupos una critica bien fuerte, que ella lo habia gas-
tado, que ya no habfa dinero para préstamos. Fue una critica bien fuerte.
Entonces las socias empezaron a retirar su ahorro y a retirarse ellas también.
Y asi se desintegré el grupo también.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

8.4. Los conflictos que se presentan en el empoderamiento colectivo
8.4.1 Conflictos derivados de la participacion politica

La decision colectiva de la SSS Susana Sawyer de participar en politica le ha
traido costos que se derivan de su vinculaciéon con el PRD. Estos costos
resultan de la contradiccién que se da entre ser una organizacion de caracter
plural (donde las socias pueden pertenecer a cualquier religion o partido
politico) y su inclinacion hacia un partido. Su intervencioén en politica ha oca-
sionado situaciones de malestar con algunas socias que se identifican con el
PRI, con el PAN o que no se interesan en participar en la politica formal.
También le ha limitado la oportunidad de poder convocar a nuevas mujeres
a participar porque estas ultimas temen ser vinculadas al PRD.

Otro conflicto con el que se ha enfrentado, se deriva de que el Gobierno
municipal en Alamos desde hace ya varios afios ha estado administrado por
el PRI. Al ser una organizacion identificada con la oposicion, ha tenido una
mala relacion con anteriores Administraciones municipales, provocando que
la SSS Susana Sawyer pueda acceder a pocos apoyos de aquellos programas
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que el Gobierno ofrece a las organizaciones rurales y que son canalizados a
través del Gobierno municipal.

El hecho de haber lanzado a sus representantes a la participacion politica
también provoco conflictos organizativos internos debido a la competencia
y envidia entre ellas. Esta situacion llevo al descuido operativo y estratégico
de la organizacion. Al final la SSS Susana Sawyer terminé dividida.

Bueno voy a platicar de la dltima ocasion que a mi me tocé participar como
partido. Vimos la necesidad de que una companera de la organizacién ocu-
para algin espacio dentro del cabildo para que desde alld pudiera jalar o ges-
tionar mas de cerca, necesitibamos un espacio para alguna compafiera. Nos
decidimos por elegir a Lucrecia para que formara parte del Cabildo. Y entrd
como Regidora propietaria de parte del PRD. Y eso nos vino a ocasionar con-
flicto, porque habia celo con otra compafiera que también queria ocupar el
lugar, pero que no vimos que tuviera mucho futuro que esa compafiera par-
ticipara por los mismos conflictos que anteriormente nos habfa creado. Y
cuando ella decide meterse de lleno a la politica, hubo mucho descuido y eso
ocasiono6 que muchos grupos se dividian, por lo mismo que habfa socias que
no pertenecfan al PRD. Pues empezaron a...hubo grupos que se empezaron
a dividir y eso nos vino a crear conflictos. Por una lado habia necesidad de
que una compafiera participara y por otro vimos que nos dividié mucho.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

El trabajo realizado por las socias para alcanzar puestos claves en la politica
formal dio sus resultados logrando colocar a representantes en puestos a
nivel estatal y municipal, con la esperanza de acceder a mas recursos para sus
socias. Solo que la experiencia les ha sefialado que no es suficiente tener a
socias en puestos claves para acceder a mas recursos, sino se da un cambio
profundo o se cambian las reglas del juego en el sistema de la politica for-
mal. Sin embargo, hay que reconocer que el tener estos puestos les permite
tratar de introducir tematicas de interés para las mujeres en general en la
arena publica. Por ejemplo, la Diputada a nivel estatal, representante de la
SSS Susana Sawyer, esta trabajando por introducir una legislacion en torno
al tema de la violencia intrafamiliar. Ademas les ha permitido tener infor-
macion que facilite la gestion de proyectos a nivel municipal.
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8.4.2. Los conflictos que se originan de los grupos solidarios

El trabajo con los esquemas de grupos solidarios también puede introducir
ciertos conflictos aun cuando potencia la organizacién. Por ejemplo, se da el
caso de que dentro de la caja de ahorro, una socia se encuentre morosa y pre-
cisamente por esa unica socia, el resto del grupo no puede acceder a crédi-
tos. Las socias que son responsables y que han cumplido con sus aporta-
ciones, han perdido la oportunidad de acceder a préstamos e incluso han
perdido su ahorro que sirve como aval frente a la morosidad de otras.
Ademas que se han desmotivado para seguir participando.

Pero es que en realidad, las cosas no son como parecen. Por ejemplo, si estamos
un grupo, yo ya pagué, ya no debo, no tengo porque esperar a esa gente para
que me vuelvan a prestar ¢No cree? Y no se hace eso. Hasta que paga el ultimo,
hasta el dltimo centavo que paga la mengana o la sutana, hasta entonces me van
a volver a prestar, y si se puede, no siempre...Por una la llevan todas.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 52 afios, Alamos Sonora, 1999.

8.4.3. Contflicto derivado del apoyo de otras mujeres

Como se mencion6 anteriormente, el soporte de otras mujeres para que las
socias puedan participar activamente puede encerrar una contradiccion: a la
vez que ayuda a promover una participacion mas activa de la socia, fortale-
ciendo a la organizacion, se da que la mujer que apoya tiene mas carga de tra-
bajo. En el caso de que la ayuda sea para cuidar a las hijas e hijos de la socia
o para realizar el trabajo doméstico, coloca la carga de trabajo reproductivo
en otra mujer y no permite que los hombres del grupo doméstico asuman
responsabilidad en esa actividad. Son pocos los caso en los cuales los hom-
bres realizan parte de este trabajo y para llegar a esta situacién ha sido un
proceso lento y con algin grado de conflicto.

8.5. Compensaciones o negociaciones en la dimension colectiva

Una de las negociaciones que se han detectado en esta dimension se refiere
a la participacion politica. Para poder participar en el sistema de la politica
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formal se da una negociacién entre el PRD y la SSS Susana Sawyer. Las
socias de la SSS Susana Sawyer se comprometen a dar su trabajo para la cam-
pafa politica, a cambio de tener la oportunidad de acceder a puestos politi-
cos y de que se introduzcan los temas de interés de las mujeres en la platafor-
ma del partido. Esto conlleva colocar a las socias en una situaciéon en que
tienen que trabajar mas horas y enfrentar probablemente los conflictos en
sus grupos domésticos al tener que pasar mas horas fuera del hogar, pero
obtienen la posibilidad de encontrar espacios publicos donde se escuche las
demandas de sus grupos y donde puedan introducir tematicas de interés de
las mujeres en general.
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Figura 10 Empoderamiento en la dimension colectiva
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Puntos claves del capitulo 8

* En la dimensiéon colectiva, los elementos especificos de los proyectos de
microfinanzas (en este caso de las cajas de ahorro) que tienen mayor peso en
el fomento del empoderamiento de las mujeres son los ahorros y el esque-
ma de grupo (que podria ser un esquema de grupo solidario, entre otros). El
primer factor impulsa la cohesion de los grupos y la apropiacion del proyec-
to por parte de estos grupos. El segundo factor permite que sutrjan un con-
junto de relaciones entre las socias que pueden desarrollarse en dos sentidos:
uno que estarfa encaminado a mantener y defender las jerarquias existentes
de género, clase y etnia, por ejemplo, a través de mecanismos como las criti-
ca, envidia, desconfianza y competencia entre mujeres del grupo; y otro que
podria tender a cambiar dichas jerarquia a través de la reflexion y concienti-
zacion grupal en los que se aborden las criticas a la ideologia dominante de
género. Hay que tomar en cuenta que la falta de capacitaciéon de género, asi
como las relaciones de envidia, competencia, desconfianza, y las criticas
entre mujeres del grupo son factores inhibidores del empoderamiento colec-
tivo. Por lo anterior, para que las relaciones que surgen del esquema de grupo
se desarrollen en el segundo sentido, es necesario que estos grupos sean
espacios de reflexion, incluyendo no sélo capacitacion, sino talleres de sen-
sibilizacién de género.

* Entre los cambios mas importantes se encuentran el incremento en el acce-
so a recursos por parte de los grupos de mujeres en lo material y el incre-
mento en el sentimiento de poder hacer cosas al estar organizadas en lo sub-
jetivo. Es este sentimiento de poder colectivo, el eje central del
empoderamiento, ya que a través de esta fuerza colectiva (poder con) se
pueden negociar en la comunidad, en el Estado y en el Mercado, aquellas
normas, valores, percepciones y roles sociales que colocan al colectivo de las
mujeres en desventaja frente al colectivo de los hombres.

* En el tema de los conflictos, nos referiremos principalmente a la resisten-
cia y los malestares que se crean cuando las mujeres se convierten en un
colectivo con poder en un contexto en el cual esto no es una norma social.
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En este caso, los grupos de mujeres de las cajas de ahorro de la SSS Susana
Sawyer deciden entrar en el terreno de la politica debido a que ven como
clave su participacion en dicho terreno para superar las barreras sociales y
economicas que las instituciones (organizaciones gubernamentales, sociales
y privadas, normas y reglas) les imponen para acceder a los recursos. Para
obtener mas poder y de esta forma conseguir mas recursos, estos grupos de
mujeres deciden negociar con otros agentes de la comunidad (un partido
politico). Este tipo de negociacion se repite en diferentes experiencias de
colectivo de mujeres: las mujeres piden una mayor visibilizacion de sus
intereses y una mayor participacion en las instituciones a cambio de su apoyo

a los intereses de los grupos o sectores con los que se hace la negociacion.
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9.1. Cambios en la dimension de las relaciones cercanas

La dimension de las relaciones cercanas es, tal como lo sefiala Rowlands
(1997: 227), el area mas dificil para que se den los cambios. Las mujeres
logran avanzar mas, en cuanto a cambios, en la dimensién personal y en la
dimension colectiva, pero los avances en la dimension de las relaciones cer-
canas se ven limitados por el conflicto y la oposicion de las personas que las
rodean. Esto se debe probablemente a que el espacio de lo privado, especi-
ficamente la familia, sea un espacio donde existe una mayor presioén social
para que dicha institucién permanezca intacta y que unicamente sea suscep-
tible de cambios que responden a la ideologia dominante. De alli que todas
las fuerzas internas y externas al grupo doméstico se encaminaran a bloquear
cualquier cambio, ya sea evitando que se den espacios para negociar dichos
cambios o presentando mucho conflicto cuando estos se presenten.

En esta dimension, el conflicto ante los cambios es mas obvio y mas inten-
so, y por lo tanto se dan igualmente una serie de compensaciones y nego-
ciaciones entre las mujeres involucradas en el proceso de empoderamiento y
las personas cercanas a éstas. En el nucleo de esta dimension se encuentran
la habilidad de negociacion, la habilidad de comunicacién, la habilidad para
obtener apoyo y la habilidad para defender sus derechos, asi como el senti-
do de “ser” en las relaciones y la dignidad (Rowlands, 1997: 229).

Entre los cambios detectados en la dimension de las relaciones cercanas se
pueden mencionar en orden de importancia los siguientes (ver figura 11 ).
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9.1.1. Incremento del respeto personal y de otros

El sentido de “ser” en las relaciones y la dignidad se manifiestan cuando las
mujeres empiezan a visualizarse como un ser que merece su propio respeto
y el respeto de los demas. Esto implica hacer evidentes sus deseos de sentir,
de hacer, de decir y decidir. También implica relacionarse con las demas per-
sonas sobre la base de la equidad y de hacer respetar sus derechos, en defini-
tiva de ser asertivas. En este cambio, también influye mucho los cambios en
la dimension personal, ya que el respetarse y hacerse respetar por otros esta
muy ligado a la confianza en s{ mismas y a la alta autoestima. Los factores
que impulsan estos cambios son el conocimiento de los derechos de las
mujeres y la capacitacion sobre género.

Un 72.7% de las socias entrevistadas sefialaron haber percibido un incre-
mento en el respeto a si mismas y que otras personas (hijas e hijos, madre,
padre, hermanos, amigas, vecinas y vecinos y a veces los esposos) les tenfan
desde que participaban en las cajas de ahorro. Después de negarse como
seres al reprimir sus deseos, sus sentimientos y sus opiniones para ponerse
en funcion de las otras personas, habian comenzado a expresar abiertamente
lo que querfan y necesitaban para vivir una vida satisfactoria. Ademas, fortale-
cer su dignidad y su autorrespeto, las habian llevado a ser conscientes de que
vivian una violencia emocional o fisica producto de la sociedad patriarcal
donde estaban insertas. Se habfan percatado de que dicha violencia no era
natural, ni era una situacién que debia ser aceptada y soportada por las
mujeres, bajo ninguna circunstancia, viniera de quién viniera. Entonces las
socias habfan empezado a exigir otro tipo de arreglos dentro del grupo
doméstico, otro tipo de relaciéon con las personas que las rodeaban y mas
poder para autodeterminarse y para decidir sobre aspectos que afectan su vida.

Y asf fue como yo ... gpor qué no voy a hacer esto si es lo que yo quiero
hacer? Y antes reprimia mis deseos, mis sentimientos, lo que yo querfa decir
nunca lo decfa. Ahora sin embargo, ahora no me detengo y le digo a mi
esposo cosas que no me parecen, yo se las digo ahora. Me dice “estas echa-
da a perder”. Y ya después que empecé a participar, lo hice.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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9.1.2. Incremento del control de las circunstancias personales

Las circunstancias personales hacen alusién a aspectos como el ingreso, la
fecundidad, la sexualidad, la movilidad, el uso y el control de recursos, entre
otros, pero unicamente se analizaran aquellas circunstancias donde se hayan
dado los cambios mas sensibles. El cambio mas perceptible ha sido en el
ambito de la movilidad. Esta transformacion fue manifestada por 36.4% de
las socias entrevistadas segun las cuales habian logrado salir de sus casas sin
pedir permiso al esposo o compafiero. Hay que sefialar que estas socias
habian ocupado u ocupaban un cargo de representante al interior de la SSS
Susana Sawyer, y que el 75% de ellas habfan recibido capacitaciones de
género y tenian conocimiento de sus derechos como mujeres. Estos ultimos
factores (las capacitaciones de género y el conocimiento de sus derechos)
han influido positivamente en que las mujeres puedan luchar para tener una
mayor movilidad, ante la oposicion de miembros del grupo doméstico para
que no salgan de sus casas.

Es excepcional el caso en que los compafieros o esposos hayan estado de
acuerdo en que las socias salgan fuera del hogar, mucho menos sin pedir
permiso y a veces ha sido todo un proceso lleno de conflicto, el que lleguen
a aceptar que éstas puedan controlar su movilidad. Es por eso que 63.6% de
las socias entrevistadas exteriorizaron la imposibilidad de salir, si no conta-
ban con el permiso de sus esposos y compafieros, sobre todo aquellas socias
que no conocian los derechos de las mujeres y no habian recibido capacitacion
sobre género. Esta falta de control en la movilidad resulta ser una situacién
muy comun sobre todo en las comunidades rurales mas alejadas de la ciudad
de Alamos. Hay que reconocer que, aunque no han tenido un control signi-
ficativo sobre su movilidad, ha habido otros avances:

No, sin pedir permiso no, pero si decide uno ya. O sea, antes si no me deja-
ban no me salfa, pero ahora ya, ya tiene uno mas palabras de convencimiento
Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.
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En cuanto al control del ingreso, 27.3% de las socias entrevistadas dijeron haber
tenido mayor oportunidad de controlar los fondos provenientes del ahorro
y el crédito. Estas resultaron ser aquellas que contaban con fuentes propias
de ingresos y que ademas habian sido o eran representantes de la SSS Susana
Sawyer. Aquellas que dependian de sus esposos o compafieros para el pago
de la cuota del ahorro y del préstamo, no tenian un control significativo y
por lo mismo el ahorro y el crédito habian sido utilizados ya sea en inver-
siones y gastos relativos al quehacer del esposo o companero, o relativos a
las necesidades del grupo doméstico.

Esto pudo comprobarse a través de los datos obtenidos en el cuestionario
donde se refleja que, de las socias participantes en las cajas de ahorro, sola-
mente el 27% habian comprado algo para si mismas con su ahorro, frente a
un 73% que expres6 no haberlo hecho. También al analizar los usos de los
créditos y del ahorro, se puede constatar que 77.5% de los usos de los crédi-
tos y 74.3% de los usos del ahorro, se hicieron en asuntos familiares y sélo
22.5% y 25.7% respectivamente son usos referidos a cuestiones propias de
las socias.

No se puede hablar de un control del ingreso por parte de las socias hasta
que éstas puedan decidir por ellas mismas cémo desean utilizar dichos
recursos, sin presion de los compafieros o esposos y sin la autopresion
proveniente de su opresion internalizada que las lleva a ponerse en funcion
de otros y para otros, dejando de lado sus propias necesidades.

Un 9.1% de las socias entrevistadas expresaron haber logrado un mayor con-
trol de la sexualidad. La capacitacién sobre género y el conocimiento de sus
derechos resultaron ser factores que posibilitaron este logro. A partir de las
reflexiones hechas por aquellas que tuvieron oportunidad de recibir esta for-
macion, habian conseguido ser mas asertivas llegando a expresar y hacer
respetar sus deseos. En este caso se puede apreciar cémo las socias han vivi-
do un proceso de apropiacion de su cuerpo en el cual se ha dejado de
pertenecer a otros para ser de si mismas:
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Y no hubo un momento en que yo pensé, porque el taller de género que
fuimos alld en Texcoco nos sirvié mucho a mi y a Lucrecia en cuanto a ese
cambio, que nos tenfamos que defender como mujeres, que nos iban a tratar
como ellos quisieran los hombres. Incluso yo aprendf a decir: “Yo soy duefa
de mi, yo lo voy a hacer cuando yo quiera, no cuando ta quieras. Asi es que
yo no soy tuya y no soy de nadie. Soy mia y yo me mando, ti no me man-
das”. jA ese grado! Fue cuando él también vio ese cambio y dijo te echaste a
perder, porque ahora yo reclamaba derechos como mujer. Entonces fue
cuando ¢él también vio todo eso y dijo: “Contigo no se puede. ¢Por qué eres
asf, Teresa? Antes no me decfas nada, “No, yo voy a dormir contigo cuando
me dé la gana y voy a tener relaciones contigo cuando yo quiera, y no cuan-
do ta digas”.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos, Sonora, 1999.

9.1.3. Incremento en la capacidad de tomar decisiones propias

La dependencia vital (Lagarde, 1991: 38-40) lleva a las mujeres a buscar pro-
teccion y descargar en otros, sobre todo en los hombres, las responsabili-
dades que deberfan asumir. No obstante, existen limitaciones materiales y
concretas que impiden a las mujeres alcanzar la independencia y desalientan
su posibilidad de tomar decisiones propias. Por ejemplo, no contar con
ingresos propios, limita la capacidad de las mujeres para tomar decisiones,
pero, aunque las mujeres posean una fuente propia de ingresos o aporten la
mitad de éstos en el grupo doméstico, éstas no se animan a tomar sus deci-
siones. Tal como lo sefiala Coria (1991: 19), “la disponibilidad del dinero no
supone automaticamente ejercer el poder, sino contar con el recurso que lo
posibilita. Por el contrario, la indisponibilidad coloca automaticamente a un
sujeto a merced de la voluntad del que dispone”. La dependencia vital es
producto de la opresion internalizada y por lo tanto no desaparecera hasta
que las mujeres hayan trabajado dicha opresion.

De las socias entrevistadas, 27.3% argumentaron haber incrementado su
capacidad de tomar decisiones propias. Resalta el hecho que aquellas socias
que habian estado sin el apoyo de su esposo o companero (por abandono,
divorcio, muerte o migracion de éste) o aquellas que habfan recibido capaci-
tacion sobre género y conocfan sus derechos, habian incrementado su
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capacidad de tomar decisiones propias. En el primer caso, frente a la ausen-
cia de una figura masculina de quien depender o quien las presionara, las
socias habfan aprendido que eran capaces de salir adelante por ellas mismas.
En el segundo caso, el conocimiento de sus derechos y la capacitaciéon sobre
género les habfa ayudado a trabajar sobre su opresion internalizada, concien-
tizandolas de sus capacidades y permitiéndoles visualizarse como seres
auténomos e independientes.

Si antes de que yo participara en las cajas de ahorro, me sentfa todo el tiem-
po dependiente de mi esposo, aunque yo trabajaba tanto, porque como quien
dice éramos el 50% y el 50% de la aportacion. Siempre me senti dependiente
de ¢€l, porque si era cuestién de decidir, él decidfa. Si era cuestion de salir, si
él no decia si, no saliamos. .. Pues me limitaba a decidir, me limitaba a sacar
algunas cosas adelante que ahora yo he sentido que las he hecho, porque
antes aunque yo tuviera recursos, no era capaz de decir: “Voy a hacer un cuar-
to y va a ser para mi, para rentarlo y va a hacer un proyecto individual”. Me
asustaba decidir asi, no lo podia hacer. Y ya después que empecé a participar,
lo hice.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

9.1.4. Compeartir el trabajo doméstico con hombres del hogar

Este cambio podria estar indicando que las mujeres han mejorado su habili-
dad de negociar en sus relaciones cercanas. El trabajo doméstico es uno de
los puntos mas dificiles de negociar dentro del grupo doméstico y la partici-
pacién de los hombres en esta actividad estarfa mostrando transformaciones
importantes en las relaciones genéricas.

Sin embargo, este cambio se ha dado excepcionalmente y se presenta en
unos cuantos casos de socias. Un 27.3% de las entrevistadas manifestaron
haber logrado compartir el trabajo doméstico con los hombres adultos y
niflos, aunque no de forma equitativa, ya que ellas seguian siendo las respon-
sables principales de dicho trabajo. Los hombres han asumido barrer o tra-
pear la casa, hacer las compras de viveres, lavar los platos y en raros casos
cocinar. Lo importante es que se empiezan a ver pequefas transformaciones
que podrian ser mas notorias, al pasar el tiempo. Tal es el caso de Lucrecia
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de 33 afios, representante de la SSS Susana Sawyer, quien coment6 que cuan-
do se incorporo a la organizacion, tenfa que encargarse y arreglarselas para
salir adelante con el trabajo doméstico, ya que su esposo no queria apoyarla
en ese aspecto. Con el paso del tiempo y debido a que la organizaciéon le
empez6 a absorber mas tiempo, ella tuvo negociar y también exigir que su
esposo asumiera parte del trabajo, ante la imposibilidad de pagar quien le
hiciera este trabajo y de apoyarse totalmente en otras mujeres. También les
exigio a sus hijas e hijos que se responsabilizaran por el lavado de su ropa
sucia y por la limpieza de los platos.

La explicacion de estos cambios, podria ser similar a la dada por Gutmann
(1993: 727-730) en su estudio etnografico, que aborda las modificaciones en
la reparticion de las responsabilidades domésticas entre hombres y mujeres,
en la Colonia Santo Domingo de la Ciudad de México. Este estudio que ini-
ci6 en 1992, sefiala que los hombres han comenzado asumir parte del traba-
jo doméstico “por necesidad”. Se refiere a la exigencia de que las mujeres, al
igual que los hombres, salgan a trabajar para obtener un ingreso que ayude a
aminorar el impacto de la crisis econémica sobre sus grupos domésticos,
haciendo que éstas no tengan tiempo para realizar todas las actividades
domésticas. En el caso de las socias de la SSS Susana Sawyer, esta necesidad
no solo se refiere a dicha exigencia, sino también a que éstas salgan a partici-
par en organizaciones sociales que les traen beneficios econémicos tanto a
ellas, como al resto de su grupo doméstico. Probablemente los hombres no
accederfan a compartir dicho trabajo, si la participaciéon de las socias no
redundara en algin beneficio econémico para ellos y para su grupo.

Cuando las nifias y nifios, que han crecido inmersos en situaciéon donde
hombres y nifios varones hacen trabajo doméstico, sean adultos y adultas
probablemente puedan establecerse relaciones genéricas mas equitativas y
seguir reproduciendo una educacion con tendencias a la equidad de género.

Hubo mucho cambio de actitud en los hijos de las compafieras en esos afios,
de decir: “bueno, mejor yo me quedo a limpiar la casa porque tu te tienes que
ir a una junta, a irme a la parcela con mi papa” spor quér Porque la que tenfa
el dinero seguia siendo la mujer, empezaba a ser la mujer y dinero fuerte...

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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9.1.5. Exigir derechos como mujeres

El exigir que se respeten los derechos que tienen como mujeres, habla de la
habilidad de defenderlos y del sentido de “ser” en las relaciones. No sélo
basta con conocetlos, también deben exigirse y ejercerse para lograr cambiar
las circunstancias de vida. Exigirlos implica que previamente ha habido una
conciencia de que se vive una situaciéon en la cual no se estan respetando
dichos derechos y de que pueden existir otras formas de relacionarse que
conlleven mas respeto y mas equidad.

Llegar al punto de exigir sus derechos como mujeres ha significado vivir un pro-
ceso lento y conflictivo. El costo emocional que algunas socias han tenido
que pagar, hace que no todas hayan estado dispuestas a hacetlo, por lo que
unicamente un 18.2% de las socias entrevistadas mencionaron haberlo
hecho, siendo que todas eran o habian sido representantes. Estas socias se
apoyaron en el conocimiento de sus derechos, en la capacitacion de género
y en toda la fortaleza obtenida de su experiencia y aprendizaje como repre-
sentantes en la organizacion.

...porque yo siento ahora, a partir de mi participacion yo creo que si los proble-
mas gruesos que hemos tenido mas fuertemente mi esposo y yo ha sido eso,
porque yo era distinta antes de participar en la organizacién, ¢por qué era dis-
tinta? porque soportaba muchas cosas y me quedaba callada. (...) Porque la
Lucrecia de antes, la Lucrecia de antes pedia permiso, esta Lucrecia ya no pide
permiso, o sea la Lucrecia de antes tenfa que estar en la cocina, tenfa que
tener lista la comida y si no tenfa lista la comida pues era un maltrato, y esta
Lucrecia sino hace la comida, “sabes que no tengo ganas, preparatela ti o yo
tengo un compromiso, td tienes manos puedes hacerlo o atiende los nifios
porque yo no te la voy a hacer, yo no puedo, tengo un compromiso, igual
como tu tienes compromisos yo igual tengo mis propios compromisos”.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Al analizar todos estos cambios, se ha podido constatar que el incremento
del respeto personal es uno de los cambios mas frecuentemente menciona-
do por las socias entrevistadas debido a su estrecha vinculaciéon con el
aumento de su autoestima. Mientras que el incremento del control de las cir-
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cunstancias y en la toma de decisiones y el logro de compartir el trabajo
doméstico con los hombres cercanos son transformaciones que requieren
ademas contar con herramientas que les confirmen que es justo y éticamente
correcto que se den estas situaciones y que les den elementos para negociar.
Estas herramientas han sido la capacitacion en género y los derechos de las
mujeres. Finalmente exigir sus derechos ya conlleva la firme decisiéon de
enfrentar el conflicto y los costos que se presentes, por lo que las socias
deben tener un nivel de reflexiéon y concientizacion de su situacién muy
avanzado, asi como una sélida autoafirmacion para ir mas alla de la nego-
ciacion con el fin de hacer que se respeten sus derechos.

9.2. Factores impulsores del empoderamiento en las
relaciones cercanas

Aquellos factores impulsores, que se identificaron por ser relevantes en el
caso del empoderamiento de las socias de las cajas de ahorro de la SSS
Susana Sawyer en la dimension de las relaciones cercanas son:

* Conocimiento de los derechos de las mujeres: Los derechos de las mujeres
son una herramienta muy util para transformar sus relaciones cercanas,
cuando las mujeres estan conscientes de su condicién de género y sienten la
necesidad de transformar la desigualdad genérica. Los derechos por si mis-
mos no resuelven la situacion de subordinacion genérica, hasta que no exis-
ten hombres y mujeres que estén dispuestos a respetatlos, a hacer que otros
los respeten, e incorporar estos dentro de su racionalidad. Sin embargo, un
primer paso para lograrlo es conocer estos derechos. Este era el objetivo de
los talleres impartidos en la SSS Susana Sawyer, donde se reflexionaba sobre
la situacion de las mujeres y sus derechos. Este factor les ha dado a algunas
socias de las cajas de ahorro, elementos para negociar una mejor posicioén
dentro del grupo doméstico. Estas negociaciones les han permitido tener
mas movilidad, acceder a nuevos espacios, dejar de ser objetos de otros para
convertirse en sujetos, poder tomar sus propias decisiones y disminuir la
violencia en sus relaciones de pareja, entre otros.
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Por ejemplo, lo que me ayudé mucho a mi fue, el hecho de conocer ya mis
derechos que ahorita no tengo muy en mente. Tengo algunas preocupa-
ciones. Fue el no ser maltratada, dejar de ser una mujer sumisa, dejar que el
hombre tomara el poder sobre mi persona, decir “no pues, ti eres mia, vas
a hacer lo que yo diga aca”. Eso a mi me dio seguridad para defenderme, y
decir: “no, yo soy duefia de mi persona, yo tomo mis decisiones, no eres tu
quien manda en mi persona, el derecho que tienes td, lo tengo yo, somos
iguales, lo unico que nos diferencia es el sexo, que ta eres hombre y yo soy
mujer, pero los derechos para mi son los mismos”

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

Y es que yo he tenido platicas con ella [la madre], y le he comentado en que
ya no estamos en la época en que la mujer siempre esta sometida a lo que el
esposo diga, bueno o malo tiene que hacer lo que el esposo diga, o sometida
a que la mujer siempre tiene que estar metida en la casa, que metida en los
sartenes, en la cocina.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

A pesar de entender el concepto de los derechos de las mujeres, son pocas
las socias que tienen conocimiento de dichos derechos, porque muchas son
nuevas y la mayorifa no tuvo la oportunidad de participar en los talleres
impartidos en el programa de formacion de dirigentas. S6lo un 36.4% de las
socias entrevistadas mencionaron conocer sus derechos, resultando que
éstas habfan sido o eran representantes de la SSS Susana Sawyer, y que 75%
de ellas habfan tenido la oportunidad de asistir a dichos talleres.

* Capacitacion sobre género: Como se menciond anteriormente, remitir la
desigualdad genérica a elementos sociales y culturales, negando la determi-
nacion biologica de dicha desigualdad, abre las puertas a la posibilidad de
transformar esta situaciéon. Esto se debe a que, siendo lo social y cultural una
construcciéon hecha por hombres y mujeres, les corresponde a ambos
emprender una accién para el cambio.

La capacitacion sobre género ha posibilitado que las mujeres puedan conce-
bir otras formas de relacionarse: un nuevo establecimiento de roles dentro

del grupo doméstico que libere a las mujeres de dobles y triples jornadas, y
que alienten su participacién en espacios y en actividades restringidos para
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ellas. También ha posibilitado hacer cambios en su identidad que les permi-
tan enfrentar las transformaciones en las relaciones que estan exigiendo.

Aquellas socias que habfan accedido a la capacitacién sobre género, es decir
un 36.4% de las socias entrevistadas, habian logrado hacer algunas modifi-
caciones en las relaciones cercanas, aunque a costa de mucho conflicto,
porque las personas que las rodeaban, al no haber recibido dicha formacion,
no lograban coincidir con las socias en sus deseos de relacionarse de forma
diferente.

Pues él, después cuando ya empezaron, bueno de hecho ya tenfamos proble-
mas pero siempre yo le platicaba todo lo que pasaba en confianza, las capa-
citaciones [de género], qué habfamos conocido, pues ya todo esto y dice: “no,
pues que td has cambiado mucho desde que saliste por alld, ya anduviste con
las mujeres, todo esto. Ya no eres la misma”. Y si es cierto, ya no era la misma,
porque ya yo me habia tomado la libertad para ir a donde yo quisiera, sin
tomarlo en cuenta, pero no pedirle permiso, no decitle “oye, sme dejas ir alla
a fulana parte?” Y que él me dijera que si. No, ya aprendi a decitle “no, sabes,
que voy a ir a fulana parte, voy a regresar fulano dia”.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

Como producto de la capacitacion sobre género, la conciencia de género ha ido
creciendo en las socias, logrando que éstas tengan una percepcion critica de
la desigualdad. Estas perciben su situacion de subordinacion, de aislamiento
y de limitado acceso y control de recursos, de espacios y de tiempo para si
mismas, como un problema que se sale del ambito personal para convertirse
en un problema social y politico.

Algunas socias de la SSS Susana Sawyer, a través de su experiencia personal
y grupal, o a través de capacitacion sobre género, han tomado conciencia de
la desigualdad genérica. Esta percepcion critica de la desigualdad las ha lle-
vado a querer tener igualdad de oportunidades con los hombres, a tener
igualdad de derechos a participar en actividades fuera de su casa, a acceder y
controlar recursos (como tierra, dinero, créditos, entre otros), a poder tener
tiempo para la recreacion, a tomar decisiones y a acceder a puestos politicos,
entre otros.
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(...) porque una de las cosas que dicen los hombres, es que “yo aporto, yo te
mantengo, yo te tengo en mi casa. ¢ Qué necesidad tienes?” A ver como si la
necesidad fuera de un animalito que tienes encerrado en un cerco y nada mas
la necesidad que tiene ese animalito es que le lleves de comer, porque es lo
unico que te pide. Entonces dicen ellos, bueno yo te llevo de comer, te doy
para que vistas y td te estas ahf en la casa. {Como si no tuvieras otros dere-
chos para otras cosas! Como ellos llegan y si te dan ahi para el gasto, su parte
y se quedan con su otra parte y ya se van se lo gastan, ellos si tienen su espa-
cio para convivir con sus amigos o botaniarse, divertirse donde se les dé la
gana, y la seflora no, “alla te estas”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

La igualdad de oportunidades que las socias quieren no se refiere a aquellas
actividades masculinas que son destructivas. Por ejemplo, Aurora, de 30
afios, socia de la caja de ahorro, expres6 que ella no deseaba ser igual a los
hombres en el sentido de poder emborracharse y concibi6 la igualdad mas
en términos de derechos y de acceso a espacios politicos.

Sin la capacitacién sobre género, las socias han podido percibir la desigual-
dad entre hombres y mujeres, pero de forma no tan critica. Este es el caso
de Eunice, de 51 afios, socia de la caja de ahorro, quien declar6 que los hom-
bres y las mujeres deberian ser iguales y sefialé6 que en la realidad los hom-
bres tenfan mas poder que las mujeres, pero no supo explicar porque sucedia
eso. Al no tener elementos para explicar porque se daba esa situacion, le era
dificil poder transformarla.

* Compartir problemas con otras mujeres: En el dificil proceso de hacer
cambios en las relaciones cercanas, compartir los problemas que se van pre-
sentando se convierte en una fuente de apoyo y de aliento que impulsa a las
socias a seguir adelante. Para ellas, tener un espacio para compartir sus pro-
blemas con otras mujeres que viven la misma situacion, les permite hallar la
comprension que no han encontrado en sus parejas o en otros miembros de
sus grupos domésticos.

Al compartir problemas con otras mujeres, éstas pueden tomar conciencia
que los que tienen con la pareja, con las hijas e hijos, con la madre u otras
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personas cercanas, son situaciones comunes. Si una de ellas logra resolver
estos problemas, puede convertirse en un referente para las otras. De la
experiencia de una, aprenden las otras.

* Apoyo del compafiero: Resulta dificil encontrar el apoyo del compafiero o
esposo cuando se trata de cambiar algunos aspectos de la relacion de pareja,
pero parece ser mas facil encontrar su apoyo para cambiar las otras rela-
ciones cercanas. Por ejemplo, Aurora, de 30 afios, a raiz de la capacitacion
sobre género, habia decidido educar a sus hijos varones de tal manera que
compartieran con ella el trabajo doméstico. Al principio su compafiero se
oponia a este tipo de educacion, pero éste finalmente apoy6 la decision de
su esposa.

* Apoyo de otros miembros del grupo doméstico: Los cambios que se den
a nivel de pareja, pueden tener mayor posibilidad de ser apoyados por otros
miembros del grupo doméstico que por la pareja misma. Estas transforma-
ciones son las que provocan mayor conflicto, ya que el esposo puede bus-
car alianzas con estos otros miembros para frenar las transformaciones,
mientras que la esposa lo puede hacer para amortiguar la oposicion a la que
se enfrenta.

Cuando yo empiezo a participar, ya mis hijos estaban grandes. No les hizo
mucha mella. De hecho, uno de mis hijos todo el tiempo le decia a mi esposo
“ Déjala quiere superarse, quiere destacar. Déjala que salga a adelante ella con
sus cosas”. Y siempre ¢l [el hijo] trataba de apoyarme. Es el que ahorita esta
en la casa. Cuando él venfa de Hermosillo, le tenfa reporte “Que tu mama
salié para fulana parte, salié para sultana parte, que nos dej6 solos y aban-
donados”, como que si fueran unos nifiitos de biberén pues. “Déjala ella
necesita su espacio. Si a ella le gusta, déjala”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Aportar al ingreso familiar: Como se habfa mencionado anteriormente, un
equitativo aporte de ingreso al grupo doméstico, no implica un equitativo
reparto de los recursos y de las responsabilidades al interior de éste. Sin
embargo, aportar al ingreso familiar puede brindar a las mujeres la solvencia
moral frente a las personas que las rodean y frente a la sociedad, de poder
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demandar mayor participacion en las decisiones que se toman relativas a su
y
grupo doméstico.

Aunque las mujeres han aportado histéricamente al grupo doméstico de for-
mas que no son socialmente valoradas (trabajo doméstico, participando en
algunas labores en los cultivos, criando animales de traspatio), es el
reconocimiento social de su aporte lo que puede fomentar un cambio en las
relaciones de poder al interior del grupo doméstico. Sin embargo el aporte
que se les reconoce es aquel que tiene valor dentro de los patrones capitalis-
tas patriarcales: lo monetario (para el caso, dinero proveniente de créditos o
ahorro). Este reconocimiento ha ido cambiando la concepcién de los roles
femeninos en la racionalidad de las personas cercanas y de la sociedad en
general. Las socias, visualizadas anteriormente como seres en funcién de su
grupo doméstico, pasan a ser percibidas como agentes activos del desarrollo
a nivel comunitario.

Aqui ya no sélo es el hombre que va a traer un peso para la casa, sino que ya
también la mujer participa de una manera donde dice: “También yo puedo
hacerlo. Yo puedo tener también un compromiso con mi familia, y puedo
también hacer alguna forma de como traer un peso para la casa” para ayu-
darnos o para ayudarse como familia. Yo creo que eso es bueno para la familia,
para la comunidad también porque ya no es una comunidad donde hay puras
mujeres que se dedican a hacer tortillas y a atender a la familia, sino que ya
hay mujeres que ven que también hay necesidades dentro de la familia y qué
hay necesidades dentro de la comunidad. Yo creo que eso en general es
bueno porque, como quiera que sea, se ha avanzado y se ha entrado dentro
de otra dinamica donde no nada mas los hombres son los que son los pro-
motores del desarrollo dentro de una comunidad. Ya ahorita las mujeres son
también parte de la promocién del desarrollo de su comunidad y del desar-
rollo de su familia.

Regidor municipal de Alamos, militante del PRD, Sonora, 1999.

9.3. Factores inhibidores del empoderamiento en
las relaciones cercanas

Entre los factores inhibidores que sobresalen en esta dimension se pueden
mencionar los siguientes.
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* Machismo: Este factor se refiere a: a) al machismo de los hombres del
grupo doméstico, b) al machismo de los hombres externos al grupo domés-
tico y ¢) al machismo aceptado por las propias mujeres. En el primer caso,
las parejas de las socias, no admiten los cambios en la identidad de éstas y en
los roles que ambos desempefian:

Si, si sufri por el machismo y que fue dificil para mi romper con todo esto,
pero como que mi esposo siempre, yo siento que como siempre tuve el
mando yo. Siempre logré lo que querfa, me entiendes, que ¢l se enojaba y que
me decia que has cambiado, que eres muy diferente, que andas con esas
mujeres locas que hacen chivo al marido y que andan con éste y con el otro.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

En el segundo caso, los hombres externos al grupo doméstico (familiares,
compaferos de trabajo, amigos o vecinos) presionan también para que el
esposo o compafero de la socia tome acciones que eviten que se produzca
dichos cambios. Javier, de 52 afios, esposo de una socia de las cajas de ahorro,
expres6 que sus compaferos de trabajo lo criticaban porque su esposa no
cumplia con su obligacion de preparar la comida cuando salia y porque ¢l se
veia en la necesidad de hacer algunas actividades domésticas como cocinar o
lavar. Frente a estas criticas, Javier se enojaba y su oposicion a la partici-
pacién de su esposa en las actividades de las cajas de ahorro era aun mas
tajante.

En el tercer caso, las mujeres aceptan el machismo de los hombres, como un
comportamiento socialmente aceptado, ya que lo interpretan como una
expresion de su masculinidad. Esta creencia es sostenida sobre todo por
aquellas socias que no han recibido capacitacion sobre género. El orden
establecido por una cultura machista va definiendo las acciones que pueden
llevar a cabo los hombres y las que no, asi como aquellas que puede realizar
una mujer y las que no.

El hombre es muy libre de hacer en la calle lo que quiera, pero nosotras no.
Nosotras las mujeres debemos tener mucho cuidado con eso, porque noso-
tras las mujeres tenemos una sola caida y ellos pueden tener las caidas que
ellos quieran y se vuelven a levantar y nosotras no.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 45 afios, Alamos, Sonora, 1999.
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* Alcoholismo del companero: El alcoholismo es un factor que se presenta
frecuentemente en el caso de los esposos o companeros de las socias de las
cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer. Frente al conflicto que provocan
los cambios que se dan en las relaciones de pareja, los hombres se vuelven
aun mas agresivos cuando se encuentran alcoholizados. El alcohol es un fac-
tor que influye en el deterioro de las relaciones y en la desintegraciéon del
grupo doméstico, debido a que los hombres en estado alcohdlico suelen
desatenderse de sus responsabilidades materiales y emocionales.

Si, yo sentia que ese era un problema que estaba agudizando mucho contra
la relacién que tenfamos como pareja por su vicio, porque era de los que
tomaba muy seguido, a veces semanal y a veces hasta entre semana. Y eso era
como muy traumante para mi, porque a veces se ve COmo muy agresivo, pero
yo sé controlar sus agresividades que esté sobrio, pero ya cuando se ponia a
tomar tenfa otro tipo de agresiones, no fisicas, no me golped, nada de eso,
pero si verbales, muy malas. Eso me deprimia mucho. Cuando él empezaba a
tomar, me causaba tanto temot, como que me tenfa traumada.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Violencia del hombre: 1a violencia es una situacién que pueden vivir las
mujeres en la cotidianidad. Esta violencia, ya sea emocional o fisica, también
puede tener como fin reprimir ciertas conductas, formas de pensar o de sen-
tir de las socias y que pretendan transformar la dindmica al interior del grupo
doméstico y desafiar la subordinacion genérica.

LLa violencia no solo ira dirigida hacia las socias, sino hacia sus hijas e hijos,
como forma de manipular a las primeras para que éstas se sometan a la
voluntad de aquel que ejerce dicha violencia.

(...) “cPor qué Lucrecia se tuvo que separar de su maridor”’, mucha gente dice.
Yo no tengo por qué andarselo platicando a todo mundo, “que tan buena
gente y que tan responsable” para todo mundo, pero apenas yo sabfa lo que
me estaba perjudicando y no me estaba perjudicando a mi nada mas en lo
personal, sino que yo ya estaba perjudicando a mis hijos, porque llegd una
ocasion que tal serfa su coraje, su imaginacion, sus cosas, que una ocasion €l
llegbé armado a la casa y el nifio chiquito estaba dormido y le puso la pistola
en a cabeza porque lo iba a matar a Goyito. Entonces yo recuerdo ese
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momento, yo estaba acostada en la casa pues, ya estabamos dormidos. Y
Mariquita y Adrian pues ellos tenfan su camita, esas literas que estan en la
casa Adrian tenfa su camita y Mariquita otra y Goyito se dormfa conmigo,
era el mas chiquito. Goyito en ese ratito desperté cuando tenfa la pistola en
la cabeza y jamas se le ha borrado ese momento, porque cuando yo me vine
Goyito pegaba asf dormido y gritaba que lo querfan matar, pero yo nunca le
comenté a nadie, a nadie que a Goyito le habia puesto la pistola él.
Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

* Expectativas culturales de la mujer: Este factor se refiere al conjunto de
caracteristicas en la forma de ser y actuar que deben acatar las mujeres y que
son definidas por cada cultura. Estas caracteristicas estarfan incluidas en lo
que Alberti (1999: 111) denomina el Modelo Genérico Tradicional. Estas
expectativas en cada cultura seran diferentes para hombres y mujeres y
dependera de la edad de las mujeres y de la clase social a la que pertenezcan.
Estas expectativas que se tiene de las mujeres, son asumidas por estas y son
reforzadas a través del aprendizaje en las diferentes instituciones (familia,
educaciéon formal y religion, entre otras).

En el caso de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer, las mujeres saben
cuales son estas expectativas culturales, como mujeres casadas y como
mujeres madres. Esto las ha llevado a actuar de forma sumisa, a estar en fun-
cion de las demas personas, a obedecer a su esposo, a hacer el trabajo domés-
tico, y a salir fuera de sus casas solo para lo necesario, de tal manera que
puedan merecer el calificativo de buena mujer.

Eil dice: “ T4 eras una mujer de hogar, td eras una mujer buena y desde que
empezaste en ese trabajo te echaste a perder”. Pero fijate como se dan las
cosas. Todo eso nos llevo al divorcio. Pero después del divorcio hemos segui-
do platicando, conviviendo asi como amigos, no como relacién de pareja, no
jamas. (...) Fue... yo al menos cuando tomé la decision de decitle a él y que
me salié espontaneamente, porque yo le tenfa miedo a €l, pues era un hom-
bre grande mayor que yo siete afios, siempre estaba pensando eso que debo
de obedecerlo pues soy su esposa y que asi como que fuera algo de ¢l, que le
pertenecia. Y luego mas que él me decia: “Yo para eso me casé contigo y para
eso acd, y para eso”. Siempre me salia como que me habfa comprado, y que
era de ¢l para hacer lo que ¢él quisiera.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos Sonora, 1999.
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Sin embargo, frente a este modelo de ser mujer, se buscan otras alternativas,
por ejemplo algunas socias han tratado de rebelarse frente a estas expectati-
vas. Muchas veces, el tratar de ser y actuar de forma diferente a lo que se
espera, han recibido mucha critica de las demas personas, han tenido fuertes
conflictos con las relaciones cercanas (esposo, madre, hijas e hijos) e incluso
han llegado hasta la ruptura en alguna de estas relaciones.

Y yo le decia “¢Por qué estor”, y ella me decfa “es que la mujer siempre debe
de obedecer al esposo, siempre debe de ser sumisa”, y esas cosas que en los
tiempos de antes siempre le inculcaban a la mujer, que porque el esposo es el
que trae el dinero a la casa, y uno tiene que ser de la casa, y a atender todo lo
que quiera al marido, una debe de tenérselo listo... Yo en aquel tiempo pensaba
“tendran razon”, y estuve mucho tiempo con esa idea. Y yo era una mujer
que no salia mas que al mandado y a la casa, pero ¢por qué perdi mis mejores
afios? Perd{ mis mejores aflos de estar metida en la casa y no dedicarme a
hacer algo de mas provecho. (...) Primeramente como que hasta mis hijos me
querfan regafiar, porque como que ¢l les metfa eso “Su mama se va, y ni
siquiera me dio de comer, ya se va y ni siquiera los atiende a ustedes”, y a
veces hasta mi mama: “Mala mujer” decia.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Estas mujeres “transgresoras” estan modificando el Modelo Genérico
Tradicional y abriendo camino para un Modelo Genérico Mixto que dé
cuenta de los cambios en la identidad de género (Alberti, 1999).

* Control del ingreso por el hombre: Como se habia mencionado anterior-
mente, el control del ingreso por parte del esposo o compafiero coloca a las
socias en desventaja frente a éste, debido a que pasa a depender econémica-
mente. Aunque la independencia econémica no implica autonomia para las
mujeres, es una de las condiciones necesarias para alcanzarla (Coria, 1991:
19).

En el caso de las socias de las cajas de ahorro de la SSS Susana Sawyer, el
control del ingreso por el hombre se ha dado sobre todo en el caso de aque-

llas socias que dependen econémicamente del esposo o compafiero, debido
a que no tienen una fuente propia de generacién de ingresos. Esto implica
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también el control del ahorro y, lo que puede ser peor ain, el control del
crédito. Significa que la socia puede reforzar su dependencia hacia éste ya
que, al no contar con fondos propios para pagar su deuda, queda a expen-
sas de éste para su pago (Mayoux, 1998: 4). El pago de la deuda es una
cuestion de prestigio y existe una gran presion social para que se haga; la
mujer debe aceptar estar en una posicion de desventaja en la relacion de
pareja, con tal de acceder al dinero con el que abonara el crédito que
benefici6 directamente al esposo.

Las socias de la SSS Susana Sawyer, como organizacion, estin conscientes
de que los préstamos muchas veces han beneficiado a sus esposos. Ejemplo
de esto sucedié en 1996, cuando se entregd un fondo de préstamos para el
cultivo del ajonjoli, actividad controlada por los esposos de éstas. La caida
de los precios del ajonjoli, unido a la baja producciéon del cultivo, hizo que
los esposos no tuvieran recursos para pagar la deuda, pero finalmente
quienes encabezaron la lista de deudores no fueron ellos, sino las esposas,
quienes tuvieron que enfrentar la presion de sus compafieras del grupo de
ahorro, de la SSS Susana Sawyer y el desprestigio de estar en mora. Ademas
éstas perdieron su ahorro que era el aval del préstamo.

Detras de este evento se esconden, dos concepciones que estan presentes en
muchas organizaciones de ahorro y crédito: la primera es que el ahorro y el
crédito son para beneficio de la familia; y la segunda que es preferible otor-
gar los créditos a las mujeres ya que hay mas garantia que se traduzcan en
beneficios para la familia. En el primer caso, la debilidad de la concepcion
radica en considerar que los recursos y los beneficios al interior de la familia
se reparten equitativamente entre todos sus miembros. En la practica el
crédito no s6lo no puede llegar a beneficiar a algunos miembros del grupo
doméstico, sino que puede perjudicarlos, como en el caso de los préstamos
para el cultivo del ajonjoli de 1996 que afecto a las socias. En el segundo
caso, esta concepcion utilitaria se traduce en una mayor presion economica
(mas trabajo, mas presion por conseguir el dinero para los abonos) y social
(presion social para que abone, conflicto con las personas que la rodean por
su participacién) sobre las mujeres, mejorando la condiciéon de algunos
miembros del grupo doméstico en detrimento de la condicién de éstas.
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No, yo creo que en principio mas que todo el apoyo del crédito es para la
familia, porque la mujer aunque quisiera nomas para ella el dinero, si le va
bien en su negocio es porque también le fue bien al hombre y le fue bien a la
familia, y por lo regular algunos de estos apoyos que se han conseguido es
para apoyar también al marido; porque el marido a veces no tiene de donde
echar mano o no le alcanz6 el recurso que le prestaron o que consiguié o que
recibi6 a través de estos programas gubernamentales como de PROCAMPO,
o como de crédito a la palabra; pues cuando no le alcanza es que vienen a
contribuir con este recurso para poder solventar las necesidades como famil-
ia. Y bueno a veces yo creo que las mujeres ante todo lo que a veces lo que
mas les interesa es que la familia tenga para poder estar bien o poder... que
puedan comer todos o que puedan vestir todos en la familia (baja la voz).
Porque las mujeres por lo regular ni se pistean, ni se van a las cantinas con las
compafieras. A veces es muy poco lo que sale y en los hombres se da mas eso,
por que pues a veces que traen los pesos de mas y bueno dicen no esta de
mas gastarse en un seis o en irse a . . . a comer o en irse a algun lugar. O sea
se da mas en los hombres que en las mujeres.

Regidor municipal de Alamos, Sonora, militante del PRD, 1999.

* La opresion internalizada: El “deber ser” en las relaciones con los demas,
lo llevan tan introyectado las mujeres que, el primer obstaculo que deben
vencet, esta dentro de ellas mismas, en su concepcion de ser mujer, de pare-
ja, de matrimonio, de madre, de hermana, de servicio y de amor incondi-
cional, entre otros. Esas concepciones que van guiando sus acciones y sus
decisiones, las colocan en relaciones en las cuales los deseos y necesidades
de las y los demas estan primero que los suyos propios.

En el caso de la SSS Susana Sawyer, muchas socias no han cuestionado sus
relaciones al interior del grupo doméstico porque ellas mismas han acepta-
do que el orden social, en el cual estan subordinadas al hombre, es un orden
natural y por lo tanto correcto y normal. Esto no les permite buscar otras
formas de establecer relaciones que no se basen en estereotipos sexistas,
heterosexistas, racistas y clasistas, entre otros.

Por mi misma yo tengo que saber que tengo que obedecerlo a él, por eso me
casé e hicimos el convenio.
Socia de la SSS Susana Sawyer, 52 afos, Alamos Sonora, 1999.

244

—o—



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 245 $

El empoderamiento en la dimensién de las relaciones
cercanas: cambios y factores involucrados

* Dependencia de la mujer: Tal como se habia mencionado anteriormente,
la dependencia puede provenir de la opresion internalizada o provenir de
factores externos tales como dependencia econémica, las normas estableci-
das socialmente y problemas de salud, entre otros. LLa dependencia que colo-
ca a las mujeres en una situacion de vulnerabilidad frente a los hombres,
restringe los cambios en las relaciones cercanas, ya que no permite que las
mujeres puedan visualizar otras formas de relacion por el temor de asumir
responsa-bilidades y el control de su vida. Este temor es causado por la
impotencia aprendida (Lagarde, 1991: 37-38).

* Critica de otras mujeres: El papel de las mujeres en la vida de otras es
importante ya que pueden alentar o desalentar los procesos de cambios de
estas otras. L.as mujeres pueden presentarse como una red de apoyo o como
una red de critica. La de critica, conformada por familiares (madre, her-
manas, hijas) o no familiares (compafieras del grupo, vecinas), censura a las
mujeres cuando no cumplen con las expectativas culturales de su compor-
tamiento en las relaciones. Las socias de las cajas de ahorro han resentido la
critica, como mecanismo de control de sus acciones, cuando no han acatado
su “deber ser” como esposas o madres o simplemente como mujeres tradi-
cionales:

Si pues las mismas mujeres a veces nos agredimos, ya ves diciendo:
“no pues que la fulanita quiere andar en la calle, no quiere que la man-
den, no le gusta el hogar, tan bonito que es el hogar spor qué tiene que
andar allar Tiene buen esposo, él gana, él le da todo™.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 aflos, Alamos Sonora, 1999.

9.4. Los conflictos que se presentan en el empoderamiento en las
relaciones cercanas

9.4.1 Conflictos que se derivan de las diferentes expectativas de los roles
masculinos y femeninos al interior del grupo doméstico

Aquellas socias que han recibido capacitaciéon sobre género, han hecho
cambios en sus concepciones de si mismas como mujeres y de sus roles
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genéricos, aspirando a que las personas cercanas cambien también sus for-
mas de ser y actuar en sus relaciones. Lamentablemente, al no haber recibido
capacitacion sobre género, las otras personas han continuando siendo y
actuando conforme a los estereotipos tradicionales de mujeres y hombres.
Esto ha producido contradicciones al interior del grupo doméstico donde
las socias luchan por imponer su nueva vision de las relaciones intra e inter-
genéricas, mientras que el resto lucha por mantener la vision tradicional.

¢La cuestion de género? Creo que en algunas ocasiones me ha servido y otras
siento que me ha puesto en algin conflicto, porque a mi forma de pensar, yo
puedo decir que me ha transformado mi forma de ser porque algunas cosas
quisiera hacerlas cambiar, quisiera hacerles pensar a los demas, lo que yo
estoy logrando alcanzar y pensar, y a veces eso como que me reprime, al no
hacerles entender la situacion que debiera de existir en cuanto a género, pero
no podemos cambiar a toda la gente. (...) Y dice mi esposo “desde que estas
yendo a esos talleres [de género], te has echado a perder”. “Si -le digo- para
tu punto de vista tal vez he perdido, pero yo siento que he ganado mucho”.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 48 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Ha cambiado en que se desatiende de su mama y al mismo tiempo del negocio.
Lo que le corresponde aqui en la casa lo hace su mamd, trapear, barrer, que lavar
el bafio, que lavar la ropa. Yo también hago, por ejemplo tengo que lavar la ropa,
para mi no son esas cosas, le corresponden a ella, no a mi. Siempre tene-mos
dos funciones el hombre y la mujer. Se supone que asf debe de ser.

Esposo de socia, 56 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Esa contradiccion de visiones lleva a que se intensifique la violencia al intetior
del grupo doméstico, como una respuesta de resistencia al cambio sobre todo
de los esposos y compafieros, para hacer prevalecer su vision. Esta contradic-
cion trae cambios en las relaciones que pueden llegar a afectar la masculinidad
tradicional de los hombres del grupo doméstico (esposos y compafieros) y los
cuales no estan listos para enfrentar. Por ejemplo, estos cambios se refieren a
que las socias pueden llegar a tener un mayor reconocimiento social que ellos,
a aportar economicamente mas que ellos, o que pueden empezar a tener un
rol mas activo en la sexualidad de pareja. Estas transformaciones que los hom-
bres viven como un cuestionamiento a su masculinidad, pueden llevatlos al
alcoholismo o ser factores que agudizan la violencia.
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Si se molestaba, “no, es que tienes otro y que yo creo que alla, por alla por

EEENTS

donde andas ya te conquistaron o te gustd otro”, “no, es que no me gusta, no
me gusta tu forma de amar. Hazlo asi, hazlo aca” y entonces, le decia yo
como quetfa...Pues como yo digo que si le hice dafio, porque después de
todo esto, de todos estos problemas, €l se alejé de mi. Y yo digo que ese ale-
jamiento fue lo que lo hizo caer en el alcohol y todo eso. Y yo siento que a
lo mejor ¢él perdié como el valor de ser hombre, porque incluso después
queria hacer el amor con ¢l y no.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

En unos casos, el conflicto desemboca en un reacomodo de las relaciones al
interior del grupo doméstico para tratar de conciliar las diferencias y evitar
la desintegracion del grupo. En otros casos, el conflicto lleva a la ruptura de
las relaciones (separacion o divorcio), experiencias que son devastadoras a
nivel emocional para todos los miembros del grupo doméstico.

Empezaron a tener mucho peso [las socias de la SSS Susana Sawyer], pero
también muchos problemas en lo que es la familia, empezaron a cues-
tionarles, la organizacién o la familia, después pasé otro momento en que les
decfa: “bueno ¢la organizacién o yo como esposo?”. Hubo divorcios, hubo
separaciones de compafieras que al final prefirieron quedarse en la organi-
zacion separadas con sus hijos.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 38 afios, Alamos, Sonora, 1999.

9.4.2. Conflicto que se deriva de que el hombre deja de ser el proveedor
unico del grupo doméstico

Las socias empiezan también a ser proveedoras del ingreso en su grupo
doméstico. Los proyectos de desarrollo tienen la expectativa de que con esto,
el grupo doméstico pueda contar con mas ingresos que mejore sus condi-
ciones materiales. Sin embargo, tal como lo sefala Mayoux (1997: 1), puede
pasar que los hombres recorten su aporte econémico al gasto familiar cuan-
do las mujeres empiezan a aportar.

No nunca, con lo de él no y mas que él pensaba en otras cosas, porque tam-
bién después de cuando yo ya empecé a traer, a aportar mas para la casa,
como que él fue escatimando mas su sueldo, su dinero...O sea que él fue
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recortando los gastos de él. Ya no daba todo porque él sabia que, si no trafa
la despensa completa, pues yo tenfa dinero para comprar lo que faltara. (...)
Si pero a lo ultimo, ya cuando estuve dentro del comité de la Susana Sawyer,
que ya ¢él si empez6 a recortar...Pues yo digo que porque también ganaba
mas que €l, y yo digo que a lo mejor hubo un momento en que ¢él, dijo que
bueno ya esta ganando mas “jque lo gaste!”.

Socia de la SSS Susana Sawyer, 38 afos, Alamos Sonora, 1999.

9.5. Compensaciones o negociaciones en la dimension
de las relaciones cercanas

9.5.1 Participacion de las mujeres a cambio de beneficios

Una de las negociaciones que se detectaron en esta dimension es relativa a la
participacion de las mujeres en la caja de ahorro. Los esposos o compafieros
se oponen a que éstas participen en las cajas de ahorro, pero pueden tolerar
o incluso aceptar que las socias participen, si perciben que puede existir
algin beneficio para ellos o para el grupo doméstico. En algunos casos, los
esposos o companeros han disminuido su oposicion a la participacion de sus
esposas al ver que han accedido a crédito para sus cultivos o que las mujeres
han aportado el préstamo para el gasto familiar o que han obtenido vacas,
gallinas o incluso proyectos generadores de ingreso.

Los maridos no nos apoyaban, nos trataban que andabamos alld, que
andabamos aca, haciendo cosas que no debiamos, que segun ellos {bamos alla
con los hombres, que ibamos a andar de libertinas. Aguantamos, hicimos
concha porque sabfamos, vefamos nosotras el beneficio, sabfamos que
ibamos a recibir algo, que iba a valer la pena aguantar los insultos, aguantar
que ellos solitos se iban a dar cuenta cuando nosotros tuviéramos los ben-
eficios, se iban a dar cuenta si en verdad nosotras andibamos como ellos
decfan. Y si, ya poco a poco ellos se fueron haciendo. De un principio, no
podiamos decir nosotros “tenemos reunion en Alamos”, porque eran pleitos,
problemas, muy duros. Y ya que vieron ya que nos dieron borregos, nos
dieron vacas, nos dieron cajas de ahorro, pues ya se dieron cuenta pues que
si en verdad andabamos nosotras haciendo un sacrificio para un beneficio.
Gracias a Dios, ahorita ya no hay tanto problema.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 43 afios, Alamos Sonora, 1999.
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9.5.2. Los hombres pueden asumir trabajo doméstico a cambio de beneficios

Al ver los beneficios econémicos producto de la participacion de las socias
en las cajas de ahorro, los esposos pueden consentir en hacerse cargo de
parte del trabajo doméstico mientras éstas salen a participar, aunque no de
buena gana. Esto no quiere decir que los hombres asumen de forma pet-
manente esta responsabilidad, ya que sélo lo realizan cuando es necesario o
inevitable hacerlo. A pesar de esto, esta negociacion implica un avance
importante ya que puede liberar parcialmente a las mujeres de dobles y
triples jornadas.

9.5.3. Ceder para rescatar la relacion

Como se mencion6 anteriormente, los conflictos pueden llegar a la ruptura
en las relaciones, pero las socias y sus compaferos o esposos pueden inten-
tar ceder para rescatar la relacion. Esto puede implicar para los hombres
asumir parte de las responsabilidades en el trabajo doméstico o del cuidado
de hijas e hijos, permitir que las mujeres tengan mas movilidad y mas poder
de tomar decisiones y disminuir el maltrato. Para las mujeres puede implicar
dejar de participar tan activamente para dedicar tiempo a lo relativo al grupo
doméstico y tolerar cierto nivel de maltrato. Todo estas concesiones se hacen
para evitar la desintegracion del grupo doméstico, dandose un arreglo
desventajoso para las mujeres, ya que los hombres pretenden hacer conce-
siones, que en realidad no son mas que situaciones que deberfan acatar como
parte de sus deberes y del respeto a los derechos de las mujeres, mientras que
las mujeres contintian sacrificando sus derechos y su dignidad.

Si, pero €l también valord, no sé si sea asi, yo siento que ¢l valoré que su
familia era mas importante y que él también estuvo a punto de perder a su
familia, que para él también era un duro golpe perder a su familia. Yo lo sien-
to asi, porque cuando yo recién me separé recuerdo como andaba muy, muy
mal, y me fui hasta Mérida. (...) El dice de que son afios pero no es cierto,
pero pues tuvo que aceptar de que... ha tenido que aceptar y le ha costado
también tener que aceptar, porque él no acepta muy bien, por ejemplo, “oye,

EE N3

que me voy a ir”, “scomor Tu que te vas a ir una semana”, o sea c6Mo yo me
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tengo que ir una semana a Hermosillo, cuando tengo que salir a México,
porqué me tengo que ir una semana fuera de la casa. Y no me canso yo no
voy a regresar, ni modo “lo siento mucho pero tengo compromisos”, pero no
es facil. (..)Y me habia agarrado un tiempo asi mas duro de que no mas
estarme molestando por cualesquier cosita. Y siento que el producto de la

separacion, si lo hizo cambiar porque al menos no me maltrata como lo hacfa
antes, no me maltrata.

Representante de la SSS Susana Sawyer, 33 afios, Alamos, Sonora, 1999.

Esta negociacion que resulta ser desventajosa para las mujeres, esta reflejan-
do la dificultad de hacer cambios en las relaciones cercanas y la necesidad

que las mujeres tengan mas nociones para resolver conflictos y negociar

250



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 251 $

El empoderamiento en la dimensién de las relaciones

cercanas: cambios y factores involucrados

Figura 11 Empoderamiento en la dimension de las relaciones cercanas
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Puntos claves del capitulo 9

* La dimension de las relaciones cercanas es el area donde existe una mayor
dificultad para que las mujeres hagan cambios en el proceso de
empoderamiento. Un factor clave en esta dimension es la capacitacion de
género. Es interesante observar que las mujeres que han logrado hacer cam-
bios profundos en esta dimensioén son aquellas que han tenido contacto y
han podido reflexionar sobre el tema de género, estableciendo que las relaciones
de poder, la identidad y roles de género que les han impuesto no son naturales,
sino que socialmente construida y por lo tanto pueden ser cambiados. Estas
reflexiones las llevan nuevamente a trabajar con su opresion internalizada, es
decir con ese sentido de obligacion de respetar las normas sociales, de lo
que es considerado legitimo socialmente, de tal forma que pueden tratar de
establecer nuevas formas de relacionarse, de ser, de pensar y actuar.

* Entre los cambios mas relevantes en esta dimension se encuentra el incre-
mento en el respeto personal y de otros, asi como el incremento en el con-
trol de las circunstancias personales, incluyendo el control de los recursos al
interior del grupo doméstico. Sobre este ultimo aspecto, hay que sefialar que
en proceso de empoderamiento, las mujeres adquieren un mayor poder de
negociaciéon por los recursos tanto al interior del grupo doméstico como a
nivel de la comunidad, pero este mayor poder es producto de aspectos rela-
tivos a todas las dimensiones del empoderamiento (personal, colectiva y de
las relaciones cercanas) como por ejemplo, una mayor seguridad en si mis-
mas y autoestima de las mujeres, los cambios en las percepciones del aporte
al ingreso familiar, los cambios en las normas y percepciones sociales
relativos al género y la seguridad de éstas al contar con mas recursos mate-
riales (ahorros, ingresos) y no materiales (apoyo de compafieras y de la
organizacion).

¢ Es esta dimensidn de las relaciones cercanas donde detonan los conflictos
mas algidos, que pueden llevar incluso a situaciones de violencia intradomés-

tica. El reacomodo de las relaciones y formas de funcionamiento del grupo
doméstico no es facil y puede conducir a conflictos que pueden desembocar
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positivamente en relaciones mas satisfactorias y equitativas para hombres y
mujeres o negativamente en ruptura de las relaciones y la cooperacion al
interior de éste. Sin embargo, en general el conflicto tiene un cariz positivo
en el sentido de que hay transformaciones hacia la construccién de rela-
ciones mas equitativas y satisfactorias ya sea con las relaciones actuales o con
nuevas relaciones. Es importante que el trabajo en la resoluciéon de conflic-
tos de género se trabajen no sélo con las socias, sino también con los hom-
bres con los que estan relacionadas.

* En estos conflictos, surgen las formas mas complejas de negociacion entre
hombres y mujeres del grupo doméstico. El que las mujeres tengan la
posibilidad de negociar cambios en los arreglos domésticos y obtener un
resultado favorable, esta relacionado con el hecho de que el proyecto que
fomenta el proceso de empoderamiento de las mujeres sea un proyecto de
generacion de ingresos. Estos proyectos permiten a las mujeres ofrecer una
mayor contribucion econémica al grupo doméstico por una mayor libertad
en su movilidad y en el uso de su tiempo para participar en el proyecto y por
un mayor involucramiento de los hombres en las responsabilidades
domésticas.
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La crisis econémica y la creciente pobreza en América Latina requieren que
las estrategias de desarrollo utilizadas y a utilizar sean analizadas de forma
critica, con el fin de adoptar aquellas que efectivamente contribuyan a solu-
cionar esta situacion. Dichas estrategias deben tratar de beneficiar a aquellos
grupos mas afectados y que se encuentran en las posiciones mas vulnerables
dentro de la sociedad, como es el caso de las mujeres y mas especificamente
de las mujeres rurales.

Siendo los sistemas de ahorro y crédito una de las estrategias mas utilizadas
en la década de los noventa y actualmente, esta investigaciéon ha querido
aportar elementos que permitan determinar en qué medida estos sistemas
son una estrategia de desarrollo rural y de empoderamiento de las mujeres
participantes, a través del estudio de caso del proyecto de Cajas de ahorro de
la SSS Susana Sawyer, en Alamos, Sonora. Para ello se examinaron varios
aspectos de dicho proyecto tales como antecedentes, situacion actual,
funcionamiento, los beneficios socioeconémicos derivados de las cajas de
ahorro, factores que han impulsado e inhibido el empoderamiento de sus
socias, asi como los cambios, conflictos, negociaciones y compensaciones
que se han dado en dicho proceso. Para analizar el empoderamiento de las
socias se aplic6 una propuesta teérico-metodolégica que se denomind
Modelo Multifactorial de Empoderamiento el cual se basa en el modelo de
Jo Rowlands (1997).

A partir de los resultados obtenidos y tomando como referencia la hipotesis
especifica que sostiene que a partir de las actividades que se derivan de las cajas de
ahorro, la comunidad se ha visto beneficiada ya que se ha mejorado su infraestructura y
se han creado empleos; se puede concluir con respecto a los beneficios economi-
cos derivados de las cajas que lo anterior no ha resultado ser verdadero, ya
que son pocas las socias que perciben una mejora sensible de la infraestruc-
tura de la comunidad y han sido pocos los empleos y autoempleos que se
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han generado como producto de los fondos de las cajas de ahorro. En el area
donde hay mas trabajo realizado por los grupos de la SSS Susana Sawyer es
en la gestién de servicios basicos, pero atn asi el esfuerzo no alcanza a ser
percibido por mas de 50% de sus socias. Esto se da porque las cajas de ahor-
ro no tienen como uno de sus ejes centrales de trabajo la mejora de estos
aspectos.

Al analizar la hipotesis especifica que propone que /as mujeres que participan en
las cajas de aborro han logrado mejorar su estado financiero, educacion, salud, ali-
mentacion, vestido y vivienda y los de su grupo domiéstico, se hace necesario decir que
esta hipotesis no resulté completamente verdadera y por lo tanto hay que
remitirse a cada uno de los aspectos contenidos en ella.

En el tema de la mejora del estado financiero se pudo comprobar que las
cajas de ahorro producen una mejoria en este aspecto, el cual va siendo mas
sensible entre mas afios de participacion en éstas tengan las socias. Las socias
que tienen cuatro o mas afios de pertenecer a las cajas de ahorro son las que
tienen una percepcion mas notoria de la mejorfa en la situaciéon econémica.
Esto coincide con los objetivos de las cajas de ahorro que buscan aumentar
el poder adquisitivo de sus socias.

La mejoria en cuanto a educacién, salud, vestido y vivienda no ha sido
percibida por la mayoria de socias. El aspecto donde se hizo mas sensible la
mejoria fue en el consumo de los grupos domésticos y especificamente en la
alimentacion; hecho que fue percibido por mas de la mitad de las socias. El
impacto que tienen las cajas de ahorro en estos aspectos todavia es débil y
refleja que un sistema de ahorro y crédito no es suficiente para poder aten-
der todas las necesidades de las socias, sobre todo cuando se estd hablando
de sistemas que promueven las microfinanzas. Es decir que no se puede
esperar una mejora significativa de las condiciones materiales de las personas
con una estrategia de microahorro y microcrédito. Se requiere sobrepasar el
ambito micro y emprender acciones de mayor envergadura, asi como
establecer estrategias en el ambito macro.
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No obstante, hay que sefialar que muchos de estos aspectos se ven beneficia-
dos indirectamente por acciones de las socias, ya que éstas logran incidir en
aquellas decisiones que se toman a nivel local al ser reconocidas como lide-
resas de su comunidad y por la presiéon que pueden ejercer como colectivo
al exigir que el Gobierno municipal y estatal tomen en cuenta sus deman-
das, las cuales de una u otra manera se traducen en beneficios para sus gru-
pos domésticos y su comunidad. Por lo tanto es necesario reconocer que las
cajas de ahorro son una estrategia efectiva para organizar a las mujeres con
el fin de canalizarles recursos econémicos, capacitaciones u otros tipos de
proyecto o de movilizarlas para que exijan sus demandas al Estado, a otras
organizaciones o a la sociedad en general. Ademas las cajas de ahorros se
convierten en estrategia para fortalecer los liderazgos de las socias en sus
respectivas comunidades.

Ademas hay que aceptar que las cajas de ahorro, a pesar de sus fortalezas,
tienen debilidades las cuales son de tipo administrativo y organizativo. Estas
debilidades se refieren basicamente a tres aspectos: la carencia de un sistema
administrativo adecuado para el proyecto, la ausencia de formacion de los
recursos humanos y la falta de una metodologia efectiva de cajas de ahorro
con perspectiva de género.

Se ha podido comprobar que las socias se han empoderado, sobre todo
aquellas que han recibido capacitaciéon de género, por lo que la hipotesis
especifica que se plantea en este sentido acerca de que las mujeres que partici-
pan activamente en cajas de aborro que tienen los componentes de aborro, crédito y
capacitacion sobre género se empoderan en la dimension personal, en la dimension colecti-
vay en la dimension de las relaciones cercanas; mientras que aquellas que participan en
cajas de ahorro donde no se imparte capacitacion sobre género lo hacen de forma limitada
en comparacion con las primeras, resulté ser verdadera. Uno de los cambios mas
importantes en la dimension personal, indicativo del empoderamiento de las
socias, fue la mejora en la confianza en sf misma y el aumento de su autoes-
tima. En la dimension colectiva las transformaciones mas notorias fueron el
incremento en el acceso de recurso y el incremento en el sentimiento de
poder hacer cosas al estar organizadas. Esto estd muy vinculado al propdsito
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que tienen las cajas de ahorro de mejorar las condiciones econdémicas
prestandoles el servicio de crédito y a la organizaciéon de su trabajo basado
en los grupos solidarios que obliga a las socias a organizarse para acceder a
recursos. En la dimension de las relaciones cercanas sobresalen el incremen-
to en el respeto personal y de otros, asi como el incremento del control de
las circunstancias personales de las socias. Sin embargo, hay que sefialar que
son menos las socias que manifiestan cambios en esta ultima dimension en
comparacion con la dimensioén personal y colectiva.

El factor que se vuelve determinante para impulsar el empoderamiento en
las tres dimensiones y sobre todo en la de relaciones cercanas, es la capaci-
tacion sobre género. Esto se pudo confirmar al comparar a las socias que
habfan recibido dichas capacitaciones con aquellas que no lo habian hecho.
Aquellas que participaron en dicha capacitaciéon habian logrado hacer mas
cambios en la dimensiéon de las relaciones cercanas, ya que esto habia
promovido una concientizacién de su condicién genérica y les habfa dado
elementos para tratar de cambiarla. Mientras que en el caso de las socias que
no habian recibido las capacitaciones de género, al no comprender las bases
sociales de su condicién genérica desventajosa en comparacion a la de los
hombres y al pensar que se trataba de algo natural, no tenfan ni la conviccion,
ni las herramientas para poder modificar dicha situacion.

Las representantes de las cajas de ahorro al tener acceso a capacitaciones
sobre género, derechos de las mujeres, administraciéon, asi como a un
conjunto de relaciones interinstitucionales y a la experiencia de dirigir una
organizacion tenfan mas probabilidad de empoderarse que aquellas socias
que no estaban tan involucradas con la organizacién. De ahi, que la rotacién
de cargos se vuelve una estrategia de empoderamiento al interior de las cajas
de ahorro.

Otros factores que han impulsado el empoderamiento de las socias en la
dimension personal y colectiva han sido el ahorro y el crédito. Estos dos fac-

tores impactan a las socias tanto a nivel material por la seguridad econémi-
ca que les proporcionan, como a nivel psicologico por el reforzamiento
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como seres dignos de confianza y responsables de su colectivo. Siendo estos
dos componentes esenciales de un proyecto de cajas de ahorro, esto acentia
la valoraciéon de este sistema como estrategia de empoderamiento de las

mujeres.

Existen también varios factores que inhiben el empoderamiento de las socias
sobresaliendo la opresion internalizada en las tres dimensiones lo que
muestra que aquellos obstaculos que deben vencer éstas no son unicamente
factores externos a su persona. También las mismas mujeres, no tnicamente
los hombres, obstaculizan los procesos de empoderamiento de otras. Se
pudo comprobar al reconocer la existencia de envidias, competencia,
desconfianza y criticas entre ellas y que se ubicaron como factores
inhibidores. Estos elementos resaltan el caracter subjetivo del
empoderamiento, pero también el papel activo que juegan hombres y
mujeres en éste. Ademas ratifican el peso de la capacitaciéon sobre género
como impulsor del empoderamiento ya que a través de dicha capacitacion se
puede llegar a superar los factores inhibidores.

Esta investigaciéon ha proporcionado evidencia sobre la complejidad del
empoderamiento como proceso que se refleja en la multiplicidad de factores
que intervienen. Entre ellos destacan el conflicto, las negociaciones y las
compensaciones, clementos nuevos que son agregados al modelo de
Rowlands (1987) para dar paso al Modelo Multifactorial de
Empoderamiento. Esta aportacién tedrica a la propuesta de Rowlands
(1997) permite expresar que en este proceso se dan coercion y resistencia,
pero también se pactan acuerdos y se dan concesiones en aras de disminuir
el conflicto.

El conflicto definitivamente es un proceso que marca el empoderamiento de
las mujeres y que debe ser tomado en cuenta en el analisis de este proceso,
con el fin de tomar medidas que eviten que las involucradas paguen altos
costos emocionales y materiales. Los procesos de cambio pueden ser con-
flictivos cuando se da un cuestionamiento a las estructuras de poder
vigentes. Puesto que el empoderamiento conlleva un proceso de redistribu-
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ciéon del poder y de deconstruccién de las estructuras que legitiman la
desigualdad de las mujeres con respecto a los hombres, es inevitable que se
presente el conflicto. Frente a esta situacion, la teorfa de género se vuelve
una herramienta fundamental para la comprensiéon de este conflicto por
parte de las y los ejecutores de los proyectos de desarrollo, de las mujeres
participantes en ellos, asi como de las y los miembros de sus grupos
domésticos. Hay que considerar que el conflicto no tiene porque conside-
rarse negativo, porque éste puede llevar a cambios positivos internos en las
mujeres y a transformaciones de las relaciones de género hacia relaciones
mas equitativas tanto a nivel de grupo doméstico como en la comunidad.

También las negociaciones y compensaciones forman parte de dicho
proceso por lo que hay que considerarlas para valorar como afectan la vida
de las personas involucradas y poder disefar estrategias que contrarresten
aquellas que se consideren negativas. Todo lo anterior con el propésito de
realizar un analisis mas completo. Lo que hace a este elemento relevante es
que le da una nueva perspectiva al proceso de empoderamiento, en la que no
debe considerarsele solamente como una situacién conflictiva y de con-
frontacion de las mujeres con ellas mismas, con las relaciones cercanas y con
las instituciones de la comunidad, sino también evidenciar la posibilidad de
que sea una situacion de cooperacion establecida sobre todo por los acuer-
dos tomados en el proceso de negociacion. Las negociaciones permiten que
frente a un conflicto, la solucién no se enmarque tnicamente en la ruptura
de relaciones, sino en la posibilidad de establecer un resultado que pueda
beneficiar a las partes en conflicto, aunque probablemente no de una forma
equitativa. No obstante, en la medida que las mujeres vayan adquiriendo un
mayor poder de negociacién como producto de su empoderamiento, lo que
resulte de dicha negociacion reflejara una menor asimetria en los beneficios.

Después de haber concluido la constatacion de las hipotesis especificas, resta
analizar la hipotesis general la cual supone que /as cajas de ahorro son una estrate-
ia alternativa de desarrollo que impulsan el empoderamiento de las mujeres en diferentes
dreas de su vida en la medida que dichas cajas poseen los componentes de aborro, crédito
Y capacitacion sobre género. Ademds promueven la mejora en las condiciones socioe-
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condmicas de las socias, sus grupos domésticos y sus comunidades. Se ha podido
comprobar que definitivamente las cajas de ahorro son una estrategia efecti-
va de empoderamiento de las mujeres rurales en la medida que incluyan la
capacitacion de género como uno de sus componentes, ademas de los otros
factores mencionados en la hipdtesis. Aun cuando los beneficios socio-
economicos percibidos por las socias sean pocos, las cajas de ahorro son una
estrategia de desarrollo por lo mismo que promueven el empoderamiento
de las mujeres, ya que mejoran sus vidas debido a los cambios que ellas hacen
en el plano personal, colectivo y de las relaciones cercanas. Estos cambios las
llevan a tener una alta autoestima, confiar en si misma, controlar sus vidas,
transformar a través de la accion colectiva aquellos aspectos que impiden su
desarrollo, exigir sus derechos y desarrollar su conciencia ciudadana y politi-
ca. Sin estas transformaciones la participaciéon de las mujeres como agentes
de desarrollo serfa limitada.

Ademas los mecanismos de ahorro y crédito se vuelven indispensables para
la sobrevivencia de la poblacion rural dado que sus economias se sustentan
en el endeudamiento debido a la inestabilidad de los flujos de ingresos. De
alli que las cajas de ahorro se convierten en un eslabon importante en esta
cadena de créditos para afrontar las épocas criticas.

La historia de la SSS Susana Sawyer demuestra coémo una organizaciéon de
mujeres, integradas para un fin que responde a una necesidad practica
(acceder a recursos materiales para mejorar la situacién econémica propia y
de sus grupos domésticos), va desarrollandose para llegar a reflexionar sobre
sus intereses estratégicos como género (acceder espacios publicos y politicos
para las mujeres). Esto pone en evidencia que hasta las iniciativas que nacen
de posiciones que refuerzan los roles femeninos mas tradicionales pueden
dar pasos a otras iniciativas que promueven el cuestionamiento y el cambio
de las estructuras de la opresion genérica.

Finalmente se concluye que las cajas de ahorro pueden ser una estrategia util
al servicio de aquel sector del movimiento de mujeres que se posiciona en
favor del empoderamiento, en la medida que incluyan en sus disefios factores
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impulsores tales como la capacitaciéon sobre género, los derechos de las
mujeres y autoestima, actividades fuera del hogar de las socias, viajes, redes
de trabajo e intercambio de experiencia con otras organizaciones, trabajo en
equipo, el respeto como metodologia y la organizacion de actividades que
generen ingresos, entre otros. Asi mismo el Modelo Multifactorial de
Empoderamiento se torna en una herramienta teérico-metodologica prove-
chosa para el andlisis de este proceso que puede ser utilizada por los plani-
ficadores y planificadoras del desarrollo para monitorear y evaluar los
proyectos, de tal forma que las recomendaciones que de alli se deriven
respondan a un enfoque de Género en el Desarrollo. Hay que aceptar que dicho
modelo no alcanza a representar todo el dinamismo y la complejidad del
empoderamiento, pero en aras de que sea un instrumento practico se ha
hecho una simplificacion de estas dos caracteristicas.
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Del analisis hecho en esta investigacion se derivan las siguientes recomen-
daciones:

a) En aspectos relativos al funcionamiento administrativo de las cajas

* Para mejorar el control administrativo, se sugiere implementar un sistema
contable computarizado adaptado segun las necesidades de informacion.

* Es necesario insistir en la recuperacion de los créditos y tomar medidas
con las socias que no pagan para evitar que se profundice la morosidad o
que se genere una cultura de incumplimiento con los pagos de los créditos.

* Retomando ideas de Berenbach y Guzman (1993: 20) se puede adoptar
como estrategia para evitar que se dé la morosidad, ofrecer otro préstamo
por un monto mayor y de forma inmediata al pago del crédito anterior, para
incentivar el pago oportuno de éstos. Para disminuir el riego que esta
estrategia produzca el efecto contrario al deseado, se propone que a partir
de cierto monto de crédito se pida como aval alguna garantia prendaria ya
sea que pertenezca a la socia o a un familiar.

* Serfa recomendable valorar los beneficios de otorgar los préstamos en el
momento y por el plazo que las socias lo necesiten frente a los gastos adminis-
trativos que esto implicarfa, de tal manera que sea mas efectiva la prestacion
del servicio del crédito. Se harfa considerando que “los plazos del préstamo
reflejen las circunstancias reales de las actividades econdmicas de los
prestatarios [y las prestatarias]” (Berenbach y Guzman, 1993: 20).

* Para incentivar el ahorro al interior de las cajas se sugiere cumplir con los
intereses ofrecidos por la organizacion.

* Serfa conveniente revalorar la adecuacion de estrategia del crédito en
zonas en las cuales las mujeres no poseen fuentes de ingreso propias. Para
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estas zonas se pueden evaluar las alternativas de proyectos de microempre-
sas individuales o colectivas o trabajar directamente con proyectos de con-
cientizacion sobre género.

b) En aspectos relativos a la estructuracién y procesos de organizacion del
trabajo

* Se sugiere que la SSS Susana Sawyer incluya género como una categoria
transversal en todos sus planes, proyectos y acciones, y no sélo como un
componente dentro de un proyecto. Todo esto con el fin de que estos se
traduzcan en una mejora de la posicion de las mujeres en la sociedad.

* Se recomienda que se lleve a cabo una evaluacion del trabajo que la orga-
nizacion ha realizado en los ultimos afios, asi como una planeacién estraté-
gica que les permita decidir los rumbos a seguir y aclarar los objetivos y
metas del trabajo futuro.

* Serfa conveniente discutir acerca del grado de autonomia que se desea que
tengan las cajas y las implicaciones que traerfa para la autosostenibilidad
econémica de la SSS Susana Sawyer, de tal manera que exista una claridad
de las proyecciones tanto de los grupos de ahorro como de la SSS.

* La SSS Susana Sawyer debe hacer un plan de actividades de capacitacion
en todos niveles de la organizaciéon para fortalecerla, que vaya desde la
capacitacion administrativa hasta la formacion en temas sociales, politicos y
psicologicos. Podria considerar retomar sus circulos de estudio para forma-
cion de dirigentes que se llevaban a cabo entre 1982 y 1992.

* La dependencia de personas clave podria evitarse en cierto grado, si se
cumpliera con la rotacién de cargos, para que cada socia gozara la oportu-
nidad de tener la experiencia y de aprender lo que significa conducir un
grupo y ser responsable de la administracion de fondos, entre otras cosas.
Esto implicarfa capacitar a todas las socias para que adquitrieran los
conocimientos y habilidades para hacerle frente a los cargos.
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¢) A nivel de factores que impulsen el empoderamiento de las socias

e La opresion internalizada puede trabajarse con las socias, a través de la
capacitacion sobre género a nivel grupal que concientice a las mujeres sobre
la situacion de opresion que viven, sefialado que ésta no es natural, y que
ellas tienen la capacidad de poder transformar dicha realidad.

* Las capacitaciones en género podrian ayudar también a una mejor relacion
entre socias, haciendo que éstas reflexionen sobre temas como la envidia, la
competencia y amistad entre mujeres y las relaciones de poder intergené-
ricas e intragenéricas.

* Se aconseja hacer talleres especificos sobre autoestima y derechos de las
mujeres a nivel de todos los grupos de las cajas de ahorro.

* La capacitacién en resolucion en conflictos puede ser un elemento indis-
pensable a incorporar en la caja de ahorro. Dicha capacitacion debe
enfocarse a dos niveles: negociacion interpersonal y negociaciéon con
instituciones (estado, organizaciones de cooperacion internacional, ONGs,
entre otras), de tal manera de que las socias tengan habilidades que les ayu-
den a enfrentar los problemas que se derivan del empoderamiento y
disminuya la frustracion frente al conflicto.

* Se sugiere incluir un componente de apoyo emocional para las socias ya
sea a través de terapia psicologica o de grupos de autoapoyo para ayudarlas
a sobrellevar los conflictos inherentes al proceso de empoderamiento.

* Para poder incorporar a las mujeres analfabetas de forma efectiva a las
cajas de ahorro es necesario ofrecerles el servicio de talleres de alfabeti-
zaciébn y matematicas basicas. So6lo de esta manera podran las mujeres
contar con las herramientas necesarias para una participacion activa en orga-
nizaciones sociales y politicas.

265



tesis 2 vobo 11/8/03 10:37 Page 266 $

Género, empoderamiento y microfinanzas
Instituto Nacional de las Mujeres

* Es necesario investigar mecanismos ligados al crédito que promuevan su
control por parte de las mujeres, asi como el control de los ingresos genera-
dos por sus proyectos productivos. Un mecanismo podria ser exigir que el
titulo de propiedad de la tierra o de los negocios donde se piensan invertir
el crédito esté a nombre de la socia.

* Una posibilidad que debe ser evaluada por la organizacién es dar capaci-
tacion sobre género a hombres de los grupos domésticos de las socias. Si
esta posibilidad no es adecuada para la SSS Susana Sawyer, puede tratar de
incidir en alguna organizaciéon de hombres rurales de la zona para que
incluya en sus ejes de trabajo el tema de masculinidad en las comunidades.
d) A nivel de politicas publicas

* Se considera necesario la creacion de alguna organizacion estatal que regu-
le y audite las actividades de las cajas de ahorro, pero sin tomar medidas que
desincentiven su funcionamiento.

* Las organizaciones estatales y de cooperacion internacional pueden pro-
mover dentro de sus ejes de trabajo las microfinanzas desde la perspectiva
del empoderamiento, de tal manera que se destinen fondos para financiar,
monitorear, evaluar y hacer investigaciones sobre sistemas de ahorro y crédi-
to dirigidos a las mujeres rurales como estrategia de desarrollo y de
empoderamiento.

* Las cajas de ahorro como estrategia de desarrollo deben ser complemen-
tadas con otras estrategias que atiendan aquellas necesidades no satisfechas
por la primera, y respaldadas por un conjunto de politicas econémicas y
sociales en beneficio de la poblacién rural para garantizar su adecuado fun-
cionamiento. En lo econdmico, estas medidas pueden orientarse a la
creacién de una politica nacional de crédito rural con enfoque de género, a
la regulacion de los mercados financieros y de los precios de los productos
agricolas, de la dotacion de servicios basicos gratuitos para la poblacion
rural, de politicas de generaciéon de empleo y de incentivos fiscales para la
produccion agricola, y de generacion de la tecnologia agricola apropiada. En
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lo social, existe la necesidad de formular politicas que se concreticen en pro-
gramas y proyectos para erradicar la violencia y discriminacioén en contra de
las mujeres rurales, asi como promover que el trabajo doméstico y el cuida-
do de hijos e hijas y de ancianos y ancianas sea equitativo entre hombres y
mujeres, e incentiven la participacion de las mujeres en las diferentes esferas
del ambito publico con un sistema de cuotas del 50% de mujeres.

e) Para futuras investigaciones

* Es importante hacer estudios en los cuales se aplique el modelo de
empoderamiento aqui presentado en proyectos de microfinanzas dirigidos a
grupos mixtos para poder comparar las diferencias que se pueden encontrar
con respecto a los grupos compuestos unicamente por mujeres.

* También resultarfa interesante ver el papel que juegan los agentes de desa-
rrollo (ONGs que implementa el proyecto a nivel micro, y el Estado y la
cooperacion internacional a nivel macro) en el empoderamiento de las
mujeres en los proyectos de microfinanzas.

* Serfa interesante investigar con mayor profundidad el impacto social, cul-
tural, econémico y politico que puede tener un colectivo de mujeres que se
empoderan.

* Otro punto de investigacion girarfa en torno a las diferencias en el

empoderamiento de las mujeres que se involucran en proyectos de microfi-
nanzas que trabajan con perspectiva de género y aquellos que no lo hacen.
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Anexo 1: Guia de entrevista 1

Para representantes de la SSS Susana Sawyer

Objetivo: Obtener informacion para determinar como surgen las cajas de
ahorro de la SSS Susana Sawyer.

1. ¢Cémo surge la SSS Susana Sawyer?

2. ¢Cuando inicia el proyecto de cajas de ahorro?

3. ¢Cémo surge la idea de llevar a cabo el proyecto de cajas de ahorro?

4. ;Por qué deciden hacer proyectos de cajas de ahorro?

5. ¢Cual era el proposito inicial del proyecto de cajas de ahorro?

0. ¢Con cuantas cajas de ahorro se inici6 el proyecto? ;Con cuantas socias?
7. ¢Con qué financiamiento se contd para iniciar el proyecto?

8. ¢Cémo funcionaban las cajas de ahorro inicialmente?

9. ¢Qué dificultades iniciales enfrento el proyecto?

10. ¢Coémo las superaron?
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Anexo 2: Guia de entrevista 2

Para cajeras o presidentas de caja de ahorro

Objetivo: Obtener la informacion para conocer el funcionamiento de las
cajas de ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer.

Datos generales de las cajas de ahorro

1. ¢Cuantas cajas de ahorro funcionan en la SSS Susana Sawyer?
2. ¢Cuantas socias hay por cada una de las cajas?

3. ¢En qué comunidades funcionan las cajas de ahorro?

Estructura organizativa

4. Podria explicarme ¢Qué requisitos y qué procedimientos debe hacer una
mujer para convertirse socia de la caja de ahorro?

5. ¢Existe un organigrama de la organizaciéon? (si no se entiende esta pre-
gunta, preguntar entonces por los cargos que existen).

0. Si existe, ¢Podrfa describirlo o dibujarlo?

7. ¢Cémo llegan las personas a los diferentes cargos dentro de la caja de
ahorro?

8. Silos cargos son rotativos ¢Cuanto es la duracién de una persona en cada
cargo?

9. ¢Existe un reglamento interno?

10. ¢Cuales son los derechos que tienen las socias?

11. ¢Cudles son los deberes que tienen las socias?

12. :Qué pasa si no se cumplen las obligaciones?

13. ¢Quiénes deciden las sanciones? ;Quiénes las obligaciones?:Quiénes los
derechos?

Coordinacion

14. ;Cada cuanto se reunen las socias?

15. ¢Para qué se reunen?

16. ¢Qué actividades realizan en las reuniones? Describame un dia de
reunion.
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17. ¢Cémo hacen las socias para comunicarse entre si, cuando hay o no hay
reunién o hay alguna emergencia?

Procedimientos administrativos

18. ¢Como se constituye una caja de ahorro?

19. ¢Cuales son los procedimientos administrativos mas importantes para la
caja de ahorro?

20. ¢Podria contarme los pasos que debe seguir una socia para ahorrar y para
solicitar un crédito?

21. ¢Qué interés recibe como socia sobre su ahorro?

22. ¢Qué interés deben pagar las socias sobre los créditos que reciben?

23. ¢Cuanto es el monto maximo que puede pedir prestado una socia?

24. ;Ha existido algin problema de socias que no pagan sus créditos?

25. ¢Cémo se ha logrado resolver el problema de socias que caen en mora?
26. ¢Qué otras dificultades tiene la caja en su funcionamiento?
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Anexo 3: Guia de entrevista 3

Para autoridades locales.

Objetivo: Obtener informacion para detectar los beneficios econémicos
que han aportado las cajas de ahorro del grupo de la SSS Susana Sawyer a
las comunidades donde se localizan dichas cajas.

1. ¢Conoce o ha escuchado sobre las cajas de ahorro de la SSS Susana
Sawyer?

2. S1 conoce de la existencia de las cajas de ahorro ¢Qué sabe acerca de las
cajas de la SSS Susana Sawyer?

3. ¢Qué tipo de actividades llevan a cabo las cajas de ahorro de la SSS Susana
Sawyer que se localizan en esta comunidad?

4. :Qué opina sobre dichas actividades?

5. ¢Cree que las cajas de ahorro han aportado algun beneficio a la comu-
nidad? ¢En términos de apoyo a construcciéon y reparaciones de obras
comunales? ¢En término de gestiéon de servicios basicos como agua, luz,
drenaje? ¢En términos de donacién o cooperacion para alguna actividad
comunitaria?

0. ¢Qué opina sobre los beneficios, en términos de mejora en su situaciéon
econdémica, que les ha traido las cajas de ahorro a las mujeres que participan
en ellas y a las personas de sus casas?

7. En general, ;Qué opina de las cajas de ahorro?
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Anexo 4: Guia de entrevista No 4

Para companeros de socias de las cajas de ahorro

1. ¢Qué opina sobre la participacién de su compafiera en la caja de ahorro?
2. ¢En qué afecta a su casa, a su familia y a usted que su companera participe
en las cajas de ahorro? ;Qué opina al respecto?

3. ¢Piensa que su compafiera ha cambiado desde que participa en las cajas de
ahorro? ;Coémo?

4. ;Piensa que su relacién con ella ha cambiado desde que ella es socia de las
cajas de ahorror ;Como?
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Anexo 5: Guia de entrevista a profundidad

Para informantes clave de las cajas de ahorro

Objetivo: Determinar los aspectos relativos a las cajas de ahorro que inci-
den en el empoderamiento de las socias, asi como los cambios que producen
dicho empoderamiento en la vida de las mujeres y en su forma de rela-
cionarse con los otros.

Parte I. A nivel personal
Factores impulsores

. ¢Como fue que pasé a formar parte de la caja de ahorro?

. ¢Qué ha significado para usted formar parte de la caja de ahorro?

. ¢Qué actividades grupales realiza como socia de la caja de ahorro?

. ¢Qué es lo que mas le gusta de estas actividades en grupo?

. ¢Qué piensa de realizar actividades fuera de su hogar?

0. ¢Cree que desde que participa en la caja de ahorro se siente menos sola?
¢Por qué?

S O N

7. ¢Piensa que desde que participa en la caja de ahorro, ha podido tener mas
tiempo para hacer cosas que le gustan?

8. ¢Ha realizado viajes fuera de su comunidad como parte de las actividades
de la caja de ahorro?

9. ¢Que es lo que mas le hace sentir bien de hacer viajes?

10. ¢Cree usted que participar en la caja de ahorro le ha permitido tener mas
amistades?

11. ¢Cémo le han ayudado personalmente estas amistades?

12. ¢Ha podido compartir sus problemas con estas nuevas amistades? ;Con
el grupo de la caja de ahorro?

13. ¢Siente que ha podido encontrar apoyo en algunas personas de la caja de
ahorro?

14. ¢Ha aprendido cosas nuevas en la caja de ahorro?

15. ¢Para qué siente que le han servido todas esas cosas?
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16. Cuénteme coémo se siente sabiendo que tiene ahorros.

17. Saber que cuenta con un fuente de créditos, ;Qué significado tiene para
usted?

18. Con el dinero proveniente de su ahorro o el crédito. ¢Se siente usted
capaz de solventar problemas econémicos? ;Podria darme ejemplos de alguna
situacion donde lo haya hecho?

Factores inhibidores

1. ¢Alguna vez ha sentido que no puede cambiar su vida para mejorar?
Coménteme un poco al respecto.

2. ¢Recuerda algin momento en el cual algin hombre cercano a le haya
hecho sentir inferior por ser mujer ?

3. ¢Cuando empez6 a participar en las actividades de la caja de ahorro, tuvo
algin problema porque su esposo no estaba de acuerdo?

4. :En algiin momento tuvo problemas de salud que le impidieran sentirse
bien?

5. ¢Le ha pasado que por ser pobre no se ha sentido bien con usted misma?
¢Por qué?

0. ¢Depende econémicamente de alguien? ¢De quién? ;Coémo se siente de
depender de esta persona? ;Cémo le ha limitado esta dependencia?

7. ¢Existen algunas cosas que no puede hacer sin tener que pedir permiso a
alguien? sQué opina de eso?

8. ¢Puede distribuir su tiempo para hacer todas las cosas quer ¢Por qué?
¢Coémo le ha afectado esto?

9. ¢Utiliza algin método para no tener hijjas o hijas? ;Cémo decidi6 usar ese
método?

10. ¢Quién es el o la principal responsable en su familia de cuidar a sus
hijos/as? ¢Si pudiera compartir esta obligacién con alguien mas, lo harfa?
¢Por qué?

11. ¢Y el quehacer doméstico, quién lo hace? ;Le parece bien que le toque a
usted principalmente hacer este trabajo?

12. ¢Con el ingreso que percibe, quién decide como utilizarlo? ¢En qué lo
utiliza?
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13. ¢Ha habido gente que ha hablado mal de usted por participar en activi-
dades fuera de su casa? ;Por ejemplo en la caja de ahorro?

14. :Cree usted que no haber estudiado, le ha limitado de alguna manera?
15. ¢Sabe leer o escribir?s El no saber hacerlo le ha impedido mejorar per-
sonalmente?

16. ¢Para poder ahorrar ha hecho sacrificios? ¢Cuales? :Qué sinti6 al hacer
estos sacrificios?

Sobre empoderamiento a nivel personal

1. ¢En su opinién, a partir de su participacion en la caja de ahorro, ha
percibido que puede formular y expresar sus ideas y sus opiniones mejor?
¢Cémo lo ha notado?

2. ¢Cree usted que ha podido participar en otras organizaciones o en nuevas
actividades, donde toman en cuenta su opinioén?

3. ¢Siente que su participacion en la caja de ahorro le ha permitido aprender,
analizar y desenvolverse de mejor forma?

4. s Actualmente siente que es posible hacer cosas para cambiar y mejorar su
vida o su comunidad?

5. ¢Piensa que desde su participacion en las cajas ha tenido mas facilidad para
organizar mejor su tiempo? Podria comentarme al respecto.

0. ¢Opina que ha logrado obtener mas recursos como dinero, animales etc.
y decidir por usted misma que hacer con ellos?

7. ¢Cree que tiene mas habilidad para relacionarse con otras personas fuera
de su casa?

8. ¢Siente mas confianza en usted misma? ;En qué se da cuenta?

9. ¢Se siente mejor con usted misma desde que participa en la caja de ahorro?
10. ¢Qué otros cambios ha notado en su persona desde que participa en las
cajas de ahorro?
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Parte Il. A nivel colectivo
Factores impulsores

1. ¢Cuando acababa de ingresar a la caja de ahorro recibié apoyo de otras
mujeres para lograr incorporarse? ;Cémo le apoyaron?

2. ¢Cree que su participacion en la caja de ahorro les ha ayudado para poder
darse cuenta de lo que necesitan para crecer como grupo usted y sus com-
pafieras? ;Qué tipo de necesidades han detectado?

3. ¢Recuerda algtin estimulo o reconocimiento que haya recibido dentro de
su grupo de ahorro? Coménteme.

4. ;Piensa que a partir de lo aprendido y vivido en la caja de ahorro, se siente
usted capaz de dirigir un grupo? ;Cémo se siente al haber desarrollado esa
capacidad?

5. ¢Su grupo de ahorro se coordina para trabajar con otras organizaciones?
¢Y qué piensa de estas redes de trabajo?

0. ¢Recuerda a alguna mujer de las cajas de ahorro que le haya impresionado
pot su buen trabajo y por el compromiso con su organizacion? ;:Como cree
que ha influido esta mujer en su vida?

7. ¢En algiin momento sintié apoyo incondicional del grupo de ahorro en
alguna situacioén especifica? ;Cuando?

8. ¢De que religion es usted?sLe ha incentivado a hacer todo aquello que
quiere hacer y le hace sentir bien?

9. ¢Piensa que su grupo tiene autonomia para tomar las decisiones que
quiera? ¢Coémo afecta esto positiva 0 negativamente a su grupo?

10. ¢Siente que existe respeto a todo nivel en la forma de trabajar de su
grupo de ahorro? Por qué?

11. sQué clase de actividades han realizado en su grupo de ahorro para
generar ingresos? ;Cémo fortalece o debilita esto al grupo?

12. ¢Han tenido al interior del grupo algun tipo de problema? ;Y cémo lo
han resuelto?

13. :Cree entonces qué han aprendido a manejar los problemas al interior del
grupor ¢Recibieron alguna capacitacion para manejarlos?
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14. ¢Alguna vez han hablado sobre sexualidad al interior de su grupo de
ahorro? Cuénteme cémo fue.

15. ¢Han recibido capacitaciones sobre aspectos administrativos? ¢Le ha
servido de algo al grupo de ahorro?

16. ¢Han recibido capacitacion sobre género? ;Qué cambios se dieron en su
vida a rafz de esta capacitacion? ;Qué cambios a nivel de grupo?

17. ¢Las capacitaciones les han permitido comprender los problemas de la
comunidad, de su region y de su pais? ¢Para qué le ha servido esto al grupo?

Factores inhibidores

1. ¢En alguna ocasiéon su grupo se ha sentido discriminado por algin o

algunos hombres por el hecho de ser un grupo de mujeres?

2. ¢Cree que en su comunidad la gente se interesa por participar en activi-

dades comunitarias? ;Piensa que la gente de su comunidad es solidaria? sHa

recibido su caja de ahorro algtn tipo de apoyo de su comunidad?

3. ¢En su comunidad existe algin problema sobre el control de la tierra?

¢Coémo les afecta esto?

4. ;:Ha tenido su grupo de ahorro alguna necesidad de asesoria técnica que
d grup g q

no haya podido satisfacer? ;Cémo las ha limitado esto?

5. ¢sHan sentido usted o sus compafieras que existen cosas que no pueden
d p q q p

hacer porque son mujeres? ;Qué? ;Por qué piensan que los hombres podrian

tener mas capacidad de hacerlo que ustedes? ¢ Alguna vez alguien les dijo que

por ser mujeres no podian hacerlo?

0. ¢Piensa que para hacer algunas cosas dependen de alguien? ;Qué cosas?

¢De quien dependen? ¢Han tenido algin problema por depender de esta

persona?

7. ¢Usted y sus companeras han encontrado que hay personas que no les

gusta que ustedes participen en las cajas de ahorro? ;Quiénes? ;Coémo se han

dado cuenta de esto?

8. ¢Existe en su organizacion alguna persona que trate de mandar todo el
d g g p q

tiempo o que trate de imponer su voluntad? :Cémo ha dafiado esto a su

organizacion?
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9. ¢Ha percibido que no es tomada en cuenta para tomar decisiones dentro
de su grupo? ;Por quér

10. ¢Han tenido problemas su grupo de ahorro debido a alguna disposicion
del Gobierno o de las autoridades locales? ;Como le afecto esto a su grupo?
11. ¢En algin momento se ha sentido culpable por participar en el grupo?
¢Ha sentido que comete algun pecado por hacerlo? ¢Alguien de su iglesia le
ha llamado la atencién por participar en su grupo de ahorro?

12. ¢Cree que dentro de su organizaciéon ha habido mujeres que no son
queridas o no son respetadas? ;Por qué?

Sobre el empoderamiento a nivel colectivo

1. ¢Piensa que desde que se organizaron en cajas de ahorro, esto les ha per-
mitido tener una mejor posicion para negociar con otras organizaciones?

2. ¢Han podido organizar mejor sus demandas para satisfacer las necesidades
de su grupo? ;Han mejorado su posibilidad de satisfacer dichas necesidades?
3. ¢Cree que la comunidad o algunas personas dentro o fuera de la comu-
nidad reconocen los esfuerzos que realiza su grupo de ahorro?

4. ¢Tiene ahora mas posibilidades de generar recursos que provengan de
fuentes externas a la organizacion? ¢;Les ha permitido esto acceder a nuevos
recursos (tierra, dinero, animales...)?

5. ¢Se sienten como grupo en capacidad de responder a cualquier evento
externo (emergencias, invitaciéon a participar en actividades de otros grupos,
movilizarse para protestar por algin suceso injusto, etc.)?

0. ¢Opina que su grupo de ahorro tiene ahora la posibilidad de convocar a
otras personas para crear redes de trabajo?

7. ¢Se ha dado el caso de que algunas socias hayan recibido el apoyo nece-
sario para poder participar en politica?

8. ¢Como producto de sus reflexiones en grupo, les ha interesado mas par-
ticipar en politica?
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Parte I11. A nivel de relaciones cercanas
Factores impulsores

1. ¢Ha escuchado hablar de los “derechos de las mujeres”? s:Doénde escucho

hablar de ellos?

2. ¢Qué derechos cree que tenemos las mujeres?

3. sConsidera que algo ha cambiado en su vida y en su forma de relacionarse

con las demads personas desde que conoce sus derechos?

4. ;:Piensa que hombres y mujeres deberfan ser iguales? ;Por quér

5. ¢En que cosas deberian ser iguales? ¢Existen cosas en que no deberfan ser
¢bnq 8 é q

iguales?

0. ¢El compartir sus problemas con otras mujeres ha sido importante para

usted? ¢Por qué?

7. ¢Cree que viajar le ha servido para que cambien de alguna manera las rela-

ciones con las personas de su casar ;Con otras personas? JPor qué?

8. En este proceso de transformacion personal en la cual se ha sentido capaz

de hacer cosas y mas independiente ;Ha sentido que su pareja le ha ayuda-

do o le ha presionado para que siga adelante? ;:Como fue eso?

9. ¢Ahora que ya no se siente sola, ni aislada, siente que eso le ha servido

para aprender a relacionarse mejor con otras personas cercanas a usted? ;En

qué ha cambiado su forma de relacionarse con las demas personas?

10. ¢Participar en el grupo de ahorro ha hecho que cambie su forma de tratar

a la gente cercana a usted? ¢Y la forma en cémo la trata esta gente a usted?

11. ¢Piensa que el hecho que su pareja o las personas de su casa se vayan

fuera de la comunidad por un tiempo, ha cambiado algo la forma en como

se relacionan? ;En como toman las decisiones? ¢Qué ha cambiado?

Factores inhibidores
1. ¢Alguna vez su companero o algin hombre de su casa le ha tratado mal o
la hecho sentir inferior porque es mujer?

2. ¢Le ha pasado que ellos le han dicho que tiene que obedecetles porque es
mujer? ;Cémo se ha sentido con esto?
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3. {Toma muchas bebidas alcoholicas su compafiero? ¢Ha tenido algun inci-
dente desagradable cuando ¢l ha estado tomado? ;Qué es lo que no le gusta
de que él tome?

4. ¢Alguna vez su companero ha peleado o la ha maltratado a usted? ;Ha
sentido que la ha tenido descuidada?

5. ¢Alguien de su casa o cercano a usted le ha dicho que se no comporta
como lo deberia hacer una mujer? ;Cémo fue?

0. ¢Podria decidir cémo usar el ingreso sin consultarle a su companero? ;Y
¢l podria hacerlor ;Qué piensa al respecto?

7. ¢Depende de su esposo, de algin pariente o de amigos? sPor qué?

8. ¢Cree que no podria arreglarselas usted mismar ;Por qué?

Segun la religion a la cual pertenece ¢Debe usted obedecer a su compafiero?
9. :Debe de procurar primero por los otros antes que por usted? ;Qué opina
de esto?

10. ¢En este proceso de hacer cambios para relacionarse de forma mas
respetuosa y justa, se ha sentido presionada por alguien para que no siga ade-
lante?

Sobre el empoderamiento a nivel de relaciones cercanas

1 (En este proceso de cambio que vive desde que participa en las
cajas de ahorro, considera que tiene mas poder de decision sobre
como utilizar su dinero?

2. ;Cree que tiene mas poder de decidir que método va utilizar para
no tener hijas o hijos?

3. ¢(Piensa que ahora puede salir a cualquier lugar sin pedir per miso?
4. ;Ahora puede decidir cOmo ocupar su tiempo?

5. ¢Le ha sido posible aumentar su autorespeto y el respeto que le
tienen otras personas?

6. ¢Cree que tiene més poder de tomar sus propias decisiones?

7. ¢Siente que ha disminuido las peleas, insultos u otro tipo de violen-
cia dentro de su casa?

8. ¢(Ha logrado compartir el trabajo domeéstico con otras personas de
su casa? ;Con quiéenes? ;CoOmo ha sido ese proceso?
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9. ¢(Ha logrado aportar mas recursos para su casa? ;Como se ha sen-
tido al respecto?

10. ¢(Han habido otros cambios en su vida y en su farma de rela-
cionarse desde que participa en la caja de ahorros y que sean impor-
tantes para usted?
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Anexo 6: Guion Tematico para historias de
vida*

Para informantes clave

Preguntas generales

¢ :Dénde nacié?

* ¢Ha vivido siempre aqui?

* ¢Su familia es originaria de aqui?
¢ ;Cuantos afos tiene?

Adultez

* Sucesos que considere que han marcado su vida.

* Vivencias en el proceso de madurez.

¢ Actividades de recreacion en la madurez

e Situaciones que recuerde (positivas y negativas) de la etapa de madurez.

* Sucesos que considere que han marcado su vida.

¢ Actividades de participacion y organizacion en Cajas de Ahorro.

* Actividades de participacion y organizacion en algun grupo (social, Politico
o religioso).

* Vida laboral.

* Trabajo doméstico.

* Maternidad.

* Relaciones con las hijas e hijos.

* Matrimonio.

* Relaciones con la pareja.

* Migraciéon masculina y femenina.

¢ Alcoholismo.

* Violencia.

* éstos temas serdn precisados cuando se conogea a la o las personas a quienes se aplicara.
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