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La autonomia econdmica de las mujeres es uno de los pasos més impor-
tantes en el camino hacia la igualdad de género. El Instituto Nacional de las
Mujeres (INMUJERES) ha plasmado esta preocupacién fundamental en el
Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres v Hombres 2008-2012
(PROIGUALDAD), mismo que, dentro de sus objetivos estratégicos, destaca

de manera particular el fomento al desarrollo econémico de las mujeres.

Entre las lineas de accion desarrolladas en el PROIGUALDAD se encuentra
fortalecer los esquemas y mecanismos de financiamiento destinados a la con-
solidacion de empresas lideradas por mujeres, mediante la oferta de productos
financieros alternativos [...], asi como identificar e incorporar medidas norma-
tivas para establecer condiciones de igualdad en el entorno institucional que
mejoren el acceso de las mujeres a [...] productos financieros y que reduzcan el

tiempo y costos monetarios para la formalizacién de las empresas.

En pro de esta meta, el INMUJERES edita por octava ocasion consecutiva el
Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para
mujeres, resultado de un trabajo interinstitucional en el que 15 dependencias
del Gobierno Federal, cuatro organismos internacionales, dos organizaciones
de la sociedad civil y las Secretarias de Desarrollo Econdémico de las entidades
federativas han aportado informacién sobre diversos programas, creados ex
profeso para que cientos de mujeres emprendedoras puedan desarrollar pro-

yectos productivos, o bien, recibir asesoria y capacitacion especializada.

Agradecemos el apoyo de estas instituciones para la elaboracién de este direc-

torio, e invitamos a todas las emprendedoras y emprendedores a consultarlo.
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Banco Nacional de Comercio Exterior (Bancomext)

Cadenas productivas exportadoras
Dirigido a pequefas y medianas empresas, este programa busca darles liquidez en sus cuentas
por cobrar en plazos menores a los habituales y con una tasa de interés menor a la de los crédi-
tos bancarios. Otros beneficios a través de este programa son: liquidez para realizar negocios,
mejorar la eficiencia del capital de su negocio, agilidad en la cobranza y disponibilidad de
recursos de forma inmediata.

Direccién de Desarrollo de Negocios Internacionales
L) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55)544994 39

Exporta-facil
Programa enfocado a aumentar las ventas de las empresas en el extranjero y a apoyarlas en el
control de su cobranza, para que obtengan liquidez en sus cuentas por cobrar y consoliden sus
ventas en el extranjero.

Direccion de Desarrollo de Negocios Internacionales
LL) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54499439

B Programa de financiamiento a PYMES a través de la banca comercial
A través de este programa, el Bancomext garantiza financiamiento a las micro, pequefias y me-
dianas empresas exportadoras hasta por 50 por ciento del crédito. Con esto, la empresa recibe
mejores condiciones crediticias, sin necesidad de dar una garantia real.

Direccion de Intermediarios Financieros y Garantias
L) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54499237

B Desarrollo de Programas Sectoriales-Turismo
Programa dirigido a apoyar con base en créditos, la modernizacién de las micro, pequefias y
medianas empresas turisticas, incluyendo zonas turisticas, pueblos magicos y empresas con
distintivo “M", y el desarrollo de proveedores de grandes cadenas hoteleras.

Direccién de Intermediarios Financieros y Garantias
L) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54499237
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B Capital de trabajo
El objetivo de este programa es brindar apoyo a las empresas en los siguientes rubros:

« Produccién: compra de materias primas, insumos, partes ensambles, etcétera.

» Inventarios: acopio 0 mantenimiento de inventarios de materias primas, productos semi-
terminados o terminados.

» Importacion: compra de materias primas, insumos y partes importadas.

» Ventas: se financia el plazo promedio de pago que las empresas conceden a sus clientes.

Coordinacion de la Red
LD Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54499095

B Financiamiento para la construccion y arrendamiento de naves industriales
Programa dirigido a financiar la construccién y equipamiento de naves industriales para venta
o0 arrendamiento a empresas maquiladoras y/o exportadoras.

Coordinacion de la Red
LD Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54 49 90 95

Programa de Apoyo a la Exportacion. Garantia Comprador
A través de este programa se garantizan los financiamientos otorgados por intermediarios fi-
nancieros en el extranjero a empresas que reciben financiamiento para la importacion de bie-
nes o servicios con contenido mexicano.

Coordinacion de la Red
LL) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.
@ (55) 54 4990 95

Comision Nacional para el Desarrollo
de los Pueblos Indigenas (CDI)

Programa Organizacion Productiva para Mujeres Indigenas (POPMI)
Programa federal que tiene como objetivo contribuir a mejorar las condiciones de vida y posi-
cion social de las mujeres indigenas que habitan en localidades de alta y muy alta marginacion,
impulsando su participacion en la toma de decisiones a través del desarrollo de un proyecto
productivo.
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Seran beneficiarias de los apoyos del programa las mujeres indigenas, mayores de edad o
menores emancipadas, que conformen grupos de 10 mujeres como minimo, o de ocho mujeres
en localidades con menos de 50 habitantes, que:

« Habiten en las localidades establecidas en la cobertura, preferentemente fuera de las ca-
beceras municipales,

« Cuenten con la Clave Unica de Registro de Poblacién (CURP),

» Tengan nula o poca experiencia organizativa o comercial,

» No sean promotoras indigenas en activo del programa, y

» No sean heneficiarias de otros programas federales de tipo productivo, salvo en los casos
en que los objetivos de dichos programas sean complementarios a los del POPMI.

En los estados de Baja California, Chihuahua, Durango, Nayarit, Jalisco, San Luis Potosi, Si-
naloa y Sonora, entidades con mayor dispersioén poblacional, se aceptaran grupos de ocho
integrantes y un maximo de cinco mujeres de una sola familia.

Los apoyos del programa se entregaran a la poblacion objetivo con dos modalidades:

Grupos nuevos que:

» Manifiesten por escrito su conformidad de cumplir la normatividad del programa,

» No sean deudoras de otros programas federales, y

» Participen en las actividades de planeacion, ejecucion y seguimiento de los proyectos pro-
ductivos, coordinados por la instancia ejecutora.

Grupos de continuidad que:

« El grupo original permanezca activo y por lo menos con el setenta por ciento (70%) de las
integrantes que recibieron el primer apoyo,

« El proyecto apoyado esté operando y haya transcurrido cuando menos un ciclo productivo o
seis meses a partir de su inicio,

« Elapoyo se aplique para fortalecer el proyecto original, o para complementarlo,

» Elapoyo para la continuidad se destine, preferentemente, para insumos, equipo, capacita-
cién y asistencia técnica que faciliten la transformacion de la produccion y/o comercializa-
cién de los productos, y

« Elrecurso solicitado complemente la reinversion del grupo,

Los apoyos de continuidad seran tramitados siempre y cuando la instancia ejecutora que co-
rresponda haya concluido la captura del seguimiento al apoyo anterior otorgado al grupo.
Para la instalacion de los proyectos, hasta un monto tope de 130 mil pesos.
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Para el acompafiamiento a los proyectos, que es considerado complementario al monto del apo-
yo para instalar el proyecto productivo, equivaldra al 10 por ciento del costo total del proyecto.

Direccion del Programa Organizacion Productiva para Mujeres Indigenas

L) Av. México-Coyoacan 343, Col. Xoco, Del. Benito Juarez, C.P. 03330, México, D.F.
@ (55) 91832780 ext. 7174y 7160

Y8 www.cdi.gob.mx/popmi

Estados donde existen delegaciones de la CDI: Baja California. Campeche, Chiapas, Chihuahua,
Durango, Guerrero, Hidalgo, Jalisco, México, Michoacan, Morelos, Nayarit, Oaxaca, Puebla,
Querétaro, Quintana Roo, San Luis Potosi, Sinaloa, Sonora, Tabasco, Veracruz y Yucatan.

Las delegaciones estatales de la CDI referidas, cuentan con 101 Centros Coordinadores para el
Desarrollo Indigena (CCDI), que fungen como ventanillas del programa.

B Programa de Fondos Regionales Indigenas (PFRI)

EI PFRI esté dirigido a impulsar el desarrollo econémico de las comunidades indigenas, me-
diante apoyos a organizaciones comunitarias y a grupos de productores y productoras indige-
nas, integrantes de los 250 fondos regionales que existen en 26 entidades federativas en el
pais, para la ejecucion de proyectos que contribuyan a incrementar el valor de sus recursos y
sus niveles de organizacién y fortalezcan a los fondos como instancias de apoyo de caracter
sacial.

Las acciones y los beneficios estan dirigidos a poblaciones indigenas integradas a alguna or-
ganizacién social de algtn fondo y que habiten en localidades y municipios pertenecientes a la
cobertura del programa.

El monto de los recursos fiscales al que podra acceder cada fondo dependera de los proyectos
productivos dictaminados positivamente y no sera superior a 1 millén 100 mil pesos.

Para el caso de los fondos existentes, se destinara por lo menos 90 por ciento para proyectos
productivos, un proyecto por organizacion, los cuales seran recuperables al patrimonio del fondo.
Los fondos nuevos deberan canalizar cuando menos 80 por ciento.

En los rubros de asistencia técnica, capacitacion especializada y elaboracion del proyecto, se
destinara no mas de 10 por ciento de lo solicitado en cada proyecto, siempre y cuando este monto
se incluya en el proyecto presentado. Este recurso serd comprobable mas no recuperable.
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En fondos nuevos, se destinara para gastos de operacién hasta 5 por ciento de lo solicitado,
siempre y cuando el programa de trabajo lo justifique. Este recurso deberé ser comprobable
mas no recuperable.

El' monto restante en los fondos nuevos se destinard para cubrir el concepto de asistencia
administrativa y contable; el importe de ese concepto sera transferido a los fondos y no seréa
recuperable.

Del total de los recursos aplicados en proyectos productivos deberd destinarse al menos 30 por
ciento de apoyo a mujeres indigenas.

En caso de existir suficiencia presupuestal en el programa, se podréa dar atencion a la de-
manda no satisfecha de proyectos de dichos fondos, siempre y cuando exista disponibilidad
de recursos.

La CDI podréa disponer de recursos fiscales hasta por 4 por ciento del total del presupuesto
asignado al programa, para la capacitacion de indigenas que vayan a conformar un fondo y del
personal institucional relacionado con el programa, asi como la participacion a eventos que
fortalezcan la presencia de los productores indigenas.

También se destinara 5 por ciento de los recursos totales del programa para gastos de opera-
cién, seguimiento, supervisién y dictaminacién de proyectos.

Coordinacién General de Proyectos Especiales
@ (55)9183 2100 ext. 8525
P4 rfgallegos@cdi.gob.mx

Programa de Coordinacion para el Apoyo
a la Produccion Indigena (PROCAPI)

Programa que tiene como objetivo general mejorar los ingresos de la poblacion indigena,
incrementando la produccién de las actividades econémicas mediante la instalacion de pro-
yectos productivos sustentables surgidos con el consenso de las y los indigenas.

Los proyectos deben considerar la ejecucion de acciones productivas integrales que se inser-
ten en cualquiera de las siguientes vertientes: agricola, pecuaria, forestal, pesquera, acui-
cola, agroindustrial, artesanal y de servicios, asf como incluir los componentes de asistencia
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técnica y capacitacion. No serdn susceptibles de apoyo aquellos proyectos que Unicamente
requieren capital de trabajo.

EI PROCAPI podré concurrir hasta con dos millones de pesos por proyecto y su aportacién nun-
ca serd mayor a la de la instancia ejecutora, la cual podrd ser el gobierno municipal, estatal,
federal 0 una organizacion de la sociedad civil, salvo en el caso de los 125 municipios de menor
indice de Desarrollo Humano (IDH), donde la participacion serd de 70 por ciento del programa y
30 por ciento del municipio que participe como instancia ejecutora.

La CDI dard prioridad a los proyectos que surjan de los instrumentos de planeacién del desarro-
llo estatal 0 municipal o los propuestos por las instancias de planeacién de desarrollo.

Programa de Coordinacion para el Apoyo a la Produccion Indigena
@ (55) 91 83 27 80 ext. 8532, 8537 y 8542

>4 procapi@cdi.gob.mx

‘B www.cdi.gob.mx

Las delegaciones estatales y los Centros Coordinadores para el Desarrollo Indigena cuentan
con ventanillas para recibir las solicitudes de apoyo.

Programa Turismo Alternativo en Zonas Indigenas (PATZI)
Programa que tiene como objetivo contribuir al desarrollo de la poblacién indigena mediante la
ejecucion de acciones en materia de turismo alternativo, en especial de ecoturismo y turismo
rural, aprovechando el potencial existente en las regiones indigenas, mediante el otorgamiento
de apoyos para elaborar y ejecutar proyectos encaminados a la revaloracion, conservacion y
aprovechamiento sustentable de sus recursos y atractivos naturales, y de su patrimonio cultu-
ral, asi como para coadyuvar a la mejora de sus ingresos.

Ncleos agrarios (ejidos, comunidades), organizaciones y grupos de trabajo conformados por
indigenas.

La orientacion de los recursos, tipos y montos de apoyo son los siguientes:

« Para infraestructura y equipamiento de sitios de turismo alternativo, se podran autorizar
hasta un millén 500 mil pesos por proyecto.

« Para la elaboracion del proyecto integral hasta 50 mil pesos, en nuevos sitios.

« FElaboracién de estudios, y/o pago de permisos ambientales, cuando se requieran, se podra
apoyar hasta con 75 por ciento del costo total de éstos.
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» Formacion vy fortalecimiento de capacidades para la operacién, administracion y procesos
de certificacion de los nlcleos agrarios, organizaciones y grupos de trabajo que cuenten
con sitios de turismo alternativo de inicio, continuidad, o que se encuentran en operacidn,
podran acceder a recursos para ejecucion de proyectos de capacitacion, se podra autorizar
hasta 100 mil pesos.

Para la ejecucién de proyectos de difusion y promocion (comercializacion) de sitios de turismo
alternativo, sélo podra otorgarse hasta por dos afios 100 por ciento del recurso solicitado, el cual
podrd ser hasta 100 mil pesos. Para los dos afios subsecuentes se autorizara hasta 50 por ciento,
siempre y cuando exista mezcla de recursos con la organizacion solicitante en igual porcentaje.

Coordinacién General de Programas y Proyectos Especiales
@ (55) 9183 27 80 ext. 8515

P4 ecoturismo@cdi.gob.mx

“B www.cdi.gob.mx/ecoturismo

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED)

Programa Nacional para Prevenir la Discriminacion (PNPED)
Este Programa se formula en el marco de la Ley de Planeacion y de la Ley Federal para Prevenir
y Eliminar la Discriminacion. Integra una serie de lineas de accién para varias dependencias y
entidades de la Administracion Publica Federal. Estas lineas estan pensadas para que también
puedan ser incorporadas en la iniciativa privada, en ese sentido, el Programa resulta de mucha
utilidad para aquellas mujeres empresarias que quieran impulsar proyectos productivos o quie-
ran formar empresas, adoptando el enfoque o la perspectiva de no discriminacion.

Direccion de Estudios y Politicas Pablicas
@ (55)52 62 14 90 ext. 1503

>4 arojas@conapred.org.mx

“B www.conapred.org.mx

Capacitacion sobre el derecho a la no discriminacion
Se realizan cursos dirigidos a pdblico en general.

Direccién General Adjunta de Vinculacion, Programas Educativos y Divulgacion
@ (55)52 621490 ext.1587 y 1588

P4 jgutierreze@conapred.org.mx

“B www.conapred.org.mx
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B Quejas y reclamaciones
Se reciben denuncias por motivo de discriminacion.

@ 01800543 0033y(55)52033355
>4 quejasyr@conapred.org.mx
Y8 www.conapred.org.mx

Financiera Rural

Programa integral de formacion, capacitacion y consultoria para productores e
intermediarios financieros rurales
Programa dirigido a organizaciones de productoras/es, personas morales y personas fisicas
que hayan recibido crédito de la Financiera Rural (FR); organizaciones de productoras/es,
personas morales y personas fisicas que sean elegibles para ser sujetos de crédito de la
FR; Intermediarios financieros rurales (IFR), entidades dispersoras (ED) y microfinancieras
acreditadas por la FR.

Los IFR, ED y microfinancieras que sean elegibles para ser sujetos de crédito y a las/los presta-
doras/as de servicios, con el fin de:

a) Contribuir al desarrollo de las competencias laborales y la implantacion de las soluciones
tecnoldgicas que requieren las/los productoras/es para el disefio, incubacion y fortaleci-
miento de empresas rurales, IFR, ED o microfinancieras y el mejor uso y aprovechamiento
de sus recursos crediticios;

b) Generar y fortalecer procesos de integracién econémica en las cadenas productivas y re-
giones prioritarias para la FR, mediante la asociacion de productoras/es y la generacion de
proyectos de desarrollo, y

¢) Mejorar la calidad de los servicios de capacitacion y los servicios de consultoria brindados
a las/los beneficiarias/os, mediante los siguientes apoyos y servicios:

 (apacitacion y consultoria para apoyar el desarrollo de empresas rurales, incluyendo
las fases de disefio, incubacion y fortalecimiento.

 (Capacitacion y consultoria para apoyar el desarrollo de los IFR, ED y microfinancieras,
incluyendo las fases de disefio de incubacién y de fortalecimiento

o Formacion, evaluacion, acreditacion y certificacion de las/los prestadoras/es de
Servicios.



Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres

Direccién General Adjunta de Fomento y Promocién de Negocios

L) Agrarismo 227, 6° piso, Col. Escanddn, México, D. F.
Con atencién en las 6 coordinaciones regionales (noroeste, norte, occidente, centro, sur, sures-
te), y las 97 agencias distribuidas en el pais.

“B www.financierarural.gob.mx

Programa para la constitucion y operacion de unidades de promocion de crédito.
Este programa apoya a las organizaciones de productoras/es, las personas morales y las per-
sonas fisicas que hayan recibido crédito de la Financiera Rural (FR); las organizaciones de pro-
ductoras/es, las personas morales y las personas fisicas que sean elegibles para ser sujetos
de crédito de la FR; los intermediarios financieros rurales (IFR), entidades dispersoras (ED) y
microfinancieras acreditadas por la FR; los IFR, ED y microfinancieras que sean elegibles para
ser sujetos de crédito como microfinancieras con la FR; teniendo como objetivo:

a) Creary poner en marcha unidades de promocidn de crédito;

b) Apoyar la promocidn y el conocimiento de la oferta crediticia, fomentando el uso eficiente
del crédito mediante la realizacion de foros, talleres, seminarios, asistencia a ferias, ex-
posiciones, visitas de observacion y otros eventos promocionales de servicios crediticios o
financieros, establecer médulos y espacios promocionales, asf como el fomento y difusién
de presentacion de ponencias y la realizacién de otras acciones promocionales sobre servi-
cios financieros;

c¢) Coadyuvar a la gestion exitosa de crédito de las IFR, ED y microfinancieras acreditadas de
la FR, mediante la contratacion de prestadoras/es de servicios que apoyen la integracion
de expedientes y la supervision del crédito;

d) Capitalizar a los IFR, ED y Microfinancieras, a fin de que mejoren el desempefio de su fun-
cion crediticia;

e) Elevar la rentabilidad y competitividad en los sistemas orientados a maximizar los recursos
crediticios de las/los acreditadas/os de FR; y

f) Disefar estrategias para aprovechar el potencial de desarrollo de las cadenas agroalimen-
tarias en cada region.

Direccion General Adjunta de Fomento y Promocién de Negocios

LD Agrarismo 227, 6° piso, Col. Escanddn, México, D. F.
Con atencién en las 6 coordinaciones regionales (noroeste, norte, occidente, centro, sur, sures-
te), y las 97 agencias distribuidas en el pafs.

7B www.financierarural.gob.mx
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B Programa para la Constitucion de Garantias Liquidas

El objetivo de este programa es constituir garantfas liquidas a favor de personas fisicas y mora-
les que lleven a cabo actividades productivas licitas en el medio rural; apoyar el financiamiento,
directo e indirecto, de bienes de capital, con esquemas de apoyo para la cobertura de pérdida
esperada; otorgar garantfas liquidas a IFR, ED y microfinancieras acreditadas de FR que se
comprometan a implementar programas de fortalecimiento; otorgar apoyos que permitan a
las/los acreditadas/os de FR amortizar parcial o totalmente financiamientos de la institucion
ante caidas en los precios de sus productos atribuibles a variaciones en los mercados, cambios
en las condiciones de produccién, o por desastres naturales; y otorgar garantias liquidas a
acreditados de FR, que hahiendo cumplido con la normatividad de programas equivalentes o
complementarios de garantias liquidas de otras dependencias, entidades o gobiernos estata-
les, éstas hayan agotado los recursos presupuestales para su otorgamiento.

El programa otorga apoyos para:

« La constitucion de garantias liquidas a través del Fondo de garantias liquidas
o Coberturas de pérdida esperada

« El otorgamiento de garantias liquidas para los IFR, ED y microfinancieras

« Enfrentar contingencias de mercado o desastres naturales

« El otorgamiento de garantfas liquidas sustitutas

En caso del apoyo para la constitucién de garantias liquidas otorgado a través del Fondo del

mismo nombre, son elegibles:

» Las personas fisicas o morales que preferentemente no tengan la posihilidad de constituir
garantias reales o suficientes para acceder a nuevos créditos con la institucion;

» Los IFR, ED y microfinancieras que inicien operaciones con Financiera Rural y que no hayan
recibido previamente financiamiento de alguna otra institucion financiera, o que busquen
ampliar sus operaciones hacia nuevos segmentos de mercado;

e las/los acreditadas/os:

Que reciban financiamiento de la institucién para la capitalizacion de sus unidades pro-
ductivas;

Que reciban financiamiento de Financiera Rural a través de alguno de los programas espe-
ciales clasificados de esa forma por acuerdo de la Direccién General;

De Financiera Rural que puedan acceder a financiamientos en condiciones preferenciales
con fondeo de otras instituciones; y

* Alos que se les hubiera autorizado dicho apoyo y que por falta de recursos presupuestales
del Fondo no se hubiera constituido la garantia.

Para recibir los demas apoyos de este programa, seran elegibles los IFR, ED y microfinancieras:
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»  Cuyos créditos con Financiera Rural sean autorizados durante el presente ejercicio 0 no se les
hubiera otorgado previamente ese mismo apoyo a través del PAFAFR o de este programa;

« (Que tuviesen apoyos autorizados del componente de apoyo de garantfas liquidas del PAFAFR
o de este programa en el ejercicio inmediato anterior, y que por falta de disponibilidad presu-
puestal o que por el cierre del mismo no pudieron recibir la totalidad de dichos apoyos;

o Que hubieran recibido en forma parcial un apoyo para la constitucién de garantias liquidas
del componente de apoyo de garantias liquidas del PAFAFR;

» Que no tengan la posibilidad de constituir la totalidad de la garantia liquida requerida para
acceder al crédito; y se comprometan a implementar programas de fortalecimiento;

o Las/los acreditados de la institucion, personas fisicas o morales que por caidas en los pre-
cios de sus productos atribuibles a variaciones en los mercados, cambios en las condicio-
nes de produccion o como consecuencia de desastres naturales vean afectado su ingreso,

e las/los acreditadas/os:

a) Que contando con la autorizacion de dicho apoyo en el ejercicio fiscal anterior, por
falta de recursos presupuestales o por el cierre del mismo, no pudieron recibirlo total o
parcialmente;

b) Directos de la Financiera Rural u otros intermediarios financieros que otorguen finan-
ciamientos con fondeo de la institucion para acceder al apoyo de coberturas de pérdida
esperada;

¢) Que reciban financiamiento de la institucion a través de algunos de los programas
especiales que sean clasificados de esa forma por acuerdo de la Direccion General;

d) De Financiera Rural que siendo beneficiarias/os de programas equivalentes o comple-
mentarios instrumentados por otras dependencias éstas hubieran agotado sus recursos
presupuestales.

e) Para este programa no se consideran susceptibles de recibir los apoyos del mismo,
aquellos acreditadas/os que operen al amparo de los programas Procampo tradicional
y Capitaliza.

Direccion General Adjunta de Crédito de la Financiera Rural

L) Agrarismo 227, Col Escandon, 4° piso, México, D. F.
Con atencion en las 6 coordinaciones regionales (noroeste, norte, occidente, centro, sur, sures-
te), y las 97 agencias distribuidas en el pais.

Y8 www.financierarural.gob.mx

Programa para la reduccion de costos de acceso al crédito
Entre los objetivos de este programa estan otorgar apoyos:
« Aproductoras/es de bajos ingresos IFR, ED y microfinancieras acreditados por la Financiera
Rural, en los costos asociados con el fondeo, contratacion y administracion de créditos;
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» Alas/los productoras/es acreditadas/os por Financiera Rural para disminuir los costos asocia-
dos con tratamientos de cartera derivados de los efectos provocados por un desastre natural;

o Alas/los IFR, ED y microfinancieras que otorguen financiamiento a socios y/o clientes que
accedan por primera vez a un financiamiento y no cuenten con antecedentes crediticios en
los sistemas de informacidn crediticia, excepto de casas comerciales y/o de servicios;

» Alas/los productoras/es acreditadas/os, directa o indirectamente, con recursos de Finan-
ciera Rural que adquieran coberturas de precios con objeto de dar certidumbre a sus in-
gresos; y

» Alas/los productoras/es acreditadas/os de Financiera Rural que habiendo cumplido con la
normatividad de programas equivalentes o complementarios para reducir los costos de ac-
ceder al crédito, éstas hayan agotado los recursos presupuestales para su otorgamiento.

El programa ofrece, entre otros beneficios, apoyos para:

o Disminuir costos de acceso al crédito

o Reducir el costo de realizar tratamientos de cartera de proyectos afectados por desastres
naturales

o Disminuir el costo de otorgamiento de crédito para las y los IFR, ED y microfinancieras

» Reducir el costo de acceso a coberturas

« Acceder a los beneficios sustitutos de programas instrumentados por otras dependencias.

Para obtener apoyo de disminucion de costos de acceso al crédito, seran elegibles:

» Las personas fisicas con ingresos netos anuales de hasta mil veces el salario minimo diario
general y las y los IFR, ED y microfinancieras, que reciban nuevos financiamientos de la
institucion a partir de 2008.

Para los deméas apoyos de este programa:

o las/los acreditadas/os cuyos créditos de la Financiera Rural sean autorizados en el presen-
te ejercicio; o cuyos créditos de la Financiera Rural no se les hubiera otorgado previamente
ese mismo apoyo del PAFAFR o de este programa;

o las/los acreditadas/os afectadas/os por desastres naturales a cuyos créditos de la Finan-
ciera Rural se les hubieran autorizado los apoyos del PAFAFR o de este programa en el
ejercicio inmediato anterior, pero que por falta de disponibilidad presupuestal, no pudieron
recibir la totalidad de dichos apoyos;

» las/los acreditadas/os que por sus caracteristicas incurran en costos para acceder al crédito;

» Las/los acreditadas/os de Financiera Rural que siendo beneficiaria/os de programas equi-
valentes o complementarios de otras dependencias, éstas hayan agotado los recursos pre-
supuestales para su otorgamiento;

o las/los IFR, ED y microfinancieras, acreditadas/os de la Financiera Rural, que durante el
presente ejercicio apoyen a clientas/es y/o socias/os que no cuenten con antecedentes
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en las sociedades de informacion crediticia, excepto de casas comerciales y/o de servi-
cios, y por lo tanto, que estén solicitando por primera vez financiamiento a una entidad
financiera;

o Las personas fisicas o morales que hubieran recibido un financiamiento de la institucion o
de algln IFR, ED o microfinanciera acreditado de Financiera Rural y que adquieran cober-
turas de precios; y

o Las/los acreditadas/os de Financiera Rural que habiendo cumplido con la normatividad de
programas equivalentes o complementarios para reducir los costos de acceder al crédito,
éstas hayan agotado los recursos presupuestales para su otorgamiento.

o las/los acreditadas/os que operen al amparo de los programas Procampo tradicional y
Capitaliza no se consideran susceptibles de recibir los apoyos del programa.

Direccion Ejecutiva de Operacién de la Financiera Rural

L1 Agrarismo 227, Col. Escanddn, 4° piso, México, D. F.
Con atencién en las 6 coordinaciones regionales (noroeste, norte, occidente, centro, sur, sures-
te), y 97 agencias distribuidas en el pais.

“B www.financierarural.gob.mx

Instituto Mexicano de la Juventud

Programa Empresas Juveniles
Su objetivo es promover y apoyar la formacién de empresas sustentables, creadas por jovenes
de entre 18 y 29 afios de edad.

Servicios
Asesorfas técnica, legal y financiera para la conformacién de un plan de negocios.

Requisitos
Edad de 18 a 29 afios, contar con una idea de negocios o empresa y acudir a las asesorias para
elaborar de forma conjunta el plan de negocios.

Departamento de Empresas Juveniles

Subdireccion de Empleo y Capacitacion

L) Serapio Renddn 76, Col. San Rafael, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06470, México, D.F.
@ (55) 1500 1314y (55) 1500 1300 ext. 1408 y 1409

P4 juvenmex@imjuventud.gob.mx

7B www.imjuventud.gob.mx
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B Programa de Fortalecimiento al Trabajo Juvenil
Por medio de este programa se busca fortalecer el trabajo de las y los jévenes mediante la
vinculacion institucional que permita integrar un sistema de informacion sobre la oferta laboral,
asf como de cursos de capacitacion para el trabajo, a fin de que este sector logre articularse al
desarrollo del pafs en mejores condiciones.

Entre los servicios que se ofrecen estan: bolsa de trabajo, becas de capacitacion laboral, agen-
cia de integracion laboral para la atencion de jévenes con discapacidad y becas académicas.

Requisitos: edad de 16 a 29 afios, curriculum vitae, identificacion con fotografia vigente, vivir
en el D.F. 0 area metropolitana.

Departamento de Capacitacion Empleo y Bolsa de Trabajo

Subdireccion de Empleo y Capacitacion

LL) Serapio Rendén 76, Col. San Rafael, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06470, México, D.F.
@ 150013 14y 1500 13 00 ext. 1405,1406 y 1407

>4 bolsatrab@imjuventud.gob.mx

>4 empleo@imjuventud.gob.mx

Y8 www.imjuventud.gob.mx

Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES)

Fondo Proequidad
El programa consiste en otorgar financiamiento a organizaciones de la sociedad civil para el di-
sefio e instrumentacién de proyectos de desarrollo social orientados a mejorar las condiciones
de vida de las mujeres en temas, grupos o regiones de atencion prioritaria. Esté dirigido a las
organizaciones de la sociedad civil de todo el pafs.

Cada 8 de marzo, en el marco de la conmemoracién del Dia Internacional de la Muijer, se publi-
ca la convocatoria, que sefiala los temas, la documentacién para registrar sus proyectos y los
requisitos generales para participar. Las bases reguladoras pueden consultarse en la péagina:
www.inmujeres.gob.mx

El Fondo Proequidad contempla dos categorias de participacién:

e "A" para organizaciones con 1 a 3 afios de constitucién legal, por un monto de 150 mil
pesos
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o “B" para organizaciones con mas de 3 afios de constitucién legal, con un apoyo de 300
mil pesos

Direccion de Vinculacion con la Sociedad

[ Alfonso Esparza Oteo 119, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, D. F.
@ (55) 53 22 42 00 ext. 3082 y 3090

@ Lada sin costo 01 800 091 14 66 ext. 3082 y 3090

7B www.inmujeres.gob.mx

Nacional Financiera (NAFINSA)

Cadenas Productivas
Cadenas Productivas es un programa de Nacional Financiera a través del cual las empresas pu-
blicas y privadas tienen un canal de comunicacion e interaccion electrénica con sus proveedo-
ras/es y distribuidoras/es, atendiendo sus necesidades de crédito, capacitacion y asesoria téc-
nica, para potenciar su crecimiento. Entre otros, la cadena productiva ofrece servicios como:
« Descuento electrénico (factoraje)
» Capacitacion y asistencia técnica
» Intercambio de informacion entre los miembros de la cadena con los mas altos estandares
de seguridad
» Simplificacién en el proceso de cobranza
« Tasas de operacion preferenciales
» Financiamiento de contratos de obra publica
o Crédito a distribuidores
o Dispersion de pagos

A partir de 2007, dentro del programa Cadenas Productivas se ha impulsado la obligatoriedad
de las dependencias y entidades de la Administracion Piblica a incorporarse al programa de
Cadenas Productivas de Nacional Financiera.

Direccion de Cadenas Productivas
[ Insurgentes Sur 1971 Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, México, D.F.
@ (55) 53 25 60 00 ext. 6589

Esquema de compras del gobierno
Es un programa integral para las PyMES que ofrece servicios de financiamiento, capacitacion,
asistencia técnica e informacion, ya sea a través de cursos presenciales con informacién nece-
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saria para facilitar la participacién como oferente de hienes y servicios del sector publico; ac-
ceso por correo electrénico al Boletin de Compras del Gobierno Federal para identificar aquellas
licitaciones en las que pueda participar, asi como obtener asesoria especializada para resolver
cualquier duda en cuanto al desarrollo de un proceso de licitacién en el cual estén participan-
do. El objetivo del Programa es incrementar la participacién de las PyMES en las compras del
gobierno federal.

Direccion de Cadenas Productivas
1 Insurgentes Sur 1971 Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, México, D.F.
@ (55) 53 2560 00 ext. 6589

Financiamiento a clientes y distribuidores
Programa mediante el cual las grandes empresas apoyan a sus principales clientes y distribui-
dores para acceder a un financiamiento que les permita aprovechar descuentos por pronto pago
o hien obtener un plazo adicional a las condiciones comerciales.

Obra pdblica

El programa se basa en calificar una linea de crédito al contratista, misma que tiene la carac-
teristica de ser revolvente, con una comision de apertura de 1 por ciento méas VA, obteniendo
financiamiento de los diversos contratos de obra publica que llegue a tener con una o varias
dependencias durante la vigencia anual de la linea.

El importe maximo de la linea por acreditado es de 30 millones de pesos con la que se pue-
den financiar contratos de obra pdblica, sin restricciones en cuanto al importe de los mismos,
contando Nacional Financiera con la obligacion solidaria del principal accionista de la empresa
(que cuente con buen historial crediticio y cuente con bienes inmuebles) y la cesion de los
derechos de cobro del contrato financiado.

Existen dos modalidades de financiamiento que se pueden solicitar para cada pedido o contrato
que se tenga con los organismos participantes, siendo la primera el financiamiento de antici-
pos (disponible para contratistas con experiencia en desarrollo de proyectos de obra pablica
minima de dos afios) y la sequnda, el financiamiento de estimaciones de obra ejecutada (expe-
riencia minima de un afio).

En el caso de financiamiento de anticipos, Nacional Financiera ofrece hasta 30 por ciento del
importe pendiente de ejecutar del contrato o bien se podra complementar dicho anticipo del or-
ganismo participante, sin que de manera conjunta se exceda 30 por ciento. Si las necesidades
de la/del contratista bajo esta modalidad no rebasan los 10 millones de pesos, no se requiere
de ninguna garantfa real adicional.
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Subdireccion de Productos Electronicos y Financiamiento
[ Insurgentes Sur 1971 Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, México D.F.
@ (55) 53 2560 00 ext. 6855

Desarrollo empresarial

Este programa consiste en brindar cursos presenciales y en linea sobre los siguientes temas.
Consulta en la sede de Nafin de tu localidad cudles cursos tienen disponibles.

El ABC del crédito
Capacitacion dirigida a las/los propietarias/os de MIPYMES sobre los tipos de créditos y el
proceso para su obtencion.

¢ Calificas para un crédito?
Curso para conocer la forma como una institucion financiera califica y evalta las solicitudes
de crédito.

Consiguete un crédito
Orientacion sobre cémo se integra un expediente al solicitar un crédito.

¢ Qué hago con mi empresa familiar?
Curso donde las/los propietarias/os de pequefias y medianas empresas aprenden a prever y
solucionar conflictos en sus empresas familiares.

Forma tu microempresa
Capacitacion sobre la forma de elaborar un plan de negocios para crear una microempresa o
administrar una ya existente.

Proceso de mejora continua para PYMES
Capacitacion dirigida a las/los empresarias/os sobre cémo implantar un proceso de mejora
continua en sus empresas.

Cémo tratar exitosamente los problemas legales de tu empresa
Orientacion para las/los empresarias/os sobre la prevencion o solucion de los problemas lega-
les méas frecuentes en las empresas.

Cémo promocionar eficientemente su producto o servicio
Introduccién sobre el manejo de las herramientas de mercadotecnia que permite a las/los par-
ticipantes mejorar sus ventas.
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Mujeres emprendedoras y empresarias
Curso dirigido a identificar diversas herramientas y mecanismos para desarrollar su empresa en
forma mas eficiente, competitiva y rentable.

Trece pasos para hacer tu plan de negocios
Introduccién sobre los aspectos fundamentales para la elaboracion de planes de negocio, me-
diante el analisis de un caso practico.

Determina bien tus costos
Curso dirigido a las/los empresarias/os, quienes aprenderan a controlar costos y disminuirlos
sin afectar la calidad de los articulos que produce.

Justo a tiempo

Curso dirigido a las/los empresarias/os para que aprendan a aplicar las técnicas y herra-
mientas necesarias en sus procesos de produccion, disposicion de planta, de calidad y pro-
veedores.

Qué tipo de sociedad mercantil me conviene
Proporcionar a la/el participante los principios y generalidades de las Sociedades Civiles y
Mercantiles mas comunes y de mayor practica.

Investigacion de mercados para PYMES
Curso donde las y los participantes podran conocer los conceptos y principios basicos de inves-
tigacién de mercados.

Exportar: alternativa de negocio para PYMES
Proporcionar a la/el participante una visién global de las distintas fases del proceso de expor-
tacion.

Cémo venderle al gobierno (presencial)

Curso en que las/los participantes obtendran los conocimientos basicos de los procesos que
intervienen para poder vender bienes o servicios al gobierno, mediante el anélisis de un caso
practico.

Cémo compra el gobierno federal (curso en internet)
Por medio de una gufa préctica en internet, las/los propietarias/os de pequefias y medianas
empresas conoceran la forma en que el Gobierno Federal hace sus compras a las empresas.



Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres

Guia para crear una estancia infantil

Capacitacion dirigida a las/los emprendedoras/es y empresarias/os interesadas/os en conocer
la metodologfa de un plan de negocio para iniciar una estancia Infantil del programa de guar-
derias y estancias infantiles de la Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL).

Consultoria de Desarrollo Empresarial
[ Insurgentes Sur 1971 Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, México D.F.
@ (55)53 256000 ext. 6177

Programa Emergente
Nafinsa ha disefiado este programa para contribuir a la reactivacion econémica de las regiones.
Consiste en otorgar financiamiento a las empresas que hayan sido afectadas por desastres
naturales o por eventos que ocasionen dafios econémicos ocurridos en el territorio nacional.

Sus principales caracteristicas son:

o Los pagos de capital e intereses son mensuales.

o Elimporte maximo del crédito es hasta por un millén de pesos.

» Podrés solicitar un periodo de gracia para el pago de capital de hasta seis meses.

» Cuentas con plazos de hasta 36 meses para capital de trabajo y 60 meses para activos fijos.
« Sin comisiones ni penalizaciones por pago anticipado.

Subdireccion de Proyectos Sectoriales
[ Insurgentes Sur 1971 Torre 1V, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F.
@ (55) 53 2560 00 ext. 6245

Programa Nafin para la Modernizacion del autotransporte de carga y pasaje
Programa que tiene por objeto facilitar la modernizacion de la flota vehicular en México y esta-
blecer mecanismos que fortalezcan la competitividad del sector.

Los beneficios del programa son entre otros:
» Financiamientos preferenciales para unidades nuevas y seminuevas
» Apoyo para el pago de enganche (estimulo fiscal, en caso de chatarrizacién)

o Emplacamiento: simplificacion de tramites o capacitacion

[ Insurgentes Sur 1971 Torre 1V, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F.
@ (55) 53 2560 00 ext. 6154
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B Programa de financiamiento a gasolineros
Programa que tiene por objeto facilitar la sustitucion de dispensarios de gasolina que no cum-
plen con la norma NOM-005-SCFI-2005.

Los beneficios del programa son:

» Financiamientos a las estaciones de servicio PEMEX, para renovar dispensarios.

» (réditos preferenciales: Tasa méaxima de TIIE + 5, sin garantias reales y financiamiento de
hasta el 100 por ciento de valor del equipo.

« Modernizar la infraestructura de distribucién de gasolina.

o Asegurar la inviolabilidad de los sistemas de los dispensarios.

1 Insurgentes Sur 1971, Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F.
@ (55) 532560 00 ext. 6154

Programa de Apoyo a Estancias Infantiles
Programa en alianza con la SEDESOL vy el DIF, que apoya a las estancias infantiles adheridas al
Programa del Gobierno Federal, que busca facilitar la bisqueda de empleo y mejorar condiciones
de trabajo remunerado a mujeres jefas de familia y padres solos, y aumentar la oferta de servicios
de cuidado y atencién infantil para la poblacién en condicién de pobreza o marginada.

Los beneficios del programa son:
» (apacitacién y asistencia técnica para:
1. Profesionalizar a las propietarias de la red de estancias infantiles.
2. Mejorar la gestion administrativa y financiera que asegure el crecimiento y la perma-
nencia de dichas estancias.
3. Desarrollar un modelo estandar para mitigar los riesgos inherentes a un nuevo negocio.
« Financiamiento: créditos en condiciones preferenciales hasta por 50 mil pesos a una tasa
fija de 9 por ciento y dos afios para pagar.

1 Insurgentes Sur 1971, Torre IV, piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F.
@ (55) 53256000 ext. 6167

Programa de Apoyo a Empresas Desarrolladoras de Software
Programa dirigido a empresas mexicanas desarrolladoras de software que actualmente no
tienen acceso al financiamiento, y por tanto, carezcan de un historial crediticio que permita
mejorar las perspectivas del segmento para tener acceso al crédito en el futuro.
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Entre los beneficios de este programa se encuentran el financiamiento para capital de trabajo o
activos fijos hasta por 900 mil UDI a un plazo méximo de 48 meses sin garantias hipotecarias.

B Programa de Apoyo al Sector del Cuero y el Calzado
El objetivo de este programa es apoyar a las micro, pequefias y medianas empresas del sector
y su cadena productiva, que requieren invertir en equipamiento y reconvertir tecnolégicamente
sus activos, ya que las PyMES de este sector presentan un escaso acceso al financiamiento.

Entre los beneficios de este programa estan: financiamiento para capital de trabajo o activos
fijos, hasta por 500 mil pesos a un plazo méaximo de 48 meses, sin garantias hipotecarias. Las
empresas que podran obtener estos apoyos son aquellas que hayan tenido antecedentes nega-
tivos en burd de crédito (generados antes del 2000), excluye claves de prevencién como fraudes
0 empresas que a la fecha mantengan saldos vencidos.

[ Insurgentes Sur 1971, Torre IV piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, México, D.F.
@ (55)53 256000 ext. 6167

Programa de Garantias
El objetivo de este programa es facilitar el acceso al crédito a las micro, pequefias y media-
nas empresas, asf como a personas fisicas con actividad productiva (PYMES), en condiciones
competitivas, para financiar sus inversiones en activos fijos y capital de trabajo, flexibilizando y
reduciendo los requerimientos de garantias de los intermediarios financieros.

El programa tiene dos modalidades:

Garantia automatica
Desde 1997, NAFINSA estructuré un esquema de cobertura, mediante el cual participa
en el riesgo crediticio respecto de los financiamientos que los intermediarios financieros
otorguen a las PYMES, bajo las caracteristicas siguientes:

» Cobertura de 50 por ciento en financiamientos destinados a capital de trabajo y de 70
por ciento sobre financiamientos destinado a activos fijos.

» Financiamientos dirigidos a las PYMES, hasta por monto méximos de 3.26 millones de
ubIsS.

» (alifican las empresas de los sectores industria, comercio y servicios.

NAFINSA participa en el riesgo crediticio de los financiamientos otorgados por los inter-
mediarios financieros, que cumplan con las caracteristicas de los productos previamente
validados e incorporados por esa institucion. En caso de incumplimiento por parte de las
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PYMES, se cubre al intermediario el porcentaje acordado respecto del saldo del crédito fallido.
Una vez realizado el desembolso por parte de NAFINSA, el intermediario esta obligado a reali-
zar las gestiones legales necesarias para la recuperacion del crédito y reembolsar a NAFINSA
las cantidades recuperadas en la misma proporcion en que haya participado en el riesgo.

Garantia PyME / asignacién de recursos

Conjuntamente con la Secretaria de Economia, dependencia aportante de recursos a este

programa, se desarroll6 un nuevo esquema de cobertura de pérdida esperada con los si-

guientes atributos:

» Asignacion de recursos a productos bancarios en mejores condiciones, con el objetivo
de aumentar la competitividad de las y los intermediarios.

» Mejorar las caracteristicas de los productos con tasa topada y sin garantias reales en
créditos menores a un millén de pesos.

e Mecanica simplificada de operacidn, para agilizar los procesos y costos de operacion
de las y los involucrados.

El o los bancos participantes a los que se le hayan asignado recursos a primeras pérdidas,
otorga los créditos conforme a las caracteristicas del producto seleccionado, asumiendo el
compromiso de otorgar el volumen de crédito establecido, en funcién de la pérdida esperada.
En caso de incumplimiento se le cubre al banco 100 por ciento del saldo del crédito fallido, con
los recursos aportados, hasta que estos se agotan. Una vez que sucede lo anterior (se alcanza
la pérdida esperada) el banco asume la totalidad del riesgo.

Subdireccion de Garantias
L1 Insurgentes Sur 1971, Torre IV piso 10, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregon, México, D.F.
@ (55) 53 25 60 00 ext. 6543

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural,
Pesca y Alimentacion (SAGARPA)

Programa para la Adquisicion de Activos Productivos
Programa que tiene como propdsito brindar apoyo subsidiario a la inversion en bienes de capi-
tal estratégico para la realizacion de actividades de produccion primaria, sanidad e inocuidad,
procesos de agregacion de valor y acceso a los mercados, asi como actividades productivas del
sector rural en su conjunto para los siguientes conceptos:

« Maquinaria y equipo, para el establecimiento de micro, pequefias 0 medianas empresas de
produccién y de servicios.
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« Material vegetativo, especies zootécnicas y acuicolas para el mejoramiento de la eficiencia
en las unidades productivas.

« Infraestructura que sea un activo necesario y adicional para los procesos econémicos y/o
productivos ligados a la produccion rural.

Requisitos

« Personas fisicas: Identificacion oficial, CURP, comprobante de domicilio, acreditar la propie-
dad o legal posesion del terreno, local 0 embarcaciones en los que se instalara el proyecto,
llenar la solicitud correspondiente, presentar un proyecto segln guion establecido en las
Reglas de Operacion.

o Grupos de trabajo: Ademés de lo anterior, actas de asamblea avalando la directiva de dicho
grupo y sus integrantes.

» Persona moral: Ademés de los datos similares a los de las personas fisicas, acta constituti-
va, RFC y acta de la instancia que nombro a la directiva en funciones a la fecha de solicitud,
datos de los integrantes de la persona moral.

Direccion General de Programas Regionales

Subdireccion de Desarrollo Organizativo

L2 Av. Municipio Libre 377, piso 3-A, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310, Méxi-
co, D.F.

@ (55) 38711000 ext. 33421

D4 partsoc.dgpr@sagarpa.gob.mx

Y8 www.sagarpa.gob.mx

Programa de Apoyos Directos al Campo (PROCAMPO)
Programa que tiene como poblacién objetivo a las/los productoras/es, personas fisicas o mo-
rales, con predios registrados en el Procampo, a los que se les haya integrado en el Centro de
Apoyo al Desarrollo Rural (CADER) que les corresponda.

En el ciclo agricola primavera-verano en operacion, la entrega de apoyos se normara bajo los
siguientes lineamientos:

Aspectos generales de los estratos 'y Il

Se emitird el apoyo de manera automatica para los predios de los estratos | y II, cuando la
o el productor sea propietaria o propietario o titular de los derechos sobre el predio, o esté
en posesion derivada con contrato vigente con fecha igual o posterior al 31 de diciembre de
2008/2009.
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Los apoyos se entregaran en el periodo anticipado a las siembras durante la fecha de reins-
cripcion que le corresponderfa a dichos predios. Las/los productoras/es en posesion derivada
de predios de los estratos | y Il con contrato vigente con fecha menor al 31 de diciembre de
2008/2009, quienes tendran que llenar el FUSA, recibirdn su apoyo a los 20 dias naturales
después de haberse reinscrito en el periodo anticipado.

Aspectos especificos de los estratos I, Il y Il

Estrato I: Las/los productoras/es recibiran en el ciclo agricola en operacion el monto del apoyo
equivalente a una hectarea (redondeo). En caso de fraccionamiento de estos predios en el ciclo
agricola primavera-verano en operacion, se reconoceré el privilegio de redondeo anterior y se
aplicara en forma proporcional entre las fracciones resultantes.

Las/los productoras/es con superficies elegibles menor de una hectarea que no cobraron el
apoyo en el ciclo agricola primavera-verano homélogo anterior, recibiran el redondeo a una
hectérea en el periodo generalizado de siembras, si el resultado de la verificacion es positivo.
También recibirén el redondeo a una hectéarea aquellas productoras/es con predios del estrato
Il que, como consecuencia de ajustes en su medicién, alteraron la superficie del predio a la baja
hasta colocarse en el estrato |, sin implicar fraccionamiento de predios.

Estrato II: Cuando la superficie elegible de la unidad de produccion rebase una hectérea, es
decir, por ajustes en la medicion del predio que pase del estrato | al Il, recibiran el apoyo con-
forme al estrato II.

Estrato IIl: Para las/los productoras/es que explotan predios del estrato Il y que se reinscriban
antes del periodo generalizado de siembras o cuenten con una solicitud continua de ciclos
anteriores, el apoyo se entregara a mas tardar en un término de 35 dias naturales posteriores a
la fecha de inicio del periodo de generalizacién de siembras. A quienes se reinscriban durante
el periodo generalizado de siembras, el apoyo se entregard en un plazo maximo de 35 dias
naturales posteriores a la reinscripcion.

Las/los productoras/fes de predios explotados en el ciclo otofio-invierno recibiran el apoyo en
un plazo maximo de 35 dias naturales posteriores a la reinscripcién. Deberan acudir a la venta-
nilla que les corresponda, segun la ubicacion del predio, dentro de las fechas establecidas en
el calendario para recibir su documento de pago y firmar la némina de pago o notificacién de su
referencia de pago para su cobro en la institucién financiera o asistir a la institucién financiera
a verificar la transferencia de recursos.
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La SAGARPA y Apoyos y Servicios a la Comercializacion Agropecuaria (ASERCA) sélo reconoce-
ran la cesion de derechos al cobro del apoyo del Procampo de los productores a que se refiere
el estrato Il de las reglas. En virtud de que la cesion de derechos se realiza en los términos del
articulo 2042 del Cadigo Civil Federal y sus correlativos en las diversas entidades federativas,
para que exista el derecho cedido, la o el cedente deberéd cumplir lo establecido en la presente
normatividad y la o el cesionario deberd utilizar el formato de cesién de derechos, que podra
solicitar en la delegacion de la SAGARPA o en ASERCA, segtn acuerdo de las dos instancias,
que corresponda a la ubicacion del predio respecto del cual ceda su derecho al cobro del apoyo.
La SAGARPA y ASERCA no seran responsables, ante la o el cedente o la o el cesionario, en
caso de que el derecho al cobro del apoyo no llegara a existir o la cesion no llegase a surtir
efecto. En caso de condiciones climatolégicas que impidan la siembra en superficies elegibles,
la delegacion de la SAGARPA que corresponda analizaréa la situacién y, en su caso, promovera
el establecimiento de programas especiales para el otorgamiento de apoyos de emergencia,
con cargo al presupuesto del Procampo, de acuerdo con el articulo IV del decreto que regula
al Procampo.

Con fecha 31 de diciembre de 2007, se publicé en el Diario Oficial de la Federacion las Modi-
ficaciones a las reglas de operacién del Programa de Apoyos Directos al Campo (PROCAMPQ),
para los ciclos agricolas primavera-verano y otofio-invierno publicados el 20 de febrero de 2002
y a sus modificaciones y adiciones publicadas el 21 de febrero de 2003, 24 de diciembre de
2003, 1 de marzo de 2004, 9 de marzo de 2005, 25 de mayo de 2006 y 16 de marzo de 2007,
como a continuacién se detalla: ... Articulo Unico.- se adiciona un tltimo parrafo al numeral
4, "Lineamientos Generales”, para quedar como sigue:

“...Con objeto de fortalecer la corresponsabilidad de los productores beneficiarios y el Go-
bierno, la Secretaria incorpora al marco normativo vigente del PROCAMPO, que los producto-
res beneficiarios deberan establecer compromisos de actividades para la conservacion de los
recursos naturales, de capacitacion y de entrega de informacién productiva o, de otra indole
relacionada con el sector, en los términos que la Secretaria publique en el Diario Oficial de la
Federacion”.

Coordinacién General de Apoyos Directos

2 Municipio Libre 377, piso 12-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310, México, D.F.
@ (55)38 717300 ext. 50015

P4 gustacar@aserca.gob.mx

“B www.sagarpa.gob.mx
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B Programa de Induccion y Desarrollo del Financiamiento al Medio Rural
La poblacién objetivo son las/los intermediarias/os financieras,/0s:
o Mujeres u hombres que de manera organizada realicen actividades de contratacién y dis-
persion de créditos (préstamos) en el medio rural.
» Mujeres u hombres que de manera individual o colectiva se dediquen a actividades agrico-
las, pecuarias, pesqueras, acuicolas, agroindustriales y del sector rural en su conjunto, sin
acceso o con dificultades para obtener financiamiento suficiente y oportuno.

Tipos de apoyo

« Pago de servicios de elaboracién de diagndsticos, planes de negocios e implementacion
de los mismos.

» Automatizacién en compra de equipos de cémputo y sistemas computacionales.

» Fortalecimiento a intermediarios financieros en proceso de ampliacién o expansion de lineas
de crédito, que se comprometan a abrir nuevas sucursales en zonas de poca presencia.

« Capitalizacién para constituirse y operar como intermediario financiero, a través de reser-
vas liquidas.

» Monitoreo, supervision y calificacion de intermediarios financieros u organismos de integracion.

» Recursos econémicos para la constitucion de garantias liquidas.

= Apoyos econémicos para el fortalecimiento y ampliacién empresarial de FINCAS.

Montos de apoyo

» Para fortalecimiento de intermediarios financieros: hasta 700 mil pesos por Organizacion.

» Para ampliacién de lineas de crédito: 2 millones de pesos; y en poblaciones de alta margi-
nalidad hasta 4 millones de pesos.

» Para capitalizacién de reservas liquidas sin derecho a retiro: 4 millones de pesos; y en po-
blaciones de alta marginalidad para iniciar operaciones hasta 5 millones de pesos.

« Para monitoreo, supervision y calificacion: lo que determine la Comisién de Regulacion vy
Seguimiento (CRyS) sin exceder 2 millones de pesos.

» Para garantias liquidas hasta 10 por ciento de las lineas de crédito contratadas por las
Organizaciones y en zonas de alta marginalidad hasta 20 por ciento de las lineas de crédito
contratadas.

» Para consolidacién empresarial: hasta 200 mil pesos por FINCA.

Direccién General de Administracion de Riesgos y Proyectos de Inversion

L) Av. Municipio Libre 377, piso 4-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juérez, C.P. 03310, México, D.F.
@ (55) 38711000 ext. 33642

>4 Ifrodriguez.sfa@sagarpa.gob.mx

‘B www.sagarpa.gob.mx
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S Programa de Uso Sustentable de Recursos Naturales para la Produccién Primaria
Programa dirigido a mujeres u hombres que de manera individual o en grupos de productores se
dediquen a actividades agricolas, pecuarias, pesqueras, acuicolas, agroindustriales y del sector
rural, en regiones determinadas por la SAGARPA como prioritarias por el grado de deterioro o
sobreexplotacion del suelo, agua y pesca.

Este programa otorga apoyos a aquellos productores que busquen conservar y aprovechar de
manera sustentable sus recursos naturales utilizados en las actividades agricolas, pecuarias,
pesqueras, agroindustriales, acuicolas y del sector rural a través de acciones, obras y practi-
cas apropiadas para la conservacion del suelo, el aprovechamiento del agua y la reconversién
productiva.

Los tipos de apoyo consisten en:

o (Qbras y practicas para el aprovechamiento sustentable del suelo: terrazas, presas filtran-
tes, muros de contencion, cercos para division de potreros y para exclusion, reforestacion
con especies nativas, barreras vivas, paso de rodillo aereador en agostaderos.

« (Qbras para el aprovechamiento sustentable del agua: construccién de bordos de tierra com-
pactada, de pequefias presas, de zanjas de infiltracion, de tanques de almacenamiento.

» Reconversién productiva: Cultivos anuales por perennes, actividad agricola por pecuaria.

» Aprovechamiento sustentable de los recursos pesqueros y acuicolas: Ordenamiento sus-
tentable de los recursos pesqueros y acuicolas, obras de conservacién, rehabilitacion y
proteccién de sistemas lagunarios de aguas interiores.

» PROGAN: apoyos directos a las y los productores de ganado bovino, ovino, caprino y apicola.

Las/los productoras/es adquieren compromisos de incorporacion de tecnologias y mejora de la
cobertura vegetal de sus explotaciones. Deben cumplir con las campafias zoosanitarias que se
llevan a cabo en la region.

Para los incisos ay b
Direccién General de Apoyos para el Desarrollo Rural
@ (55)3871 1000 ext. 33493
D4 jose.romo@sagarpa.gob.mx

Para el inciso ¢
Direccién General de Fomento a la Agricultura
@ (55)3871 1000 ext. 33332
P4 streval@sagarpa.gob.mx
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Para el inciso d
Unidad de Enlace de CONAPESCA
@ (669) 91 56 900 ext. 58817
>4 uenlace@conapesca.sagarpa.gob.mx

Para el inciso e
Direccion General de COTECOCA
@ (55)3871 1000 ext. 33262
>4 gregorio.villegas@sagarpa.gob.mx
“B www.sagarpa.gob.mx

Programa de Atencion a Problemas Estructurales (Apoyos Compensatorios)

Este programa tiene dos componentes:

« Para los apoyos a energéticos agropecuarios, la poblacién objetivo son quienes forman
parte del padrén de beneficiarias y beneficiarios de energéticos agropecuarios que utilizan
diesel agropecuario, marino y gasolina riberefia en las actividades agricolas y pesqueras.

» Para los apoyos a la comercializacion, seran las/los productoras/es pecuarios, de granos y
oleaginosas elegibles, asi como sus organizaciones o0 compradores de cosechas.

El programa facilita el acceso de productoras/es agropecuarios y pesqueros a los energéticos,
para lograr precios competitivos; busca dar certidumbre a productoras/es de granos y oleagino-
sas, comercializados a precio de mercado para compensar las diferencias estructurales de los
procesos productivos y de comercializacién en el sector agropecuario y pesquero.

Se otorgaran apoyos econémicos, identificados como subsidios SAGARPA, a sujetos producti-
vos incorporados al padrén de beneficiarias/os de los energéticos agropecuarios.

1. Diesel de uso agropecuario: tiene como objeto mejorar la rentabilidad al ofrecer este ener-

gético a precios internacionalmente competitivos:

» Apoyo de hasta dos pesos por litro de diesel.

» 85 litros por hectéarea de temporal.

« 135 litros por hectarea de riego.

» Hasta 5 mil litros maximo por productor (equivalente a 59 hectéreas de temporal y/o
38 hectéreas de riego)

» Solo se aceptaran nuevas solicitudes cuando se tengan cancelaciones, renuncias o
bajas del padrén de beneficiarias/os.
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2. Diesel de uso marino y gasolina para pesca riberefia y acuicola:

» Pescadoras/es de altura y riberefios, asi como acuacultores titulares de concesiones,
autorizaciones y permisos vigentes, dedicados a la pesca comercial y que cuenten con
embarcacion.

» Elapoyo es de hasta dos pesos por litro de diesel marino y gasolina riberefa.

» Enelcaso de la gasolina riberefa, sélo se aceptaran nuevas solicitudes en razén de la
disponibilidad presupuestaria del programa.

3. Ingreso objetivo
o Elingreso minimo es un apoyo complementario a las/los productoras/es de los granos
y oleaginosas elegibles para que alcancen un ingreso minimo. Los productos y los mon-
tos minimos del periodo 2008-2013 se publicaran en el Diario Oficial de la Federacion
en el primer trimestre de cada afo.

4. Qrdenamiento del mercado. Se trata de brindar:

« Apoyos directos a las/los productoras/es pecuarios, o a través de sus organizaciones
o fabricantes de alimentos balanceados, para compensar los costos inherentes a la
movilizacién de los granos y también para acceder a granos forrajeros nacionales;

» Apoyos canalizados a las/los productoras/es a través de sus organizaciones, 0 a com-
pradores orientados al desplazamiento de las cosechas, mediante la compensacion
para almacenaje, fletes (cabotaje y/o flete terrestre) y para la exportacién; asi como
apoyo complementario al ingreso en agricultura por contrato y de compensacién de
bases; y en otros esquemas de comercializacion especificos como el frijol.

» Apoyos para coberturas de precios de productos y especies elegibles, preferentemente
a través de la compra de opciones sobre futuros put y call que cotizan en la Bolsa.

Direccion General Adjunta de Desarrollo Agricola

L2 Av. Municipio Libre 377, piso 2-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310, México, D.F.
@ (55)38 711000 ext. 33298

>4 lvidal.sa@sagarpa.gob.mx

Coordinacién General de Comercializacion

Responsable de los Componentes de Ingreso Objetivo y Ordenamiento del Mercado

L2 Av. Municipio Libre 377, piso 10-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310,
Meéxico, D.F.

@ (55) 38717300 ext. 50020

< memartinez.aserca@procampo.gob.mx

“D www.sagarpa.gob.mx
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B Programa de Soporte
La poblacién objetivo de este programa son las personas fisicas 0 morales, preferentemente
ejidos, comunidades indigenas y colonias agropecuarias, que de manera individual u organiza-
da se dediquen a actividades agricolas, pecuarias, acuicola, pesqueras, agroindustriales y del
sector rural en su conjunto, sean hombres o mujeres.

También se incluyen organizaciones, sociedades o asociaciones formalmente constituidas, uni-
versidades e instituciones de investigacion y ensefianza, fundaciones PRODUCE, Consejos para
el Desarrollo Rural Sustentable (CDRS), Areas de Desarrollo Rural Municipal, Comités Sistema
Producto, entidades federativas, asi como los Comités de Inspeccion y Vigilancia pesquera y
acuicola o productores a través de diversos organismos auxiliares (Comités de Sanidad Acui-
cola, Agricola y Pecuario).

Los apoyos que se ofrecen son:

1. Servicio nacional de informacién para el desarrollo rural sustentable: Brindar informacion
agroalimentaria oportuna para que tengas una visién mas clara del sector y tomes mejores
decisiones.

2. Transferencia de tecnologia: Actividades que impulsen el aprovechamiento (til de los
recursos naturales fortaleciendo nuevas tecnologias, brindando eficacia y mayor pro-
ductividad

3. Sanidad e inocuidad: Estos apoyos se operan a través de los organismos auxiliares y estan
orientados principalmente a las campafias fitosanitarias, zoosanitarias, la vigilancia, con-
trol de plagas y enfermedades, asi como el control de la movilizacién de los productos.

4. Asistencia técnica y capacitacion: Asesorfa profesional para planes de negocio, proyectos
o estudios, asistencia para la innovacién, cursos de capacitacion, organizacion o asistencia
a eventos de intercambio de experiencias.

5. Desarrollo de mercados: Apoyos a la certificacion y uso de esquemas de calidad, apoyos
para las misiones comerciales, participacién en ferias promocionales; proyectos de inver-
sién para el desarrollo de infraestructura en beneficio del sector agroalimentario.

6. Planeacion prospectiva: Generacién de estudios y diagnésticos orientados al anélisis eco-
némico vy financiero que coadyuvan al desarrollo de politicas piblicas, asf como planes o
programas rectores que permiten delinear la perspectiva sectorial de largo plazo.

7. Inspeccion y vigilancia pesquera y acuicola: Proyectos de acciones de inspeccion y vigilan-
cia en el sector pesquero y acuicola.

Para acceder a los beneficios de este programa, consulte las reglas de Operacion SAGARPA
2009; Articulo 17, Fracc. 11.2.1
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Subsecretaria de Fomento a los Agronegocios

L) Av. Municipio Libre 377, piso 4-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310, México, D.F.
@ (55)3871 1000 ext. 33610

P4 jjones.sfa@sagarpa.gob.mx

“B www.sagarpa.gob.mx/agronegocios

Programa de Atencion a Contingencias Climatolégicas
El objetivo de este programa es apoyar a las y los productores agropecuarios, pesqueros y
acuicolas de bajos ingresos, afectados por fenémenos climatolégicos extremos, como sequia,
helada, granizo, inundacion significativa, huracan (ciclén, tormenta tropical), lluvia atipica o
tornado; o bien, pagos parciales por pérdida de cosechas, animales, embarcaciones, etcétera.
Pueden recibir beneficios:

« las/los productoras/es agricolas de cultivos anuales que posean hasta 20 hectareas de
temporal, productoras/es agricolas de cultivos perennes, plantaciones frutales, café o no-
pal, que posean hasta 5 hectéreas de temporal.

» Las/los productoras/es pecuarios que posean hasta 30 cabezas de ganado mayor o su equi-
valente (un bovino es equivalente a un equino, cinco ovinos, seis caprinos, cuatro porcinos,
cien aves o cinco colmenas).

» Las/los productoras/es pesqueros con una embarcacién menor a 10.5 metros de eslora,
inscritos en el Registro Nacional de Pesca.

» Las/los productoras/es acufcolas con una capacidad productiva de hasta 5 toneladas de
producto fresco al afio o hasta 50 mil piezas anuales.

Apoyos por tipo de actividad:

» (Cultivos anuales: 900 pesos por hectérea, hasta 5 hectareas por productor/a.

o Cultivos perennes: 900 pesos por hectérea, hasta 5 hectareas por productor/a.

« Plantaciones frutales, cultivos de café y nopal: hasta 5 mil pesos por hectarea, maximo 5
hectareas por productora/or.

» 950 pesos por unidad animal y hasta cinco unidades en caso de muerte.

» 10 mil pesos por embarcacién, por productora/or.

» Hasta 8 mil pesos por hectéarea o por unidad acuicola, maximo dos unidades.

o Enel caso de moluscos hasta mil pesos por unidad acuicola, méximo 2 unidades (una uni-
dad acuicola es equivalente a una jaula; un estanque o 15 médulos de canastas).

El programa entrega apoyos en efectivo o cheque nominativo por:
o Hectérea a las/los productoras/es agricolas.
o Unidad animal a las/los productoras/es pecuarios.
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o Embarcacion a las/los pescadoras/es.
» Hectarea o unidad acuicola a las/los productoras/es acuicolas.

Los apoyos de este programa son de caracter temporal y los recursos provienen del presupues-
to de los gobiernos federal y estatal.

Direccién General de Estudios para el Desarrollo Rural

L2 Av. Municipio Libre 377, piso 3-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310,
Meéxico, D.F.

@ (55) 3871 10 00 ext. 33467

>4 veelaya.dgedr@sagarpa.gob.mx

‘B www.sagarpa.gob.mx

Programa de Apoyo a la Participacion de Actores para Desarrollo Rural
(Fomento a la Organizacion Rural)
A través de este programa se busca consolidar a las organizaciones sociales del sector rural y
a los comités Sistema Producto nacionales, estatales y regionales, para promover su participa-
cion consultiva en los planes y programas de desarrollo rural.

Requisitos
Para organizaciones sociales

Presentar acta constitutiva que obre en escritura piblica, tener como objetivo social, entre
otros, lo previsto por el articulo 143 en la Ley de Desarrollo Rural Sustentable, tener por lo
menos tres afos de estar constituidas, contar con representatividad al menos en cinco esta-
dos, no haber sido apoyada el presente ejercicio, no perseguir fines de lucro ni partidistas,
contar con la Clave Unica de Registro de Organizaciones de la Sociedad Civil (CLUNI) expedida
por el Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL) y presentar solicitud de ingreso al
programa.

Para comités Sistema Producto

Estar formalmente constituidos, de acuerdo con la estrategia definida por la SAGARPA, y contar
con una figura juridica propiay con un plan anual de fortalecimiento o bien con un plan rector en
proceso de elaboracion, copia de acta constitutiva con sus estatutos, reglamentos y el nombre
de sus representantes vigentes; copia de su cédula de identificacion fiscal (CIF) y solicitud por
escrito en formato libre.
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Tipos de apoyo

Organizaciones sociales

El méximo por organizacion sera de 5 millones de pesos por afio. Se otorgaran subsidios en
funcién del impacto de su Plan Anual de Fortalecimiento (PAF) y valorando los criterios de se-
leccion de las reglas de operacion.

Comités Sistema Producto
Se otorgaran apoyos en funcién del nimero de comités Sistema Producto nacionales o estata-
les, hasta por 2 millones de pesos y hasta 500 mil pesos los de cobertura estatal o regional.

Para los incisos a y b, el PAF deberd estar orientado a los siguientes conceptos:

« Profesionalizacion: correspondiente al pago de los gastos destinados para la especializa-
cién de profesionistas que prestan sus servicios permanentemente a las/los agremiados
de su asociacion.

» Equipamiento: se refiere a mantenimiento y conservacion de las instalaciones, por ejemplo,
materiales de construccion, material eléctrico, electronico, estructuras, programas de com-
puto, refacciones y accesorios de computo que sirvan a las y los agremiados.

» Difusion: gastos destinados a bienes y servicios relacionados con promocion de la organi-
zacion, como foros, mesas de trabajo, asambleas y talleres donde reciban informacion las
y los agremiados.

» (Gastos operativos: los derivados de la operacién general de la organizacion y distintos a
los anteriores.

Coordinacion General de Politica Sectorial

L2 Av. Municipio Libre 377 PB-B, Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Judrez, C.P. 03310, México, D.F.
@ (55) 38711000 ext. 33030

< maguilar@sagarpa.gob.mx

“B www.sagarpa.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

Estancias Infantiles para Apoyar a Madres Trabajadoras
Programa que busca favorecer el acceso o permanencia en el mercado laboral o bien para con-
tinuar estudios de las madres trabajadoras y padres solos con hijas e hijos de entre 1y 3 afios
11 meses de edad, o hijas e hijos con alguna discapacidad entre 1y 5 afios 11 meses, a través
de espacios de cuidado y atencién infantil.
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El programa consta de tres modalidades:

« Apoyo a madres trabajadoras y padres solos;

o Impulso a los servicios de cuidado y atencién infantil;
o Incorporacién a la Red de Estancias Infantiles.

Los requisitos para cada modalidad son:

Apoyo a Madres Trabajadoras y Padres Solos

» Llenar una solicitud de apoyo y entregar la documentacion requerida.

» Tener bajo su cuidado al menos a una nifia o nifio que pueda ser atendido y cuidado en las
estancias infantiles.

» Estar trabajando, estudiando o buscando empleo.

» No tener un ingreso mayor a seis salarios minimos mensuales al momento de solicitar el
apoyo.

« No tener acceso al servicio de guarderia o cuidado infantil de instituciones publicas de
seguridad social.

o Encaso de ser hombre jefe de familia, ser el Gnico responsable del cuidado de sus hijas o
hijos.

Impulso a los Servicios de Cuidado y Atencion Infantil e Incorporacion

a la Red de Estancias Infantiles

» Informarse de la documentacion requerida y Ilenar solicitud.

« La persona que funja como responsable de la estancia infantil debe presentar identifica-
cién oficial, asi como documentos que le acrediten escolaridad minima de secundaria o
equivalente. Asimismo, deberd aprobar una evaluacién aplicada por personal que designe
la SEDESOL y acreditar las capacitaciones que ésta determine, ademas de la que imparta
el DIF Nacional y los cursos, talleres y demas actividades de capacitacién que ofrezca el
programa.

« Contarcon un espacio fisico suficiente para brindar servicios de cuidado, atencién y alimen-
tacion infantil al menos para 10 nifios. El espacio fisico debera ser de dos metros cuadrados
por cada nifio.

Direccion General de Politicas Sociales

L) Av. Paseo de la Reforma 51, piso 19, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06030, México, D. F.
@ (55) 51417900 ext. 54442

>4 joanna.cristo@sedesol.gob.mx

7B www.sedesol.gob.mx
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S Opciones Productivas
El programa consiste en ofrecer alternativas de ingreso y el desarrollo de capacidades de la
poblacién —sean personas, familias, grupos sociales y organizaciones de productora/es— en
condiciones de pobreza para que acceda a fuentes de ingreso sostenible mediante apoyo eco-
némico a iniciativas productivas y acompafiamiento técnico y organizacional.

Las modalidades de apoyo son: Red de Agencias de Desarrollo Local, Red de Mentores, Proyec-
tos Integradores y Fondo de Cofinanciamiento.

Los requisitos para cada modalidad son:
En todas las modalidades es necesario informarse sobre la documentacién requerida, llenar
solicitud vy acreditar identidad mediante identificacién oficial.

Red de Agencias de Desarrollo Local

« Ser una organizacion de la sociedad civil inscrita en el Registro Federal de Organizaciones
de la Sociedad Civil, constituida legalmente al menos un afio antes de la fecha de publica-
cion de la convocatoria que se dé a conocer en sumomento.

« Estar al corriente en sus informes ante la Comision de Fomento de las Actividades de las
Organizaciones de la Sociedad Civil.

» No tener adeudos vencidos con otros programas federales de naturaleza similar.

» Demostrar capacidad y experiencia para formar y trabajar con grupos y personas.

» Aportar 15 por ciento del monto autorizado por la Sedesol.

Red de Mentores

o Acreditar estudios minimos de nivel técnico medio superior.

« Aprobar evaluacion de capacidad y experiencia.

« No estar desempefiando cargo como servidor/a publico/a, en el ambito federal, estatal o
municipal, realizando actividades vinculadas al Programa.

» Acreditar haber realizado trabajo en la zona de cobertura o de contar con la experiencia.

« Comprobar acreditacion como contribuyente ante la SHCP y estar al corriente en sus obli-
gaciones fiscales.

Proyectos Integradores

» Ser una organizacién de productoras/es en condiciones de pobreza constituida legalmente
con al menos 50 socias/os.

» En caso de haber recibido apoyos previos de este programa, estar al corriente respecto a
Sus recuperaciones.
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« Tener experiencia en la actividad productiva de forma organizada.

« No tener adeudos vencidos con otros programas federales y estatales de naturaleza similar.

o Acreditar estar dado de alta como contribuyente ante la SHCP y estar al corriente en sus
obligaciones fiscales.

« Aportar el porcentaje del monto autorizado por la SEDESOL.

Fondo de Cofinanciamiento

» En caso de haber recibido apoyos previos del programa, estar al corriente respecto a sus
recuperaciones.

« Contar con aportaciones o créditos complementarios para el desarrollo del proyecto.

En los proyectos que requieran apoyos adicionales para la mejora de productos, deberan haber
sido apoyados por el programa y estar al corriente con sus recuperaciones.

Direccion General de Opciones Productivas

L) Av. Paseo de la Reforma 51, piso 21, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06030, México, D. F.
@ (55) 53 2850 00, ext. 54102 y 54142

>4 angel.deschamps@sedesol.gob.mx

Y8 www.sedesol.gob.mx

3X1 para Migrantes
Programa orientado a conjuntar recursos provenientes de las/los migrantes y de los gobiernos
federal, estatal y municipal, para la ejecucion de acciones sociales y productivas que favorez-
can el desarrollo de las comunidades de origen de las/los migrantes y eleven la calidad de vida
de su poblacion.

Mediante el programa se fortalece la coordinacién entre autoridades gubernamentales y las/
los migrantes, para impulsar iniciativas de infraestructura, servicios comunitarios y actividad
econémica, a la vez que se fomentan los lazos de identidad de éstos con sus comunidades de
origen.

Modalidad Proyectos Productivos para el Fortalecimiento Patrimonial
El programa apoya la ejecucion de proyectos productivos para el fortalecimiento patrimonial
que contribuya a la generacion de ingreso y empleo.

Sélo se financiaran proyectos propuestos por las/los migrantes radicados en el extranjero. No
se aceptaran proyectos de organizaciones comunitarias en México o de gobiernos locales.
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Requisitos

» Ser mexicana/o radicada/o en el extranjero.

« Pertenecer a un club de migrantes registrado dentro del Programa 3x1.

« Presentar solicitud de Proyecto Productivo Patrimonial.

« Presentar el Perfil del Plan de Negocios (descripcion basica del proyecto productivo).

» Demostrar solvencia econdmica para poder cubrir las aportaciones que corresponden a la o
al migrante para la ejecucion del proyecto.

» (arta para manifestar bajo protesta de decir verdad, sobre la disposicién para dar cumpli-
miento a lo que establecen los Lineamientos Operativos de los Proyectos Productivos para
el Fortalecimiento Patrimonial del Programa.

» Presentar la documentacion que sefialan los Lineamientos Operativos de los Proyectos Pro-
ductivos para el Fortalecimiento Patrimonial del Programa.

Tipos y montos de apoyos

« Se apoyaran proyectos productivos individuales o familiares, en territorio mexicano, que
coadyuven a la generacién de ingreso y empleo en las localidades mexicanas, con un monto
federal maximo por proyecto de hasta 300 mil pesos.

« Se podra emplear hasta 15 por ciento del monto federal otorgado a un proyecto para tareas
de asesorfa y acompanamiento técnico del proyecto, incluyendo la elaboracion de un plan
de negocios formal, su instrumentacion y el seguimiento del mismo.

» Un proyecto productivo sélo podra ser apoyado una vez durante el gjercicio fiscal.

Esquema de Financiamiento y Acompafiamiento Técnico

o La aportacion federal no podra representar mas de 50 por ciento del costo total estimado
del proyecto y estard sujeta a la disponibilidad presupuestal del Programa; al menos 50 por
ciento de la inversion correspondera a las y los migrantes.

Recuperacion del financiamiento otorgado

Los recursos otorgados por la SEDESOL para el desarrollo de los proyectos productivos, seran
recuperables al 100 por ciento en un periodo maximo de tres afos a partir de su entrega a la/el
migrante beneficiada/o. Las recuperaciones al término del segundo afio deberan ser equivalen-
tes a 50 por ciento del monto del apoyo federal.

Unidad de Microrregiones

L) Av. Paseo de la Reforma 51, piso 12, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06030, México, D. F.
@ (55) 51417900, ext. 54950 y 54955.

P4 malu.guerra@sedesol.gob.mx

7B www.sedesol.gob.mx

“B www.microrregiones.gob.mx



‘ Instituto Nacional de las Mujeres

B Empleo Temporal
Programa dirigido a abatir el rezago social de la poblacion afectada por baja demanda de mano
de obra o por una emergencia, mediante la entrega de apoyos temporales por su participacion
en proyectos de beneficio familiar o comunitario.

El programa proporciona apoyos econémicos (jornales) a las mujeres y hombres de 16 afios o
mas, que participan en la ejecucién de obras y proyectos que mejoren sus condiciones de viday
que se ubiquen en municipios de alta y muy alta marginacion o con alta presencia de poblacién
indigena o de atencion prioritaria.

Requisitos

« Tener 16 afios 0 mds y entregar documentacién requerida.

» Los proyectos deberan ser de beneficio familiar o comunitario.

« Solicitud por escrito en que la o el solicitante asegure no ser servidor/a publico/a, no recibir
apoyos de otros programas federales para el mismo fin, asi como una breve descripcion del
proyecto que planea realizar.

Direccién General de Atencidn a Grupos Prioritarios

L) Av. Paseo de la Reforma 51, piso PH., Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06030, México, D. F.
@ (55) 51417900, ext. 54805

>4 isolda.martinez@sedesol.gob.mx
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Atencion a Jornaleros Agricolas
Programa que coadyuva a abatir el rezago que enfrentan los/las jornaleros/as agricolas y sus
familias, mediante acciones orientadas a generar la igualdad de oportunidades y la ampliacion
de sus capacidades, con un enfoque de género y etnia.

Entre los apoyos que ofrece este programa estan:

» Paquete de estimulos para la asistencia y permanencia escolar de nifios y nifias migrantes
de 6 a 14 anos integrantes del hogar jornalero en regiones de destino.

» Paquete para la atencion integral a la infancia para nifias y nifios de hasta 5 afios, que
consiste en proporcionar desayunos calientes y uniformes escolares a las/los nifias/os de
las/los jornaleras/os.

» Despensa para el transito migratorio, compuesta de provision basica de comestibles y ar-
ticulos de aseo personal.

» Subsidios para la construccion, rehahilitacion, ampliacién, acondicionamiento y equipa-
miento de inmuebles para atender a la poblacién jornalera agricola en las unidades de
trabajo.
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Requisitos

Para recibir los apoyos econémicos:
o Serintegrante de un hogar en el que exista al menos un/a jornalero/a agricola.
» Encontrarse en unidades de trabajo de origen y destino de cobertura del Programa.

Para los apoyos complementarios en infraestructura, es necesario presentar un escrito libre

que contenga los siguientes datos:

» Nombre completo de la/del solicitante y domicilio.

» Descripcién de la propuesta de inversion.

o Ubicacion del proyecto.

o Compromiso de cumplir con lo que le corresponda de acuerdo con lo establecido en las
reglas de operacion del Programa.

Direccion General de Atencion a Grupos Prioritarios

L) Av. Paseo de la Reforma 51, piso PH., Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06030, México, D. F.
@ (55) 51417900, ext. 54805

>4 isolda.martinez@sedesol.gob.mx
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Fondo Nacional para el Fomento de las Artesanias (FONART)
EI FONART tiene como objetivo contribuir a dignificar las fuentes de ingreso de las/los ar-
tesanas/os del pafs en situacion de pobreza, mediante el mejoramiento de sus condiciones
productivas.

El Fondo constituye un vehiculo para lograr la independencia econémica de las y los artesanos,
de acuerdo con una perspectiva multidimensional del fenémeno artesanal, que contempla su
caracter social, econémico y cultural, con criterios que definen a las/los artesanas/os como
generadores de su propio desarrollo.

Las vertientes del Fondo son: capacitacion y asistencia técnica, financiamiento a la produccion,
adquisicion de artesanfas y concursos de arte popular.

Requisitos

Para las cuatro vertientes, debera cumplirse con los siguientes requisitos:
e Sermexicano/a

» Ser productor/a artesanal

o Estar en condiciones de pobreza patrimonial
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Capacitacion y asistencia técnica

o Habitar en las zonas de atencién prioritaria.

« Requerir atender una problemética especifica asociada a la produccién artesanal.

o (Que la probleméatica detectada pueda ser resuelta por el FONART o mediante la coordina-
cion interinstitucional.

Financiamiento a la produccion

e Habitar en Zonas de Atencion Prioritaria.

» No tener adeudo, por concepto de incumplimiento de pago de financiamiento de afios an-
teriores, con el FONART.

Adquisicién de artesanias

o Habitar en Zonas de Atencion Prioritaria.

o Tener problemas de comercializacion de sus productos.

« Contar con disponibilidad baja o nula del producto en los almacenes del FONART.

« (Que exista congruencia entre el precio solicitado por sus productos y el historial del
FONART.

Concursos de Arte popular
» Eljurado dictaminara a aquellos artesanos/as que resulten ganadores mediante los crite-
rios establecidos en la convocatoria correspondiente.

Fondo Nacional para el Fomento a las Artesanias

LD Av. Paseo de la Reforma 333, piso 1, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06500, México, D. .
@ (55) 50936001 ext. 67501

04 stapie@fonart.gob.mx

“D www.fonart.gob.mx

B Habitat
Habitat contribuye a la superacion de la pobreza y al mejoramiento de la calidad de vida de
las y los habitantes de zonas urbano-marginadas, fortaleciendo y mejorando la organizacion y
participacion social, asf como su entorno urbano.

El programa orienta los subsidios en apoyo a la ejecucién de obras y acciones en los Poligonos
Habitat, constituidos por zonas urbanas marginadas en las que se presenta mayor concentra-
cion de hogares en situacion de pobreza.
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Ambitos territoriales de actuacion

Habitat tiene dos vertientes de actuacion: General y Centros Histéricos
En su vertiente General, el programa tiene cobertura nacional en los Poligonos Habitat, que
forman parte de las Zonas de Atencidn Prioritaria Urbanas.

En la vertiente de Centros Histéricos comprende los sitios y centros histéricos de las ciudades
inscritas en la lista del Patrimonio Mundial de la UNESCO.

Requisitos

Para los Poligonos Habitat

Estar ubicados en ciudades de al menos 15 mil habitantes, o que en 2009 alcanzaron este

umbral de poblacién.

« Tener una concentracion de hogares en pobreza patrimonial de al menos 50 por ciento de
los hogares ubicados en el area.

« Presentar déficit de infraestructura, equipamiento y servicios urbanos.

Para los proyectos

« Contar con objetivos claros y caracteristicas técnicas definidas.

o Cumplir con la normatividad federal y local aplicable y los criterios técnicos establecidos
por las dependencias competentes.

» Contar con el calendario de ejecucion.

Principales obras y acciones apoyadas

El Programa apoya la ejecucion de obras y acciones a través de tres modalidades:

o Desarrollo Social y Comunitario. Desarrollo de capacidades individuales y comunitarias, y
promocion de la equidad de género y el capital social.

e Mejoramiento del Entorno Urbano. Introduccion o mejoramiento de redes de infraestructura
urbana bésica: agua potable, drenaje y electrificacion.

» Promocion del Desarrollo Urbano. Elaboracién o actualizacion de planes y programas muni-
cipales de desarrollo urbano y de ordenamiento territorial.

Unidad de Programas de Atencion de la Pobreza Urbana

L) Av. Paseo de la Reforma 333, piso 4, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C. P. 06500, México, D. F.
@ (55) 50 80 09 40, ext. 57200

P4 maria.torresz@sedesol.gob.mx

7B www.sedesol.gob.mx
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B Coinversion Social
Programa que contribuye a la igualdad de oportunidades mediante el fortalecimiento de actores
sociales como organizaciones de la sociedad civil, instituciones de educacién superior, centros
de investigacion y municipios, que ejecutan proyectos de coinversion para atender necesidades
de los grupos sociales en situacion de pobreza, exclusién, marginacion, desigualdad por género
o vulnerabilidad social.

Los proyectos se apoyan bajo el principio de corresponsabilidad, ya que el actor social aporta
al menos 20 por ciento de su costo y se asignan mediante convocatorias abiertas sujetas a
reglas de operacion.

Los apoyos que otorga el programa para el desarrollo de los proyectos son recursos piblicos
catalogados como subsidios.

Opera en tres vertientes:

« Promocion del desarrollo humano y social
» Fortalecimiento y profesionalizacion
* Investigacion

Requisitos de participacion

Los actores sociales deberan presentar:

» Formato de presentacion de proyecto debidamente requisitado en forma impresa y en ver-
sion electronica.

« Copia simple de la identificacion de la/el representante legal y del coordinador del proyecto.

o Copia de documento que demuestre la propiedad del inmueble.

o Notenerirregularidades o incumplimientos reportados, observaciones de auditorias o cual-
quier otro tipo de impedimento juridico administrativo sin solventar con cualquier depen-
dencia o entidad federal.

« Presentar los proyectos dentro de los plazos y en los términos que sefale la convocatoria
correspondiente.

Las OSC deberan:
o Estarinscritas en el Registro Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil.,

» Haber entregado el Informe Anual al Registro antes del cierre de la convocatoria.

Las instituciones de educacién superior y centros de investigacion deberan:
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o Acreditar su personalidad juridica mediante Ley, Decreto o Acuerdo publicados en el Diario
Oficial de la Federacion o periddicos oficiales de las entidades federativas correspondientes.

» Presentar copia simple del documento que acredita la representacion legal (acta protocoli-
zada, oficio de nombramiento u otro).

Instituto Nacional de Desarrollo Social (INDESOL)

) 2a. Cerrada de Belisario Dominguez 40, Col. Del Carmen Coyoacan, Del. Coyoacan, C.P. 04100,
Meéxico, D.F.

@ (55) 5554 03 90, ext. 68106 y 68107

@ Lada01800:01800 718 8621

P4 maria.schmal@sedesol.gob.mx
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Secretaria de Economia

5 Programa Nacional de Financiamiento al Microempresario (PRONAFIM)
EI PRONAFIM otorga lineas crediticias a instituciones de microfinanciamiento (IMF) para im-
pulsar las iniciativas productivas de los individuos y grupos sociales en condiciones de pobreza
(emprendedoras/es) a través de la metodologia de las microfinanzas.

Los requisitos para que las IMFs puedan acceder a los recursos del PRONAFIM son: ser una
institucion acreditada por el Fideicomiso del Programa Nacional de Financiamiento al Microem-
presario (FINAFIM), estar al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones contractua-
les; presentar, debidamente requisitado, el formato de Solicitud de Apoyo Crediticio.

Para el otorgamiento de los microcréditos, cada IMF establece sus propias condiciones, proce-
dimientos y normatividad (montos, tasas, plazos, comisiones, garantias, etcétera).

Consultoria de Comunicacién y Enlace

L) Lateral Periférico Sur 3025, piso 11°, Torre SE Picacho, Col. San Jerénimo Aculco,
Del. Magdalena Contreras, C.P. 10700, México, D. F.

@ (55) 56 2995 00 ext. 27603

@ Fax (55) 56 2995 00 ext. 27699

P4 atamez@sepronafim.gob.mx

P4 paviles@sepronafim.gob.mx

“B www.pronafim.gob.mx
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B Fideicomiso del Fondo de Microfinanciamiento a Mujeres Rurales (FOMMUR)
EI FOMMUR es un fondo que otorga lineas crediticias a instituciones de microfinanciamiento
(IMF) para apoyar a su vez a mujeres rurales de bajos ingresos (emprendedoras) integradas
en grupos de cinco mujeres y un maximo de 40, mayores de 18 afios; o en su defecto madres
mayores de 15 afios que habiten en el medio rural, preferentemente en localidades de alta y
muy alta marginacion.

Los montos inician en mil 500 pesos y se incrementan dependiendo del cumplimiento del grupo
hasta llegar a 6 mil pesos por cada mujer.

Para el otorgamiento de los microcréditos, cada IMF establece sus propias condiciones, proce-
dimientos y normatividad (montos, tasas, plazos, comisiones, garantias, etcétera).

Consultoria de Comunicacion y Enlace

LL) Lateral Periférico Sur 3025, piso 11°, Torre SE Picacho, Col. San Jerénimo Aculco,
Del. Magdalena Contreras, C.P. 10700, México, D. F.

@ (55) 56 2995 00 ext. 27603

@ Fax (55) 56 2995 00 ext. 27699

>4 atamez@sepronafim.gob.mx

>4 paviles@sepronafim.gob.mx
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Fondo Nacional de Apoyos para Empresas en Solidaridad (FONAES)
EI FONAES es una institucion del gobierno federal que impulsa la generacion de autoempleos
en micro, pequefios y medianos negocios, asi como en proyectos productivos entre la poblacién
rural, indigena y urbano-popular, con la finalidad de elevar su nivel de vida de manera econé-
micamente sustentable.

Los apoyos econémicos del FONAES estan dirigidos fundamentalmente para abrir o ampliar un
negocio ya existente.

Los requisitos se enuncian en los dos incisos (numeral 8.2) de las reglas de operacién 2009, que
puedes consultar en Internet.

Unidad de Enlace

L) Av. Parque Lira 65 PB Col. San Miguel Chapultepec, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11850, México, D. F.
@ (55) 26 36 41 00 ext. 5102

@ (55) 56 29 95 00 ext. 27603

@ Fax (55) 56 29 95 00 ext. 27699

04 transparencia.fonaes@infonaes.gob.mx

“B www.fonaes.gob.mx
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B Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnolégica, AC (COMPITE)
COMPITE es una asociacion civil que recibe apoyos presupuestales de la Secretaria de Econo-
mia para promover la productividad, la gestion de la calidad y la responsabilidad social en las
MIPyMEs, asf como mejorar su competitividad. Para lograr ello se manejan cuatro lineas de
accion: talleres COMPITE, consultoria especializada, capacitacion empresarial y capacitacion
especializada en responsabilidad social.

Los requisitos para acceder a los apoyos y servicios conforme a las reglas de operacion son:
presentar ante el organismo promotor la cédula de apoyo debidamente requisitada.

Direccion de Administracién y Promocién.

L) Manuel Marfa Contreras 133, 7° piso, Col. Cuauhtémoc. Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México, D. F.
@ (55) 532207 45.

@ Fax:(55) 532207 26

P4 fbeltran@compite.org.mx

< buzon@compite.org.mx

“B www.compite.org.mx

Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)
PROSOFT es un programa que otorga recursos para impulsar la industria del software, servicios
relacionados con tecnologias de la informacién y negocios basados en éstas, tanto por el lado
de la oferta como por el de la demanda.

Son nueve los requisitos para acceder a los recursos, los cuales se encuentran en el Articulo 15
de las reglas de operacion 2009.

Coordinacion del Programa de Empresas Gacela

[ Av. Insurgentes Sur 1940, PH, Torre SE Insurgentes, Col. Florida, Del. Alvaro Obregén,
C.P.01030, México, D.F.

@ (55)52296100

>4 oibarran@economia.gob.mx.

7B www.software.net.mx.

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (Fondo PyME)
Programa que otorga recursos para crear y fortalecer emprendedoras/es, MIPyMEs, empresas
gacela (MIPyMEs que tienen mayor dinamismo en su crecimiento y en la generacion de em-
pleos respecto del promedio) y empresas tractoras (empresas grandes que por su posicion en
el mercado vertebran las cadenas productivas) aplicados a las necesidades competitivas de
financiamiento, comercializacion, capacitacion e innovacion tecnolégica.
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Los requisitos para acceder a los recursos son 13y se enuncian en el Articulo 13 de las Reglas
de Operacién 2009 del Fondo PyME.

Subsecretaria para la Pequefia y Mediana Empresa (SPyME)

[ Av. Insurgentes Sur 1940, PH, Torre SE Insurgentes, Col. Florida, Del. Alvaro Obregon,
C.P.01030, México, D.F.

@ (55)52 296100 ext. 65y 86

>4 gledesma@economia.gob.mx

Y8 www.fondopyme.gob.mx

Sistema Nacional de Incubacion de Empresas (SNIE)
Programa que otorga recursos para crear, equipar, fortalecer y mejorar la gestion de las dife-
rentes redes de incubadoras de empresas (basadas en tecnologia tradicional, intermedia y alta
tecnologfa).

Nota: Los requisitos para acceder a los recursos por parte de las incubadoras estaran disponibles en el manual de
procedimientos del Fondo PyME, disponible en http://www.fondopyme.gob.mx/

Direccion de Capacitacion e Innovacion Tecnoldgica (DGCIT-SPyME)

[ Av. Insurgentes Sur 1940, 7° piso, Torre SE Insurgentes, Col. Florida, Del. Alvaro Obregén,
C.P.01030, México, D. F.

@ (55)52 296100 ext. 32146y 32148

>4 mrumayor@economia.gob.mx; amzurita@economia.gob.mx; rdiaz@economia.gob.mx.

Y8 www.pymes.gob.mx/snie

ProMeéxico Inversion y Comercio
Por medio de este organismo, el Gobierno Federal busca fortalecer la participacién de México
en la economia internacional, brindando servicios y recursos a la actividad exportadora de em-
presas establecidas en el pais y coordinando acciones para atraer inversion extranjera directa
a territorio nacional.

Respecto a los requisitos para acceder a los servicios, hay que considerar el nivel, la experiencia 'y
la capacidad de exportacién de cada empresa en individual, asi como los sectores dénde invertir.

Area de call center

11 Camino a Santa Teresa 1679, PB, Col. Jardines del Pedregal, Del. Alvaro Obregon, C.P. 01900,
México, D.F.

@ (55)54477000

>4 promexico@promexico.gob.mx

“B www.promexico.gob.mx
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Secretaria de Educacion Publica

Programa Nacional de Becas para la retencion de estudiantes
para la educacion media superior
A través de este programa se busca incentivar la excelencia académica. En resumen, se trata
de apoyar econémicamente a las/los alumnas/os de nivel medio superior para que contintien
sus estudios y no deserten. Los apoyos dependen del grado escolar y del sexo: las mujeres
reciben becas mayores.

Requisitos

« Ser de nacionalidad mexicana.

«  (Contar con menos de 20 afios de edad al momento de solicitar la beca.

o Pertenecer a un hogar cuyo ingreso mensual por persona sea menor a mil 139 pesos en
zonas rurales, y menor a mil 707 pesos en zonas urbanas.

« Contar con certificado oficial de secundaria.

» No haber reprobado el ciclo escolar inmediato anterior.

» Entregar el formato de solicitud de beca debidamente llenado.

» Cursar el bachillerato en instituciones publicas localizadas en las 32 entidades federati-
vas del pafs, en programas de profesional técnico, bachillerato tecnolégico, bachillerato
general, 0 en centros educativos de la Direccion General de Centros de Formacién para el
Trabajo, y haber cursado y aprobado la totalidad de las materias (asignaturas, médulos o
créditos) que correspondan al plan de estudios del o los ciclos (semestres) escolares pre-
vios a la solicitud de la beca.

o Tener un promedio minimo de 8 o su equivalente en una escala del 0 al 10.

Subsecretaria de Educacion Media Superior

@ (55)3003 1000y (55) 30 03 60 00 ext.11653
>4 ncruz@sems.gob.mx

7B www.sep.gob.mx

Programa Nacional de Becas de Apoyo a Estudiantes de Educacion Media Superior
A través de este programa se busca apoyar econémicamente a las/los alumnas/os de nivel
medio superior para que continden sus estudios y no deserten. Los apoyos que se brindan
dependen del grado escolar y del sexo, las mujeres reciben becas mayores.

Requisitos
o Serde nacionalidad mexicana.
« (Contar con menos de 20 afios al momento de solicitar la beca.
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« No estar recibiendo una transferencia monetaria en calidad de beca educativa a través de
otro programa gubernamental, como el Programa Nacional de Becas para la Retencion de
Estudiantes de Educacién Media Superior, o del Programa Oportunidades.

« Pertenecer a un hogar cuyo ingreso mensual por persona sea menor a mil 139 pesos en
zonas rurales, y menor a mil 707 pesos en zonas urbanas.

» Contar con certificado oficial de secundaria.

o Cursar el bachillerato en instituciones piblicas localizadas en las 32 entidades federati-
vas del pafs, en programas de profesional técnico, bachillerato tecnolégico, bachillerato
general, 0 en centros educativos de la Direccion General de Centros de Formacién para el
Trabajo y haber cursado y aprobado la totalidad de las materias (asignaturas, médulos o
créditos) que correspondan al plan de estudios del o los ciclos (semestres) escolares pre-
vios a la solicitud de la beca.

Subsecretaria de Educaciéon Media Superior

@ (55)3003 1000y (55) 30 03 60 00 ext.11653
>4 ncruz@sems.gob.mx

‘B www.sep.gob.mx

Programa Becas de Apoyo para la Educacion Basica de Madres Jovenes

y Jovenes Embarazadas

Se trata de un programa con cobertura en las 32 entidades federativas, que tiene el objetivo
de contribuir a reducir las desigualdades regionales y de género en las oportunidades edu-
cativas, apoyando a las madres jévenes y a las jovenes embarazadas, sin importar su estado
civil, para continuar y concluir su educacion basica en cualquier modalidad educativa pablica
disponible. Ademas, promueve la equidad de género y la no discriminacion para adolescentes
que enfrentan la maternidad a edades tempranas, creando 0 ampliando sus oportunidades de
acceso y permanencia en los programas de educacion pablica basica, lo que puede mejorar sus
condiciones de vida.

Las becas consisten en la entrega de 650 pesos mensuales durante los 10 meses efectivos del
ciclo escolar, es decir, de septiembre a diciembre y de enero a junio.

Requisitos

o Ser mexicana.

o Tenerentre 12y 18 afios 11 meses de edad al momento de solicitar la beca. Una vez ad-
mitida en el Programa, la adolescente podra mantenerse en él, a pesar de rebasar la edad
limite anteriormente mencionada, hasta que concluya la educacion bésica.
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« Tener un/a solo/a hijo/a o estar embarazada por primera vez.

« No contar con beneficio equivalente de tipo econémico o en especie otorgado para su
educacion por organismos publicos al momento de solicitar la beca.

« Estarinscrita en algin plantel de educacién bésica del sistema escolarizado o en el sistema
educativo no escolarizado.

Subsecretaria de Educacion Basica

@ (55) 3003 4000 ext. 23840

@ (55) 3003 6000 ext. 23971

P4 dgdcbecas@sep.gob.mx

P4 arelim@sep.gob.mx

Para consultar el directorio de oficinas donde puede solicitarse el apoyo en cada estado,
visita la pagina:

“B) www.promajoven.sep.gob.mx

B Programa Nacional de Becas (PRONABE)
EI PRONABE apoya econémicamente a las/los alumnas/os que estudian el nivel medio superior
para que continden sus estudios y no deserten, e incentiva la excelencia académica. Los apoyos
que se brindan dependen del grado escolar y del sexo, las mujeres reciben becas mayores.

Requisitos

» Ser de nacionalidad mexicana.

« Contar con menos de 20 afios de edad al momento de solicitar la beca.

» No estar recibiendo una transferencia monetaria en calidad de beca educativa a través de
otro programa gubernamental como el Programa Nacional de Becas para la Retencion de
Estudiantes de Educacién Media Superior o el Programa Oportunidades.

o Pertenecer a un hogar cuyo ingreso mensual por persona sea menor a mil 139 pesos en
zonas rurales, y menor a mil 707 pesos en zonas urbanas.

» Haber concluido estudios del nivel medio superior.

» Haber sido aceptada/o en una institucion de educacién superior del pafs.

« Entregar el formato de solicitud de beca debidamente llenado

o Tener un promedio minimo de 8 o su equivalente en una escala de 0 a 10.

Subsecretaria de Educacion Superior
@ 018007236688y (55)57 23 66 88
>4 pronabes@sep.gob.mx
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B Becas de Pasantia
Estas becas se ofrecen a estudiantes de instituciones piblicas de educacién media superior
pertenecientes a Subsistemas Centralizados, a Subsistemas Descentralizados del Gobierno
Federal, a Subsistemas Descentralizados de los Estados, a Subsistemas de los Gobiernos de
los Estados, a la UNAM, al IPN o a las Universidades Auténomas Estatales, y de cursos de la
Direccion General de Centros de Formacién para el Trabajo (DGCFT).

La poblacion objetivo de las becas de pasantia son estudiantes y egresadas/os de nivel medio
superior y de la DGCFT. Para esta Ultima las y los candidatos deberan contar con cursos de
capacitacion con duracién minima de seis meses o un minimo de 360 horas.

El apoyo tiene una vigencia de seis meses. Las becas se integran con aportaciones de la SEP
y de la empresa que reciba a la/el becaria/o. El monto mensual incluye una aportacion de la
SEP por 830 pesos para mujeres y por 790 pesos para hombres. La empresa que recibaa lao el
estudiante aportard como minimo una cantidad igual a la que aporta la SEP, segln el sexo.

Criterios de seleccion

» Ser de nacionalidad mexicana.

» Contar con un promedio minimo de 8.0 en sus estudios de bachillerato.

» No estar recibiendo una transferencia monetaria en calidad de beca educativa a través de
otro programa gubernamental.

« Provenir de familias que estén por debajo de la linea de pobreza patrimonial establecida
por el CONEVAL.

o Presentar solicitud por escrito.

Estas becas son reguladas por las reglas de operacion de las Becas para la Retencion de Estu-
diantes de Educacion Media Superior (no beneficiados por otros programas)
@ (55)57 2366 88y 01800723 66 88

Programa Nacional de Becas a la Excelencia Académica

y al Aprovechamiento Escolar

Las becas de excelencia académica, de talento artistico o deportivo excepcional, de aprove-
chamiento escolar, de incentivo académico y de contingencia, estan dirigidas principalmente
a las/los alumnas/os inscritos en planes y programas escolarizados del tipo educativo medio
superior y de nivel licenciatura en el tipo superior, de los planteles educativos en que tiene
cobertura el Programa, que cursen del primero al tltimo semestre o grado del plan de estudios
correspondiente.
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Subsecretaria de Educacion Media Superior

@ (55)3003 1000y (55) 30 03 60 00 ext. 11653
4 ncruz@sems.gob.mx

“B www.sep.gob.mx

Programa de Atencion a la Demanda de Educacion para Adultos
El Programa, disefiado y normado por el INEA, ofrece a personas de 15 y mas afos que no
han concluido su educacion basica, servicios educativos gratuitos de alfabetizacion, primaria y
secundaria con el Modelo de Educacion para la Vida y el Trabajo, asi como servicios de acredi-
tacion y certificacion de los conocimientos y aprendizajes en esos niveles.

Instituto Nacional para la Educacion de los Adultos (INEA)
@ (55)52 412700y 018000060300
El trdmite de inscripcion se puede hacer durante todo el afio.

Secretaria de la Reforma Agraria (SRA)

Programa de la Mujer en el Sector Agrario (PROMUSAG)
Este programa busca otorgar apoyos econdmicos para la implementacion de proyectos pro-
ductivos a mujeres mayores de edad habitantes en nicleos agrarios, integradas en grupos de
trabajo con un minimo de dos y un maximo de cinco sacias.

La poblacién objetivo de este programa son:

I. - Grupos ubicados en los lugares determinados en la Estrategia Nacional de Atencién a Mi-
crorregiones (100X100).

[l Grupos ubicados en la Estrategia de atencién integral a 300 municipios marginados en
zonas forestales.

[l Grupos que habiten en los municipios y localidades con poblacién indigena considerados
en el catélogo que emita el Gobierno Federal a través de la Comision Nacional para el
Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

IV. Las ocho entidades con mayor rezago social que establece el Plan Nacional de Desarrollo
2007-2012.

Direccion General de Coordinacion

LI Av. H. Escuela Naval Militar 699, piso 2, Col. Presidentes Ejidales 27 seccién, Del. Coyoacan,
C.P. 04470, México, D.F.

@ (55) 56 24 00 00 ext. 2207

“B www.sra.gob.mx
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B Fondo para el Apoyo a Proyectos Productivos en Niicleos Agrarios (FAPPA)
El propésito del FAPPA es otorgar apoyos econémicos para la implementacion de proyectos
productivos a hombres y mujeres mayores de edad, habitantes de nicleos agrarios integrados
en figuras asociativas legalmente constituidas con un minimo de cuatro y un maximo de ocho
S0Cios.

La poblacion objetivo de este programa son:

|. Mujeres y hombres mayores de edad que habiten en nicleos agrarios, incluso aquellos que
estén ubicados en las zonas en las que se puedan resolver conflictos agrarios en el medio
rural, debidamente avalados por la autoridad correspondiente y que no estén inscritos en
el Registro Agrario Nacional como titulares de derechos agrarios.

Il Mujeres y hombres que habiten en los municipios considerados en la Estrategia Nacional a
Microrregiones 100X100 (municipios mas pobres) considerados en el catalogo emitido por
el gobierno federal.

lll. Mujeres y hombres que habiten en el territorio considerado en la Estrategia de atencion
integral a 300 municipios marginados en zonas forestales.

IV. Mujeres y hombres que habiten en los municipios y localidades con poblacién indigena
considerados en el catdlogo que emita el Gobierno Federal a través de la Comisién Nacio-
nal para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas.

V. Mujeres y hombres que habiten en los ndcleos agrarios ubicados en las ocho entidades con
mayor rezago social, consignadas en el Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012.

VI. Mujeres y hombres de la tercera edad con capacidad fisica para integrarse al Grupo.

Direccién General de Coordinacion

L) Av. H. Escuela Naval Militar 699, piso 2, Col. Presidentes Ejidales 22 seccion, Del. Coyoacan,
C.P. 04470, México, D.F.

@ (55) 56 24 00 00 ext. 2207

“B www.sra.gob.mx

Secretaria de Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

Lineamientos para el otorgamiento de subsidios para grupos de mujeres.
Ejercicio 2009
En el marco del Programa “Hacia la igualdad de género y la sustentabilidad ambiental” 2007-
2012, se apoya a grupos de mujeres a través de subsidios de capacitacion y/o inversion para
proyectos de conservacién y aprovechamiento sustentable de los recursos naturales, que con-
tribuyan a detener y revertir el deterioro ambiental ocasionado por un manejo inadecuado de
los recursos naturales.
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Requisitos

» (arta solicitud de subsidio.

« Copia legible y original (sélo para cotejo) de constancia de nombramiento de representante,
firmada por las y los participantes y avalada por la autoridad municipal.

» Hoja de datos de las y los participantes.

» Presentacion del perfil de proyecto y descripcion del perfil de proyecto.

» Copia legible (anverso y reverso) de identificacion oficial vigente, de la/del representante y
su suplente. Presentar identificacion original sélo para cotejo.

» Encaso de ser dictaminado el proyecto, firmar un convenio de concertacién con la delega-
cién federal de Semarnat en el estado, en el cual se establezcan los compromisos adquiri-
dos para la ejecucion del proyecto.

Para mayor informacién y obtencién de los formatos, consulta la pagina www.semarnat.gob.mx
sitio Participacion social, a partir del 9 de enero de 2009.

Area encargada de la operacion de los Lineamientos:

Unidad Coordinadora de Participacion Social y Transparencia,
a través de la Direccion de Equidad de Género

@ (55)549009 15

@ Fax (55) 56 28 06 00 ext. 12039

P4 balbina.hernandez@semarnat.gob.mx

‘B www.semarnat.gob.mx

Lineamientos para el otorgamiento de subsidios para los pueblos indigenas,
ejercicio 2009

En el marco del Programa de los Pueblos Indigenas y Medio Ambiente 2007-2012, se apoya la
capacitacion y/o inversion con elementos tedrico-practicos, para iniciar o fortalecer proyectos
de desarrollo sustentable a través de los cuales se promueva la participacion organizada y
equitativa de los ejidos y/o comunidades indigenas, con el fin de contribuir a elevar sus ingre-
s0s y calidad de vida asf como el indice de desarrollo humano, coadyuvando al mismo tiempo a
detener y revertir el deterioro ambiental.

Requisitos

o (arta solicitud de subsidio.

» Copia legible y original (s6lo para cotejo) de constancia de nombramiento de representante,
firmada por las/los participantes y avalada por la autoridad ejidal y/o municipal.

e Hoja de datos de participantes.
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» Presentacion del perfil de proyecto y descripcion del perfil de proyecto.

» Copia legible (anverso y reverso) de identificacion oficial vigente, de la/del representante y
su suplente. Presentar identificacion original sélo para cotejo.

o FEjecutarse en un periodo maximo de tres meses.

e Encaso de ser dictaminado el proyecto, firmar un convenio de concertacion con la delega-
cion federal de Semarnat en el estado, en el cual se establezcan los compromisos adquiri-
dos para la ejecucion del proyecto.

Para mayor informacién y obtencién de los formatos, consulta la pagina www.semarnat.gob.mx
sitio Participacion Social, a partir del 9 de enero de 2009.

Unidad Coordinadora de Participacién Social y Transparencia,
a través de la Subdireccién de Atencidn a Pueblos Indigenas
@ (55) 56 28 06 00 ext. 25834

@ Fax (55)56 28 07 13

>4 jose.real@semarnat.gob.mx

Y8 www.semarnat.gob.mx

Programa de Conservacion para el Desarrollo Sostenible (PROCODES)
EI PROCODES es un programa que tiene como objetivo general promover la conservacion de los
ecosistemas y su biodiversidad en las llamadas Regiones Prioritarias, mediante el aprovecha-
miento sostenible, con igualdad de oportunidades para las mujeres y los hombres y con énfasis
en la poblacién indigena que habita en las comunidades locales.

De manera especifica busca:

« Promover el desarrollo sostenible de las comunidades asentadas en las Regiones Priorita-
rias, fomentando la adopcién y préctica de actividades productivas alternativas apropiadas
a las caracteristicas ecolégicas de cada region.

» Fortalecer las capacidades locales de gestion, a través de la participacion equitativa de
mujeres y hombres en la planeacion y programacion de acciones institucionales y sociales
en torno a objetivos comunes para la conservacion y el desarrollo sostenible de las comu-
nidades en las Regiones Prioritarias.

Los sujetos elegibles para el otorgamiento de apoyos por medio de este programa son:

o Mujeres y hombres de ejidos y comunidades, propietarios y usuarios ubicados en los muni-
cipios de las Regiones Prioritarias, asi como las asociaciones que éstos constituyan entre
si, de conformidad con las leyes mexicanas.
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Los apoyos deben ser otorgados sin distincion de género, etnia, credo religioso, condicién
socioeconémica u otra causa que implique discriminacion, a los/las solicitantes que cumplan
con los siguientes requisitos:

1. Que acrediten estar ubicados dentro de los municipios de las Regiones Prioritarias, de
acuerdo con el perfil de la/del solicitante:
Personas fisicas. Identificacion oficial.
Personas morales. Acta constitutiva vigente, comprobante de domicilio fiscal e identifica
cion oficial del representante legal.
Grupo de propietarios o usuarios. Identificacion oficial y comprobante de domicilio de cada
uno de los integrantes del grupo.

2. Solicitud de apoyo.

Carta compromiso de aporte del 20 por ciento del monto total para proyectos comunitarios.

4. Estudio de factibilidad o plan de negocios para proyectos comunitarios productivos si se
requiere.

w

Para mayor informacion sobre las Reglas de Operacion del citado Programa, consulta la pagina
www.conanp.gob.mx sitio PROCODES, a partir del 9 de enero de 2009.

Comision Nacional de Areas Naturales Protegidas
Direccion General de Conservacion para el Desarrollo
@ (55) 54497000 ext. 17184

P4 rgmacias@conanp.gob.mx

‘B www.conanp.gob.mx

ProArbol
ProArhol es el principal programa de apoyo al sector forestal de la actual administracion fede-
ral. Su principal caracterfstica es que retine en una sola convocatoria los apoyos que otorga la
CONAFOR e integra el eje fundamental de las actividades de la institucién en torno al objetivo
de impulsar el desarrollo forestal, prioritariamente en los municipios con mayor indice de mar-
ginacion en México identificados por la Secretaria de Desarrollo Social.

Pueden acceder a los apoyos de la CONAFOR las personas fisicas o morales de nacionalidad
mexicana que sean propietarios 0 poseedores de terrenos forestales, preferentemente fores-
tales o temporalmente forestales, y las personas fisicas o morales que sin ser duefias o posee-
doras de los terrenos en mencién, acrediten su elegibilidad conforme al concepto especifico de
apoyo, de acuerdo con lo establecido por las reglas de operacién del Programa.
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Los requisitos que las/los solicitantes deberan cumplir para solicitar los apoyos se encuentran
en el articulo 9 de las reglas de operacion del Programa ProArbol publicadas en el Diario Oficial
de la Federacion el 31 de diciembre de 2008. En dichas reglas se manejan lineamientos de
prelacion social segln los cuales cuando la solicitante del apoyo sea mujer, tendra dos puntos
adicionales en su calificacion.

Areas encargadas de la operacién del Programa
Coordinacién General de Produccion y Productividad
@ (33)37777000

@ Fax(33)37777023

‘B www.conafor.gob.mx

Coordinacién General de Conservacién y Restauracion
@ (33)37777000

@ Fax:(33)311008 20

“B www.conafor.gob.mx

PROCYMAF
El Programa de Desarrollo Forestal Comunitario (PROCYMAF) estéd enfocado al desarrollo sus-
tentable de la silvicultura de los ejidos y comunidades con potencial forestal de los 12 es-
tados donde se opera (Campeche, Chiapas, Chihuahua, Durango, Guerrero, Jalisco, México,
Michoacan, Oaxaca, Puebla, Quintana Roo y Veracruz).

Este programa redne conceptos de apoyo referentes a la planeacion comunitaria; capacitacion
técnica; diversificacion productiva y manejo, conservacion y restauracion; inversion; y adminis-
tracion de la silvicultura comunitaria. Se difunde a través de una sola convocatoria anual en los
12 estados donde opera, dirigida a todos aquellos interesados en participar por los apoyos que
otorga el programa, y al mismo tiempo se integra al eje fundamental de las actividades de la
CONAFOR en torno al objetivo de impulsar el desarrollo forestal, prioritariamente en los muni-
cipios con mayor indice de marginacion en México identificados por la Secretaria de Desarrollo
Social, mediante una difusion especial de la convocatoria.

Pueden acceder a los apoyos de PROCYMAF las personas morales de nacionalidad mexicana
que sean propietarios o poseedores de terrenos forestales (ejidos, comunidades y las uniones
entre ellos), preferentemente forestales e indigenas. Los requisitos que las y los solicitantes
deberan cumplir para solicitar los apoyos se encuentran en el mecanismo de operacién PROCY-
MAF 2009. Cabe mencionar que la convocatoria es abierta para todos los nicleos agrarios (g]i-
dos y comunidades) que se interesen en obtener apoyos y se puede resaltar que en apoyos otor-
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gados en afios anteriores se tienen casos exitosos de mujeres que encabezan algunos subproyectos
de inversidn, como el envasado de agua de manantial o centros ecoturfsticos, principalmente.

Areas encargadas de la operacién del programa:
Coordinacion General de Produccion y Productividad
@ (33)37 777000 ext. 2001

@ Fax(33)37777023

“B www.conafor.gob.mx

Gerencia de Silvicultura Comunitaria
@ (33)3777 70 00 ext. 2400
< maguilar@conafor.gob.mx

Programa de Empleo Temporal (PET)
Entregar apoyos econémicos temporales al ingreso de hombres y mujeres en periodos de baja
demanda de mano de obra o por una emergencia, por su participacion en proyectos de beneficio
familiar o comunitario.

Criterios

a) Las/los solicitantes deberan tener como edad minima 16 afios al inicio de los proyectos.

b) Los proyectos que se soliciten deberan ser de beneficio familiar o comunitario y estar den-
tro de la apertura programatica de las dependencias.

Requisitos
1. Entregar copia fotostatica y presentar original para cotejo de alguno de los siguientes do-
cumentos:

» Credencial de elector

o Pasaporte

« (Cartilla del Servicio Militar Nacional

« Constancia de identidad y edad con fotografia, expedida por la autoridad municipal

2. Solicitud mediante escrito libre que contenga:
» Nombre de la/del solicitante/s, fecha y lugar.
» Manifestar estar de acuerdo en cumplir con su corresponsabilidad dentro de un proyec-
to de beneficio familiar o comunitario.
» No ser servidor/a publico/a.
« No recibir apoyos de otros programas federales para el mismo fin.
» Firma o huella digital del interesado o en su caso de los representantes del solicitante.
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3. Lasolicitud contendrd como minimo:
» Nombre del municipio y de la localidad en que habitan los/las solicitantes.
« Descripcion breve del proyecto de beneficio familiar o comunitario que se planea realizar.
e Nombre completo de las/los interesadas/os y su firma o huella digital.
» Nombre completo del/la representante de las/los interesadas/os y su firma o huella
digital en su caso.

Para mayor informacién sobre las Reglas de Operacion del citado programa, consulta la pagina
en internet.

Direccion de Fortalecimiento Institucional y Descentralizacion
@ (55) 56 28 06 00 ext. 12195

@ Fax (55) 56 28 06 00 ext. 12142

04 carmina.contreras@semarnat.gob.mx

Secretaria de Turismo (SECTUR)

Turismo de naturaleza
Impulsa la creacién de empresas turisticas comunitarias rurales e indigenas que ofrezcan ser-
vicios competitivos y sustentables para turistas que gustan de convivir con la naturaleza y sus
anfitriones.

La propuesta debera ser presentada ante la dependencia estatal de turismo que corresponda,
y debera contener como minimo:

» Datos generales de las interesadas

o Descripcion del proyecto

o Anélisis de la viahilidad

o Presupuesto de inversion

En caso de que se determine viable, la SECTUR acordard los mecanismos de apoyo conjunta-
mente con las autoridades municipales y estatales.

Direccién de Desarrollo de Turismo Alternativo

LY Shiller 138, piso 10, Col. Chapultepec Morales, C.P. 11587, México, D. F.
@ (55)3003 16 00 ext. 6327 y 6328

04 turismodenaturaleza@sectur.gob.mx

Y8 www.sectur.gob.mx/turismodenaturaleza
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Secretaria del Trabajo y Previsiéon Social

B Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores
(Instituto FONACOT)
Institucion dedicada a otorgar créditos para la adquisicion de bienes y servicios a hombres y
mujeres que perciban desde un salario minimo mensual vigente y que su centro de trabajo se
encuentre afiliado al Instituto FONACOT, con la tasa méas baja del mercado y en condiciones
favorables de pago; esto con el fin de mejorar su calidad de vida a través del crecimiento de su
patrimonio familiar.

Acude a la oficina del FONACOT mas cercana, o a través del:
@ 01800 7055100
7B www.fonacot.gob.mx

B Programa de Capacitacion a Distancia (PROCADIST)
Es una opcion flexible y viable que permite a las/los trabajadoras/es acceder a la capacitacién
mediante las tecnologfas de informacién, principalmente Internet, y les facilita aprovechar el
tiempo dedicado a capacitacion, pues no necesitan trasladarse a algun lugar especifico, ade-
mas de estar disponible las 24 horas del dia, los siete dias de la semana.

Actualmente se cuenta con 23 cursos en linea, estructurados en dos esquemas de capacitacion:
cursos autorizados y cursos de autoaprendizaje.

Para conocer cuéles son, puedes ingresar al portal: http://procadist.stps.gob.mx
Para inscribirse y participar en uno de los cursos, se debe llenar la cédula de inscripcién electro-
nica disponible en la direccién: http://procadist.stps.gob.mx/cel_inscrip.html

P4 Si deseas mayor informacion, puedes utilizar el buzon PROCADIST que se encuentra
en la pagina principal del portal, y escribir al correo electrénico procadist@stps.gob.mx
o llama al teléfono (55) 30 00 35 98

Formacion de Agentes Multiplicadores
Consiste en preparar y profesionalizar instructores internos que asuman el compromiso de re-
plicar cursos de desarrollo humano y social y de capacitacion laboral en un contexto de trabajo
digno. La formacién de agentes multiplicadores se ofrece en tres niveles:

« Basico: formacion de instructores
« FEspecializacion: deteccion de necesidades de capacitacion
o FElaboracién de manuales de capacitacion
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Al recibir el curso, la/el participante y/o la organizacién adquiere el compromiso de dar réplica
alos cursos y programas de capacitacion elaborados por la Direccién General de Capacitacion,
dirigida a personas en situacion de vulnerabilidad de las organizaciones solicitantes en un
periodo de dos a tres meses a partir del término del curso.

Direccién General de Capacitacion
@ (55)3000 3500 ext. 3517 y 3530
>4 rescalante@stps.gob.mx

Bolsa de Trabajo
El personal del Servicio Nacional de Empleo (SNE) de las entidades federativas proporciona de
forma gratuita informacién y orientacion a las/los buscadoras/es de empleo sobre las vacantes
registradas, de acuerdo con el perfil laboral de la/el solicitante y los requisitos establecidos por
las empresas. Este servicio personalizado es proporcionado por las oficinas del SNE en todas
las entidades federativas.

Acude a las oficinas del Servicio Nacional de Empleo mas cercana a tu localidad.
@ 018008412020

El horario de atencidn es de 8:00 a 20:00 horas de lunes a viernes.

Los datos de cada entidad federativa se encuentran al final de este directorio.

Servicio Nacional de Empleo por Teléfono, SNE-Tel
El Servicio Nacional de Empleo por Teléfono es un servicio de atencion y asesoria gratuita que
proporciona informacion/atencién a la ciudadania sobre:

a) Opciones de empleo en todo el pais

b) Programas y servicios que ofrece el Servicio Nacional de Empleo

c¢) ElPortal del Empleo www.empleo.gob.mx

d) El programa de Empleo Temporal en Zonas Urbanas

e) Atencion a las/los trabajadores participante del programa de Trabajadores Agricolas Tem-
porales México-Canada.

f) Los programas de movilidad laboral de México con Canadé y Espafia.

Portal del Empleo
El Portal del Empleo es una herramienta de atencién y apoyo a la ciudadanfa, que mejora signifi-
cativamente la manera en que el gobierno sirve y facilita informacién, orientacion, capacitacion
y asesoria relacionadas con el mercado laboral a las/los desempleadas/os, empleadoras/es,
estudiantes, trabajadores y sus familias.



Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres _

El Portal del Empleo consta de seis secciones para atender las necesidades de diversos secto-
res y grupos de poblacion:

» Busco empleo: Ofrece servicios de vinculacién para quienes buscan un empleo.

» Ofrezco empleo: Es un espacio dedicado a la publicacién de ofertas de empleo y acceso a
informacion sobre reclutamiento y seleccion de personal.

« Opciones de capacitacion: Contiene una seleccién de cursos gratuitos de capacitacion a
distancia e informacion para la obtencion de becas en y para el trabajo que brinda el Ser-
vicio Nacional de Empleo.

» ;Qué me conviene estudiar? Concentra informacidn para orientar a las/los jévenes y sus
familias sobre las ocupaciones y profesiones de educacion media, superior y técnica con
mayor futuro, asf como de aquellas que muestran saturacion.

o Asesorfa para el trabajo: Ofrece informacion sobre los servicios gratuitos de asesorfa, con-
ciliacion y representacion juridica que brinda la Procuradurfa Federal para la Defensa del
Trabajo.

« Estadisticas del mercado laboral: Muestra estadisticas en linea sobre las caracterfsticas y
comportamiento del mercado laboral.

Visita el portal en Internet a través de la direccién www.empleo.gob.mx con acceso las 24 horas

del dia los 365 del afio.

En caso de necesitar asesoria, la y el usuario cuentan con dos opciones:

e Ayuda en linea: A través de chat, la/el usuaria/o es atendida/o en el momento de su sesién
por una/un asesora/sor especializada/o.

@ Comunicate al Centro de Atencion Telefonica 01 800 841 20 20, y una/un asesora/sor especia-
lizada/o te atenderd.

B Periodico de Ofertas de Empleo

Esta publicacién es de distribucion gratuita, disefiada para ofrecer a la poblacién un mecanis-
mo 4gil de informacién sobre oportunidades de trabajo, las cuales se presentan clasificadas
conforme al requisito de escolaridad, lo que permite ubicar en forma rapida y fécil las vacantes
de interés para la/el buscador de empleo, con el fin de lograr su mejor insercion en el merca-
do laboral, lo que ayuda a reducir el tiempo y costo en la bisqueda de empleo. El periddico
quincenal de ofertas de empleo se publica en todo el pais con tirajes que van de mil a 80 mil
ejemplares.

Para conseguir un ejemplar, puedes acudir a las oficinas del Servicio Nacional de Empleo mas
cercanas a tu localidad, los dias 1y 16 de cada mes.
B Si cuentas con acceso a Internet,consulta nuestra pagina en www.empleo.gob.mx
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B Centros de Intermediacion Laboral (CIL)
Son médulos de atencion al pablico que se ubican en las principales oficinas del Servicio Na-
cional de Empleo, y cuentan con medios, herramientas vy servicios de alta tecnologia para el
apoyo de los procesos de bdsqueda de empleo, asi como asesoria de personal especializado en
orientacion ocupacional. Los servicios a través de los CIL son gratuitos.

Acude a las oficinas del Servicio Nacional de Empleo mas cercanas a tu localidad.
@ 01800 841 2020 las 24 horas, los 365 dias del afio.
Y8 www.empleo.gob.mx o www.stps.gob.mx

Kioscos de consulta del Portal del Empleo
Los kioscos son sistemas interactivos de consulta disefiados para que las personas puedan ac-
ceder a informacién oportuna sobre ofertas de empleo y realizar transacciones de manera facil
y sencilla. Los servicios que se ofrecen a través de estos mddulos son los siguientes:

« Busqueda, consulta e impresién de las ofertas de empleo que se publican en el Portal del
Empleo www.empleo.gob.mx

« Inscripcion a listas de correo electrnico para recibir informacién sobre las ofertas de em-
pleo del drea laboral de tu interés.

» Para consultar la ubicacién de los kioscos de consulta del Portal del Empleo, visitanos en
Internet en la siguiente direccion.

7B www.empleo.gob.mx o www.stps.gob.mx.
@ 01800 8412020 las 24 horas, los 365 dias del afio.

B Ferias del Empleo
La feria de empleo es un evento en el cual se concentran, en un mismo espacio fisico, empresas
que requieren personal y buscadoras/es de empleo que solicitan una vacante, con la finalidad
de vincularse y propiciar la colocacion de trabajadores en forma agil y directa.

» Elobjetivo general de estos eventos es la de vincular directamente a solicitantes de empleo
con las empresas que demandan personal de una manera agil y oportuna.

» Reducir los tiempos y costos de los procesos de reclutamiento y seleccion de personal, en
el caso de las empresas, y de los procesos de la blisqueda de empleo por parte de las/los
solicitantes.

Consulta la fecha, sede y horario de las Ferias en tu localidad, en la oficina del Servicio Nacional
de Empleo més cercana a tu domicilio.

“D www.empleo.gob.mx

“D http://feriasdeempleo.stps.gob.mx/FE/
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B Talleres para Buscadores de Empleo
Consisten en sesiones grupales a las que asisten principalmente personas con dificultades para con-
sequir trabajo. El objetivo de los talleres es brindar a las/los participantes informacién que permita
mejorar sus oportunidades para encontrar un empleo acorde con su perfil laboral y expectativas.

% Para programar tu participacién en los Talleres, consulta el directorio de sedes y el calendario, a
través de la direccion www.empleo.gob.mx

Bécate
Apoya a personas desempleadas y subempleadas de 16 afios o méas de todo el pafs, con el ob-
jetivo de que se incorporen a cursos de capacitacion para el trabajo de corta duracién, a través
de los cuales adquieren o fortalecen sus conocimientos y habilidades para facilitar su acceso a
un empleo o el desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia.

Durante el periodo de capacitacion (hasta tres meses) se otorga a la/el beneficiaria/o una beca
econdmica de entre uno y tres salarios minimos, segun la modalidad de capacitacion. Asimis-
mo, se e proporciona apoyo para transporte, en caso de requerirse, asi como los materiales de
capacitacion y un seguro contra accidentes.

L) Para mayor informacion, acude a la oficina del SNE mas cercana a tu domicilio.
@ 018008412020
/B www.stps.gob.mx

Repatriados Trabajando
Subprograma dirigido a apoyar a connacionales repatriados/as de los Estados Unidos de Amé-
rica, para facilitar su incorporacién a un empleo ya sea en zona fronteriza o en su lugar de
origen. Para ello, si la/el connacional permanece en la frontera, el SNE otorga apoyos econé-
micos para basqueda de empleo y para alojamiento y alimentacion; si la/el connacional decide
regresar a su lugar de origen, el SNE proporciona apoyos econémicos para bisqueda de empleo
y para el retorno a su lugar de origen.

Las personas interesadas en participar en este subprograma deben estar registradas en los
listados de eventos de repatriacion del Instituto Nacional de Migracion (INM) y/o de los con-
sulados de México en la frontera norte, con fecha maxima de un mes previo a la fecha de
presentarse al SNE para ser apoyadas.

LI Para mayor informacién, acude a la oficina del SNE mas cercana a tu domicilio.
@ 018008412020
‘B www.stps.gob.mx
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S Fomento al Autoempleo
Programa que tiene como propésito incentivar la generacion o consolidacién de empleos, me-
diante la creacion o fortalecimiento a las Iniciativas de Ocupacién por Cuenta Propia (IOCP).

IE

Los apoyos que se otorgan son herramientas, equipo y maquinaria, cuyo costo puede ser de
hasta 25 mil por persona y hasta 125 mil pesos cuando el nimero de integrantes de la IOCP sea
de cinco personas 0 mas.

LD Para mayor informacion, acude a la oficina del SNE mas cercana a tu domicilio.
@ 018008412020
“B www.stps.gob.mx

S Movilidad Laboral Interna
Subprograma orientado a vincular oferentes y demandantes de empleo de los Sectores Agricola
e Industrial y de Servicios, que se encuentran fisicamente en localidades o regiones distintas.

Sector agricola

Se vincula a oferentes y demandantes de empleo a través de informacidn sobre las oportunida-
des de empleo, capacitacién en su caso y apoyos econémicos, con el propdésito de transparen-
tar el mercado laboral, garantizar la colocacién y contribuir a mejorar las condiciones en que
se desarrolla la movilidad laboral de las y los jornaleros agricolas de sus lugares de origen o
residencia hacia las zonas de destino y viceversa.

Sector industrial y de servicios

Se vincula a oferentes y demandantes de empleo, a través de de informacién, capacitacion
en su caso y apoyos econémicos, de tal manera que se dé el flujo ordenado y en las mejores
condiciones de las/los buscadoras/es de empleo que se desempefan en el sector industrial y
de servicios.

LD Para mayor informacion, acude a la oficina del SNE mas cercana a tu domicilio.
@ 018008412020
“B www.stps.gob.mx
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5 Trabajadores Agricolas Temporales México — Canada (PTAT)
Es una alternativa de ocupacion segura, ordenada y legal para trabajadoras y trabajadores agri-
colas mexicanas/os que se encuentren en periodo de desempleo para trabajar temporalmente
en las granjas y campos agricolas canadienses en actividades de cultivo y cosecha de verduras
y frutas, tabaco, arboles y pasto, asf como en apicultura y hortaliza.

) Para mayor informacion sobre los requisitos de ingreso a este Programa, acude a las oficinas
del Servicio Nacional de Empleo en las 32 entidades federativas, cuyos datos aparecen al final
de este Directorio.

@ 018008412020

‘B www.empleo.gob.mx o www.stps.gob.mx






Organismos Internacionales »







Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres

Fondo de Desarrollo de Naciones Unidas para la Mujer (UNIFEM)

UNIFEM fue creado en 1976, por resolucion de la Asamblea General de las Naciones Unidas.
Brinda asistencia técnica y financiera a programas y estrategias innovadoras que promuevan el
empoderamiento de las mujeres y la igualdad de género.

UNIFEM concentra sus actividades en cuatro areas estratégicas:

o Reducir la pobreza y la exclusién de las mujeres.

» Eliminar la violencia contra las mujeres.

o FErradicar la propagacion del VIH-SIDA entre mujeres y nifias.

« Apoyar el ejercicio de liderazgo de las mujeres en la gestion ptblica democratica, tanto en
tiempos de paz como de guerra.

Dos acuerdos internacionales sustentan los objetivos y actividades que desarrolla el UNIFEM:
la Plataforma de Accion de Beijing y la Convencién sobre la Eliminacién de todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW). El espiritu de estos acuerdos quedd reafirmado en los
Objetivos del Milenio: luchar contra la pobreza, el hambre, las enfermedades, el analfabetismo
y la desigualdad de género, y fomentar una asociacién mundial para el desarrollo.

Nota: El acceso a los recursos de UNIFEM se ponen a disposicién mediante convocatorias especificas publicadas en
su sitio web.

Oficina del UNIFEM para México, Centroamérica, Cuba y Republica Dominicana
LI Presidente Masaryk 29, piso 7, Col. Polanco, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11570
@ (55) 52639808

@ Fax (55) 52 03 18 94

<" UNIFEM@unifem.org.mx

7B www.unifem.org.mx

Organizacion de las Naciones Unidas para la Agricultura
y la Alimentacién (FAO)

Programa TeleFood
TeleFood apoya a pequefios proyectos destinados a mejorar la seguridad alimentaria y los me-
dios de produccion de las familias mas necesitadas para que puedan generar mas y mejores
alimentos y obtener ingresos al comercializar el excedente, incrementando asi su seguridad
alimentaria y mejorando su calidad de vida. El presupuesto de cada proyecto no excede los 10
mil délares estadounidenses.
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Los fondos se utilizan exclusivamente para sufragar el suministro y transporte de insumos fisi-
cos, como semillas, animales iniciales, piensos, herramientas manuales, materiales de cons-
truccion, equipo ligero no mecanizado, etcétera.

Dado que las mujeres son a menudo las principales productoras de alimento en comunidades
rurales, se presta atencion especial a los proyectos que las benefician.

Requisitos

» Lacomunidad beneficiada deberéa estar organizada en grupo y contar con un fondo comuni-
tario para la realizacién del proyecto.

» las actividades del proyecto deberan ser sostenibles e inocuas para el medio ambiente.

« Contar con la asistencia técnica de una institucién académica, ONG, instancia guberna-
mental, etc., necesaria para la implementacién del proyecto.

El proyecto debera ser presentado a la representacion de la FAQ en el formato establecido.

Asistente de Programacion

Representacion de la FAO en México

L2 Farallon 130, Col. Jardines del Pedregal, México, D.F.
@ (55)24 579970 al 75 ext. 106

>4 jonathan.martinez@fao.org

“B www.fao.org.mx/index_archivos/Telefood 1.html

‘B www.fao.org/getinvolved/telefood/es/

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD)

B Programa de Pequeiias Donaciones (PPD)
PPD es un Programa Corporativo del Fondo para el Medio Ambiente Mundial iniciado en 1992.
Trabaja de manera descentralizada, mediante Comités Nacionales de Direccion en 101 paises.
Esta destinado a financiar actividades de organizaciones no gubernamentales y de organizacio-
nes de base que mejoren la calidad de vida de las comunidades y simultaneamente contribuyan
a la conservacion del ambiente global.
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En México, las actividades del PPD estan regionalizadas en el sureste del pais. Para su aplica-
cion, se definié una estrategia de lineas de financiamiento que privilegian la participacién de
las organizaciones de mujeres y los proyectos que apoyan la equidad de género.

Coordinacion Nacional PPD

@ Teléfono y fax (999) 981 1716
@ (999) 981 4199

< emurguia@prodigy.net.mx
>4 raul.murguia@ppd.org.mx
Y8 www.ppd.org.mx

Asociada de Programa PPD

@ Teléfono/Fax (999) 981 1716
@ (999) 981 41 99

4 aavilesa@prodigy.net.mx
P4 armidia.aviles@ppd.org.mx

Programa de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos
(UN-Habitat)

Promocién del desarrollo econémico local a través de la planificacion estratégica.

El desarrollo econdmico local se define como un proceso de acumulacién de capacidades para
mejorar, colectivamente y de manera sostenible, el bienestar econémico de la comunidad, con
generacion de empleos y mejoras de la calidad de vida en un espacio territorial concreto.

El desarrollo econémico local debe ser parte fundamental de todo plan de desarrollo integral
de la localidad. Se refiere a procesos de acumulacién de capital en ciudades, municipios o
regiones determinadas para combatir la pobreza.

Esta perspectiva se apoya en la capacidad de adquirir tecnologia y la capacidad innovadora del
sistema productivo de cada localidad.
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Algunos factores que permiten avanzar en esa direccion son:

« Promover la generacion de puestos de trabajo e incentivar la produccién local.

« Disponibilidad de mano de obra calificada para las tareas que se realizan.

« Capacidad empresarial y organizativa, articulada a la tradicién productiva de la localidad.
» Una cultura atenta a las innovaciones y al cambio.

UN-HABITAT/ México (Oficina de Coordinacion Nacional de Programa)

L) Av. Paseo de la Reforma 333, piso 6, Col. Cuauhtémoc, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06500, México,
D.E

@ (55) 50 80 09 40 ext. 57012, 57051y 57052

@ Fax (722) 27999 08

@ (722)2180100

@ (722) 218 00 56 ext. 200

>4 mariadfranco@gmail.com
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Rostros y Voces, FDS, A.C.

Convocatorias nacionales y estatales 2009
Rostros y Voces es una institucion mexicana de cooperacién internacional para el desarrollo,
constituida legalmente en 1996, profesional, transparente y plural. Apoya a grupos de personas
que viven en situaciones de pobreza y desigualdad, promoviendo su organizacion, sus derechos
y el liderazgo de la juventud, las mujeres y los indigenas. Es miembro de OXFAM Internacional,
una Confederacion de 13 paises que trabajan en conjunto para erradicar la pobreza y la injus-
ticia en el mundo.

Se propone apoyar y fortalecer actividades de las organizaciones civiles y sociales del pafs,
en el marco de la promocién de las causas de equidad, justicia econémica, construccion de
ciudadanfa y ayuda humanitaria.

Durante el 2009 se promoveran cuatro convocatorias, dos de ellas de caracter nacional y dos
locales: una en el estado de Hidalgo y una méas en el estado de Guerrero. Las convocatorias
son abiertas y se publican en medios masivos de comunicacién y en la pagina de internet en
el mes de marzo.

Area de Programas
P4 rodrigogalindo@rostrosyvoces.org

Apoyo a iniciativas nacionales
Se propone apoyar iniciativas de caracter nacional dirigidas a favorecer la visibilidad de las ar-
ticulaciones de las organizaciones civiles y movimientos sociales, asi como de sus respectivas
agendas publicas en temas como equidad y construccion de ciudadanfa.

Los apoyos a iniciativas nacionales pueden ser recibidos de enero a marzo y son dictaminados
por especialistas externos y apoyados con base en la disponibilidad presupuestal.

Area de Programas
P4 gloriatokunaga@rostrosyvoces.org
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Semillas Sociedad Mexicana Pro Derechos de la Mujer, AC

Mujer y trabajo: Promocion del desarrollo integral de las mujeres, autonomia eco-
nomica y economia comunitaria

Es un fondo que financia proyectos de grupos de mujeres y organizaciones no gubernamentales,
civiles y de base, que estén conformadas, dirigidas y/o en beneficio de las mujeres, para la
defensa y ejercicio de sus derechos humanos.

Enfocado al fortalecimiento de los procesos de autonomfa econémica y empoderamiento de las
mujeres en el marco de sus derechos humanos, es uno de los Programas de Donativos Semilla.
Los requisitos para acceder a él se publican cada afio en una convocatoria que se difunde en la
pagina web de Semillas y que se envia por correo electrénico entre julio y octubre.

Los requisitos y lineamientos para participar en la convocatoria son: que lo presente una or-
ganizacion dirigida por mujeres; que trabajen a favor de mujeres organizadas, prioritariamente
marginadas y marginales; desarrollen estrategias de trabajo innovadoras y creativas; generen
cambios en las vidas de las mujeres en el marco de sus derechos humanos.

Los proyectos a financiar deberan incluir las siguientes caracteristicas: fortalecimiento de la
organizacion de las mujeres y su participacion ciudadana y social; desarrollar estrategias in-
novadoras y creativas, proponer acciones novedosas para el avance de los derechos de las
mujeres; definir objetivos y metas claras, precisas y realizables en un afio. Los documentos a
presentar y el formulario se difunden en la misma convocatoria.

Programas de Donativos Semillas

@ (55)52 86 64 25 ext. 216, 210 y 206
@ Fax (55) 55 53 29 00 ext. 205

>4 pdsemillas@semillas.org.mx

>4 cecilia.vega@semillas.org.mx

>4 carmen.morales@semillas.org.mx

‘B www.semillas.org.mx
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Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Aguascalientes

Proyectos de Inversion Productiva (PIP)
Servicio Nacional de Empleo
Su objetivo es impulsar las iniciativas de la poblacién en desventaja econdmica para crear y/o
consolidar un proyecto que genere empleos dignos y perdurables. El programa incluye recursos
presupuestales, capacitacién y asesorfa técnica, administrativa y de gestién.

Destino del apoyo: Se canalizara exclusivamente a la inversién fija (maquinaria, equipo y uni-
dad auxiliar), a través de un esquema de comodato.

Montos: 25 mil pesos por persona y hasta 125 mil pesos por grupo.

Direccion General del Servicio Nacional de Empleo
@ (449) 9719278

@ Fax (449) 971 92 78 ext.102

>4 claudia.rodriguez@aguascalientes.gob.mx

“B www.empleo.gob.mx/capacitacion

Programa Bécate (Servicio Nacional de Empleo)
Programa dirigido a capacitar a la poblacién desempleada y subempleada con cursos de corto
plazo para que obtenga la calificacion o, en su caso, la certificacion requerida por el aparato
productivo, con el propésito de reducir los costos de contratacion y de bisqueda de empleo que
enfrentan las empresas y las y los trabajadores, e incrementar la colocacién de las personas
capacitadas, egresadas del programa.

¢;Quiénes pueden beneficiarse?

La poblacién objetivo del programa Bécate son mujeres y hombres de 16 afios 0 mas que se
encuentren en situacion de desempleo abierto y de subempleo y cumplan con los requisitos es-
pecificos del esquema de capacitacion (escolaridad y conocimientos previos). El subprograma
de Becas a la Capacitacion para el trabajo cuenta con las modalidades siguientes:

Capacitacion para el autoempleo

Esta dirigido a apoyar a las y los buscadores de empleo cuyo perfil e interés se oriente a de-
sarrollar una actividad productiva por cuenta propia, pero que requieran fortalecer sus conoci-
mientos y habilidades tanto técnicas como administrativas.

Duracion de los cursos: De uno a tres meses, cubriendo entre 30 y 48 horas a la semana.
Tamario de los grupos: de 20 a 30 personas.
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Beneficios

« Pago de una beca durante el tiempo que dure el curso
e Seguro de accidentes

o Materiales de capacitacion

« Pago de instructor

» Apoyo de transporte

Capacitacion en la Préctica Laboral

Esta dirigida a las/los jovenes entre 16 y 29 afios para que, con una asesoria personalizada de
una/un instructor/a monitor, generen su primera experiencia laboral mediante su ocupacion
productiva en la empresa.

Duracién del curso: De uno a tres meses, cubriendo 120 horas mensuales.
Tamafio del grupo: De uno a dos beneficiarias/os.

Beneficios

» Apoyo de transporte

» Seguro contra accidentes

« Apoyo econémico de uno a tres salarios minimos mensuales
» Oportunidad de ser contratada/o por la empresa

» Material de capacitacién e instructoras/es

» Constancia que acredita la practica adquirida

Direccion General del Servicio Nacional de Empleo
@ (449)9719278

@ Fax (449) 97192 78 ext.102

>4 claudia.rodriguez@aguascalientes.gob.mx

“B www.empleo.gob.mx/capacitacion

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Baja California

Productos financieros de FONDOS BC
Todos los programas son anuales, sujetos a disponibilidad presupuestal y convocatoria.

Fondo Emprende (Tradicional)
Dirigido a microempresas con actividades tradicionales y con escasez de capital.
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Monto maximo de apoyo: de 20 mil a 30 mil pesos
Tasa de interés anual: 10 por ciento

Periodo de gracia: Sin gracia

Plazo del crédito: Hasta 18 meses

Destino del crédito: Avio y Refaccionario

Requisitos

» Solicitud de crédito

» |dentificacion oficial de intervinientes

e Acta de matrimonio

» Comprobante de domicilio fiscal y de los intervinientes
» Estados financieros de los dos dltimos afios

» Declaracion de impuestos de los dos Gltimos ejercicios fiscales
« Cotizaciones de compra

e (Cédula de RFC

o Burd de Crédito especial no mayor a 30 dias

» Estados de cuenta bancarios

La persona moral debera adicionar ademas:
e Acta constitutiva
» Poderes en su caso

Observaciones

* 6 meses de operacién como minimo

« Preferentemente ubicadas en Zonas de Baja Plusvalia

o Aval solidario

o Comision de apertura 1.5 por ciento

« Contratar un seguro de vida e invalidez a favor de FONDOS BC

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
40 piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

‘B http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/
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B Fondo Emprende (Empresarial)
Dirigido a micro y pequefias empresas formalmente establecidas y con escasez de capital.

Monto méaximo de apoyo: De 31 mil a 300 mil pesos
Tasa de interés anual: 10 por ciento

Periodo de gracia: Hasta tres meses en capital
Plazo del crédito: Hasta 18 meses

Destino del crédito: Avio y refaccionario

Requisitos

o Solicitud de crédito

« |dentificacion oficial de intervinientes

o Acta de matrimonio

« Comprobante de domicilio fiscal y de los intervinientes
« Estados financieros de dos Ultimos afios

o Declaracion de impuestos de los dos Gltimos ejercicios
» Cotizaciones de compra

» (édula de RFC

» Burd de Crédito especial no mayor a 30 dias

» Estados de cuenta bancarios

La persona moral deberé adicionar:
» Acta constitutiva
» Poderes, en su caso

Observaciones

« 1 afio de operacién como minimo

« Preferentemente ubicadas en Zonas de Baja Plusvalia

e Aval solidario

» (Comision de apertura de 1.5 por ciento

» Contratar un seguro de vida e invalidez a favor del FONDOS BC

Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
4o piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

“D http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/
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B Fondo Emprendedor
Dirigido a nuevos negocios egresados de una Incubadora con Plan de Negocio Viable.

Monto méaximo de apoyo: de 50 mil a 350 mil pesos
Tasa de interés anual: 6 por ciento

Periodo de gracia: Hasta seis meses en capital
Plazo del crédito: Hasta 24 meses

Destino del crédito: Avio y refaccionario

Requisitos

« Solicitud de crédito

 |dentificacion oficial de intervinientes

» Acta de matrimonio

« Comprobante de domicilio fiscal y de las/los intervinientes
« Estados financieros proforma

» Cotizaciones de compra

« (édula de RFC

» Burd de Crédito especial no mayor a 30 dias

» Permisos de operacion

La persona moral deberd adicionar:
e Acta constitutiva
» Poderes en su caso

Observaciones

» Negocios nuevos con 6 meses de operacion como maximo

La/el solicitante deberd aportar cuando menos 20 por ciento del costo del proyecto
Aval solidario

o Comisién de apertura de 1.5 por ciento

« Contratar un seguro de vida e invalidez a favor del FONDOS BC

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
40 piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

7B http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/
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& FOPRODE (Proyectos productivos)
EI FOPRODE esta dirigido al sector industrial, agroindustrial, comercial y de servicios. Se exclu-
ye el sector primario.

Monto maximo de apoyo:

o Micros: 150 mil a 300 mil pesos

o Pequefas: 301 mil a 500 mil pesos

o Medianas: 501 mil a 750 mil pesos

Tasa de interés anual: 12 por ciento

Periodo de gracia: Hasta tres meses en capital
Plazo del crédito: Hasta 48 meses

Destino del crédito: Avio y refaccionario

Requisitos

o Solicitud de crédito

« Plan de negocios

« |dentificacion oficial de intervinientes

« Comprobante de domicilio fiscal y de las/los intervinientes

e (Cédula de RFC

» Estados financieros de los dos Gltimos ahos

» Declaracion de Impuestos de los dos Gltimos ejercicios fiscales
o Buré de crédito especial no mayor a 30 dias

» Estados de cuenta bancarios

o CURP

La persona moral deberéa entregar ademas:
e Acta constitutiva
» Poderes, en su caso

Observaciones

e un afio de operacién como minimo

» La/el solicitante debera aportar cuando menos 30 por ciento del costo del proyecto
o Comision de 2.5 por ciento por apertura

o Aval solidario

» (arantia hipotecaria

« Contratar un seguro de vida e invalidez a favor de FONDOS BC
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Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
40 piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

Y8 http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/

Capital Semilla
Dirigido a nuevos negocios egresados de una Incubadora con Plan de Negocio Viable.

Monto del crédito:

a) Proyectos de negocios tradicionales: Hasta 120 mil pesos
b) Proyectos de tecnologfa intermedia: Hasta 450 mil pesos
¢) Proyectos de alta tecnologia: Hasta 1.2 millones

Porcentajes méaximos de apoyo:

a) Proyectos de negocios tradicionales: Hasta 80 por ciento del costo del proyecto
b) Proyectos de tecnologia intermedia: Hasta 85 por ciento del costo del proyecto
¢) Proyectos de alta tecnologia: Hasta 85 por ciento del costo del proyecto.

Tasa de interés anual: 12 por ciento

Periodo de gracia: Hasta tres meses

Plazo del crédito:

a) Proyectos de negocios tradicionales: 36 meses
b) Proyectos de tecnologia intermedia: 42 meses
c¢) Proyectos de alta tecnologia: 48 meses

Destino del crédito: Avio financiero

Antigiedad méxima de empresa:

a) Proyectos de negocios tradicionales: No mas de 1 afio.

b) Proyectos de tecnologia intermedia y alta tecnologia: No més de 2 afios.

Requisitos

» No tener antecedentes negativos graves en el buré de crédito.

o Contar con un dictamen de incubacién emitido por la incubadora que incubé y filtré su proyecto.

« Capturar los proyectos y la documentacion soporte que establece el programa, en el portal
www.capitalsemilla.org.mx.

« Nacionalidad mexicana o que tenga la calidad migratoria de inmigrado.
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o Demostrar la viabilidad técnica, financiera y comercial a través de un plan de negocios (plan
de incubacion en el caso de alta tecnologia).
o Cumplir con la documentacion soporte y requisitos que establece el Programa.

Observaciones: Comisién de 3 por ciento por apertura del crédito, sobre el monto total del
crédito. Contratar un seguro de vida e invalidez a favor del FOCIR, copia del reporte del buré de
crédito (emprendedor y aval). La/el solicitante deberé aportar cuando menos 20 por ciento del
costo del proyecto.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
40 piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

“D http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/

PROSOFT
Dirigido a empresas del sector de tecnologias de la informacidn y servicios relacionados.

Aportacion de recursos:

e 25 por ciento Estado

« 25 por ciento Secretaria de Economia
« 50 por ciento beneficiaria/o

Rubros de gastos autorizados:

» (apacitacion

« Habhilitacién y equipamiento tecnoldgico

« Normas y modelos

o Usode Tly servicios relacionados

« Proteccion de la propiedad intelectual

« (Comercializacion

o FEstudios

» Servicios profesionales diversos (eventos, innovacion, creacién y fortalecimiento de fondos)

Requisitos
1. Acta constitutiva de la empresa
2. RFCo CURP

3. Acta del poder de la/del representante legal
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4. |dentificacion oficial de la/del representante legal

5. Comprobante de domicilio de la/del beneficiaria/o

6.  Perfil de la empresa

7. Plan de negocios

8. Llenary entregar los formatos que se establecen el portal de SEDECO
9. Requisitos que se establezcan en la convocatoria

Observaciones

Se haré un taller informativo de las reglas de operacién de Prosoft 2009.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
40 piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

YD http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/

Prologyca
Dirigido a empresas, organismos y/o instituciones relacionadas con los servicios logisticos y
del abasto.

Aportacién de recursos:

e 25 por ciento Estado

o 25 por ciento Secretarfa de Economia
» 50 por ciento beneficiaria/o

Rubros de gastos autorizados:

« Construccion y/o equipamiento de proyectos logisticos y de abasto

» Planes maestros para proyectos de inversion, reconversion y estudios de mercado de ser-
vicios logisticos y de abasto

» Desarrollo de competencias del capital humano

» Modernizacién e innovacién de sistema logistico

Requisitos

1. Acta constitutiva de la empresa

2. RFCo CURP

3. Actadel poder de la/del representante legal

4. |dentificacion oficial de la/del representante legal
5. Comprobante de domicilio de la/del beneficiaria/o
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6.  Perfil de la empresa
7. Plan de negocios
8. Requisitos que se establezcan en la convocatoria

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Baja California

L) Calzada Héroes F. Independencia, Centro Civico y Comercial, Edificio del Poder Ejecutivo,
4o piso, C.P. 21000, Mexicali, B.C.

@ (686) 558 11 19y (686) 558 10 48

@ Fax (686) 557 38 35

“B http://www.bajacalifornia.gob.mx/sedeco/

Secretaria de Promocion y Desarrollo Econdmico
del Estado de Baja California Sur

B Programa de Desarrollo Regional (PDR)
Programa creado por la Secretaria de Promocién y Desarrollo Econémico de Baja California
Sur, que busca apoyar a los pequefios negocios establecidos o a personas que desean iniciar
un negocio.

Los montos son de 20 mil pesos por persona y son aprobados una vez que se cumple con todos
los requisitos y se verifica la informacion. Posteriormente se les canaliza para orientarlos en la
elaboracién de un proyecto sin ningn costo.

Los requisitos para acceder a estos beneficios son: solicitud de crédito, copia de credencial
del IFE y del comprobante de domicilio, cotizacién, acta de nacimiento, croquis de ubicacion,
tres cartas de recomendacién, copia de la CURP, no tener adeudos con el gobierno o recibir los
beneficios de algin otro programa.

Representacion Estatal de Pueblos Indigenas en B.C.S.
L) Ocampo esquina I. La Catélica 3er. piso

@ (612) 1229995

>4 medinaross@hotmail.com
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Secretaria de Fomento Comercial e Industrial del Estado de Campeche

Programa para el Desarrollo Productivo de las Artesanias
Apoya a las/los artesanas/os del estado mediante capacitacion, financiamiento, comercializa-
cion y organizacién formal de sus unidades de trabajo.

Direccion de Fomento Artesanal

LI Av. Pedro Sainz de Baranda, locales 203-225, Centro Comercial Ah Kim Pech, Altos del Bazar
Artesanal, C.P. 24000, Centro Campeche, Campeche

@ (981) 1271036

P4 seficofakp@campeche.gob.mx

B Programa Mujeres Emprendedoras (Fondo Campeche)
Programa de apoyos financieros para propiciar el crecimiento, modernizacién y competitividad
del sector social y productivo del estado de acuerdo con sus necesidades; ademas de propiciar
la generacion de nuevas empresas y el autoempleo. Las tasas son preferenciales y los plazos,
accesibles.

L) Av. Lavalle Urbina 9, Campeche
@ (981) 8115034 ext. 115
P4 Ivonne.ramirez@fondocampeche.gob.mx

Programa de Apoyo a la Productividad (PAP)
Programa de capacitacion dirigido a personas que estén empleadas, con el objetivo de que
aprendan a optimizar los recursos materiales, financieros y tecnolégicos, y, en consecuencia,
se promueva la competitividad de la economia nacional.

2 Av. Ruiz Cortines 112, Torre A 5° piso, Torres de Cristal, Col. San Roman, San Francisco de
Campeche, Campeche

@ (981) 816 77 69

< paccamp05@yahoo.com.mx
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Secretaria de Fomento Econémico del Estado de Colima

Mi Tienda
El programa consiste en un proceso de intervencion integral de consultoria, capacitacion y equi-
pamiento de los comercios minoristas, que les permita mejorar su atencion, calidad y servicio.

El perfil deseable de las tiendas que se inscriban al programa es:

a) Tener un afio de funcionamiento en el giro como minimo.

b) Que su actividad preponderante sea la venta de abarrotes.

¢) Tener un minimo de 30 metros cuadrados de piso de venta.

d) Contar con un minimo de dos o mas empleadas/os o personal ocupado remunerado.

e) Registro Federal de Contribuyentes como persona moral o fisica con actividad empresarial.
f) Disponibilidad de tiempo para asistir a las sesiones de los talleres del programa.

g) Pagar una aportacién de 500 pesos méas [VA.

h) Estar establecida en la ciudad de Colima o municipios aledafios

Direccién de Fomento Econémico

@ (312) 316 20 00 ext. 2261

@ Fax 01(312) 316 20 00 ext. 2291

>4 isolis@col.gob.mx marquez@col.gob.mx
‘B www.colima-estado.gob.mx

Programa de Promocion de Productos Colimenses
Programa dirigido a impulsar la competitividad y productividad de las micro y pequefias em-
presas a través del impulso de una cultura de calidad en el producto, en los servicios y en sus
procesos, asi como desarrollar una estrategia de mercadotecnia para mejorar sus canales de
distribucién y cadenas de abastecimiento.

Direccién de Fomento Econémico

@ (312) 316 20 00 ext. 2254 y 2261
@ Fax 01(312) 316 20 00 ext. 2291
>4 nsepulveda@col.gob.mx

‘B www.colima-estado.gob.mx
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B Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (FONDO PyME)

El objetivo general de este fondo es promover el desarrollo econémico nacional, a través de
apoyos a proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacion, viabilidad, produc-
tividad, competitividad y sustentabilidad de las micro, pequefias y medianas empresas, y las
iniciativas de las/los emprendedores, asi como a aquellos que promuevan la inversion pro-
ductiva que permita generar mas y mejores empleos, micro, pequefas y medianas empresas,
y emprendedores. Su poblacién objetivo son: emprendedores; micro, pequefias y medianas
empresas, y talleres familiares inscritos en el Registro de los Talleres.

Direccion de Fomento Econdmico
@ (312) 316 20 00 ext. 2451
P4 gdozal@col.gob.mx

B Programa para el Desarrollo de la Industria del Software (PROSOFT)
para el Ejercicio Fiscal 2009
El objetivo general de este programa es promover el desarrollo econémico nacional, a través
de subsidios temporales a proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacion,
viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las empresas del sector de
tecnologfas de informacién y servicios relacionados, asi como fomentar su uso en los secto-
res econémicos del pafs.

Su poblacién objetivo son Tl Tecnologfas asociadas al procesamiento de datos y administracién
de la informacién, y Usuario de Tly las Empresas, dependencias, organismos y/o instituciones
publicas, privadas o mixtas establecidas en México, que deseen adquirir, implantar o subcon-
tratar un producto, servicio de Tl, servicio basado en Tl o medio interactivo basado en Tl.

Direccion de Fomento Econémico

@ (312) 316 20 00 ext. 2261

@ Fax 01(312)316 20 00 ext. 2291

>4 isolis@col.gob.mx marquez@col.gob.mx
‘B www.colima-estado.gob.mx
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B Programa de Competitividad en Logistica y Centrales de Abasto (PROLOGYCA) para

el Ejercicio Fiscal 2009

Su objetivo general es promover el desarrollo de servicios logisticos, a través de subsidios
temporales a proyectos que fomenten la creacion, modernizacién, eficiencia, consolidacion,
competitividad y sustentabilidad de las empresas en México en lo que respecta a logistica y el
abasto, asf como fomentar, dentro de las empresas, la incorporacién de mejores practicas en
su gestion logistica. La poblacién objetivo de este programa son las empresas, organismos y/o
instituciones beneficiarias, y por ende, relacionadas con los servicios logisticos y del abasto.

Direccioén de Fomento Econémico

@ (312)316 20 00 ext. 2261

@ Fax 01(312)316 20 00 ext. 2291

>4 isolis@col.gob.mx marquez@col.gob.mx
“B www.colima-estado.gob.mx

Formacion de Negocios México China
Mediante este programa se busca formar y capacitar a profesionistas en el tema comercial
Meéxico-China y que estos puedan emprender negocios a futuro con este pafs. Para sustentar
esto, es necesario desarrollar informacién precisa “Proyecto” que contemple una visién de
investigacion sobre viahilidad de negocios y con ello fomentar la exportacion de bienes y ser-
vicios, asi como aprovechar cualquier oportunidad de captacion de inversiones para beneficio
del estado.

Direccién de Fomento Econémico

@ (312) 316 20 00 ext. 2292.

@ Fax01(312)316 20 00 ext. 2291
>4 corozco@col.gob.mx

‘B www.colima-estado.gob.mx

Programa de Proyectos Productivos PYME

El Gobierno del Estado de Colima y la Secretaria de Economia del Gobierno Federal (con re-
cursos del Fondo PYME) promueven el financiamiento desde 150 mil pesos hasta 2 millones a
proyectos productivos como medio para detonar la creacién y conservacion de empleos. Asi-
mismo se busca la integracion de cadenas de valor, impulsar la inversion del sector privado,
el desarrollo de sectores estratégicos estatales, regionales o nacionales que preferentemente
beneficien a grupos de empresas y/o zonas marginadas y fortalezcan la competitividad de las
micro, pequefias y mediana empresas establecidas en el estado de Colima. Se excluye el sector
primario, compra de inmuebles y construccion de vivienda, pago de pasivos y gastos corrientes
no previstos en el proyecto presentado.
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Direccion de Financiamiento

@ (312) 316 20 00 ext. 2365

@ Fax(312) 316 20 00 ext. 2251
>4 rvelazquez@col.gob.mx

Fideicomiso Piblico Revocable de Administracion e Inversion Denominado Impulsa
El objetivo de este organismo es otorgar a MIPyMES industriales, comerciales y de servicios
del estado de Colima, ya sean de nueva creacion o en marcha, créditos a partir de 50 mil.

Dichos créditos podran ser refaccionarios para adquisicion de activos fijos, remodelacion de
instalaciones, compra de maquinaria y equipo de trabajo, asi como la instalacién de las mis-
mas, ademas de créditos de habilitacion o avio, destinados a la constitucién o fortalecimiento
de capital de trabajo, adquisicién de materias primas, materiales de produccion, productos
terminados, mercancias, pago de sueldos, capacitacion y adiestramiento, asf como gastos de
fabricacion y operacion.

Este programa no aplica para: sector primario, compra de inmuebles, compra de vehiculos de
transporte y construccion de vivienda.

L] Direccion de Financiamiento
@ (312) 316 20 00 ext. 2280

@ Fax(312) 316 20 00 ext. 2251
P4 rodolfor@col.gob.mx

B Extensionismo Financiero
El Programa Nacional de Extensionismo Financiero es una herramienta de apoyo para que las
empresas tengan acceso al financiamiento mas adecuado a sus caracteristicas y necesidades,
buscando fomentar la cultura empresarial de financiamiento.

La Red de Extensionismo Financiero ofrece asesoria durante la gestion de crédito sin ningdn
costo. Gracias a la aportacién de recursos del Fondo PYME y el gobierno del estado.

Un extensionista financiero es un asesor en créditos PyME, capacitado y acreditado por la
Secretarfa de Economfa y con capacidad de gestién ante las instituciones de crédito.

Direccién de Financiamiento

@ (312) 316 20 00 ext. 2280 y 2365
@ Fax(312) 316 20 00 ext. 2251

P4 jibarra@col.gob.mx
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Secretaria de Economia del Estado de Chiapas

Mi Tienda-Saper Chiapas
Se trata de un programa impulsado por el Gobierno Federal y el Gobierno del Estado de Chia-
pas, que tiene como objetivo que el comercio de abarrotes sea un punto de venta moderno que
satisfaga eficazmente las necesidades de la/del consumidora/dor con productos de calidad y a
precios accesibles. Este modelo de negocios esté orientado a la modernizacion administrativa,
comercial y tecnolégica de las empresas, mediante un proceso de capacitacion, consultoria y
financiamiento.

Requisitos

o (Cédula de registro al programa en el CEDE-e.

o Licencia vigente emitida por el H. Ayuntamiento Municipal.

o Copia del RFC (minimo con un afio de antigiiedad).

« Comprobante de domicilio particular y del negocio de la/del solicitante.

« Copia de credencial de elector.

» Pago de inscripcion por un monto de 575 pesos (2008).

» Los requisitos para el financiamiento (adicionalmente a los anteriores) son:

» Cotizacion de las necesidades identificadas por la consultorfa de FUNDES.

« Licencia vigente emitida del H. Ayuntamiento Municipal.

» (Credencial de elector, acta de nacimiento y acta de matrimonio en su caso, cuando la/el so-
licitante sea persona fisica; y en el caso de las asociaciones o sociedades, acta constitutiva
y poder general de la/del representante legal.

« Comprobante de domicilio particular y del negocio del/del solicitante.

o (Cédula de identificacién fiscal o de contribuyente y copia de inscripcion en el Registro
Federal de Contribuyentes.

o Solicitud de crédito dirigida al titular de la SETPE.

Direccién de Promocion y Consolidacion de Corredores
@ (961) 617 0550 ext. 35022 y 35024
>4 castillo.sefoe@gmail.com

B Fondo PyME
Los recursos de este fondo, creado con el fin de promover el desarrollo econémico nacional,
son de caracter temporal y se brindan a proyectos que fomenten la creacion, desarrollo
consolidacion, viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las micro, pe-
quefas y medianas empresas, asi como mecanismos de operacién a través de un organismo
intermedio.
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Requisitos

e Seotorgan a la poblacién objetivo a través de organismos intermedios.

o Las MIPYMES deben estar legalmente establecidas.

o Inscripcion al registro de los talleres familiares.

» Presentar cédula de apoyo por parte del organismo intermedio.

» Documentacién soporte del proyecto.

» Nota: Enelanexo C de las Reglas de operacion se especifica la documentacion que deberd
presentarse para ser sujeto de financiamiento por parte del Fondo.

Direccién de Promocion y Consolidacion de Corredores
@ (961) 617 05 50 ext. 35022 y 35024
P4 castillo.sefoe@gmail.com

= Mi Hotel y Mi Restaurante
Los Modelos de Negocios Mi Hotel y Mi Restaurante son impulsados por el Gobierno Federal
y el gobierno del Estado de Chiapas. Estos consisten en establecer una adecuada metodologia
de procesos que contempla las mejores practicas, para generar estandarizacion en la calidad
del servicio, garantizar mayor derrama econémica, mejorar la comercializacion y difusion de los
servicios, y con ello tener empresas de clase mundial y generadoras de empleos de calidad.

Los requisitos para ingresar al programa son: copia del RFC, estar en operacién, y pagar la
cuota de inscripcion.

Direccion de Capacitacion y Gestion Empresarial Integral
@ (61)617 0550 ext. 335041
P4 dperezsolis@gmail.com

Mi Tortilla
Programa que busca la modernizacién comercial (desarrollando una imagen en cadena comer-
cial), administrativa y tecnolégica de las tortillerias tradicionales, mediante la capacitacion,
consultorfa y financiamiento para reducir los costos de produccién, mejorar la administracion y
operacion de las tortillerfas, enfrentar a una competencia creciente que opera en condiciones
mas favorables y diversificar el giro del negocio.

Los requisitos para ingresar al programa son:
o (Cédula de registro al programa
» Licencia de funcionamiento
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« Comprobante de domicilio particular y del negocio
« Copia de identificacion oficial (IFE)
o Pago de 635 pesos de capacitacion (2008)

Los requisitos para el financiamiento (ademés de los anteriores) son:

» Documento que acredite haber recibido el curso por parte de COMPITE

» Cotizacion de las necesidades identificadas por el COMPITE

» Acta de matrimonio (en caso de ser casada/o), acta de nacimiento, acta constitutiva y poder
de la/del representante legal, si son asociaciones

o (Cédula de identificacion fiscal o de contribuyentes

o Solicitud de crédito dirigida a la/el titular de la Secretarfa de Economia del Estado, sdlo si
el estado participa en el programa

Direccion de Promocion y Consolidacién de Corredores
@ (961) 6170550 ext. 35022 y 35024
>4 castillo.sefoe@gmail.com

Macro Tortilleria
Consiste en asociar a las y los industriales del sector para que utilicen de manera eficiente su
capacidad instalada (nave industrial), reduzcan sus costos de produccion y diversifiquen el giro
del negocio.

El objetivo de este proyecto es fomentar la cooperacion empresarial, para mejorar la producti-
vidad en conjunto y reducir costos, para satisfacer las necesidades de la/del consumidora/dor,
cuyos conceptos es la habilitacion fisica de la nave industrial, capital de trabajo (insumos vy
materias primas, sueldos y salarios) y modernizacion comercial de las tortillerias como puntos
de venta (imagen comercial).

Los requisitos para participar en un proyecto de Macro Tortilleria son:

o Estudio de factibilidad

» Licencia vigente emitida del H. Ayuntamiento Municipal

» Escritura constitutiva debidamente registrada ante el Registro Piblico de la Propiedad

» Alta ante la Secretaria de Hacienda

» Comprobante de domicilio de la sociedad

« Acta de nacimiento y credencial de elector de las y los integrantes de la sociedad cooperativa

Direccién de Promocion y Consolidacién de Corredores
@ (961) 6170550 ext. 35022 y 35024
>4 castillo.sefoe@gmail.com
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B Microcreditos
Programa dirigido a apoyar a mujeres con actividades comercial, industrial y de servicios con
financiamiento (microcréditos) hasta por 30 mil pesos, plazo de 36 meses, tasa de interés de 3
por ciento mensual sobre saldos insolutos.

Direccién de Promocion

Fondo de Fomento Econémico Chiapas Solidario

@ Teléfono/Fax (961) 613 81 99

>0 mth6511@gmail.com dkumamoto24@gmail.com mfofoe@gmail.com
‘B www.fofoe.chiapas.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Industrial del Estado de Chihuahua

B Fondo de Apoyo al Desarrollo Social Productivo (FADES), Fondos Muijer,
Fondos Rurales y Fondos Semiurbanos
Este fondo tiene como finalidad apoyar las iniciativas productivas de personas y/o grupos orga-
nizados, mediante financiamientos accesibles y oportunos a la sociedad chihuahuense, para el
desarrollo de sus capacidades empresariales y mejorar la calidad de vida de la familia.

Montos: 5 mil a 40 mil pesos

Plazos: Habilitacién o avio 18 meses. Refaccionario 36 meses

Gracia incluida en el plazo: Hasta tres meses (habitacional). Hasta seis meses (refaccionario).
Porcentaje financiado: Fades Mujer: 80 por ciento, Fades Rural y Urbano: 75 por ciento del
proyecto (segln cotizacion)

Tasa de interés normal: 100 por ciento C.P.P + 4 puntos, sobre saldos insolutos (tasa fija)

Tasa de interés moratoria: tasa de interés normal, 1.5 veces

Sectores apoyados: Industria, comercio y servicio

Tipos de crédito: Habilitacion o avio y refaccionario

Restricciones: No aplica pago pasivos, ni actividades fuera de la legalidad

Garantfas y proporcion: Garantfa prendaria 2 a 1y garantia hipotecaria .5 a 1 el monto solicitado
Garantias adicionales: Garantia natural sobre los bienes adquiridos con el crédito

Organo de decisién: Comité de Crédito de FADES

Los requisitos para acceder a estos beneficios son:
« Presentar solicitud de crédito y firmar hoja de consideraciones importantes

o Descripcion de la empresa y del beneficio que generara

En el caso de personas morales:
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» (opia del acta constitutiva inscrita ante el Registro Publico de la Propiedad, con facultades
del representante legal para suscribir titulos de crédito y poder de dominio sobre los bienes
de la empresa.

Para las personas fisicas o representante legal:

o Copia del acta de nacimiento

» Copia por ambos lados de identificacion oficial con fotografia

» (opia del acta de matrimonio en su caso

» (opia reciente del comprobante de domicilio particular y del negocio

» Copia del Registro Federal Contribuyentes

» Balances actuales: Balance general y estado de resultados del periodo anterior (si estuvo
en operaciones) debidamente firmados.

« Balances histéricos: Balance general y estado de resultados del periodo actual (al mes
inmediato anterior) debidamente firmados.

Proyecciones financieras: Proyeccion financiera al plazo del crédito.

Referencias: No se piden

Garantias: Garantia prendaria sobre automéviles nacionales con una antigtiedad no mayor a 6
afos e hipoteca libre de gravamen

Sélo Garantia Hipotecaria Libre de Gravamen.

Referencia de valor garantia: Avallo de los bienes ofrecidos. Libro azul en su caso y avalio de
los bienes ofrecidos.

Cotizacién de la inversion: Cotizacion formal o presupuesto de la inversion del crédito.

FIDEAPECH
@ (614) 442 3300 ext. 3343

Secretaria de Desarrollo Economico del Distrito Federal

Microcréditos
Se brinda asesorfa y se canaliza a la Delegacion correspondiente a aquellas mujeres que de-
sean accesar a un microcrédito, para ello se requiere de la conformacién de un grupo solidario
de minimo 5 personas a quienes se les otorga de mil a 3 mil pesos por integrante en su primer
ciclo, 4 mil a 6 mil pesos en el segundo, 7 mil a 9 mil en el tercero y de 10 mil a 12 mil en el
cuarto y tltimo ciclo de acreditacién.

Los requisitos para acceder a dicho programa son:
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» Vivir en alguna de las 866 unidades territoriales de alta y muy alta marginacién en el Dis-
trito Federal

o Presentar credencial de elector

« Comprobante de domicilio

» Proyecto productivo

Coordinacion Ejecutiva de Microcréditos
@ 56989060y 56989102, ext.23y 116
>4 rosnajeramx@yahoo.com.mx

Apoyo a la MyPE
Programa que consiste en brindar asesorias a mujeres que deseen obtener un financiamiento
para la creacién o consolidacién de una micro o pequefia empresa, y créditos que oscilan desde
5 mil a 3 mil pesos segun las necesidades y capacidad de pago de las solicitantes. Los plazos
para cubrir el crédito son de 12 a 36 mensualidades con una tasa de interés de 1.33 por ciento
y/0 1.0 por ciento mensual para grupos vulnerables.

Entre los principales requisitos para acceder al programa se encuentran: permiso de zonifica-
cion de uso de suelo, Garantia (hipotecaria, prendaria o custodia), Registro Federal de Contri-
buyentes y una/un obligada/o solidaria/o.

Coordinacion Ejecutiva de MyPES
@ 918008 80 ext. 126
P4 albapin5@yahoo.com.mx

Programa de financiamiento para la comercializacion de productos rurales
Este programa consiste en brindar asesoria a mujeres que desempefian alguna actividad pro-
ductiva (agricola, pecuarias, agroindustrial y artesanal) en cualquiera de las siete delegaciones
rurales del Distrito Federal (Xochimilco, Tlahuac, Milpa Alta, Magdalena Contreras, Tlalpan,
Cuajimalpa y Alvaro Obregén) para la integracion del expediente correspondiente.

Dicho programa contempla un monteo maximo para el crédito de Habilitacion o Avio de 100
mil pesos, 150 mil en el crédito refaccionario, con un monto méximo de combinarse de 250 mil
pesos y con una tasa de interés de 10 por ciento anual.

Coordinacién Ejecutiva de las MyPES
@ 9180 0880, ext. 126
P4 albapin@yahoo.com.mx
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Secretaria se Desarrollo Economico del Estado de Durango

Fondo Durango
El Fondo Durango busca apoyar y fomentar la competitividad de la micro y pequefia empresa,
mediante financiamiento, capacitacion, asistencia técnica y comercial, de manera que puedan
incrementar el valor agregado de sus productos y servicios.

Secretaria de Desarrollo Econémico

LD 5 de febrero 913 pte., C.P. 34000, Zona Centro, Durango, Dgo.
@ Teléfono/Fax (618) 812 1121, 812 4808, 811 3563

“B www.durango.gob.mx

04 sedeco@durango.gob.mx

Para obtener més informacion acerca de estos programas, favor de dirigirse
a la Direccién de Desarrollo Regional de esta Secretaria.

@ (618)812 1121y 8124808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63

>4 sedeco@durango.gob.mx

“B www.sedecodurango.gob.mx

Algunos de los programas incluidos en los apoyos del Fondo Durango son los siguientes:

Células empresariales
Consta de financiamientos por un monto de hasta 15 mil pesos de manera solidaria. Los requi-
sitos para obtenerlos son:

« Contar con un pequefio negocio.

« Estarconstituidos en grupos de nueve a 15 personas de manera solidaria, en un plazo de 12
meses con una tasa de seis por ciento anual.

» Recibir capacitacion gratuita de Nacional Financiera.

Direccién de Desarrollo Regional
@ (618) 8121121y 812 4808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
>4 sedeco@durango.gob.mx

‘B www.sedecodurango.gob.mx

Programa Durango Solidario
Capacitacién y financiamiento para microempresas de los sectores de industria, comercio y
servicios por montos de hasta 30 mil pesos. El programa incluye:
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» (apacitacion gratuita

« Financiamiento con plazo de 12 meses, con un periodo de gracia incluida para capital hasta
2 meses.

« Tasa de interés anual fija de 6 por ciento.

Direccién de Desarrollo Regional
@ (618)812 1121y 8124808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
>4 sedeco@durango.gob.mx

7B www.sedecodurango.gob.mx

Apoyo a la competitividad
Programa que apoya a las empresas econémicamente y con gestoria para obtener la afiliacién
en la Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio Electrénico AMECE y el Cédigo de
Barras, asf como el disefio de etiquetas y la elaboracién de la tabla de informacién nutrimental.
Actualmente, la Sedeco absorbe 100 por ciento del costo total de estos tres requerimientos
basicos para la comercializacion de productos locales, buscando que las empresas sean mas
competitivas y accedan a nuevos mercados.

Direccién de Desarrollo Regional
@ (618)8121121y812 4808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
P4 sedeco@durango.gob.mx

‘B www.sedecodurango.gob.mx

Desarrollo de proveedores
Programa dirigido a apoyar a las empresas ubicadas en Durango para que se conviertan y/o
consoliden como proveedores confiables de la gran empresa.

Se les apoya en el proceso de afiliacion al esquema de cadenas productivas (factoraje electro-
nico) implementado por Nacional Financiera, S.N.C.

Consta de apoyo crediticio preferencial para capital de trabajo, en funcién del monto y condi-
ciones del pedido en firme que obtengan los sujetos de apoyo de la gran empresa.

Direccion de Desarrollo Regional
@ (618) 8121121y 812 4808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
P4 sedeco@durango.gob.mx

“B www.sedecodurango.gob.mx
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B Garantia para el financiamiento empresarial
Financiamientos otorgados a través de la banca comercial, con garantia del Fondo Durango.

» Asesorfa a través de extensionistas financieros, que brindan apoyo para tramitar tu crédito
sin costo alguno.

o (réditos hasta por 2 millones de pesos.

« No se otorgan garantias reales

Los créditos seran otorgados con base en tasa y condiciones establecidas por la banca comer-
cial (HSBC, Banorte, Santander Serfin, Bancomer).

Direccién de Desarrollo Regional
@ (618) 8121121y 812 4808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
>4 sedeco@durango.gob.mx

‘B www.sedecodurango.gob.mx

Fomento a emprendedores
A través de un trabajo coordinado con las incubadoras de empresas de la Universidad Juarez
del Estado de Durango (UJED) y del Instituto Tecnolégico de Durango (ITD), se realizan con-
cursos de emprendedoras/es donde se otorgan financiamientos para los proyectos ganadores
hasta por 200 mil pesos.

Direccién de Desarrollo Regional
@ (618)8121121y812 4808

@ Teléfono/Fax (618) 811 35 63
04 sedeco@durango.gob.mx

“B www.sedecodurango.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Econdmico Sustentable del Estado de Guanajuato

Programa de Apoyo al Empleo (PAE) a través del Subprograma

de Fomento al Autoempleo (FA)

Programa dirigido a incentivar la generacion o consolidacion de empleos, mediante la creacion
o fortalecimiento de Iniciativas de Ocupacién por Cuenta Propia viables y rentables, apoyén-
dolas con herramienta, maquinaria y/o equipo. Como requisitos de participacion se requiere
ser desempleada o subempleada, tener 16 afios 0 mas, tener experiencia de por lo menos seis
meses en las actividades inherentes al proceso y desarrollo de la iniciativa propuesta, percibir
en su ndcleo familiar un ingreso menor a cuatro salarios minimos, no ser sujetos de créditos
financieros de instituciones publicas o privadas.
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Direccién General de Empleo Guanajuato
Coordinacion de Vinculacion

L) Galarza 88 2° piso, Zona Centro, Guanajuato, Gto.
@ (473)732 26 27

@ (473) 7322984

@ Teléfono/Fax (473) 732 49 43

7B www.empleo.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado de Guerrero

PROSOFT
Programa enfocado a otorgar subsidios de caracter temporal a proyectos que fomenten la crea-
cion, desarrollo, consolidacion, viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de
las empresas del sector de tecnologias de informacion y servicios relacionados, asi como fo-
mentar su uso en los sectores econémicos del pais.

Los requisitos para acceder a los beneficios son:

» Registro Federal de Contribuyentes (en caso de personas fisicas el RFC debe especificar |a
actividad empresarial).

o Comprobante de domicilio actualizado (por ejemplo, recibo de teléfono, contratos de arren-
damiento, estados de cuenta, recibos de luz (evitar recibos de agua). En caso de no contar
con un comprobante a nombre de la empresa beneficiaria, se requiere una carta firmada por
la/el representante legal de la misma.

De igual manera en el caso de las personas fisicas:

» Acta constitutiva de la empresa: se revisan datos generales como nimero de escritura,
fecha, nombre del notario, nimero de la notarfa y estado de adscripcién de la notarfa.

» El Objeto Social de la Empresa debe ir enfocado al sector de Tecnologias de informacion
(articulo 12 de las reglas de operacién); para los apoyos ubicados en el rubro 4 (Usuarios de
Tl) el objeto no tiene ninguna limitacién.

Se revisa la forma de administracion de la sociedad, y por tanto, a su representante legal, quien
debe contar con poder amplio para pleitos y cobranzas y actos de administracion.

Es importante que el acta constitutiva cuente con la Inscripcion al Registro Piblico de la Pro-
piedad y el Comercio:
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« Las asociaciones civiles requieren presentar la CLUNI (Clave Unica de Inscripcion al Regis-
tro Federal de las Organizaciones de la Sociedad Civil)

e www.corresponsabilidad.gob.mx

« |dentificacion oficial (se admite como identificacién el pasaporte vigente, y para el caso de
que la/el representante fuera extranjero se requiere el Formato FIM3)

Secretaria de Desarrollo Econdmico
[ Palacio de Gobierno, Boulevard Lic. René Juarez Cisneros 62, Col. De los Servicios,
Chilpancingo, Guerrero

Capital Semilla

Proyectos tradicionales

» Monto hasta por 80 mil pesos

« Porcentaje maximo de 80 por ciento del costo total del proyecto; el 20 por ciento restante
lo aporta la/el emprendedora/dor

e Plazo: 36 meses

o (racia: tres meses en capital

Proyectos de tecnologia intermedia

» Monto hasta por 300 mil pesos

» Porcentaje maximo de 85 por ciento del costo total del proyecto; el resto (15 por ciento) lo
aporta la/el emprendedor

o Plazo: 42 meses

o (Gracia: 6 meses en capital

Proyectos de alta tecnologia

« Monto hasta por mil pesos

« Porcentaje maximo de 85 por ciento del costo total del proyecto y el resto (15 por ciento) lo
aporta la/el emprendedora/dor

e Plazo: 48 meses

o (Gracia: 12 meses en capital

Garantia: sin garantia, con un aval solidario.
Tasa de interés: 12 por ciento anual fija, reductible al 6 por ciento por pago oportuno.

Dado que el periodo de gracia es sobre el capital, se deberan pagar intereses desde el primer
mes posterior a su administracion.
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Tipos de proyectos que se financian

Desarrollo de prototipo comercial

Elaboracién de estudio de mercado
Elaboracién de estudio de factibilidad
Elaboracion del plan de negocios

Adquisicién de maquinaria y equipo
Inversiones para lanzar el producto al mercado
Registro de patentes

Capital de trabajo

Para la operacion del negocio

Excepto para negocios tradicionales

Reglas
Este programa cumple con varias reglas para su aprobacion.

Las aplicables para las incubadoras son:

Contar con el reconocimiento por escrito a su modelo de incubacién, emitido por la Secre-
tarfa de Economia.
Listado detallado de proyectos que proponen para recibir recursos.

Para las/los emprendedores:

Nacionalidad mexicana o que tenga la calidad migratoria de inmigrado.

Que no tenga antecedentes negativos graves en el burd de crédito, tomando como refe-
rencia el monto involucrado en el antecedente negativo y la situacién actual que presenta
respecto a dicho antecedente.

Para el proyecto:

Que haya sido debidamente filtrado y seleccionado por la incubadora y su Comité Técnico.

Secretaria de Desarrollo Econémico

L) Palacio de Gobierno Boulevard Lic. René Juérez Cisneros 62, 2° piso, Edificio Region Acapulco,
Ciudad de los Servicios, C. P. 39075, Chilpancingo, Guerrero

@ (747) 4719826, 471 9827, 471 2362

@ Fax/Conmutador (747) 471 9700, 471 98 00, 471 99 00 ext. 9826 y 9827
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B PyMExporta
Objetivos
« |dentificar y desarrollar |a oferta exportable en la entidad.
o Consolidar y diversificar empresas exportadoras.
« Impulsar nuevas empresas exportadoras.
« Fomentary apoyar la cultura exportadora en el estado.

Reglas

Este programa cumple con varias reglas para su aprobacion, las cuales se mencionan a conti-
nuacion:

» Ser persona fisica o moral constituida legalmente conforme a las leyes mexicanas.

» FEstar clasificada como micro, pequefia 0 mediana empresa y ser guerrerense.

» Contar con producto competitivo y con demanda internacional.

Secretaria de Desarrollo Econémico

L2 Palacio de Gobierno Boulevard Lic. René Judrez Cisneros 62, 2° piso, Edificio Region Acapulco,
Ciudad de los Servicios, C. P. 39075, Chilpancingo, Guerrero

@ (747) 4719826, 471 9827, 471 2362

@ Fax/Conmutador (747) 471 9700, 471 98 00, 471 99 00 ext. 9826 y 9827

Fortalecimiento empresarial
Objetivos
« Orientar a las micro, pequefias y medianas empresas hacia segmentos de negocios de
mayor valor agregado.
» Promover y fortalecer la cultura emprendedora, para que se abran y operen en forma exi-
tosa nuevas empresas.

Reglas

Este programa cumple con varias reglas para su aprobacion, tales como:

» Ser persona fisica 0 moral constituida legalmente conforme a las leyes mexicanas.
» Estar clasificada como micro, pequefia 0 mediana empresa y Ser guerrerense.

» Contar con producto competitivo.

Secretaria de Desarrollo Econémico

L) Palacio de Gobierno Boulevard Lic. René Juérez Cisneros 62, 2° piso, Edificio Regién Acapulco,
Ciudad de los Servicios, C. P. 39075, Chilpancingo, Guerrero

D (747) 471 9826, 471 9827, 471 2362

@ Fax/Conmutador (747) 471 9700, 471 98 00, 471 99 00 ext. 9826 y 9827
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B Sector industrial
Objetivos

Identificar unidades industriales ociosas, susceptibles a ser utilizadas por empresas manu-
factureras, de distribucién y maquiladoras.

Solicitar y gestionar incentivos fiscales, apoyos financieros, comerciales, de infraestructura
y de maquinaria y equipo en favor de las empresas interesadas en fortalecer la industria
en el estado de Guerrero.

Apoyar logisticamente a empresas manufactureras, de distribucién y maquiladoras locales
e internacionales en las etapas de prospeccion, instalacion y operacion.

Beneficios

Apoyo en la innovacion en sus procesos y desarrollos tecnoldgicos.
Orientacion sobre el mercado nacional e internacional.

Apoyo en la infraestructura productiva.

Creacion de politicas de promocién y difusion para atraer inversiones.
Creacion de una cultura de riesgo y solidaridad empresarial.
Participacion en el comercio exterior.

Orientacion en capacitaciones de recursos humanos.

Reglas

Ser persona fisica 0 moral constituida legalmente conforme a las leyes mexicanas.
Estar clasificada como micro, pequefia 0 mediana empresa y ser guerrerense.
Contar con producto competitivo.

Secretaria de Desarrollo Econémico

L) Palacio de Gobierno Boulevard Lic. René Juérez Cisneros 62, 2° piso, Edificio Regién Acapulco,
Ciudad de los Servicios, C. P. 39075, Chilpancingo, Guerrero

@ (747) 4719826, 4719827, 471 2362

@ Fax/Conmutador (747) 471 9700, 471 98 00, 471 99 00 ext. 9826 y 9827

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Hidalgo

Capital Semilla
Programa consistente en otorgar financiamiento con tasas preferenciales a proyectos desarro-
llados en las diferentes incubadoras de empresas, reconocidas como parte de la Secretarfa de
Economfa del Gohierno Federal en la entidad.
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Rectoria de la Universidad Tecnoldgica de las Sierra Hidalguense (UTSH)
@ (774) 7420470

Universidad Tecnolégica del Valle del Mezquital (UTVM)
@ (759) 723 27 89 al 93

Rectoria de la Universidad Tecnoldgica de Tula-Tepeji (UTTT)
@ (773) 7329100

Rectoria de la Universidad Tecnoldgica de la Huasteca Hidalguense (UTHH)
@ (789) 896 20 88 al 91

Rectoria de la Universidad Tecndldgica de Tulancingo (UTT)
@ (775) 75582 10al 19

Universidad Autonoma del Estado de Hidalgo
@ (771)717 20 00

Direccién de Emprendimiento Tecnolégico
Tecnoldgico de Monterrey en Hidalgo
@ (771)717 18 47

Programa de Proyectos Productivos PyME
En el otorgamiento de financiamiento con tasas preferenciales a proyectos de MPyMES de la
entidad cuya viabilidad técnica y econémica sea evidenciable.

Conceptos de apoyo

» Adquisicién de maquinaria y equipo: Hasta por un millén de pesos

« Desarrollo o remodelacion de infraestructura industrial, comercial o de servicios hasta por
2 millones de pesos.

Nota: En este programa las MPyMES solicitantes deberan aportar un minimo de 30 por ciento para el proyecto presentado.
Direccion de Promocion de Proyectos de MPyMES
Secretaria de Desarrollo econémico del gobierno del Estado de Hidalgo

@ (771)717 81 21

Delegacion Federal de la Secretaria de Economia en el Estado de Hidalgo
@ (771) 7153939
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B Fideicomiso de Apoyo a la Micro y Pequeiia Empresa Hidalguense
Programa que apoya con financiamiento a empresas legalmente constituidas en el estado de
Hidalgo, con una antigiiedad mayor o igual a un afio en operacion, comprobable con declara-
ciones de impuestos, estados financieros y pago de impuestos, que presenten un proyecto de
inversion viable, que se encuentren en los giros de: industria, comercio y/o servicios.

Las/los solicitantes deben ofrecer una garantia en proporcion 2-1, en relacién con el monto
solicitado. La garantfa puede ser prendaria o inmobiliaria.

Direccion Operadora de Fondos
@ (771)71594 84

@ Teléfono/Fax (771) 715 94 85
<4 mgonzalez@hidalgo.gob.mx
“B www.hidalgo.gob.mx

Fondo Emprendedores Hidalguenses
Programa que apoya con financiamiento a empresas o negocios de reciente creacion, con me-
nos de un afio en operacién o que no operen todavia, de los sectores de: industria, comercio y/o
servicios, que presenten un plan de negocios econémica y financieramente viable, desarrollado
por alguna incubadora de empresas o el CRECE-Hidalgo.

Las/los solicitantes deben ofrecer una garantia en proporcion 1-1, en relacién con el monto
solicitado. Esta garantfa puede ser prendaria o inmobiliaria.

Direccién Operadora de Fondos
@ (771) 71594 84

@ Teléfono/Fax (771) 715 94 85
< mgonzalez@hidalgo.gob.mx
“B www.hidalgo.gob.mx

Fortalecimiento para el Desarrollo Estratégico para las MiPyMEs
Programa que tiene como objetivo impulsar la competitividad de las empresas hidalguenses
mediante la aplicacién de herramientas de comercializacion adecuadas y la proteccion de sig-
nos distintivos, con la finalidad de facilitar la comercializacion de sus productos y asegurar el
acceso exitoso a mercados.

Programa subsidiado en 80 por ciento por el gobierno del estado de Hidalgo.
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Servicios: Registro de marca, creacién y disefio de marca, validacién, adecuacion y redisefio,
manual de imagen corporativa, catalogo de productos, desarrollo de etiqueta, herramientas de
comercializacién, disefio de envase y embalaje.

Los requisitos para acceder a los beneficios del programa son:
» Formato de solicitud de servicios

» Fotocopias de RFC (con domicilio fiscal en Hidalgo)

o Acta constitutiva (s6lo personas morales)

» (redencial de elector del representante

» Logotipo (digital)

o Carta poder firmada

» Recibo de pago de servicio

Coordinadora de Desarrollo Estratégico para PyMES

L Carretera México Pachuca Km. 93.5, Col. Venta Prieta,
Centro Minero (planta baja Agricultura), Pachuca, Hidalgo

@ (771)717 81 22

@ (771) 717 80 00 ext. 8547

>4 carlaadc@hidalgo.gob.mx

Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio Electrénico (AMECE)
La Asociacion Mexicana de Estandares para el Comercio Electrénico (AMECE) es el punto de
convergencia que invierte sus mejores esfuerzos para elevar la productividad de las empresas
en México.

La AMECE representa la forma practica y Gtil de acceder al nuevo proceso de comercio y aqui
el estado de Hidalgo brinda un apoyo econémico de 50 por ciento a aquellas empresas que no
excedan un millén de pesos declarados ante Hacienda durante el afio anterior, para la obten-
cién de la membresia basica (cddigo de barras); y capacitacion para habilitar a las empresas en
el acceso al comercio electrénico.

Los requisitos para acceder a los beneficios del programa son: RFC con domicilio fiscal en el
estado de Hidalgo.

Direccion de Desarrollo Empresarial

L) Carretera México-Pachuca Km. 93.5, Col. Venta Prieta Centro Minero (planta baja Agricultura),
Pachuca, Hidalgo

@ (771)717 81 22

>4 desempresarialhgo@hidalgo.gob.mx
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B Centro Regional para la Competitividad Empresarial (CRECE)
El gobierno de Hidalgo, a través de la Secretaria de Desarrollo Econdmico, y el Centro Regional
para la Competitividad Empresarial de Hidalgo (CRECE Hidalgo) conjuntan sus esfuerzos y re-
cursos técnicos y humanos para desarrollar una estrategia de apoyo para el desarrollo, fomento
y modernizacion de la micro, pequeia y mediana empresa, mediante esquemas de informacion,
capacitacion, consultorfa, asistencia técnica, que incrementen la productividad y competitivi-
dad en sus procesos productivos y gerenciales.

EI CRECE presta servicios empresariales orientados principalmente a evaluar la posicion com-
petitiva de la empresa, a identificar sus &reas de oportunidad y los caminos alternativos para
elevar la productividad de su negocio, vincular a las empresas con los servicios de consultoria
externa y el financiamiento institucional cuando el caso lo requiera.

Los requisitos para acceder a los beneficios del programa son: RFC y comprobante de domicilio
fiscal en el estado de Hidalgo.

Direccién de Desarrollo Empresarial

L) Carretera México-Pachuca Km. 93.5, Col. Venta Prieta Centro Minero (planta baja Agricultura),
Pachuca, Hidalgo

@ (771)717 81 22

P desempresarialhgo@hidalgo.gob.mx

Comité Nacional de Productividad e Innovacion Tecnoldgica (COMPITE)
Metodologia de intervencién rapida, tedrico-practica, aplicable a problemas de produccion y adminis-
tracion, viable en cualquier rama de manufactura industrial, sin importar el tamafio de la empresa.

Asimismo, eleva los niveles de productividad de la micro, pequefia y mediana empresa a través
de un apoyo subsidio de acuerdo con cada uno de los servicios, para recibir capacitacion y
consultoria en materia de calidad e innovacidn, asf como el fomento de una cultura de calidad
en las/los empleadas/os de las mismas.

Los requisitos para acceder a los beneficios del programa son: RFC y comprobante de domicilio
fiscal en el estado de Hidalgo.

Direccion de Desarrollo Empresarial

LI Carretera México-Pachuca Km. 93.5, Col. Venta Prieta Centro Minero (planta baja Agricultura),
Pachuca, Hidalgo

@ (771)717 81 22

4 desempresarialhgo@hidalgo.gob.mx
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Secretaria de Promocion Econdmica del Estado de Jalisco

Microjal
Programa establecido con la finalidad de apoyar a las/los micro y pequefas/os emprendedoras/
es de Jalisco que cuentan con la iniciativa para sacar adelante sus negocios, pero que carecen
de suficientes recursos para mejorar sus empresas, y que no son sujetos de crédito debido a
sus circunstancias econémicas.

Apoyo establecido: hasta 20 mil pesos haciendo participe de 50 por ciento del costo total a
la/el inversionista.

a) Equipamiento. Maquinaria y equipo industrial, mobiliario y equipo de oficina, asi como
equipo de computo.

b) Infraestructura menor. Rehabilitacién, remodelacién, restauracién y construcciones menores.

c¢) Servicios basicos. Electrificacion interna y obras de suministro de servicios.

EI MICROJAL es administrado por la Direccién General Regional de la Secretaria de Promocion
Econdmica, quien tiene colocadas las solicitudes de apoyo para cada municipio del estado,
considerando una proporcion de entre tres hasta siete por cada uno, distribuidas conforme el
grado de marginalidad de cada uno.

La/el interesada/o debera a cudir a la Direccion de Promocién Econémica del municipio en
donde se ubica la micro o pequefia empresa, teniendo vinculacién con la Direccién General
Regional de la Secretaria de Promocién Econémica del Gobierno del Estado, quienes finalmente
turnaran el expediente para su andlisis al Consejo Estatal de Promocion Econémica.

Direccién General Regional de la SEPROE
@ (33)36 7820 00 ext. 55014

Consejo Estatal de Promocién Econémica
@ (33)36782072

PROSOFT
Programa para el desarrollo de la industria del softwarey tecnologias de la informacién.

>4 carmen.navarro@jalisco.gob.mx
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2 FOMIX
Los fondos mixtos son un instrumento de apoyo para el desarrollo cientifico y tecnoldgico
estatal.

P4 felisa.sandoval@jalisco.gob.mx

Innovacion
Programa dirigido a micro, pequefas y medianas empresas, 0 sus centros y laboratorios de
investigacion, asi como a personas fisicas con actividad empresarial.

P4 carmen.navarro@jalisco.gob.mx

5 INNOVAPYME
Programa dirigido a las pequefias y medianas empresas que estén por desarrollar un proyecto
de innovacion.

>4 carmen.navarro@jalisco.gob.mx

PROINNOVA
Apoyo a proyectos productivos de vinculacion Universidad-Empresa. Estos proyectos pueden
estar conformados por Empresa-Universidad, Empresa-Empresa, Universidad-Universidad.

P4 carmen.navarro@jalisco.gob.mx

INNOVATEC
Apoyo a pequefias y medianas empresas que quieran incursionar en el mercado europeo.

>4 armen.navarro@jalisco.gob.mx

FONDO REGIONAL
Apoyo a micro, pequefas, medianas empresas, 0 sus centros y laboratorios de investigacion,
asi como a personas fisicas con actividad empresarial.

P4 armen.navarro@jalisco.gob.mx

Mi Crédito Individual
Programa de microcrédito que brinda financiamiento al segmento de micro empresa estable-
cida en un local fijo o mercado ambulante, que esté en proceso de formalizarse y requiere de
financiamiento similar al que oferta el programa de Micro Crédito Grupal.
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Su objetivo principal es desarrollar la cultura crediticia de la/del microempresaria/o y ayudar-
la/o a migrar a la formalidad.

Caracteristicas del financiamiento

1. Los créditos oscilan entre 500 a 20 mil pesos

2. Plazo: Hasta 24 meses

3. Pagos fijos tipo renta

4. Tipo de crédito: simple

5. Comisién Gnica por apertura de 2 por ciento

6. Tasa diferenciada con pagos semanales, quincenales o mensuales

Para acceder a los beneficios del programa consulta el apartado de programas en la pagina
7B www.fojal.jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 155557 ext. 52285
>4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx.

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33) 36 1555 57 ext. 52285
>4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocién
@ (33)3615 5557 ext. 52259
04 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx

@ (33)3615 5557 ext. 52289
>4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax (33) 3615 5557 ext 52292

Mi Crédito Grupal
Programa de apoyo con la finalidad de promover el desarrollo social comunitario mediante el
otorgamiento de asesorfa, capacitacion y financiamiento creciente a las/los microempresa-
rias/os y a integrantes de grupos solidarios (preferentemente mujeres), que radiquen en las
zonas de menor ingreso en el estado y que desarrollen alguna actividad productiva o deseen
hacerlo.

Su objetivo principal es el desarrollo de microempresas o microproyectos que les dé la oportu-
nidad de comenzar su negocio desde su casa, mediante el crédito individual o grupos solidarios
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formados por sus vecinos. Lo primordial es que se genera el autoempleo y el ahorro, incre-
mentando con esto los ingresos familiares que permitiran mejorar la calidad de vida de las/los
ciudadanas/os.

Caracteristicas del financiamiento

De seis a 40 integrantes por grupo

De mil a 15 mil pesos

Plazo: Hasta 28 semanas

Comisién dnica por apertura: 2 por ciento
Tasa diferenciada con pagos semanales
Pagos fijos tipo renta

Crédito simple

No gk wNn -

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
‘B www.fojal. jalisco.gob.mx

Direccién de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 1555 57 ext. 52285
P4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocién
@ (33)36 155557 ext. 52259
4 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx

@ (33)36 155557 ext. 52289
P4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax (33) 36 1555 57 ext. 52292

B Emprende
Programa que busca apoyar con financiamiento a personas fisicas o morales asentadas y/o
constituidas en territorio jalisciense que deseen emprender un negocio 0 empresas en ese
estado, fomentandoles la cultura crediticia y el desarrollo empresarial.

Los recursos del financiamiento puede utilizarse para:

» Adquisicién de mercancias, materias primas, gastos de fabricacién y operacién, financia-
miento a clientes, mano de obra hasta dos meses en nuevos empleos (crédito de habilita-
cion y avio).
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» Adquisicién de maquinaria o equipo, ampliacién, remodelacién o construccion de instala-
ciones fisicas, adquisicion de equipo de transporte, directamente relacionado con su acti-
vidad preponderante (crédito refaccionario).

Caracteristicas del financiamiento

o De 5 mil a 50 mil pesos

e Plazo: Hasta 60 meses

« Plazo de gracia: Hasta seis meses

» Tasa de interés anual: 15 por ciento sobre saldos insolutos
»  Comision Gnica por apertura: 2 por ciento

Garantfa: Un aval

» (arantia opcional: Prendaria

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
‘B www.fojal.jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33) 36 155557 ext. 52285
>4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
>4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocién

@ (33)36 155557 ext. 52259

04 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx
@ (33)36 155557 ext. 52289

>4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax(33) 36 15 55 57 ext. 52292

Liquidez
Programa de financiamiento dirigido a personas fisicas 0 morales constituidas en territorio
jalisciense, con la finalidad de incrementar la liquidez de las empresas, y propiciar su desarrollo
y consolidacion, con un flujo de efectivo conforme a sus necesidades especificas y giro.

Los recursos del financiamiento pueden ser utilizados para:

« Adquisicién de mercancias, materias primas, gastos de fabricacién y operacion, financia-
miento a clientes, mano de obra hasta de dos meses en nuevos empleos (crédito de habi-
litacion y avio).
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Caracteristicas del financiamiento

o Importe de crédito: de 20 mil a 100 mil pesos

Plazo: hasta 12 meses

« Pagos: Fijos tipo renta

Garantfa: De 20 mil a 75 mil pesos para un aval

De 75,001 pesos a 150 mil pesos dos avales

» (arantia opcional: Hipoteca sobre bien inmueble

» Tasa de interés anual: 12 por ciento sobre saldos insolutos

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
/B www.fojal jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria

(33) 36 15 55 57 ext 52285

P4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 1555 57 ext. 52285
4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocién

@ (33) 36 1555 57 ext. 52259
P4 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx
@ (33) 36 1555 57 ext. 52289
P4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax(33) 36 1555 57 ext 52292

B Impulso
Este programa busca apoyar a personas fisicas o morales constituidas y/o asentadas en terri-
torio jalisciense, con un periodo de operacion mayor a tres meses y cuenten con un proyecto de
negocios que permita el fortalecimiento a su empresa.

El destino de los recursos del financiamiento puede ser utilizado para:

o Adquisicién de mercancias, materias primas, gastos de fabricacion y operacién, financia-
miento a clientes, mano de obra hasta dos meses en nuevos empleos (crédito de habilita-
cién y avio).

o Adquisicién de maquinaria o equipo, ampliacién, remodelacién o construccion de instala-
ciones fisicas, adquisicion de equipo de transporte, directamente relacionado con su acti-
vidad preponderante (crédito refaccionario).

o Adquisicion de locales o fincas con giros comercial, industrial o de servicios (crédito simple).
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Caracteristicas del financiamiento

o Importe del crédito: de 30 mil a 200 mil pesos

Plazo: hasta 60 meses

« Pagos: Fijos tipo renta

Garantfa: De 30 mil a 100 mil pesos un aval

De 100,001 pesos a 200 mil pesos dos avales

» (arantia opcional: Hipoteca sobre bien inmueble

» Tasa de interés anual: 15 por ciento sobre saldos insolutos

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
‘B www.fojal jalisco.gob.mx

Direccién de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 155557 ext. 52285
>4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
>4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocion

@ (33) 36 1555 57 ext. 52259

>4 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx
@ (33) 36 1555 57 ext. 52289

04 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax(33) 36 1555 57 ext. 52292

B Avanza
Programa de financiamiento dirigido a personas fisicas o morales constituidas y/o asentadas
en territorio jalisciense, con historia de un buen proyecto y resultados favorables, en donde
la/el solicitante ha pasado las pruebas de la micro empresa y ahora se constituye como un
negocio viable, formal y en franco crecimiento.

El destino de los recursos del financiamiento puede ser utilizado para:

» Adquisicién de mercancias, materias primas, gastos de fabricacion y operacién, financiamiento
a clientes, mano de obra hasta 2 meses en nuevos empleos (crédito de habilitacion y avio).

» Adquisicién de maquinaria o equipo, ampliacién, remodelacién o construccion de instala-
ciones fisicas, adquisicién de equipo de transporte, directamente relacionado con su acti-
vidad preponderante (crédito refaccionario).

o Adgquisicion de locales o fincas con giros comerciales, industrial o de servicios (crédito simple).
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Caracteristicas del financiamiento

o De 100 mil a 1 millén de pesos

Plazo: Hasta 60 meses

Plazo de gracia: Hasta seis meses

» Tasade interés anual: 15 por ciento sobre saldos insolutos

Comision Unica por apertura: 2 por ciento

Garantia: Hipotecaria sobre bien inmueble

» (arantfa opcional: Prendaria

Avallio de garantia (costo cubierto por la/el solicitante)

» Formalizacién en contrato pablico (costo cubierto por la/el solicitante)

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
7B www.fojal jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 1555 57 ext. 52285
< geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacién de Promocién

@ (33)36 1555 57 ext. 52259

P4 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx
@ (33)36 155557 ext. 52289

P4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax (33) 36 1555 57 ext. 52292

2 Inicia
Este programa busca apoyar a personas fisicas o morales constituidas y/o asentadas en terri-
torio jalisciense, con un periodo de operacién menor o igual a tres meses. El objetivo principal
de este programa es fomentar la generacion de nuevas empresas en Jalisco, que consecuen-
temente incidan en la generacion de nuevos y mejores empleos, ofreciendo a las/los empren-
dedoras/es opciones de asesoria, capacitacion y financiamiento para la consolidacién de sus
proyectos.

El destino de los recursos del financiamiento puede ser utilizado para:
« Adquisicién de mercancias, materias primas, gastos de fabricacion y operacion, financiamiento
a clientes, mano de obra hasta 2 meses en nuevos empleos (crédito de habilitacion y avio).
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» Adquisicién de maquinaria o equipo, ampliacién, remodelacién o construccion de instala-
ciones fisicas, adquisicion de equipo de transporte, directamente relacionado con su acti-
vidad preponderante (crédito refaccionario).

o Adquisicion de locales o fincas con giros comercial, industrial o de servicios (crédito simple).

Caracteristicas del financiamiento
e De 30 mila 100 mil
o Plazo: Hasta 60 meses
» Plazo de gracia: Hasta seis meses
» Tasa de interés anual: 15 por ciento sobre saldos insolutos
» Comision Gnica por apertura: 2 por ciento
o (Garantia:
De 30 mil a 50 mil pesos un aval
De 50,001 a 100 mil pesos dos avales
o (arantia opcional:
Hipotecaria sobre bien inmueble
Prendaria

Para mayor informacion sobre los requisitos, consulta el apartado de programas en la pagina
Y8 www.fojal.jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 1555 57 ext. 52285
U< geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Asistente de Promocion, Capacitacion y Consultoria
>4 sofia.corona@fojal.gob.mx

Coordinacion de Promocion

@ (33) 36 155557 ext. 52259

>4 claudia.cabrera@jalisco.gob.mx
@ (33)36 1555 57 ext. 52289

>4 liliana.garcia@jalisco.gob.mx
@ Fax (33) 36 15 55 57 ext. 52292

Capacitacion empresarial
Consiste en cursos, talleres y seminarios de capacitacién, enfocados a desarrollar a la/el em-
presaria/o y a sus colaboradoras/es en temas que les permitan lograr una operacién sana y
mas competitiva.
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El Ginico requisito es inscribirse previamente.

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 1555 57 ext. 52285
< geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Ejecutivo de Capacitacion
@ (33)3616 1002
D4 gabriela.cortes@jalisco.gob.mx

Coordinacion de Capacitacion
@ (33)36 161002
P4 oscargerardo.romero@jalisco.gob.mx

Direccion de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)3615 5557 ext. 52285
< geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx.

Ejecutivo de Capacitacion
@ (33)3616 1002
D4 gabriela.cortes@jalisco.gob.mx

Coordinacion de Capacitacion
@ (33)3616 10 02
P4 oscargerardo.romero@jalisco.gob.mx

B Consultoria empresarial
Diagnéstico en areas especificas o generales de una empresa, cuyo objetivo principal es elevar
la competitividad de las MIPyMEs mediante la instrumentacion de mejores practicas.

Programa de consultorias universitarias promovido a través del FOJAL, con la participacién de
universidades y otras instituciones.

Requisitos

e Inscripcion al programa

o Empresas en operacién (un afio minimo)

o Compromiso por parte de la/del empresaria/o
o Cubrir la cuota (en uno o dos pagos)
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Direccién de Promocién, Capacitacion y Consultoria
@ (33)36 155557 ext. 52285
>4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx

Ejecutivo de Capacitacion
@ (33)3616 1002
>4 gabriela.cortes@jalisco.gob.mx

Coordinacién de Capacitacion
@ (33)36 161002
>4 oscargerardo.romero@jalisco.gob.mx

Direccién de Promocion, Capacitacion y Consultoria
@ (33)3615 5557 ext. 52285
>4 geovanni.ramirez@jalisco.gob.mx.

Ejecutivo de Capacitacion
@ (33)3616 1002
>4 gabriela.cortes@jalisco.gob.mx

Coordinacién de Capacitacion
@ (33)3616 1002
>4 oscargerardo.romero@jalisco.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de México

B Premio al compromiso
Programa enfocado a apoyar principalmente a las mujeres emprendedoras que realicen una
actividad econémica y que cuenten con una linea de crédito de una microfinanciera que tenga
convenio de colaboracion con el Instituto Mexiquense del Emprendedor (IME).

Dicho apoyo se realiza mediante un esquema de premiacién por el buen cumplimiento de pago,
donde el gobierno del estado de México apoya con una o dos semanalidades de dicho crédito
en una sola ocasion, reflejandose en la disminucion del Costo Anual Total.

Las instituciones financieras con las que tenemos convenio son: Siempre Creciendo, S.A. de
C.V;; Sofom, E.N.R.; Centro de Apoyo al Microempresario, |.A.P; Financiera Finsol, S.A. de C.V.
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Los requisitos para acceder a este programa son:

« Serresidentes del estado de México

o Tener entre 18y 65 afios

« Contar con un pago puntual perfecto de sus créditos
« Formar grupos de siete personas en adelante

Direccién de Fondos de Financiamiento

Subdireccion de Promocion Financiera
Departamento de Administracion de Cartera

@ (722) 180 3081, 180 3062, 180 3098 y 199 5756
D0 herrerav78@hotmail.com

P4 claudiajuly18@hotmail.com

7B www.edomex.gob.mx/ime

B Compromiso con emprendedoras
Este programa consiste en apoyar principalmente a las mujeres emprendedoras con el fin de
fomentar y fortalecer el sector microempresarial del estado de México a través de un esquema
de financiamiento dirigido a grupos solidarios de personas que realicen una actividad econémi-
cay que no tienen acceso a la banca comercial.

Dicho financiamiento comienza desde los 2 mil 500 pesos y puede ir aumentando a través de
ciclos por el buen cumplimiento de los pagos hasta llegar a 20 mil 300 pesos.

Los requisitos para acceder a este programa:

o Formar un grupo solidario de cinco a 15 personas

o Tener seis meses como minimo operando

o Tener una edad entre 18 y 69 afios con 11 meses

o Realizar la actividad econémica en el estado de México
o Cumplir con el check list de este programa

Subdireccién de Fondos de Financiamiento

Departamento de Financiamiento a la Pequefia y Mediana Empresa
@ (722) 1803081, 180 3062, 180 3098 y 199 5756

P4 s.financiamiento@edomex.gob.mx

P4 foseem@hotmail.com

7B www.edomex.gob.mx/ime
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Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Michoacan

Apoyo integral al comercio al detalle @tienda
Brindar apoyo a la micro empresa para fomentar su crecimiento, competitividad y desarrollo.
El programa cuenta con cinco lineas de apoyo: capacitacién, consultorfa, remozamiento del
comercio, apoyo para equipamiento y vinculo con financiamiento.

Coordinacién de @tienda
@ (443) 113 4500 ext. 10234
>4 Ivargas@sedeco.michoacan.gob.mx

CEMPRENDE
Apoyo para la creacion, desarrollo y fortalecimiento de nuevas empresas, mediante el desarro-
llo de planes de negocios, capacitacion, proyectos productivos e incubacién de empresas.

Coordinacién CEMPRENDE
@ (443) 113 4500 ext. 10206
>4 ymejia@sedeco.michoacan.gob.mx

B Asesoriay gestoria del fondo PYME
Fondo PYME es un instrumento que busca apoyar a las empresas, en particular a las de menor
tamarfio y a las/los emprendedoras/es, a través del otorgamiento de apoyos de caracter tempo-
ral a proyectos que fomenten la creacién, desarrollo y consolidacién de empresas.

Fondo PYME
@ (443) 113 4500 ext. 10230
04 aflores@sedeco.michoacan.gob.mx

Fomento al autoempleo
Incentivar la generacion o consolidacion de empleos, mediante la creacién o fortalecimiento de
iniciativas de ocupacién por cuenta propia.

Departamento de fomento al autoempleo
@ (443) 113 4500 ext. 10336y 10328
04 afrutis@sedeco.michoacan.gob.mx

Bécate
Apoyar a la poblacién desempleada y subempleada, mediante su incorporacién a cursos de
capacitacion de corto plazo, con el propésito de facilitar su acceso a un empleo formal o el
desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia.
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Departamento Bécate
@ (443) 113 4500 ext. 10301
4 Ibarajas@sedeco.michoacan.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Morelos

Secretaria de Desarrollo Econémico del Estado de Morelos

LD Ajusco 2, Col. Rancho Cortés, C.P. 62120, Cuernavaca, Morelos

@ 01(777)31373 88

7B http://www.morelos.gob.mx/10economico/index.php?action=view&art_id=477

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Nayarit

Calidad 100% nayarita
Promover e impulsar la comercializacion de productos nayaritas a través de casas comerciali-
zadoras, desarrollos de puntos de venta y eventos de consumo (ferias, expos, etc.) para lograr
la generacién y mantenimiento de empleos bien remunerados, incrementar el ingreso familiar
y posicionar los productos nayaritas elevando el bienestar de la poblacion.

Promocién Econémica y Encadenamientos Productivos
@ Teléfono/Fax (311) 258 09 29

P4 osilva@sedeconay.gob.mx

‘B www.sedeconay.gob.mx

B Promocion economica
Promociona productos potenciales, recursos naturales y oportunidades de inversién que ofrece
el estado a inversionistas de caracter nacional, internacional, regional y local, incrementando
el bienestar de la poblacion de Nayarit.

Promocion Econémica y Encadenamientos Productivos
@ Teléfono/Fax (311) 258 09 29

P4 osilva@sedeconay.gob.mx

‘B www.sedeconay.gob.mx

S Promocion a la exportacion
Impulsar las actividades de exportacién a través de la constitucion de esquemas integrales
de promocién a las exportaciones que mejoren las condiciones actuales y apoyen de manera
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conjunta y estratégica a las empresas con productos susceptibles de ser exportados y a las que
exportan las consoliden promoviendo su oferta.

Secretaria de Desarrollo Econémico Area: Promocion a la Inversién y Comercio Exterior
@ (311) 258 09 29

>4 ajaime@sedeconay.gob.mx

Y8 www.sedeconay.gob.mx

FONAY-FIRCAES
Fomentar el desarrollo de la micro y pequefia empresa, mediante el otorgamiento de apoyos
financieros preferenciales a sus proyectos viables y rentables, beneficiando con ello a la gene-
racién y conservacion de la planta de empleo permanente del estado.

@ (311) 214 4752, 214 2858 y 214 2430
@ Fax(311) 2142122
“D www.fonay.nayarit.gob.mx

Tipos de créditos
Tipos de créditos: habilitacion o avio (mercancias, materia prima, sueldos y salarios, capaci-
tacion). Refaccionario; equipo de trabajo, maquinaria y equipo, mobiliario y equipo de oficina,
equipo de transporte, construccién, ampliacion, remodelacion o acondicionamiento del local
comercial, gastos de instalacion.

Direccion de Vinculacion

@ Teléfono/Fax (311) 211 7904 y 219 6688
04 icaten_vinculacion@hotmail.com

‘D www.icaten.gob.mx

ICATEN
El' Instituto de Capacitacion para y en el Trabajo del Estado de Nayarit es un organismo publico
que tiene como objetivo, fomentar e impartir la capacitacion en areas de tipo industrial, agro-
pecuario, comercial y de servicios. La capacitacién se imparte en sus planteles o en coordina-
cién con otras instancias, ya sean publicas o privadas.

Las especialidades que se ofrecen son:

» Cooperacién de microcomputadoras, confeccion industrial de ropa, servicios de belleza,
electricidad, electronica, secretariado asistido por computadora, preparacion y conserva-
cion de alimentos, soporte técnico y mantenimiento de equipo de computo.
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« Capacitacion acelerada especifica: cocina internacional, alta cocina regional mexicana,
alta cocina a base de mariscos, alta cocina navidefia, pequefias industrias, envasado de
frutas y hortalizas, reposteria basica, manualidades, edredones, desarrollo humano, lide-
razgo y conservas.

Certificacion de competencia laboral

Proceso de certificacion mediante el cual se reconoce formalmente los conocimientos, habili-
dades y destrezas que poseen las personas independientemente de la forma en que hayan sido
adquiridos.

El Consejo de Normalizacién y Certificacion de Competencia Laboral (CONOCER) vincula esfuer-
zos con la Secretarfa de Desarrollo Econémico para que en Nayarit se certifiquen cada vez méas
personas en todos los sectores y se constituyan Centros de Evaluacion en esa entidad.

Caracteristicas del programa y beneficios

La certificacion, avalada por la SEP y la STPS y aplicada por instituciones especializadas, es
voluntaria. No importa la edad, sexo o nivel de escolaridad de la/del aspirante, o si se encuen-
tra empleada/o o desempleada/o. La certificacion, basada en normas técnicas de competencia
laboral, permite a la/el beneficiaria/o obtener un certificado que dé validez a sus conocimientos
ademas de ampliar sus oportunidades de desarrollo personal.

Direccion de Vinculacion

@ Teléfono/Fax (311) 211 7904 y 219 6688
>4 icaten_vinculacion@hotmail.com

Y8 www.icaten.gob.mx

FONDO PyME
Programa del Gobierno Federal y estatal para las micro, pequefias y medianas empresas. Cons-
ta de apoyos revolventes (subsidios o financiamientos) a proyectos que generen y conserven
empleo formal, por medio de subsidios o financiamientos conforme al concepto solicitado y si
lo presenta una empresa en lo particular o incluye a varias asociadas. El Fondo PyME no subsi-
dia o financia actividades primarias ni para obtencién de capital de trabajo o pago de pasivos
de ninguna especie.

Secretaria de Desarrollo Econdmico

Direccién de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
@ Teléfono/Fax (311) 258 09 29

D0 amarquez@sedeconay.gob.mx

‘B www.sedeconay.gob.mx
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B Centro PyMEXPORTA Nayarit
Programa que apoya a las pequefas y medianas empresas que exportan o desean hacerlo por
medio de: orientacion sobre demanda de productos en el extranjero, asesoria sobre los requisi-
tos que deben cumplir las empresas para exportar y consolidacion de proyectos de exportacion,
entre otros.

Secretaria de Desarrollo Econdmico

Direccién de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
@ Teléfono/Fax (311) 258 09 29

04 amarquez@sedeconay.gob.mx

‘B www.sedeconay.gob.mx

B Programa Capital Semilla PyME
Su propésito es otorgar apoyos temporales a los proyectos de las/los emprendedoras/es, que
cumplen con dos requisitos basicos: que sean proyectos técnica y econémicamente viables, y
generados en las incubadoras de negocios integrantes del sistema nacional de incubacion de
empresas, ademés de estar formalmente reconocidas por la Secretaria de Economia.

Secretaria de Desarrollo Econdmico

Direccion de Apoyo a la Micro, Pequefia y Mediana Empresa
@ Teléfono/Fax (311) 258 09 29

04 amarquez@sedeconay.gob.mx

‘B www.sedeconay.gob.mx

B Servicio Nacional de Empleo
Oficina de Gobierno del Estado que vincula la oferta y demanda de la fuerza de trabajo, ademas
de capacitary certificar las competencias laborales de la poblacion desempleada. Sus objetivos
son fomentar el autoempleo a través del otorgamiento de equipo y herramientas de trabajo, y
conocer el comportamiento y las necesidades de los mercados de trabajos locales.

@ Teléfono/Fax (311) 258 09 62 ext. 127
>4 emmanuellopez@nayarit.gob.mx
Y8 www.sedeconay.gob.mx

Becas de Capacitacion para el Trabajo BECATE
Programa dirigido a apoyar a las personas desempleadas y subempleadas para que mediante
la capacitacion obtengan los conocimientos o los certifiquen. Se otorga beca y otros apoyos
econémicos a las/los participantes.
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Programa BECATE

@ Teléfono/Fax (311) 258 09 62 ext. 127
P4 seenay_becas@tepic.megared.net.mx
“B www.sedeconay.gob.mx

Fomento al Autoempleo Productivo
Otorgamiento de magquinaria y equipo de herramienta desde 25 mil pesos por persona, hasta
125 mil por un grupo de cinco personas, siempre y cuando se justifique el uso de los recursos
financieros.

@ Teléfono/Fax (258) 09 62 ext. 125
P4 noemi@tepic.megared.net.mx
7B www.sedeconay.gob.mx

B Movilidad Laboral Jornaleros Agricolas
Programa de apoyo dirigido a incrementar las expectativas de empleo de las/los jornaleras/os
agricolas por medio de capacitacion. Se brinda apoyo econdmico para el traslado de su lugar
de origen a los campos de trabajo.

@ Teléfono/Fax (258) 09 62 ext. 125
P4 noemi@tepic.megared.net.mx
7B www.sedeconay.gob.mx

B Movilidad Laboral Migratorios
Programa dirigido a las/los trabajadoras/es del campo con experiencia que deseen trabajar por
temporadas en Canada. El apoyo consta de maneras diversas.

@ Teléfono/Fax (258) 09 62 ext. 128
P4 seebolsa@tepic.megared.net.mx
‘B www.sedeconay.gob.mx

Centros de Atencion Empresarial
Consultoria especializada
Servicios de apoyo a la inversion y estimulos fiscales a la inversion productiva, asesorfa, infor-
macion y gestion de tramites federales, estatales y municipales, informacién y vinculacién con
programas de apoyo empresarial, informacion estadistica, geogréafica, econémica y demografica.

@ Teléfono/Fax (311) 258 09 62
P4 uregional@tepic.megared.net.mx
7B www.sedeconay.gob.mx
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Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Nuevo Leén

FOCRECE
Programa que consiste en otorgar créditos a micro, pequeia y medianas empresas, con montos
desde 10 mil pesos hasta 150 mil pesos. Las garantias varian segtn el monto (aval, prendaria
0 hipotecaria).

Direccion de Financiamiento y Atencién a la Planta Productiva
@ (81) 2020 6642 y 2020 6649
@ Fax(81) 20 20 66 94

Coordinacion de Fondos Financieros.
>4 cecilia.puente@nuevoleon.gob.mx
“B www.nl.gob.mx

FONDO PYME
El Fondo PYME consiste en apoyos econémicos de caracter temporal a programas y proyectos
que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacion y viabilidad de las micro, pequefias y me-
dianas empresas, a través de un organismo intermedio.

Direccién de Financiamiento y Atencién a la Planta Productiva
@ (81) 2020 6642 y 2020 6649
@ Fax(81) 2020 66 94

Coordinacion del Fondo PYME
>4 jesus.cantu@nuevoleon.gob.mx
“B www.nl.gob.mx

CENTRO DE ATENCION EMPRESARIAL (CAE)
Centro que integra diversos servicios para la micro, pequefia y mediana empresa y las/los em-
prendedoras/es de manera que puedan crear, desarrollar y hacer crecer su empresa.

Direccion de Financiamiento y Atencién a la Planta Productiva
@ (81) 2020 6642 y 2020 6649
@ Fax (81) 20 20 66 94

Coordinacion del Centro de Atencion Empresarial
>4 cesar.vargas@nuevoleon.gob.mx
“B www.nl.gob.mx



Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres 139

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Oaxaca

Comité de Planeacion para el Desarrollo del Estado
COPLADE
La Secretarfa de Economia del estado de Oaxaca funge como ejecutora de recursos fiscales

que, de manera concertada, realizan grupos u organizaciones productivas sociales con el
COPLADE.

La ventanilla receptora de la demanda de apoyo al sector productivo social es la Unidad de
Atencion a la Demanda Social.

Una vez establecido el primer contacto entre las/los solicitantes y el COPLADE, y si la fuente de
financiamiento fuese con recurso fiscal estatal, la Secretarfa de Economia, por conducto de la
Unidad de Promocién y Financiamiento, establece el seguimiento constante a nombre de las/
los solicitantes y funge como la responsable de integrar la propuesta de inversion y el expe-
diente técnico respectivo para la autorizacion de los recursos e implementacion del proyecto.

Unidad de Atencion a la Demanda Social

L1 Edificio 6, segundo nivel, en ciudad administrativa, situada en Km. 11.5
Carretera Oaxaca-Istmo, Tlalixtac de Cabrera, Oaxaca, C.P. 68270

@ (951) 501 5000 ext. 12651

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Puebla

B Creacion y consolidacion de empresas

Programa que tiene por objetivos:

» Brindar a las/los interesadas/os servicios de apoyo empresarial, como asesorias y gestion
de trémites para la constitucion, instalacion, operacion y consolidacion de empresas.

» Constituir figuras asociativas de la competencia de la Secretaria de Desarrollo Econdmico,
asi como elaborar, requisitar y otorgar cédulas y demas documentos relacionados con el
inicio de cualquier actividad empresarial en el estado.

o Conocer el grado de satisfaccién y las recomendaciones de nuestros usuarias/os para de-
tectar las no conformidades vy lograr la mejora continua.

Dirigido a:
o Empresarias/os
» Personas que desean emprender un negocio
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Los requisitos para acceder al programa son Unicamente ser persona fisica o moral con activi-
dad empresarial 0 emprendedora.

Direccion de Atencion y Apoyo Empresarial
L) 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 229 8244, 229 8251, 229 8252 y 229 8253

Programa para el Desarrollo de la Oferta Exportable del Estado de Puebla
(Centro Pymexporta Puebla)
Programa dirigido a las micro, pequefias y medianas empresas de los diversos sectores produc-
tivos del estado de Puebla en materia de comercio exterior a través de los siguientes apoyos:
» (apacitacion en temas de comercio exterior
» Consultoria especializada

Participacion en misiones comerciales y ferias internacionales y nacionales con la finalidad de
fomentar negocios de exportacion MIPYMES:

« Promocién de oferta exportable

« Comercializacion internacional

» Bancos de informacion

« Elaboracién de material promocional

Dirigido a:

« Micro, pequefas y medianas empresas; de acuerdo con la estratificacion de empresas de-
beran contar con un producto con calidad de exportacién y con un proyecto de exportacion.
También deberan integrarse a la metodologia de Pymexporta para la consolidacion de sus
proyectos, ya sea para que incursionen en la exportacién o amplien sus exportaciones en
nuevos mercados internacionales.

Los requisitos para acceder al programa son:

« Ser una micro, pequefia 0 mediana empresa legalmente constituida.
o Estar debidamente registrada ante la SHCP, contar con RFC.

« Tener capacidad de facturacion.

» Pertenecer al sector productivo de la regién.

» (Contar con producto viable de exportacion.

» (Contar con una consulta de comercio exterior.

Direccién de Comercio Exterior
LI Callejon de la 10 norte 806, Col. Centro, Puebla
D (222) 246 5721y 246 5775
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2 Modernizacion y desarrollo de la infraestructura comercial y de servicios

Programa dirigido a impulsar y promover la modernizacién y desarrollo de infraestructura co-

mercial y de servicios por medio de las siguientes estrategias:

» Detectar areas susceptibles para el desarrollo comercial en el estado.

o Promover:
La elaboracién de proyectos ejecutivos para el desarrollo de proyectos comerciales y de
abasto.
La obtencién de permisos y licencias para la deteccion de servicios de infraestructura co
mercial y de servicios ante los tres niveles de gobierno.
Eventos de comercializacion que beneficien a las/los productores y a la sociedad consu
midora en el estado.
El establecimiento de nuevas empresas comerciales y de servicios.
El desarrollo de productos a través de la asesoria para cddigo de barras y obtencién de
marcas.

Dirigido a desarrolladores, sociedad en general, comerciantes y productores.

Los requisitos para acceder al programa, conforme a la Ley de Fomento Econémico, son:
o Desarrolladores

o Terreno

e Proyecto

o Tienda ancla

o locatarias/os

Direccion de Comercio Interior
LL) Callejon de la 10 norte 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 246 5613

Modernizacion y capacitacion al comercio detallista
Generar una cultura empresarial de las micro, pequefias y medianas empresas, asi como de
nuevas/os emprendedoras/es.

Dirigido a productoras/es, comerciantes y emprendedoras/es.
Los requisitos para acceder al programa son: presentar una solicitud por escrito y un minimo
de 25 asistentes.

Direccion de Comercio Interior
L) Callejon de la 10 norte 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 246 5613
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B Programa de desarrollo de proveedores
La Direccion de Desarrollo de Proveedores tiene como objetivo principal la identificacién de
oportunidades de negocio entre la gran empresa compradora y la pequefia y mediana empresa
proveedora, esto se realiza a través del contacto, comunicacion y retroalimentacién permanen-
te que se tiene con empresas compradoras lideres nacionales e internacionales para saber sus
necesidades y/o requerimientos de proveeduria.

Dirigido a: micro, pequefias y medianas empresas.

Los requisitos para acceder al programa son:

» Presentarse en las oficinas de la Direccion de Desarrollo de Proveedores y llenar un formato
de registro con los productos y/o servicios que ofrecen y/o demandan.

o FEl registro como proveedor y/o comprador se hace en el momento de presentarse en las
oficinas, también se puede hacer a través de su envio por fax y/o correo electrénico.

Direccion de Desarrollo de Proveedores
LD Callejon de la 10 norte 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 246 5769

Atencion al inversionista extranjero y nacional
Programa que busca aumentar la inversion extranjera directa y permita impulsar el desarrollo
econémico del estado, asi como lograr un mayor bienestar social.

Dirigido a todo inversionista extranjera/o que tenga interés y/o posibilidad de establecerse en
el estado de Puebla.

Para acceder al programa basta con llenar una ficha de inversion.

Direccién de Inversion Extranjera
LL) 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 229 8209, 229 8245y 229 8255

B Premio estatal Puebla a la calidad
Reconocimiento a las organizaciones por su compromiso con la calidad. Pueden participar or-
ganizaciones establecidas legalmente en el estado de Puebla.

Instituto Puebla a la Calidad
L) Calle 4 Oriente 806, Centro Histdrico, Puebla
@ (222) 777 5068, 777 5079 y 777 5063
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B Atencion a inversionistas nacionales que deseen establecerse en el estado
Promover y fomentar nuevos polos industriales Segin la Norma Mexicana NMX-R-046-SCFI-
2002, para parques industriales.

Programa que tiene por objetivo promover y fomentar el desarrollo de la industria en el estado,
con base en los planes y programas de desconcentracion industrial, y con el propésito de:

o (Crear mas y mejores empleos permanentes.

o Presentar al 0 a la inversionista las opciones de parques y areas industriales que cumplan
con los requerimientos basicos de su proyecto de inversion.

« Promover la instalacién de nuevas industrias y fomentar la gestion para la dotacién o me-
jora de servicios basicos o la ampliacion de los ya existentes.

« Coadyuvar con los tres niveles de gobierno y la iniciativa privada, a fin de que los nuevos
proyectos de inversion se instalen en areas y parques industriales de acuerdo con las ca-
racteristicas del proyecto y operen de forma eficiente.

Dirigido a a empresas, asociaciones de industriales y areas y parques industriales.

Los requisitos para acceder al programa son:

« Que la/el empresaria/o interesada/o en invertir solicite por fax, correo electrénico, via tele-
fénica o personalmente, la prestacion del servicio, y que la solicitud sea canalizada a través
del personal de la SEDECO u otras dependencias.

Coordinacion General del Sistema Estatal de Areas y Parques Industriales
L) 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
D (222) 229 8242, 229 8243 y 229 8248

B Publicacion electrénica de Indicadores Macroeconomicos del Estado de Puebla
Por medio de esta publicacién se difunde al ptblico en general las principales variables ma-
croecondmicas del estado de Puebla.

El Unico requisito es tener cuenta de correo electrénico y/o algan otro medio para proporcio-
narles la informacion.

Sistema de Informacion Econdmica del Estado de Puebla
LY Calle 4 Oriente 806, Centro Historico, Puebla
@ (222) 777 50 65
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B Programa de Apoyo a las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas
Programa dirigido a promover el desarrollo econémico a través de la creacion de micro, peque-
fias y medianas empresas en el estado de Puebla.

Dirigido al sector empresarial.

El Gnico requisito para acceder al programa es apegarse a las reglas de operacion del Fondo
PYME y al manual de operacion.

Direccién de Gestién y Evaluacion de Fondos
L 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 77750 29

B Programa para el desarrollo de la Industria del Software
Programa dirigido a promover el desarrollo econémico a través de subsidios de caracter tem-
poral a proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, productividad y competitividad de las
empresas del sector de tecnologfas de informacién y servicios relacionados, asi como fomentar
su uso en los sectores econdmicos del estado de Puebla.

Dirigido al sector de tecnologias de la informacion y sus usuarias/os.

El Unico requisito para acceder al programa es apegarse a las reglas de operacion del Fondo
PROSOFT y a los criterios de operacién.

Direccion de Gestion y Evaluacion de Fondos
L 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 7775030

Promocidn y fomento de sectores econdmicos estratégicos
Programa dirigido a fomentar el desarrollo de sectores estratégicos de la economia estatal,
mediante la evaluacién y conformacién de cadenas productivas. Pueden participar personas
fisicas o morales interesadas en la integracion de cadenas productivas.

El Gnico requisito para acceder al programa es presentar solicitud escrita dirigida a la/el direc-
tora/tor de Minerfa.

Direccion de Mineria
L 4 Oriente 806, Col. Centro, Puebla
@ (222) 777 5036, 37 y 38y 229 8200
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S Impulso a la actividad minera
Programa que impulsa el desarrollo de la industria minera estatal mediante la evaluacion y
prospeccién de yacimientos mineros potencialmente productivos.

Pueden participar personas fisicas 0 morales que posean o deseen denunciar o explotar yaci-
mientos mineros.

El Gnico requisito para acceder al programa es presentar una solicitud por escrito dirigida a
la/el directora/tor de Minerfa.

Secretaria de Desarrollo Sustentable del Estado de Querétaro

B Opciones productivas
Programa dirigido a apoyar proyectos productivos en zonas de alta y muy alta marginacion (de
acuerdo con la clasificacion del CONAPQ).

Los requisitos para acceder al programa son:

«  Cumplir con las reglas de operacién del programa

» Viviren una localidad de alta y muy alta marginacion (segun la clasificacion del CONAPO)

» Presentar solicitud de apoyo

o Anexar copia de acta de nacimiento, de la CURP y la credencial de elector y del comproban-
te de domicilio de cada integrante

o Entregar perfil del proyecto

Se apoyan solicitudes con créditos desde 25 mil pesos hasta 300 mil pesos por grupo. Recupe-
rables a 7 afios con un interés de 5 por ciento anual.

Direccién de Desarrollo Regional

L) Blvd. Bernardo Quintana 204, Carretas, C.P. 76060
@ (442) 2116824y 21168 00 ext. 1272

>4 nhuerta@queretaro.gob.mx

Y8 www.queretaro.gob.mx/SEDESU

Programa de impulso a las exportaciones y atraccion de inversion (ProMéxico)
Programa que tiene como objetivo promover la exportacion de productos y servicios de las em-
presas asentadas en el estado de Querétaro, otorgandoles el acceso a los productos y servicios
de ProMéxico, asi como atraer la inversién en la entidad.
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El Gnico requisito para recibir el apoyo es llenar los formatos de solicitud y presentarlos en
SEDESU y ProMéxico, para que sea autorizado por ambas instituciones.

@ (442) 211 6800 ext. 1243y 1244
@ Fax (442) 223 7246

>4 cdelafue@queretaro.gob.mx

>4 jisla@queretaro.gob.mx

>4 prexgro@queretaro.gob.mx

CACEX (Centro de Apoyo al Comercio Exterior)
Programa dirigido a ofrecer una atencién integral acorde a las necesidades particulares de las
empresas queretanas, con la finalidad de promover y apoyar la diversificacién de sus productos
en los mercados internacionales, asf como el incremento de volumen de ventas de las com-
pafifas que actualmente exportan, fomentando la incorporacién a esta actividad de un mayor
nimero de empresas de la region.

Los apoyos consisten en lo siguiente:

» Elaboracién de material promocional: pagina web, tripticos, postales, folletos, CD para la
exportacion.

» (Obtencién de certificaciones o cédigo de barras: regulaciones de toxicidad, etiquetado,
pruebas fitosanitarias, certificaciones internacionales, como la de la FDA.

» Capacitacion y consultoria en la exportacion.

El centro se ubica en el Instituto Tecnoldgico y Estudios Superiores de Monterrey, Campus
Querétaro.

Los requisitos para obtener el apoyo:
o Presentar solicitud y cotizacién en caso de material promocional, certificaciones y consul-
torfa ante SEDESU o el ITESM.

@ (442) 211 6800 ext. 1243 y 1244
@ Fax (442) 223 7246

>4 cdelafue@queretaro.gob.mx

>4 jisla@queretaro.gob.mx

>4 prexgro@queretaro.gob.mx
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B Ferias en el extranjero
Durante el afio la SEDESU adquiere stands en Laredo y Dallas, Texas, en los cuales pueden
participar empresas queretanas, pagando sélo sus viaticos.
Los requisitos para recibir el apoyo consisten en lo siguiente:
» Estar establecida en el estado de Querétaro.
» Pertenecer al sector para el cual se organiza la feria donde la SEDESU tiene el stand.
» Presentar una carta ante la SEDESU en donde confirme su participacion.

@ (442) 211 6800 ext. 1243y 1244
@ Fax (442) 223 7246

P4 cdelafue@queretaro.gob.mx

P4 jisla@queretaro.gob.mx

< prexgro@queretaro.gob.mx

B Asesorias de comercio exterior
Asesoria a las empresas que desean exportar sus productos o diversificar los mercados de
comercializacién en el extranjero, con apoyo de las diferentes instituciones relacionadas con
el comercio exterior.

Para obtener el apoyo, basta con solicitar la asesorfa directamente en la Secretaria de Desa-
rrollo Sustentable. Si deseas mas informacion, puedes Ilamar a los teléfonos que se indican, o
bien, escribir a las direcciones de correo electronico sefialadas a continuacion.

@ (442) 211 6800 ext. 1243y 1244
@ Fax (442) 223 7246

P4 cdelafue@queretaro.gob.mx

P4 isla@queretaro.gob.mx

D4 prexgro@queretaro.gob.mx

Premio estatal de exportacion Querétaro
El Premio Estatal de Exportacion Querétaro es un reconocimiento anual por parte del gobierno

del estado al esfuerzo exportador de las empresas.

Los requisitos para participar son los siguientes:
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» Ser una empresa exportadora directa o indirecta que desarrolle actividades en beneficio
de la exportacion.

o Seruna empresa que produzca o preste sus servicios en el estado de Querétaro.

« Tener al primero de febrero de 2009, un afio, como minimo, de haberse establecido legalmente.

» Encontrarse dentro de alguna de las categorias de participacion

o Entregar al Departamento de Comercio Exterior de la Secretarfa de Desarrollo Sustentable
del Estado el cuestionario en version electrénica antes del 13 de junio de 2009.

@ (442) 211 68 00 ext. 1243 y 1244
@ Fax (442) 22372 46

04 cdelafue@queretaro.gob.mx

04 jisla@queretaro.gob.mx

04 prexgro@queretaro.gob.mx

B FOROS COMPEX (Comision Mixta para la Promocion de las Exportaciones)
La Comisién Mixta para la Promocién de las Exportaciones es un foro abierto para las/los em-
presarias/os que exportan o desean exportar y enfrentan problemas de operacion relacionados
con el sector publico.

Los foros se realizan cada dos meses.

@ (442) 21168 00 ext. 1243 y 1244
@ Fax (442) 22372 46

04 cdelafue@queretaro.gob.mx

04 jisla@queretaro.gob.mx

>4 prexgro@queretaro.gob.mx

E DISEXPORT (Diseiio para la Exportacion)
En conjunto con el alumnado de la Licenciatura de Disefio Gréfico de la UVM, se desarrolla y/o
mejora el disefio de la imagen corporativa, envase y embalaje de los productos de exportacion
o con potencial de exportacion, de las empresas de la entidad que exportan o desean hacerlo.
La periodicidad es semestral.

Los requisitos para recibir el apoyo son los siguientes:

o Serempresa productora

o Estar establecida en Querétaro

» Llenar el formato de inscripcion, disponible en la Secretaria
» Tener un afio como minimo de haberse constituido
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» Ser micro, pequefia 0 mediana empresa

» Ser exportadora o con potencial para hacerlo

« Contar con fax, correo electrénico y teléfono

o Tener disponibilidad para trabajar con estudiantes

@ (442) 211 68 00 ext. 1243 y 1244
@ Fax (442) 22372 46

4 cdelafue@queretaro.gob.mx

>4 jisla@queretaro.gob.mx

P4 prexgro@queretaro.gob.mx

PROEXPORT (Promocion a la Exportacion)
Programa realizado en coordinacién con el alumnado de la Licenciatura de Comercio Internacio-
nal de las Universidades de Querétaro, para desarrollar y/o mejorar las diferentes etapas que
conforman el plan de negocios de exportacion de las empresas del estado de Querétaro.

La periodicidad es semestral.

Los requisitos para recibir el apoyo son los siguientes:

» Ser empresa productora

o Estar establecida en Querétaro

o Llenar el formato de inscripcién, disponible en la Secretaria
o Tener un afio como minimo de haberse constituido

» Ser micro, pequefia 0 mediana empresa

» Ser exportador o con potencial de exportacion

« Contar con fax, correo electrénico y teléfono

o Tener disponibilidad para trabajar con estudiantes

@ (442) 211 68 00 ext. 1243 y 1244
@ Fax: (442) 22372 46

4 cdelafue@queretaro.gob.mx

>4 jisla@queretaro.gob.mx

P4 prexgro@queretaro.gob.mx

PIAPYME (Programa Integral de Apoyo a las Pequeiias y Medianas Empresas)
Programa dirigido a fortalecer las relaciones econémicas, comerciales y empresariales entre
México y la Unién Europea, para beneficiar a la pequefia y mediana empresa mexicana median-
te el incremento de su competitividad y capacidad exportadora.
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El apoyo consiste en asistencia técnica y capacitacién. Los costos se distribuyen de la siguiente
forma: 70 por ciento lo aporta la Unién Europea y el Gobierno Federal de México, 30 por ciento
lo aporta la empresa participante.

Los requisitos para acceder a los beneficios son:

« Empresa o grupo de empresas legalmente constituidas.

» Pequefia 0 mediana segun clasificacion de SE (11 a 250 empleados).
» Unafio de operacién como minimo.

» (Con posibilidad e interés de exportar a la Unién Europea.

» Participar al menos con el 30 por ciento del costo del proyecto.

» Presentar el proyecto ante la SEDESU.

@ (442) 211 68 00 ext. 1243 y 1244
@ Fax (442) 223 7246

>4 celafue@queretaro.gob.mx

>4 jisla@queretaro.gob.mx

>4 prexgro@queretaro.gob.mx

Autoempleo
Programa dirigido a las artesanas que ya dominan su actividad. Consiste en hacerles pedidos
especificos y entregarles el material para su elaboracién, una vez terminado, ellas entregan
la produccién a cambio de un pago por su mano de obra. También se dan apoyos a las y los
artesanos con materia prima para continuar con su produccion.

@ (442) 2141235
@ Teléfono/Fax (442) 224 3326
04 cqart@queretaro.gob.mx

B Capacitacion en innovacion
Programa dirigido a artesanas que ya saben hacer una artesania y Gnicamente necesitan per-
feccionar su trabajo. El apoyo consiste en darles cursos y la materia prima necesaria. Si el
producto terminado tiene suficiente calidad, se les compra.

@ (442) 2141235
@ Teléfono/Fax (442) 224 3326
>4 vinculacion@queretaro.gob.mx
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S Capacitacion artesanal
Curso dirigido a las/los interesadas/os en aprender una actividad artesanal con materiales
adquiridos en su comunidad. Si el producto cuenta con la calidad requerida, se adquiere para
comercializar en la tienda o se recibe a consignacion.

@ Teléfono/Fax (442) 214 1235y (442) 224 3326
>4 vinculacién@queretaro.gob.mx

Comercializacion
Programa dirigido a las artesanas que tienen uno o varios productos para comercializar, y que expidan
factura. EI beneficio consiste en invitarlas para que participen en las ferias, eventos y exposiciones
de las diferentes dependencias gubernamentales y privadas y logren contactos de venta al mayoreo
y/o menudeo. También se les apoya en el traslado de los productos para su comercializacion.

B Programa de Desarrollo de Proveedores
Programa dirigido al acercamiento de micro y pequefias empresas con grandes corporaciones.

@ (442) 211 6800 ext. 1332y 1333

Participacion en Ferias Nacionales e Internacionales
Ofrece diversos apoyos para participar en ferias comerciales.

@ (442) 211 6800 ext. 1242

Proexport y Disexport
Desarrollo y/o mejora de las diferentes etapas que conforman el plan de negocios de exporta-
cion y el disefio de la imagen de los productos en coordinacién con universidades.

Misiones comerciales
Busca establecer vinculos entre el sector empresarial de Querétaro y otros paises.

Asesorias
Consiste en asesorfas y orientacion para las micro y pequefias empresas.

@ (442) 211 6800 ext. 1332y 1334
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5 Ventanilla de Atencion Empresarial
Brinda asesorias en tramites y autorizacion de asentamientos industriales.

IE

@ (442) 211 6800 ext. 1216y 1217

Atencion a inversionistas
La atencion consiste en dar informacion y servicios promocionales a las empresas interesadas
en invertir en el estado.

@ (442) 211 6800 ext. 1212

Fideicomiso Promotor del Empleo (FIPROE)
Por medio del FIPROE la micro y pequefia empresa pueden obtener créditos preferenciales.

D (442) 2116812
@ (442) 211 68 00 ext. 1265

B Proyectos Productivos (sujeto a disponibilidad)
Proporcionar créditos preferenciales a la micro y pequefia empresa.

Capital Semilla
Apoyo econémico para iniciar una nueva empresa, que cuente con un plan de negocios desarro-
llado en alguna de las incubadoras reconacidas (el apoyo esta sujeto a disponibilidad).

QSOFT
Apoyo econémico para la realizacién de proyectos relacionados con el sector de tecnologias
de informacion.

@ (442) 211 6800 ext. 1336

Premio Estatal de Calidad
Apoyo al desarrollo de estructuras productivas hacia la mejora competitiva mediante sistemas
de calidad.

@ (442) 218 0030

Tiendas virtuales
Apoyo para participar en el portal de internet y promover a las empresas con un esquema de
tiendas virtuales.
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B Franquicias
Apoyo para que empresas locales desarrollen sus procedimientos y promuevan la comerciali-
zacion de sus franquicias.

Cursos en Linea sin costo
Cursos de capacitacion sobre los siguientes temas: Forma tu propia empresa, administracion y
finanzas, mercadotecnia para Pymes y operacion del negocio.

@ (442) 211 6800 ext. 1332y 1334
“B http://201.161.45.148/sedesuweb/

Consultoria en Calidad
Consultorfa para la implementacion y/o certificacion de calidad ISO 9000 o TS16949

@ (442) 211 68 00 ext. 1332y 1334

Consultoria en mercadotecnia y ventas
Su objetivo es ofrecer consultorias en temas de ventas y mercadotecnia.

@ (442) 211 68 00 ext. 1332y 1334

Difusion, promocién y comercializacion de los productos elaborados en el estado
a traves de ferias y exposiciones
Se coordina a empresas y artesanas/os para que participen en foros, ferias y eventos naciona-
les e Internacionales donde puedan promover y vender los productos que elaboran.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248y 1249
D4 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx

Vinculacion de productores locales con cadenas comerciales-
Programa que busca convertir en proveedores locales y nacionales a las/los productoras/es
queretanas/os del ramo de alimentos, textiles y mercancias generales mediante su vinculacién
con grandes cadenas comerciales.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248 y 1249
>4 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx
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B Apoyo individual para la participacion en ferias y exposiciones nacionales
Apoyo econdémico para la compra de un stand o traslado de mercancia a productoras/es que-
retanas/os que participen por su cuenta en ferias nacionales y en el extranjero, a través de
reembolso.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248 y 1249
>4 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx

Asesoria a pequeiias y medianas empresas para el disefio de imagen y/o empaque
de sus productos
El objetivo de las asesorfas es mejorar la calidad y competitividad de las/los artesanas/os,
pequefios(as) y medianos(as) productores(as) para incursionar en nuevos mercados, mediante la
canalizacién y seguimiento a programas de disefio de imagen y empaque apropiado para sus
productos.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248 y 1249
>4 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx

Comercializacion de productos de pequeias y medianas empresas a través
de Casa Queretana de las Artesanias
Programa dirigido a las/los pequefias/os y medianas/os empresarias/os que oferten productos
de calidad, y que son canalizados a la Casa Queretana de las Artesanias para ampliar el mer-
cado de sus articulos.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248 y 1249
>4 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx

Fomento de la calidad y competitividad de productores a través de talleres
y consultores externos
Aumentar la calidad de los productos queretanos y por consecuencia su competitividad con el
apoyo de talleres de capacitacion.

Departamento de Comercio Interior
@ (442) 211 6800 ext. 1248y 1249
04 jcarrillou@queretaro.gob.mx ngarcia@queretaro.gob.mx
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B Apoyos a las Mujeres Rurales e Indigenas en el Medio Rural

Programa de la SAGARPA dirigido a apoyar a las mujeres, rurales e indigenas, jévenes y adul-
tas o con alguna discapacidad; para la realizacién de actividades productivas del sector rural,
mediante la dotacion de maquinaria y equipo para el establecimiento de micro, pequefas o
medianas empresas de produccion y de servicios; material vegetativo, especies zootécnicas
y acuicolas; infraestructura que sea un activo necesario y adicional para los procesos econo-
micos y/o productivos ligados a la produccion rural, asi como asesoria profesional, asistencia
técnica y capacitacion.

Delegacion de la SAGARPA
[ Acceso IV Lote 7, Zona Industrial Benito Juarez, C.P. 76120, Querétaro, Querétaro
@ (442)309 1100

B Programa de Empleo Temporal (PET)
Consiste en apoyar temporalmente a la poblacion rural en periodos de baja demanda laboral
y ocurrencia de emergencias, mediante un ingreso como contraprestacion a su participacion
organizada y corresponsable en proyectos de beneficio primordialmente comunitario en locali-
dades de hasta 5 mil habitantes y en municipios de alta y muy alta migracion.

Delegacion Federal de Semarnat
L1 Ignacio Pérez Sur 50, Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro, Querétaro
@ (442) 238 3400

Apoyo en efectivo para abrir o ampliar un negocio de mujeres
Consiste en apoyar con dinero en efectivo a mujeres que lo soliciten, de manera individual u
organizadas en grupos o0 empresas sociales integradas mayoritariamente por mujeres, para
abrir o ampliar un negocio; ya sea mediante capital de inversién y/o capital de trabajo.

El grupo 0 empresa social debera estar integrada mayoritariamente por mujeres o cuando me-
nos en tres cuartas partes o mas de las socias que lo integren, y que las funciones de direccion,
coordinacién y supervision estén a cargo de mujeres.

Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas en Solidaridad

LI José Vasconcelos 4, Fracc. Las Fuentes, C.P. 76030, Querétaro, Querétaro
D (442) 2167192y 215 4971

@ Fax (442) 216 56 00
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B Apoyo para garantizar un crédito destinado a abrir o ampliar un negocio de mujeres
Programa dirigido a las empresas sociales integradas mayoritariamente por mujeres, para cons-
tituir una garantia liquida que les permita obtener un crédito para abrir 0 ampliar un negocio,
incluyendo capital de Inversion y capital de trabajo. Es requisito indispensable que la empresa
social esté integrada mayoritariamente por mujeres, es decir, por tres cuartas partes de ellas, y
que las funciones de direccién, coordinacién y supervision estén a cargo de mujeres.

Fondo Nacional de Apoyo para las Empresas en Solidaridad

[ José Vasconcelos 4, Fracc. Las Fuentes, C.P. 76030, Querétaro, Querétaro
@ (442) 2167192y 215 4971

@ Fax: (442) 216 56 00

Secretaria de Desarrollo Sustentable del Estado de Quintana Roo

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

Y8 http://sede.qroo.gob.mx/

Mujeres emprendedoras y empresarias (NAFIN)
Curso dirigido a emprendedoras y empresarias que estén por iniciar una actividad productiva
por cuenta propia o que ya la tengan que les aporta sugerencias y recomendaciones para la
profesionalizacion y el desarrollo de la empresa, asf como tamhbién detonar procesos de re-
flexién y de crecimiento personal que les permitan mejorar su calidad de vida personal, familiar
y empresarial.

La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

7Y http://sede.qroo.gob.mx/
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B Forma tu microempresa (NAFIN)
Curso para aprender a realizar un plan de negocios, el cual arrojaré cifras y datos importantes
que revelaran si el proyecto es viable para que la/el futura/o empresaria/o pueda tomar una
decision con base en los riesgos que implica todo negocio.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

‘B http://sede.groo.gob.mx/

13 pasos para hacer mi plan de negocios (NAFIN)
Transmitir a las/los pequefias/os empresarias/os y emprendedoras/es, a través de un caso
practico, los elementos basicos de un plan de negocios, para que puedan evaluar su idea em-
presarial y obtener las principales fortalezas y areas de oportunidad de su proyecto para tener
una idea mas concreta de las posibilidades de llevarlo a la realidad en el corto plazo.

Dirigido a empresarias/os y emprendedoras/os que estén por iniciar un negocio o proyecto.
La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

LD Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Tecnicas de investigacion de mercados para pequeiias y medianas empresas
(NAFIN)
Conocer los principios bésicos de la investigacién de mercados y practicar ocho técnicas senci-
llas, practicas, econémicas y de fécil aplicacion en sus respectivas empresas.

Dirigido a emprendedoras/es y empresarias/os que deseen conocer algunas técnicas de investigacion
de mercado para aplicarlas en sus negocios. La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L1 Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B Justo a tiempo en la pequeiia empresa (NAFIN)
Conocer y aplicar el Justo a Tiempo en su empresa, reconociendo los beneficios de la implan-
tacion del sistema que conlleva a una reduccion de tiempos en mano de obra, desperdicios en
materia prima y reduccién de movimientos del proceso. Las/los participantes aprenderan que
este sistema puede ser aplicado en cualquier empresa.

Dirigido a emprendedoras/es y empresarias/os. La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juérez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Como promocionar eficientemente su producto o servicio (NAFIN)
Conocer la importancia de la mercadotecnia como una herramienta eficaz para el negocio.

Dirigido a emprendedoras/es y empresarias/os. La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Simulador de negocios (PROMODE)
Proporcionar a las/los comerciantes y microempresarias/os las herramientas basicas adminis-
trativas para la correcta operacion de sus negocios; permitiéndoles mayores expectativas de
permanencia y crecimiento en los mercados mas competidos.

Dirigido a emprendedoras/es y empresarias/os. La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juérez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B Atencion al cliente (SEDETUR)
Apoyar el desarrollo de las capacidades del profesional de atencién a clientes.

Dirigido a giros restauranteros y hoteleros. La duracion del curso es de 2 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

D) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

‘B http://sede.groo.gob.mx/

Administracion basica para las MIPyMES (SEDETUR)
Apovyar el desarrollo de las capacidades empresariales de las/los comerciantes y las/los pro-
pietarias/os de micro, pequefios y medianos establecimientos.

Dirigido a emprendedoras/es y empresarias/os. La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

D) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

‘B http://sede.groo.gob.mx/

Perfeccionando la venta en su empresa (CRECE)
Dar a la/el empresaria/o conocimiento amplio sobre sus clientes y sus formas de decision de
compra, la importancia de una investigacion y segmentacién del mercado, y las caracterfsticas
propias del proceso de ventas.
Dirigido a empresarias/os y personal de ventas. La duracién del curso es de 8 horas (se sugiere
realizarlo en dos sesiones de 4 horas, es decir, en 2 dias) y es gratuito.

La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B Servicio al cliente e importancia (CRECE)
Buscar la mejora continua en el proceso de servicio, asi como la satisfaccion de nuestros clien-
tes a través del profesionalismo de todo el personal que labora en la empresa.

Dirigido a empresarias/os, personal operativo y/o de atencion a clientes y ventas.
La duracion del curso es de 4 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econoémico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

Y3 http://sede.qroo.gob.mx/

Técnicas de éxito para mejorar sus ventas (CRECE)
Las y los participantes conoceran y/o aplicaran técnicas para convencer y vender mediante el
manejo de las objeciones y el cierre adecuado de una venta.

Dirigido a empresarias/os, personal operativo y/o de atencidn a clientes y ventas. Curso espe-
cialmente dirigido a vendedoras/es.

La duracién del curso es de 12 horas (se sugiere realizarlo en tres sesiones de 4 horas, es decir,
3 dias) y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Interpretacion de la norma IS0 9001:2000
Conocer e interpretar los requisitos de la Norma 1SO 9001:2000, para el desarrollo de un SGC,
en relacion con las necesidades de la organizacion.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 24 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Judrez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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2 Documentacion bajo la Norma IS0 9001:2000
Aplicar los requisitos basicos para la elaboracién de la documentacion del SGC de acuerdo con
las necesidades de la organizacion y con base en la normatividad 1ISO 9001:2000.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 24 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

LI Chapultepec 222, esquina Judrez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

Auditorias Internas en Sistemas de Calidad
Conocer los lineamientos, métodos, técnicas y herramientas necesarias para la planeacion,
puesta en practica y conduccion de las auditorfas internas del SGC de conformidad con la
Norma ISO 19011.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracién del curso es de 16 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

LD Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 832 1740

7Y http://sede.qroo.gob.mx/

B Ellider en un sistema de gestion de la calidad
Reconocer la importancia de la participacion activa de la/del lider de la organizacién con res-
pecto al SGC para alcanzar los resultados esperados por el grupo directivo, y el involucramiento
del personal.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Judrez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

YD http://sede.qroo.gob.mx/
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B Estadisticas para la Calidad 1 y Il
Por medio de estos dos cursos se pretende conocer las aplicaciones de las técnicas estadfsticas
con la finalidad de controlar la efectividad de los procesos para identificar, evaluar y solucionar
los problemas que afectan la calidad.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Judrez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

Calidad es la gente
Comprende como el desarrollo del talento humano crea un ambiente que asegura la calidad de
los bienes y servicios de la empresa.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracién del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

Y8 http://sede.qroo.gob.mx/

B Herramientas Japonesas 5's
Comprender los beneficios de aplicar la metodologia de las 5's para iniciar la transformacién
hacia la cultura de la calidad en la empresa.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B Grupo y Equipo de Trabajo
Identificar los elementos clave para el adecuado funcionamiento de un equipo y reconocer los
factores de éxito de un grupo de trabajo eficiente.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

‘D http://sede.qroo.gob.mx/

B Como dar valor agregado a su cliente
Sensibilizar la importancia de la calidad en el servicio al cliente con el manejo de herramientas
basicas de mejora continua.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

LD Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Haciendo eficiente la produccion
Concientizar sobre la forma de mejorar la posicién competitiva de la empresa mejorando los
métodos de manufactura, y maximizando el rendimiento de recursos y rentabilidad.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio.
La duracion del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B Competitividad para empresas proveedoras de tiendas
Conocer el sistema cliente-proveedor, la estructura organizacional y operativa del comercio de-
tallistay la interpretacion correcta de los requerimientos de eficiencia operacional establecidos
por las cadenas de tiendas.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafo. La duracion del curso es de 24 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Autodiagnéstico empresarial
Conocer la utilidad de un sistema sencillo en internet que permite evaluar las practicas aplica-
das en las principales unidades de la empresa y detectar oportunidades de mejora.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafio. La duracién del curso es de 8 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 832 8037

@ 01(983) 832 1740

“D http://sede.qroo.gob.mx/

B Indicadores de competitividad (Benchmarking)
Conocer la aplicacion del Benchmarking vy la practica de un sistema sencillo en internet para

evaluar el nivel de competencia de la empresa con respecto a otras practicas de la misma
naturaleza.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafo. La duracién del curso es de 16 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juérez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 8321740

“D http://sede.qroo.gob.mx/
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B

Simulador de negocios
Practicar la toma de decisiones en una empresa, en aspectos como equipamiento, compras,
ventas, recursos humanos y mercados, mediante un software de inteligencia artificial.

Dirigido a empresas de cualquier giro y tamafo. La duracion del curso es de 16 horas y es gratuito.

Secretaria de Desarrollo Econdmico del Estado de Quintana Roo

L) Chapultepec 222, esquina Juarez, Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal, Quintana Roo
@ 01(983) 8328037

@ 01(983) 832 1740

7Y http://sede.qroo.gob.mx/

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de San Luis Potosi

Industria en el interior del estado
El objetivo de este programa es la creacion de nuevos empleos y polos de desarrollo industrial
en el interior del estado.

Los apoyos consisten en lo siguiente:

o Para la industria rural: la instalacién de industrias en diferentes municipios de nuestro
estado.

o Atencién a empresarias/os e inversionistas: Gestién ante otras dependencias publicas vy
privadas y apoyo en la gestion de recursos federales.

Los requisitos de elegibilidad son: empresarias/os e inversionistas que presenten un proyecto
de inversién viable para instalar o ampliar su empresa, que cumplan con los requisitos y lega-
lidades.

Direccién General de Desarrollo y Promocién Industrial
@ (444) 834 3600 ext. 3604

@ Fax (444) 825 6674

P4 gmariel@slp.gob.mx

‘B www.sdeslp.gob.mx
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B Micro, pequeiias y medianas empresas
Programa dirigido a apoyar a las micro, pequefias y medianas empresas, para que logren un
mayor crecimiento y mejoren su competitividad.

Los apoyos que ofrece son atencién y asesoramiento y la gestion ante otras dependencias
publicas y privadas.

Requisitos de elegibilidad son: Anélisis del proyecto.

Direccién de Encadenamiento Productivo
@ (444) 834 3600 ext. 3623

@ Fax (444) 825 6674

>4 mavalos@slp.gob.mx

‘B www.sdeslp.gob.mx

Encadenamiento productivo y desarrollo de proveedores para la industria grande
El objetivo de este programa es elevar la integracion local mediante la sustitucién de importa-
ciones, articulacién de redes, fortalecimiento de cadenas productivas, elevacion de la competi-
tividad, certificacion y encadenamiento de las MiPyMES potosinas.

Los apoyos que se ofrecen son: promocién, vinculacion y articulacion entre PyMES v la industria
grande. Capacitacion en manufactura esbelta.

Los requisitos de elegibilidad son: contar con el nivel de calidad y certificacién en procesos y
productos requeridos para la industria grande.

Direccion de Encadenamiento Productivo
@ (444) 834 3600 ext. 3623

@ Fax (444) 825 6674

>4 mavalos@slp.gob.mx

Y8 www.sdeslp.gob.mx

Impulso a la actividad artesanal
El objetivo de este programa es impulsar a la actividad artesanal a partir de los procesos de
elaboracién transformacién, organizacion, comercializacién y distribucion de los productos ar-
tesanales de los municipios del estado.
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Los apoyos que se ofrecen consisten en: registro de artesanas/os y expedicion de credenciales
o documentos de acreditacion; gestionar capacitacion y asistencia técnica; promover, asesorar
y apoyar a los municipios con actividad artesanal, y apoyar la comercializacién de las arte-
sanias por medio de la Casa del Artesano.

Los requisitos de elegibilidad son: presentar solicitud por escrito de apoyos para asesoria e
informacion, solicitud por escrito y/o diagndstico de deteccion de necesidades de capacitacion;
ser potosino y preservar las tradiciones y técnicas artesanales. Ademas, los productos artesa-
nales deben contar con estandares de calidad y disefio para su comercializacion.

Direccion de Desarrollo Artesanal
@ (444) 8146999y 8126816
@ Fax (444) 812 6816

>4 mancilla@slp.gob.mx

‘B www.sdeslp.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Sinaloa

Centros infantiles de Sinaloa CISI

Son estancias infantiles que brindan atencién y cuidado a nifios de 2 a 6 afios, hijas/os de
madres que trabajan y/o estudian, buscan brindar servicio de cuidado, alimentos calientes,
educacién y salud con calidad a hijas/os de madres trabajadoras.

Los objetivos del programa son:

Generar empleos para mujeres en sus colonias.

Brindar oportunidades de trabajo a mujeres que poseen una vision emprendedora.
Apoyarlas a convertirse en jefas de empresas.

Promover el trabajo de las mujeres al servicio de las mujeres.

Contribuir a abatir el desempleo en Sinaloa.

Coordinadora General de los Centros Infantiles de Sinaloa (CISIS)

L Av. Insurgentes S/N, Palacio de Gobierno 2° piso, Col. Centro Sinaloa, C.P. 80129,
Culiacan, Sinaloa

@ (667) 758 7000y 758 5200 ext. 2391

@ (667) 758 5290 (Directo)

@ Fax (667) 758 52 99

P4 elvira.escamilla@sinaloa.gob.mx
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B Creatividades sinaloenses
Proyectos productivos de mujeres jefas de familia
Programa de apoyo a mujeres jefas de familia que actualmente elaboren y/o comercialicen un
producto creativo a través de manualidades o proyectos productivos.

Programas
» Creatividades sinaloenses
« Proyectos productivos de mujeres jefas de familia

Objetivos

« Apoyar a las mujeres jefas de familia, dandoles las herramientas necesarias para que pue-
dan iniciar su propio negacio.

e Incrementar el ingreso familiar.

e Lageneracién de mas empleos.

o Elacceso al mercado y comercializacion de manualidades y artesanias regionales.

Para incorporarse al programa, las personas deben registrarse. Posteriormente, se elabora una
ficha de diagndstico para detectar problematica y necesidades del proyecto, se le vincula con
el area correspondiente a fin de brindarle una atencién integral.

Coordinadora General de los Centros Infantiles de Sinaloa (CISIS)

L Av. Insurgentes S/N, Palacio de Gobierno 2° piso, Col. Centro Sinaloa, C.P. 80129,
Culiacan, Sinaloa

@ (667) 758 7000y 758 5200 ext. 2391

@ (667) 758 5290 (Directo)

@ Fax (667) 758 52 99

04 elvira.escamilla@sinaloa.gob.mx

Creatividades sinaloenses Proyectos productivos de mujeres jefas de familia
El programa brinda apoyos a las microempresas de creatividades y mujeres jefas de familia en
los siguientes puntos:

1. Formacién empresarial
Se les vincula con las microempresas para que reciban asesoria gratuita sobre:
o (Cursos de capacitacion de Nacional Financiera
 Taller de capacitacion Forma tu microempresa
» Desarrollo y mejora de sus productos con enfoque al mercado
 Vinculacién para el acceso a los canales de comercializacién adecuados
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2. Desarrollo del producto
Se vincula y se apoya econémicamente a las microempresas que requieran asesoria y tra-
mite para:

e Registro de marca

o (Cddigo de barras

» Tabla nutrimental

» Disefio de logotipo

3. Desarrollo comercial
Se vincula a las microempresarias con las diferentes empresas comerciales que se intere-
sen en sus productos para impulsarlos y comercializarlos.

Los tipos de apoyos son:

» Asesorfa comercial

« Apoyo y promocién para la participacion en expos y ferias locales, nacionales e inter-
nacionales

» Apoyo econémico para lo anterior.

4. Gestion de tramite
Através de la vinculacion de las Unidades Répidas de Gestion Empresarial (URGE), las per-
sonas interesadas en iniciar su microempresa podran realizar cualquier gestion de tramite
empresarial, ante las instancias o dependencias del gobierno federal, estatal y municipal
para la apertura de sus empresas.

5. Financiamiento
Vinculamos a las mujeres microempresarias para que soliciten financiamiento con la Uni-
dad de Fondos de Financiamiento.

El apoyo que podemos brindar es:
» Financiamiento para capital de trabajo y equipamiento
» Asesorfa y vinculacion con instituciones financieras (Red Fosin, Uniones de Crédito)

Coordinadora General de los Centros Infantiles de Sinaloa (CISIS)

L Av. Insurgentes S/N, Palacio de Gobierno 2° piso, Col. Centro Sinaloa, C.P. 80129,
Culiacan, Sinaloa

@ (667) 758 7000y 758 5200 ext. 2391

@ (667) 758 5290 (Directo)

@ Fax (667) 758 52 99

P4 elvira.escamilla@sinaloa.gob.mx
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Secretaria de Economia del Estado de Sonora

Fondo Estatal para Proyectos Productivos de la Mujer
El Fondo Estatal para Proyectos Productivos de la Mujer apoya técnica y financieramente el
desarrollo de proyectos productivos de mujeres, a través de créditos para la adquisicion de
equipo o capital de trabajo.

El plazo para el pago es de 12 a 24 meses, el monto maximo a financiar es de 30 mil pesos.
Para solicitar el crédito, las interesadas tendran que acudir a las oficinas del FEPPMU para
llenar una solicitud.

Fondo Estatal para Proyectos Productivos de la Mujer
Ll Dr. Paliza 101 “B", Col. Centenario, Sonora

@ (662) 2139416y 217 0224

@ Fax (662) 217 01 09

>4 ppdelamujer@hotmail.com

Programa de Incubacién de Empresas para Emprendedores
Las incubadoras de empresas son programas de asistencia y capacitacion en negocios, para el
desarrollo y puesta en marcha de empresas.

Las incubadoras incluyen asistencia profesional, acceso a un espacio fisico y exposicion e in-
teraccion con una red de negocios, ademas de consultorfa técnica en dreas como contabilidad,
legislacion, mercadotecnia, disefo, etcétera.

Secretaria de Economia
@ (662) 2596100
U< marthaeneida@economiasonora.gob.mx

B Servicio Nacional de Empleo Sonora
Subprograma BECATE
Programa dirigido a apoyar a la poblacién desempleada y subempleada de 16 afios 0 mas para
que obtenga la calificacién requerida por el aparato productivo, mediante su incorporacion a
cursos de capacitacion de corto plazo, con el propésito de facilitar su acceso a un empleo o el
desarrollo de una actividad productiva por cuenta propia.

Unidad Hermosillo, Centro de Gobierno

LL) Edificio Sonora Sur, 3er piso, Comonfort y Blvd. Paseo del Canal, Vado del Rio
@ (622) 212 00 08

@ Fax(622) 2120010
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B Fomento al Autoempleo
Apoya la iniciativa de personas y grupos en condiciones de desventaja econémica y con interés
de desarrollar un proyecto, para emprenderlo o fortalecerlo, los cuales permitan autoemplearse
y generar empleos.

Los beneficios que se obtienen son: apoyo a la tramitacion requerida, capacitacion para el
desarrollo del proyecto, y apoyo econémico para la adquisicién Gnicamente de herramientas,
equipos y maquinaria.

Unidad Hermosillo

L) Centro de Gobierno. Edificio Sonora Sur, 3er piso, Comonfort y Blvd. Paseo del Canal, Vado del Rio
@ (622)2120008

@ Fax(622) 21200 10

5 Capital Semilla Estatal
Las/los emprendedoras/es incubados tendran acceso al Crédito de Capital Semilla, operado
por FAPES.

Centro de Gobierno

L) Edificio Sonora, Ala Norte, Primer Nivel. Comonfort y Paseo Rio Sonora, Col. Villa de Seris, C.P.
83280, Hermosillo, Sonora

@ (662) 2130713, 213 0722, 213 0729y 213 0730

@ 018002307171

4 fapes@fapes.gob.mx

B Centro de Desarrollo de Negocios
Asesoria y gestoria en los tramites estatales y municipales correspondientes para la apertura
de nuevas micro, pequefias y mediana empresas, en un lapso de 72 horas.

Secretaria de Economia
@ (662) 259 6100

Fondo PyME
Apoyos a programas y proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacion, viabili-
dad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las MIPYMES.

@ (662) 2596164
4 careaga@economiasonora.gob.mx
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IE

S Extensionismo financiero
Busqueda y gestion de fuentes de financiamiento adecuadas para las MiPyMES.

@ (662) 259 6137
>4 pgonzalez@economiasonora.gob.mx

Compite
Capacitacion productiva y consultorfa para la gestion de sistemas de calidad y mejora continua.

Talleres de capacitacion:

» Reingenierfa de procesos (integracion basica de procesos)

o (estién y servicio al cliente (mejora continua)

o Logistica comercial

»  Consultorfas

» (Gestion de sistemas de calidad 1SO 9001:2000

» Responsabilidad social

« Verificadores y supervisores de obra (NMX-C442-ONNCCE-2004)

@ (662) 2596100
>4 csalazar@economiasonora.gob.mx

Crece
Consultorfa especializada y capacitacién en apoyo a las micro, pequefias y medianas empresas
del estado.

Diagnéstico y consultorfa integral de la empresa.
Estudios de factibilidad financiera (plan de negocios).
Consultoria grupal enfocada a la integracién empresarial.

Secretaria de Economia
@ (662) 259 6100
>4 perlavallejo@economiasonora.gob.mx

Fundes
Promueve e impulsa el desarrollo competitivo de la PYME a través de la capacitacion y consul-
torfa para el desarrollo de proveedores.
» Programa de Desarrollo de Proveedores.
« Programa de Apoyo al Desarrollo de la Competitividad del Comercio al Detalle.
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Secretaria de Economia
@ (662) 2596100
4 afavela@economiasonora.gob.mx

Capacitacion Industrial Especializada
Apoyar a las empresas industriales a ampliar las capacidades técnicas de sus empleadas(os).

Secretaria de Economia

Direccion de Industria

@ (662) 259 6100

P4 mrivera@economiasonora.gob.mx

Capacitacion y Asistencia técnica a la Mineria
Estudios geoldgico-mineros; cursos de capacitacion. Por ejemplo: pruebas metaldrgicas, conce-
siones mineras, manejo de explosivos, seguridad minera, ecologia, etcétera.

P4 mineria@economiasonora.gob.mx
@ (662) 2596100/ 259 6114

B Comercio Exterior
Asesoria en el proceso de exportacion.

Consejo Estatal

L1 Blvd. Kino 309, Torre de Hermosillo piso 11, Col. Country Club. C.P. 83010, Hermosillo, Sonora
@ (662) 289 0247 y 48

P4 agonzalez@sonora.org.mx

5 Comercializacion y Desarrollo de Productos (AMECE-CIAD)
Asistencia a las empresas sonorenses en la incursion a mercados a través de las principales
cadenas comerciales.
>4 yacedo@economiasonora.gob.mx
@ (662) 2596118

Promocion de empresas en eventos nacionales e internacionales
Apoyo a empresas Sonorenses para su promocion en eventos y exposiciones nacionales e in-
ternacionales.

Consejo Estatal
L) Blvd. Kino 309, Torre de Hermosillo piso 11, Col. Country Club, C.P. 83010, Hermosillo, Sonora
@ (662) 2890247y 48
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B Adquisicion de equipo de computo y software
Financiamiento para acceder a herramientas tecnolégicas (equipo de cémputo, software y pe-
riféricos).

Secretaria de Economia
@ (662) 259 6100
>4 afavela@economiasonora.gob.mx

Fondo mixto CONACYT-Gobierno del Estado
Fondo para proyectos de investigacion cientffica y tecnolégica.

@ (662) 259 6124
>4 mcarrillo@economiasonora.gob.mx

B Fondo Prosoft
Apoyos a proyectos que fomenten la creacion y desarrollo de las empresas del sector de tec-
nologias de informacion.

Patricia Grijalva
@ (662) 2596143
>4 proyectosprosoft@economiasonora.gob.mx

Articulacion productiva
Impulsar y apoyar proyectos de articulacién productiva en la industria manufacturera, que pro-
muevan esquemas de asociatividad empresarial.

Secretaria de Economia

Direccion de Industria

@ (662) 259 6100

>4 mrivera@economiasonora.gob.mx

Imagen corporativa
Es un programa dirigido a las empresas que necesiten desarrollar y/o mejorar su imagen
corporativa, para lo cual se apoya en el disefio e imagen de la empresa (logotipo, papeleria
basica, material publicitario), disefio de una pagina web basica y una propuesta de estrate-
gia de publicidad.

@ (662) 259.6130
>4 cmoreno24@hotmail.com
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B Registro Estatal de Agentes Inmobiliarios
Capacita y fomenta profesionalizacién de las empresas o prestadores de servicios dentro del
mercado de bienes rafces en el estado.

@ (662) 259.6118
>4 eberaud@economiasonora.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Economico del Estado de Tabasco

Centro Empresarial de Atencion
Centro que brinda atencién a empresarios proporcionandoles servicios gratuitos de orientacion
y gestoria de tramites federales, estatales y municipales, tanto para la constitucién, asi como
para la regularizacion de las empresas.

Direccion de Fomento a las MPYMES
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5125

< bernardogomez@tabasco.gob.mx

7B www.sedeco.tabasco.gob.mx

Sistema de Apertura Inmediata de Empresas (SAIE)
Programa que consiste en otorgar permisos inmediatos a mas de 600 giros de bajo impacto am-
biental que no representan riesgos para la salud, para comenzar a operar de manera inmediata.

Direccion de Fomento a las MPYMES
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5125

< bernardogomez@tabasco.gob.mx

7B www.sedeco.tabasco.gob.mx

Fondos de Apoyos a las MPYMES
Impulsar a la micro, pequefa y mediana empresa como generadoras de empleo.

Direccién de Fomento a las MPYMES
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5125

4 bernardogomez@tabasco.gob.mx

YD www.sedeco.tabasco.gob.mx
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B Fondo Empresarial de Tabasco (FET): Microcrédito
Financiamiento de actividades productivas industriales, de comercio y servicios. Preferente-
mente a grupos solidarios.

Montos de crédito graduales con base en puntualidad de pagos: minimo de mil pesos y maximo
de 30 mil pesos. Forma de pago: semanal o quincenal. Plazo: de 16 a 24 semanas. Requisitos:
Solicitud de crédito, acta de constitucién del grupo, y de cada socia: acta de nacimiento, cre-
dencial de elector y comprobante de domicilio. Plan del negocio (que elabora la microfinanciera)
y cotizacion de los conceptos de inversion.

Microcrédito A: monto maximo 30 mil pesos; Proporcion de la inversién hasta 100 por ciento;
Plazo de 4 a 6 meses; Tasa de interés hasta 3 por ciento mensual; Garantia solidaria y liquida
de 10 por ciento sobre el monto de crédito, por medio de intermediarios financieros.

Microcrédito B: monto méximo 150 mil pesos; Proporcién sobre la inversion nuevas: hasta 50
por ciento, en operacion: 80 por ciento; Plazo avio: hasta 3 afios, Refaccionario y simple hasta
10 afios; Forma de pago, intereses: mensuales o capital: por flujos de efectivo; Tasa de interés
10 por ciento anual s.s.i, garantia hipotecaria por medio de intermediarios financieros.

Direccion de Financiamiento

Secretaria de Desarrollo Econémico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5135

>4 humbertodorame@tabasco.gob.mx

7B www.sedeco.tabasco.gob.mx

@ (993) 3109769

CONSERVA, S.A. de C.V. SOFOM E.N.R.
@ (993) 131 2996

>4 tabasco@conserva.org.mx

“B www.conserva.org.mx

CREAMOS, S.C.

@ (993) 314 5417

04 jlaguirre@creamos.com.mx
“B www.creamos.com.mx

@ MICROSOL, S.C.
> (993) 315 1549
>4 consultoria03@hotmail.com
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@ CONACES, S.C.
@ (937) 372 4008
4 odiltoca_6@hotmail.com

Comercializacion de productos agricolas
Ofrecer enlaces directos para la comercializacion de sus cosechas en centros de distribucion de
cadenas comerciales, establecidos en Villahermosa.

Visitas a centrales de abasto regionales y mercados publicos para captar un mayor nimero de
compradores, que les permita desplazar sus productos y obtener mayores utilidades.

Capacitacion especializada a las/los productoras/es, en lo relacionado con la obtencién y manejo
del cédigo de barras, y para ofrecer un producto competitivo la presentacion en pisos de venta.

Direccion de Comercio y Abasto
Secretarfa de Desarrollo Econémico (SEDECO)

@ (993) 310 9750 ext. 5129
P4 juliaflores@tabasco.gob.mx

Capacitacion y adiestramiento para el desarrollo empresarial
Capacitaciones: El ABC del crédito; Mujeres emprendedoras, Mujeres empresarias; Cémo pro-
mocionar eficientemente su producto o servicio y 13 pasos para hacer tu plan de negocios.

Direccion de Fomento a las MPYMES
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5125

< bernardogomez@tabasco.gob.mx

Programa de desarrollo sectorial
Busca mediante tres pasos (modernizacién administrativa, comercial y tecnolégica) moderni-
zar y ordenar a grupos sectoriales de produccion; introducir mejores practicas para proteccion
ambiental; mejorar la calidad de los productos y servicios; aumentar la rentabilidad de los
negocios con nuevas tecnologfas.

Direccion de Fomento a las MPYMES
Secretaria de Desarrollo Econdmico (SEDECO)
@ (993) 310 9750 ext. 5125

4 bernardogomez@tabasco.gob.mx
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Secretaria de Desarrollo Econémico y de Empleo del Estado de Tamaulipas

Red de Incubadoras del Estado de Tamaulipas, A.C.
Una incubadora es un centro donde puede orientarse a la gente a hacer realidad una idea de
negocio que Se quiera convertir en un negocio exitoso.

Mecanismos de apoyo: Las incubadoras apoyan en la elaboracién del “Plan de Negocios” y acom-
pafian a la/el emprendedor durante el proceso de creacion (preincubacion), arranque (incubacion) y
consolidacion (postincubacion) de las empresas, proporcionando las herramientas indispensables.

Tipos de incubadoras:

« Tradicionales. Su tiempo de incubacion generalmente es de 3 meses.

« Tecnologia intermedia. su tiempo de incubacion es de 12 meses.

» Alta tecnologia. Los proyectos pueden tardar hasta 2 afos en complementar sus procesos
de incubacion.

Secretaria de Desarrollo Econémico y del Empleo
@ (834)318 9500
>4 alfredo.gonzalez@tamaulipas.gob.mx

Direccién General de Fomento Industrial y Comercial
@ (834) 318 9553

@ Fax (834)318 96 63

>4 eduardo.manzur@tamaulipas.gob.mx

Direccion de MPYMES

@ (834)318 9679

@ Fax(834) 318 96 63

>4 jorge.lera@tamaulipas.gob.mx

“D http://sedeem.tamaulipas.gob.mx/incubadora/index.asp

Hecho en Tamaulipas
Tiene como objetivo asesorar a las empresas tamaulipecas en el desarrollo de sus productos para
que de manera rédpida y sencilla sean proveedores de las cadenas de autoservicio nacionales.

» Asesorfa enfocada a: registro de marca, cédigo de barras, tabla nutrimental, disefio de
logo, empaques, etcétera.

« Encuentro de negocios: dando la oportunidad a la/el empresaria/o tamaulipeca/o de intro-
ducir de una manera répida sus productos con las cadenas de autoservicio.

« Participacion de foros, ferias y mesas de negociacion.



Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos y de empleo para mujeres 179

Direccién de Fomento al Comercio y Servicios

@ (834)318 9542y 318 9558

@ Fax(834) 3189577

4 fgonzalez@tamaulipas.gob.mx

“B www.tamaulipas.gob.mx/gobierno/secretarias/sedeem/hechoen/nueva

Programa Capital Semilla
Es un programa que proporciona apoyo financiero en forma de crédito simple a los proyectos
viables de emprendedoras/es, para la formacién y arranque de nuevos negocios incubados a
través de las incubadoras reconocidas por el Sistema Nacional de Incubacién.

Qué financia el Programa de Capital Semilla PyME?
« Desarrollo de un prototipo comercial

» Elaboracion de estudio de mercado
 Elaboracion de estudio de factibilidad

« Elaboracioén de plan de negocios

» Adquisicion de maquinaria y equipo

» Adaptacion y remodelaciones

» Registro de patentes

» (apital de trabajo para la operacidn del negocio

Montos maximos de los créditos:
o Tradicional
Monto: Hasta 120 mil pesos
Plazo para pago: 36 meses
« Tecnologia intermedia
Monto: Hasta 450 mil pesos
Plazo para pago. 42 meses
» Alta tecnologia
Monto: Hasta 1.2 millones de pesos
Plazo para el pago: 48 meses

Direccién General de Fomento Industrial y Comercial
@ (834)318 9553

@ Fax (834) 318 9663

P4 eduardo.manzur@tamaulipas.gob.mx
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Direccién de MPYMES

@ (834)3189679

@ Fax (834) 318 9663

>4 jorge.lera@tamaulipas.gob.mx
“B www.capitalsemilla.org.mx

Proyectos productivos
Es un mecanismo mediante el cual se apoyan iniciativas de ocupacion por cuenta propia, indi-
vidual y grupal que se encuentren en marcha o sean de nueva creacion, a través de financia-
miento parcial para la adquisicién de maquinaria, equipos, herramientas y accesorios, con el
propésito de conservar el empleo y/o generar nuevos puestos de trabajo.

Caracteristicas de los apoyos (tipo y monto)

» Apoyos en especie. Son herramientas, equipo y/0 maquinaria, cuyo costo puede ser de
hasta 25 mil pesos por persona y hasta 125 mil pesos, cuando el nimero de integrantes de
la I0CP sea de cinco o mas personas. Los bienes que se entreguen a las y los beneficiarios
estaran sujetos a observacién mediante visitas de seguimiento, durante doce meses a par-
tir de la fecha en que la IOCP comience su operacién. De constatarse su uso adecuado, se
entregara en definitiva a las y los beneficiarios al concluir dicho periodo.

» Apoyo econémico para I0CP reasignadas: También se podra otorgar apoyo econémico para
aquellas personas a las que se les haya hecho una reasignacion de alguna I0CP por un
monto de hasta 5 mil pesos por persona y hasta 25 mil pesos, cuando el nimero de inte-
grantes de la IOCP sea de cinco o mas personas, el cual podré ser destinado a:
al Mantenimiento y reparacion de equipo.

b) Adquisicién de maquinaria y/o herramienta complementaria.

Estimulo para la formalizacién de la IOCP de nueva creacién. Se otorgara un incentivo de 5 mil
pesos a las IOCP de nueva creacion apoyadas por el Subprograma en el Ejercicio fiscal 2009,
que se hayan inscrito en el Registro Federal de Contribuyentes durante los primeros tres meses
de haber iniciado su operacion.

Iniciativas de Ocupacion por Cuenta Propia (I0CP)
Direccion de Empleo Tamaulipas

Coordinadora Regional SNE Victoria

@ (834)316 6801y 316 7589

@ Fax(834) 3166801

U< empleovictoria@tamaulipas.gob.mx

‘B www.stps.gob.mx
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B Programa de Microcréditos
Apoyo para actividades productivas que generen autoempleo, promuevan el ahorro y fortalez-
can la economia familiar.

Este programa busca satisfacer las necesidades de financiamiento para incrementar la com-
petitividad de la micro, pequefa y mediana empresa tamaulipeca, y fortalecer el desarrollo
regional con un portafolio de servicios, cubriendo todos los sectores y rincones del estado.

;Quiénes pueden participar?

En el programa de microcrédito pueden participar:

» Mujeres y hombres emprendedoras/es

» Mayores de edad

o De bajos ingresos

e Sinempleo

« Con arraigo en su colonia o comunidad

» Responsables en sus actividades y compromisos econémicos

¢Coémo se obtienen?

Con el apoyo de una/un asesora/sor del programa de microcrédito, se forma un grupo de 20
personas 0 mas, al que se denominara nucleo solidario. Este nlcleo solidario podra tramitar el
préstamo y asumir la responsabilidad de recuperarlo.

Direccion General de Fondo Tamaulipas
Direccion de Microcréditos

@ (834) 172 6000

“B www.fondotamaulipas.gob.mx

Direccion de Desarrollo Econémico del Estado de Tlaxcala

Otorgamiento de Codigo de Barras
Gestion para el trdmite de codigo de barras ante la Asociacion Mexicana de Estandares de
Comercio Electrénico (AMECE).

Los requisitos, ademas de llenar la solicitud de membresia, son:
o Copia de la ltima declaracion anual de impuestos

o (Copia del RFC

o Pago de membresia



182 Instituto Nacional de las Mujeres

» (Copia de identificacion oficial para personas fisicas

o (opia de poderes para personas morales

o Costos: 4 mil pesos; 70 por ciento subsidiado por el gobierno del estado y 30 por ciento
restante por la/el solicitante

Direccion de Desarrollo Comercial Interno, Departamento de Regulacion Comercial
@ (246) 4621130

@ (246) 4621502

@ (246) 46263 13

@ Fax (246) 462 16 78 ext. 4026

04 erikawhaibe@hotmail.com

7B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Tramite para el Registro de Marca
Programa dirigido a las/los micro, pequefias/os y medianas/os productoras/es del comercio
y servicios para aprender a gestionar el tramite de registro de marca de su producto ante el
Instituto Mexicano de la Propiedad Industrial (IMPI).

Requisitos
» Solicitud de la/del interesada/o
o Llenar solicitud para el IMPI y cubrir un pago de 2 mil 493 pesos

Direccion de Desarrollo Comercial Interno, Departamento de Regulacion Comercial
@ (246) 462 11 30

@ (246) 462 15 02

@ (246) 46263 13

@ Fax (246) 462 16 78 ext. 4026

04 erikawhaibe@hotmail.com

‘B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Elaboracion de Tabla Nutrimental
Agilizar el trémite para los micro, pequefos y medianos productoras/es del comercio y servicios
para obtener la tabla nutrimental del producto.

Requisitos
o Solicitud de la/del interesada/o
o Autorizacién para envio de productos para su andlisis y pagar 330 pesos
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Direccion de Desarrollo Comercial Interno, Departamento de Regulacion Comercial
@ (246) 462 11 30

@ (246) 4621502

@ (246) 462 63 13

@ Fax (246) 462 16 78 ext. 4026

>4 erikawhaibe@hotmail.com

7B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Apoyo en el diseiio de etiqueta

Programa dirigido a apoyar a las/los empresarias/os en la imagen y disefio de la etiqueta de
sus productos. El apoyo es gratuito.

Requisitos
o Solicitud de la/del interesada/o
o Traer boceto

Direccion de Desarrollo Comercial Interno, Departamento de Regulacion Comercial
@ (246) 4621130

@ (246) 462 1502

@ (246) 46263 13

@ Fax (246) 462 16 78 ext. 4026

P4 erikawhaibe@hotmail.com

7B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Asesoria y capacitacion a comercios establecidos

Cursos de capacitacion en administracion, contabilidad, técnicas de venta, etc., a las/los empre-
sarias/os establecidos en el estado de Tlaxcala, para mejorar su competencia en el mercado. Los
Cursos con gratuitos.

Requisitos
o Solicitud de las/los interesadas/os

Direccion de Desarrollo Comercial Interno, Departamento de Regulacion Comercial
@ (246) 462 11 30

@ (246) 462 1502

@ (246) 462 63 13

@ Fax (246) 462 16 78 ext. 4026

P4 erikawhaibe@hotmail.com

‘B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco
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B Participacion de MiPyMes en Expos Comerciales
Apoyos a empresarias/os del estado de Tlaxcala para participar en eventos de promocién de
productos, para su comercializacién a nivel nacional.

Requisitos

» Solicitud por parte de las/los interesadas/os

» Pago de servicios

o Ficha técnica del producto

o Copia del RFC de la empresa

» Copia de identificacion oficial de la /del representante legal

Costos: Subsidio de 50 por ciento del costo.

Direccion de Desarrollo Comercial Interno. Departamento de Promocion
y Comercializacion de Productos

@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 462 1678 ext. 4026

>4 elarcadenoe70@hotmail.com

Y8 www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Colocacion de Productos Tlaxcaltecas en Cadenas Comerciales
Gestién del vinculo entre las/los empresarias/os del estado de Tlaxcala y cadenas comerciales
de la region para la comercializacién de productos tlaxcaltecas. El apoyo es gratuito.

Requisitos

» Solicitud de las/los interesadas/os

o Empresas legalmente constituidas

o Cumplir con el producto normado para el comercio
« Contar con facturas vigentes

» Copia del RFC de la empresa

» Ficha técnica del producto

Direccion de Desarrollo Comercial Interno. Departamento de Promocion
y Comercializacion de Productos

@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 462 1678 ext. 4026

04 elarcadenoe70@hotmail.com

‘B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco
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Atencion de la Ventanilla del Fondo PyMe
Gestién de apoyos de caracter temporal a proyectos que fomenten la creacién, desarrollo, con-
solidacién, viabilidad, productividad, competitividad y sustentabilidad de las micro, pequefias y
medianas empresas y a emprendedoras/es. La gestién es gratuita.

Requisitos
« Ser emprendedora/dor empresarial
« Sermicro, pequefia y mediana empresa del estado de Tlaxcala legalmente constituida

Direccién de Planeacion y Seguimiento de Programas
@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 46 216 78 ext. 4031

P4 fondopyme@sedecotlaxcala.gob.mx

7B http://www.tlaxcala.gob.mx/sedeco/index.html

5 Fideicomiso de Contragarantia Fondo Paraguas
Gestion de créditos a las micro, pequefias y medianas empresas, asi como a personas fisicas y
personas morales con actividad empresarial dentro del estado de Tlaxcala que tengan operan-
do 2 afos. La gestion es gratuita.

Requisitos

» Dos afios de operacion comprobables con su alta en Hacienda
» Que el proyecto demuestre la factibilidad de financiamiento

o Presentar solicitud y perfil del proyecto

Direccién de Planeacion y Seguimiento de Programas
@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 462 1678 ext. 4033

P4 susana_financiamiento@hotmail.com

YD http://www.tlaxcala.gob.mx/sedeco/index.html

Asesoria y elaboracion del disefio para Pagina web
Asesoria y elaboracion del disefio de pagina web de las empresas micro, pequefas y medianas
establecidas en el estado de Tlaxcala. El apoyo es gratuito.

Requisitos
o Altaen Hacienda
» Sies sociedad anénima, presentar su acta constitutiva
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o Empresa tlaxcalteca
o Licencia de funcionamiento
« |dentificacion oficial

Direccién de Planeacion y Seguimiento de Programas
@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 462 1678 ext. 4021

>4 jilreyes@sedecotlaxcala.gob.mx

Y8 http://www.tlaxcala.gob.mx/sedeco/index.html

Constitucion de Sociedades de Responsabilidad Limitada Microindustrial
Conformacion de sociedades de responsabilidad limitada microindustrial, de la manera mas
sencilla y que responda con eficiencia, oportunidad vy calidad en los servicios que demandan
las/los interesadas/os.

Requisitos

« Contrato constitutivo (la SEDECO proporciona el formato y asesoria para el llenado del
contrato)

» Actas de nacimiento de cada una/o de las/o0s socias/o0s

o Credencial de elector de cada socia/o

» Comprobante de domicilio de cada socia/o

» Copia de RFC de la sociedad de R.L. MI. Costo: En SEDECO no se cobra el tramite, sélo se
pagan los derechos de registro y certificacion (registro publico de la propiedad y el comercio
130 pesos por cada 3 mil pesos de capital, y 250 pesos de honorarios del notario publico).

Direccién de Fomento Pyme y del Centro Promotor de Competitividad y Exportaciones
@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (01 246) 462 1678 ext. 4004

‘B www.tlaxcala.gob.mx/sedeco

Apoyos del Fondo Pyme
Apoyos temporales a empresas tlaxcaltecas micro, pequefias y medianas que inicien exporta-
ciones o que exporten sus productos, ademas de capacitacion, consultaria, envio de muestras,
etcétera.
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Requisitos

« Comprobante de la empresa formalmente constituida (RFC)

« Solicitud del servicio requerido, identificando tipo de apoyo, objetivo y beneficio
o Cotizacion de los servicios requeridos

« Informes de avances y resultados del servicio apoyado

« Comprobacion de recurso de acuerdo a las reglas de operacién

Costo: El tramite en la SEDECO es gratuito, las/los interesadas/os aportan la parte proporcional
que corresponda conforme a las reglas de operacion de este programa.

Direccién de Fomento PYME y del Centro Promotor de Competitividad y Exportaciones
@ (246) 462 1130, 462 1502 y 462 6313

@ Fax (246) 462 1678 ext. 4032

P4 e.ramirez@sedecotlaxcala.gob.mx

‘D http://www.tlaxcala.gob.mx/sedeco/index.html

Secretaria de Desarrollo Economico y Portuario del Estado de Veracruz

Mujer-Fiel
Programa que consiste en beneficiar a mujeres que deseen abrir o ampliar su negocio mediante
créditos desde 10 mil a 150 mil pesos.

[ Boulevard Cristébal Colon 5, Torre Animas, planta baja, Col. Jardines de las Animas
@ 01800 712 6666 ext. 3740

@ (228) 8 41 8500 ext. 3740

“B www.sedeco.gob.mx

Intermediario-Fiel
En la conformacion de grupos solidarios de 10 mujeres, se les otorgan 2 mil pesos a cada una.

[ Boulevard Cristabal Coldn 5, Torre Animas, planta baja, Col. Jardines de las Animas
@ (228) 813 6548
7B www.firme.gob.mx
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Secretaria de Fomento Econémico del Estado de Yucatan

Fondo Integral para el Desarrollo Econémico de Yucatan (FIDEY)
Fondo 100 por ciento de origen estatal que otorga créditos a micro, pequenas y medianas em-
presas 0 personas fisicas con actividad empresarial con condiciones preferenciales en cuanto
a los requisitos y tasa de interés. Los montos van de los 10 mil a los 400 mil pesos en plazos
de hasta 36 meses para el pago; pueden ser utilizados para capital de trabajo, adquisicion de
maquinaria y equipo o infraestructura del centro de trabajo. Los requisitos pueden consultarse
en la siguiente direccién electrénica:

‘D http://www.sefoe.yucatan.gob.mx/esp/servicios/fidey.php
Departamento de Coordinacién Empresarial

@ (999) 930 37 30 ext. 24033

>4 yanina.trujillo@yucatan.gob.mx

“B www.sefoe.yucatan.gob.mx

Fondo de Promocion y Fomento a las Empresas del Estado de Yucatan (FOPROFEY)
Fondo 100 por ciento estatal que otorga créditos a microempresas o personas fisicas con acti-
vidad empresarial con condiciones preferenciales en cuanto a los requisitos y tasa de interés.
Los montos van de los 5 mil pesos a los 50 mil pesos en plazos de hasta 36 meses para el pago
y pueden ser utilizados hacia capital de trabajo, adquisicién de maquinaria y equipo o infraes-
tructura del centro de trabajo. Los requisitos pueden variar bajo un criterio caso por caso por lo
que es recomendable contactar a la persona encargada del programa.

‘D http://www.sefoe.yucatan.gob.mx/esp/servicios/fidey.php
Departamento de Coordinacion Empresarial

@ (999) 930 37 30 ext. 24033

>4 yanina.trujillo@yucatan.gob.mx

“B www.sefoe.yucatan.gob.mx

Fondo de Apoyo para la Micro, Pequeiia y Mediana Empresa (FONDO PYME)

Es un programa que mediante la mezcla de recursos federales, estatales y privados gestio-
na recursos para desarrollar proyectos productivos que impacten de manera directa en el
incremento de la productividad y competitividad de la planta productiva, asi como en la con-
servacion y generacién de empleos. El programa contempla diferentes categorias de apoyo
y para cada una existen lineamientos especificos para solicitar los recursos. Las reglas de
Operacion y el Manual de Procedimientos del programa pueden ser ubicados en la siguiente
direccion electronica:
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“B www.fondopyme.gob.mx
Departamento de Promocion Empresarial
@ (999) 930 37 30 ext. 24031

>4 guillermo.mendez@yucatan.gob.mx
7B www.sefoe.yucatan.gob.mx

Secretaria de Desarrollo Econédmico del Estado de Zacatecas

Vinculacion laboral
Subprograma de Empleo Formal
Vincula a las/los solicitantes de empleo con las oportunidades de trabajo que se generan en el
aparato productivo.

Se otorgan apoyos econémicos de 2 mil pesos a las/los buscadoras/es activos de empleo, que
hayan sido desplazadas/os recientemente de un empleo formal.

Direccion del Servicio Nacional de Empleo Delegacion Zacatecas
@ (492) 924 2915, 924 3540y 922 7166
D4 seezac_director@stps.gob.mx

Movilidad Laboral
Reclutay selecciona a las/los jornaleras/os agricolas o campesinas/os que cuenten con amplia
experiencia laboral en actividades del campo y que no busquen radicar en ese pais. Se les
orienta para enviarlas/os a trabajar en granjas canadienses, con contratos temporales.

Direccion del Servicio Nacional de Empleo Delegacion Zacatecas
@ (492) 924 2915, 924 3540y 922 7166
>4 seezac_director@stps.gob.mx

Bécate
Atiende a la poblacién con mayores dificultades para incorporarse a un empleo. El objetivo es
apoyarlas con cursos de capacitacion de corto plazo, para que obtengan la calificacion requeri-
da por el aparato productivo, y con ello facilitar su acceso al empleo.

Direccion del Servicio Nacional de Empleo Delegacion Zacatecas
@ (492) 924 2915, 924 3540y 922 7166
4 seezac_director@stps.gob.mx
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B Fomento al Autoempleo (PIP)
Impulsa iniciativas de la poblacién con interés en crear o consolidar proyectos de inversion pro-
ductiva, factibles y sustentables, ofreciendo una estrategia que involucra recursos presupues-
tales, capacitacion asesoria técnica, administrativa y de gestion, entre otras, con la intencion
de buscar encadenamientos productivos y crecimiento integral, en el marco de un mercado de
bienes y servicios que permita a la poblacion elevar su nivel de vida.

Direccion del Servicio Nacional de Empleo Delegacion Zacatecas
@ (492) 924 2915, 924 3540y 922 7166
04 seezac_director@stps.gob.mx

Abriendo Espacios

Apovya a las personas con capacidades diferenciadas y a las/los adultas/os mayores que bus-
can alguna opcién de empleo para ocuparse. Conociendo las dificultades que estos grupos de
poblacién enfrentan para competir en el mercado laboral, coordinando esfuerzos de institu-
ciones publicas y privadas que estan orientados a promover la capacitacion y contratacion de
estas personas, garantizando no sélo su insercion a la actividad productiva, sino también su
desarrollo y proyeccion laboral, asi como el pleno respeto y ejercicio de sus derechos huma-
nos, politicos y sociales.

Direccién del Servicio Nacional de Empleo Delegacion Zacatecas
@ (492) 924 2915, 924 3540y 922 7166
04 seezac_director@stps.gob.mx

B Fondo Plata Zacatecas
Brinda apoyo financiero a personas fisicas y morales que se clasifiquen como micro, pequefias
y medianas empresas de nueva creacion o establecidas en el medio rural o urbano. En un
esquema financiero altamente competitivo que ha logrado consolidarse como un instrumento
eficiente y eficaz que atiende los requerimientos en materia de financiamiento para este impor-
tante sector de empresas.

L1 Av. Universidad 149, Fraccionamiento Lomas del Patrocinio, Zacatecas
@ (492) 9228779

@ Fax (492) 924 2633

>4 fondoplata@hotmail.com
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Sistema de Apertura Rapida de Empresas (SARE)
Por medio de este programa se busca tramitar los permisos municipales en 48 horas para em-
presas de bajo riesgo publico, garantizando certeza y seguridad juridica al empresario.
Los tramites que se obtienen son: compatibilidad urbanistica, dictamen de Proteccién Civil,
dictamen de Ecologfa y licencia de funcionamiento.

Direccién de Desregulaciéon Econdmica
@ (492) 9220170y 924 1410 ext. 112
< monica@mail.zacatecas.gob.mx

Incubadoras de empresas
Centros que apoyan a la realizacién de un proyecto a través de consultoras/es especializadas/
os de universidades como UAZ, UTEZ, UPZ, ITSF, ITZ, ITESM.

Direccién de Desregulacién Econdmica
@ (492) 9220170y 924 1410 ext. 112
P4 monica@mail.zacatecas.gob.mx

GODEZAC - CRECE
El gobierno del estado ha firmado convenios de colaboracién con el Centro Regional para la
Competitividad Empresarial (CRECE) para brindar atencion profesional a las/los empresarias/
0s zacatecanas/o0s. Su objetivo es incrementar el nivel de productividad y eficiencia de estas
empresas por medio de la asesoria empresarial, capacitacion y asistencia técnica, y mediante
la promocidn de una nueva cultura empresarial

Direccién de Desregulacién Econdmica
@ (492) 9220170y 924 1410 ext. 112
<4 monica@mail.zacatecas.gob.mx

B Fondo de Fomento Estatal para MIPYMES
Promover el desarrollo econdmico nacional, a través del otorgamiento de apoyos de caracter
temporal a programas y proyectos que fomenten la creacion, desarrollo, consolidacién, viabili-
dad, productividad y competitividad de las micro, pequefas y medianas empresas del pais.

Direccién de Desregulacion Econdmica
@ (492) 9220170y 924 1410 ext. 112
P4 monica@mail.zacatecas.gob.mx
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B Programa de Gestion Empresarial Agroindustrial
Tiene como objetivo principal el apoyo y la gestion de proyectos involucrados en el area de
agronegocios, por medio de financiamientos provenientes de una mezcla de recursos estatales
y federales que son determinados por una Unidad Técnica, conformada por diversos titulares de
secretarias estatales asi como representantes locales de dependencias federales

Direccién de Agroindustria SEDEZAC

Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 y 17:00 a 19:00 horas
@ (492) 922 6750y 924 1410 ext. 105

04 lupitacid@mail.zacatecas.gob.mx

Desarrollo de proveedores
Desarrollo de productos para que puedan ser comercializados en mercados formales, registro
de marca, obtencién de cddigo de barras, analisis nutrimental de producto, desarrollo de pro-
ducto, disefio de imagen y logotipo y empaque de producto.

Tiempo: de 15 dias a tres semanas.

Documentacién requerida:

o Registro de marca: carta solicitud dirigida a la/el Secretaria/o de Desarrollo Econdmico,
copia de credencial de elector, formatos de IMPI (cuatro tantos) con firma original cada uno,
en caso de registrar el tipo de marca como mixta, 10 etiquetas de logotipo, en caso de ser
una sociedad, copia del certificado del acta constitutiva ante notario publico.

« (ddigo de barras: carta solicitud dirigida a la/el Secretaria/o de Desarrollo Econémico, co-
pia de identificacion oficial del representante de la empresa, Llenar solicitud de membresia
AMECE, copia de la Gltima declaracién anual de impuestos, copia del RFC, en caso de ser
una sociedad, copia certificado del acta constitutiva ante notario publico.

« Anélisis nutrimental: carta solicitud dirigida a la/el Secretaria/o de Desarrollo Econémico,
entrega de muestra del producto, informacion del contenido neto y porciones por producto.

« Disefio de imagen y logotipo: carta solicitud dirigida la/el Secretaria/o de Desarrollo Eco-
némico, entrega de muestra del producto y envase, informacion para la elaboracién de
etiqueta (de acuerdo con la NOM-051).

Direccién de Agroindustria SEDEZAC

Lunes a Viernes de 9:00 a 15:00 y 17:00 a 19:00 horas
@ (492) 922 6750 y 924 1410 ext. 105

>4 lupitacid@mail zacatecas.gob.mx
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B Programas de apoyo al comercio interior y a la poblacion mas vulnerable
Mi tiendita
La Camara Nacional de Comercio y la Secretaria de Economia brindan sin costo alguno capa-
citacion a las/los micro y pequefias/os comerciantes en el uso de las técnicas administrativas
bésicas (formatos de negocios).

Modernizacién de tiendas de abarrotes dirigidas por mujeres en situacion vulnerable.

Direccién de Comercio Interior SEDEZAC
@ (492) 922 4170y 922 0170 ext. 120
P4 edelcojo@mail.zacatecas.gob.mx

B Promocion de la Inversion Privada y el Empleo
Su objetivo es la atraccion de nuevas inversiones productivas al estado, generando nuevas fuen-
tes de empleo, contribuyendo de esta manera al desarrollo econémico de la entidad, fomentando
el arraigo de la poblacion en su lugar de origen. Su funcién principal es la atencion directa a las/
los inversionistas interesadas/os en consolidar proyectos en el estado, proporcionando informa-
cién precisa en cuanto a sus requerimientos y dando seguimiento a dichos proyectos hasta su
consolidacion, apoyando también en la agilizacion de tramites ante las diversas dependencias.

Direccion de Promocién e Inversion
@ (492) 922 4170

@ (492) 922 0170 ext. 107

P4 rcarlos@mail.zacatecas.gob.mx

B Impulsora de Exportaciones y Proyectos con Capital Migrante
Vinculacién de las/los empresarias/os migrantes con empresarias/os locales, sustentado en
el interés de los primeros en desarrollar proyectos productivos en sus comunidades de origen,
mismos que seran evaluados para determinar su viabilidad técnica y financiera, vinculando las
iniciativas con socias/os potenciales.

Direccion de Comercio Exterior y Coordinadora del Programa Zacatecano Invierte en Zacatecas
@ (492)922 4170 ext. 119
P4 noemi.lat@gmail.com, noemitb@mail.zacatecas.gob.mx
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B Fomento de la Inversion, Empleo y Capital Intelectual y Aseguramiento del Nivel

Tecnoldgico y Conocimientos en Tecnologias de Informacion

Creacion, construccion, operacion y fortalecimiento del Claster de Tecnologias de la Informa-
cion del estado de Zacatecas. Formalizar convenios con empresas de caracter colaborativo y
de apoyo en licenciamiento y equipamiento. Realizar cursos de capacitacion, dirigido a las/los
profesores de instituciones de educacién superior del estado y de nivelacién para empresas,
dirigido a los recien reclutados y egresados con |a finalidad de nivelarlos con base en sus cono-
cimientos y habilidades para asegurar su contratacion.

Subsecretaria de Tecnologias de Informacion
@ (492) 9255025 al 27
>4 heronr@prodigy.net.mx

Reactivacion de la Pequefia Mineria
El programa consiste en apoyar a pequefias/os productoras/es de minerales metalicos y no meta-
licos para lograr un aprovechamiento integral de los mismos dando valor agregado a la produccion
mediante procesos de beneficio e industrializacién que permitan obtener mejor valor comercial.

Se apoya a las/los micro y pequefias/os empresarias/os mineras/os con asesoria técnica para
la evaluacion e integracion de proyectos mineros, asi como en la canalizacién de los mismos a
posibles fuentes de financiamiento como el FIFOMI y el FONAES.

Direccion de Minas SEDEZAC
@ (492) 922 6855

@ Fax (492) 922 9329

>< minaszac@mexico.com

Sistema de Informacién para el Desarrollo Econdémico del Estado de Zacatecas (SIDEEZ)
Proporcionar informacion suficiente, oportuna y veraz para sustentar los proyectos de inversion
a través de una herramienta de promocion atractiva, amigable y a la vanguardia tecnolégica
cuyo propdsito principal sea proyectar a Zacatecas como una entidad atractiva para la inversién
nacional y extranjera, asf como para promover las exportaciones de los productos de la entidad
y como un instrumento que facilite la toma de decisiones del sector piblico y privado.

Direccion de Planeacion y Estadistica

LI Av. Universidad 301, Col. Hidraulica, C.P. 98060 Zacatecas, Zacatecas
@ (492) 922 4170, 922 6750 ext. 131

@ Fax (492) 922 9329 ext. 132

>4 estadistica@mail.zacatecas.gob.mx

P4 estadistica@mexico.com

Y3 http://infoeconomica.zacatecas.gob.mx
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Banco Nacional de Comercio Exterior (BANCOMEXT)

“B www.bancomext.com

@ (55) 5449 9000

@ Lada sin costo 01 800 EXPORTA (01 800 397 67 82)

L) Periférico Sur 4333, Col. Jardines en la Montafia, Del. Tlalpan, C.P. 14210, México, D.F.

Comision Nacional para el Desarrollo de los Pueblos Indigenas (CDI)

‘B www.cdi.gob.mx
@ (55)91832100
L Av. México-Coyoacan 343, Col. Xoco, Del. Benito Judrez, C.P. 03330, México, D.F.

Consejo Nacional para Prevenir la Discriminacion (CONAPRED)
“B www.conapred.org.mx
@ Conmutador (55) 5262 1490
@ Orientacion, quejas y reclamaciones (55) 52 03 33 55.
@ Lada sin costo 01 800 54 30 33
L) Dante 14, Col. Anzures, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11590, México, D.F.

Financiera Rural (FINRURAL)
“D www.financierarural.gob.mx
@ (55) 52301600
@ Lada sin costo: 01 800 007 87 25
L) Agrarismo 227, Col. Escanddn, Del. Benito Juarez, C.P. 11800, México, D.F.

Instituto Mexicano de la Juventud (IMJ)
Y8 www.imjuventud.gob.mx
@ (55) 150013 00
@ Lada sin costo 01 800 228 00 92
LL) Serapio Rendon 76, Col. San Rafael, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06470, México, D.F.
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Instituto Nacional de las Mujeres (INMUJERES)

YD www.inmujeres.gob.mx

@ (55) 5322 4200

@ Lada sin costo 01 800 091 1466

1) Alfonso Esparza Oteo 119, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, D. F.

Nacional Financiera (NAFINSA)

“B www.nafin.com
@ Lada sin costo: 01 800 NAFINSA (01 800 623 4672)
1 Av. Insurgentes sur 1971, Col. Guadalupe Inn, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01020, México, D.F.

Secretaria de Agricultura, Ganaderia, Desarrollo Rural, Pesca y Alimentacion
(SAGARPA)
Y8 www.sagarpa.gob.mx
@ (55) 38711000
L) Av. Municipio Libre 377, piso 5 ala "B", Col. Santa Cruz Atoyac, Del. Benito Juarez, C.P. 03310,
Meéxico, D.F.

Secretaria de Desarrollo Social (SEDESOL)

‘B www.sedesol.gob.mx

@ (55) 5328 5000

@ Av. Paseo de la Reforma 116, Col. Judrez, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06600, México, D. F.
@ (55) 5141 7900

L Av. Paseo de la Reforma 51, Col. Tabacalera, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06030, México, D.F.

Consulta en la pagina de internet la ubicacion de las delegaciones federales de la SEDESOL
en los estados.
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Secretaria de Economia (SE)

“D www.economia.gob.mx

@ (55) 52296100

@ Lada sin costo: 01 800 410 2000

[ Insurgentes Sur 1940, Col. Florida, Del. Alvaro Obregén, C.P. 01030, México, D. F.

Para ofrecerte una mejor atencion y un servicio especializado, la Secretaria de Economia cuenta
con 51 oficinas en todo el pais que te brindan servicios de informacién, asesoria, consultoria y
tramites. Consulta la ubicacién de estas oficinas en la seccién del Directorio de Delegaciones
Federales de la Secretaria de Economia.

Secretaria De Educacion Publica (SEP)

“B www.sep.gob.mx
@ (55)3003 1000, (55)3601 10000
) Argentina 28, Col. Centro, C.P. 06020, Del. Cuauhtémoc, México, D.F.

Secretaria de la Reforma Agraria (SRA)

‘B www.sra.gob.mx

@ (55) 56 24 00 00

@ Lada sin costo 01 800 849 59 70

L) Av. H. Escuela Naval Militar 701, Col. Presidentes Ejidales, Del. Coyoacén, C.P. 04801, México, D.F.

Secretaria del Medio Ambiente y Recursos Naturales (SEMARNAT)

“B www.semarnat.gob.mx

@ (55)549009 23,56 2807 16

L1 Blvd. Adolfo Ruiz Cortines 4209, piso 6, Col. Jardines de la Montafa, Del. Tlalpan, C.P. 14210,
México, D.F.
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Secretaria de Turismo (SECTUR)

YD www.sectur.gob.mx
@ (55) 30026300

L) Av. Presidente Masaryk 172, Col. Chapultepec Morales, Del. Miguel Hidalgo, C.P. 11587,
México, D.F.

Secretaria del Trabajo y Prevision Social (STPS)

7B www.stps.gob.mx
@ (55)3000 2100 ext. 3139
L) Valencia 36, piso 1, Col. Insurgentes Mixcoac, Del. Benito Judrez, C.P. 03920, México, D. F.



Delegaciones Federales
de la Secretaria de Economia »
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Aguascalientes

Delegacion AGUASCALIENTES
L) Av. Tecnolégico 106 Ex-Hacienda Ojo
Caliente, entre Av. Convencion y Av.
Lopez Mateos, Col. 4° Centenario,
C.P.20190
449 970 2501
449 970 2503
449 970 2504
449970 3315
Ext. 80202y 80214
(449) 970 2502
P4 jmunoz@economia.gob.mx

Ceeooee

Baja California

Delegacion MEXICALI
L) Palacio Federal Centro Civico, Cuerpo
“B" piso 2, entre Pioneros y Calzada
Independencia, C.P. 21000
amonraz@economia.gob.mx
686 5554513
686 5554514
686 5554516
686 5554517
686 5554519
Ext. 82601y 82607
(686) 555 4520

Ceooeoeof

Subdelegacion TIJUANA

) David Alfaro Siqueiros 2791, Zona Rio,
entre Blvd. Paseo de los Héroes y Blvd.

Sanchez Tabeada, C.P. 22320
P4 asanchezq@economia.gob.mx
@ 6646346477
@ 6646340202
@ Ext. 84501y 84523
@ (664) 634 0204

Baja California Sur

Delegacion LA PAZ

LY Av. Instituto Politécnico Nacional 325,
entre Instituto del Cree y Cet del Mar,
Fraccionamiento Benito Juérez,
C.P. 23090
apolanco@economia.gob.mx
612122 1117
612122 9487
612 122 8056
612122 7592
Ext. 82201y 82212
(612) 122 0280

eeoeeof

Campeche

Delegacion CAMPECHE

2 Av. 16 de Septiembre s/n PB, Palacio
Federal, entre Av. 16 de Septiembre y
Av. Miguel Aleman, Col. Centro
rcevallos@economia.gob.mx
9818163365
9818111425
Ext. 80301y 80308
(981) 816 2130
Ext. 80316

©eeeoee)

Coahuila
Delegacion SALTILLO

LY Av. del Rosario 142, Fraccionamiento El
Rosario, C.P. 25297

P4 egomezg@economia.gob.mx

@ 8444313241

@ 8444311639

@ 8444317274

@ 8444317275
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D 8444314977
@ Ex., 83901y 83915
@ (844) 4313241

Subdelegacion PIEDRAS NEGRAS

L) Calle Zaragoza Sur 407, entre Minas y
Dr. Coss, Col. Centro

>4 mmorales@economia.gob.mx

@ 878782 2642

@ 8787822079

@ Ext. 83401y 83407

@ (878) 782 4380

Subdelegacién TORREON

L) Carretera Torredn—San Pedro Km. 9,
Laguna Trade Center (frente al aero-
puerto), Col. Nuevo Allende, C.P. 27160
mperez@economia.gob.mx
8717317955
8717317716
8717317369
Ext. 84801y 84807
(871) 721 7955

© e o[

Colima

Delegacion COLIMA

L) Manuel Acufia 493, esq. Jests Ponce,
Col. Lomas de Circunvalacion,
C.P. 28010
rcastaneda@economia.gob.mx
3123126610
312314 9275
312312 1343
312313 1441
Ext. 81001y 81011
(312) 312 2567

e oo

Chiapas

Delegacion TUXTLA GUTIERREZ
LY 22 Poniente sur 332 (frente a TELMEX),
Col. Jamaipak, C.P. 29060
rrelizalde@economia.gob.mx
961602 7800
961602 7802
961602 7805
Ext. 84901y 84908
(961) 602 7803
Ext. 84913

eeooe e[

Subdelegacién TAPACHULA
L Av. Rialfer s/ny Blvd. Diaz Ordaz, entre
17 Oriente Prolongacion, C.P. 30740
alopezc@economia.gob.mx
962 6253189
9626253110
962 626 2273
Ext. 84301y 84302
(962) 626 6210
Ext. 83407

eeooeef

Chihuahua

Delegacion CHIHUAHUA
LY Antonio de Montes 1103, Col. San
Felipe, C.P. 31240
>4 colson@economia.gob.mx
@ 614 459 0000 al 07
@ Ext. 81401y 81416
@ (614) 4590013
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Subdelegacion CIUDAD JUAREZ

LI Av de la Raza 4519, entre Av. Adolfo
de la Huerta y Anastasio Bustamante,
Fraccionamiento del Colegio,
C.P.32340
mmessina@economia.gob.mx

656 616 7214

656 616 6752

656 616 7562

656 616 4036

656 611 2435

Ext. 80501, 80516 y 80506

(656) 616 7150

Ext. 80520y 80521

SECRSRCNCNC RS NCR

Durango

Delegacion DURANGO

LY Anillo Circunvalacion 99, Edificio Plaza
Guadiana, entre Av. Normal y Blvd.
Armando del Castillo, C.P. 34070

P jemartinez@economia.gob.mx

@ 618128 0604

@ 6181280617

@ 618 128 0698

@ 6181280623

@ Ext.81614y 81605

@ (618) 128 0620

Subdelegacién GOMEZ PALACIO

L) Blvd. Ejército Mexicano Km. 2.5
(dentro expo-feria) C.P. 35050

> Ihernan@economia.gob.mx

@ 871757 4150 al 54

@ Ext.81701y81702

@ (871)

@ 7574149

Guanajuato
Delegacién LEON

2 Niza 215 esquina Malecon del Rio,
Col. Andrade, C.P. 37370

P<1 jmmendoza@economia.gob.mx

477 713 5910

477 713 9343

477713 0783

477 713 0785

477 713 9321

Ext. 82301y 82309

(477)713 9344

Ext. 82315

Ceeooeeee

Subdelegacién CELAYA
2 Prolongacion Av. Hidalgo 1121, PB,
Col. Las Fuentes, Gomez Palacio
P40 dhidalgo@economia.gob.mx
@ 4616157822
@ 4616153410
@ 461615 2685
@ 4616153115
@ Ext. 80801y 80802
@ (461) 6152478
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Guerrero Jalisco
Delegacion ACAPULCO Delegacion GUADALAJARA
L) Av. Costera Miguel Aleman 707, 1er. L2 Av. 16 de Septiembre 564, Col. Centro
piso, esq. Gonzalo de Sandoval, Edificio P4 rfernandezs@economia.gob.mx
NAFIN, Fracc. Magallanes, C.P. 39670 @ 3336130207
>4 blimon@economia.gob.mx @ 3336134115
@ 744 485 3832 @ 3336135161
@ 7444856128 @ 3336138008
@ 744 485 3152 @ 3336135541
@ 744 485 2164 @ 3336135021
@ 7444853779 @ 3336135856
@ Ext.80101,80102y 80115 @ Ext. 81800 y81801
@ (33)3613 5404
Subdelegacion CHILPANCINGO
[ Eduardo Neri 7, Col. Cuauhtémoc Estado de México
Norte, C.P. 390030
04 vjhernandez@economia.gob.mx Delegacion TOLUCA
@ 747 472 7855 L) Paseo Tollocan 504 pte, entre Paseo
@ 747 472 2231 Colodn y Jesus Carranza,
@ 7474726321 Col. Universidad
@ 747 472 6269 P4 acanul@economia.gob.mx
@ Ext. 81502y 81503 @ 7222195580
@ (747) 472 5497 @ 7222195152
@ 7222195660
Hidalgo @ 722217 4994
@ 722217 4807
Delegacion PACHUCA @ Ext. 84701y 84717
L) Ignacio Allende 603, 2°y 3er. pisos, en- @ (722) 2195701

tre Matamoros y Orizaba, Col. Centro

04 jrenteri@economia.gob.mx Delegacion METROPOLITANA

@ 7717152303 LY Av. Puente de Tecamachalco 6, Planta
@ 7717152281 Baja, Col. Lomas de Tecamachalco,
@ 7717155106 Secc. Fuentes, Naucalpan

@ 7717153848 P4 cgjaramillo@economia.gob.mx

@ 7717152280 @ 57299498

@ 771715 3939 @ 57299300

@ Ext.83301y83310 @ Ext. 41600

@ (771) 7155010 @ 5540 2736
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Michoacan Nayarit
Delegacion MORELIA Delegacion TEPIC
LY Av. Camelinas 3311, Fraccionamiento ) Esteban Baca Calderén 11, pisos 1y
Las Américas, C.P. 58270 2, Fraccionamiento Jardines de la Cruz,
>4 jnaranjo@economia.gob.mx C.P.63168
@ 443323 3466 P< pgomez@economia.gob.mx
@ 443323 3463 @ 3112130799
@ 443323 3467 @ 3112130986
@ 4433156673 @ 3112131078
@ 4433156601 @ 3112130663
@ Ext. 82901y 82914 @ Ext. 84401y 84411
@ (443) 3156832 @ (311) 2131050
Morelos Nuevo Leodn
Delegacion CUERNAVACA Delegacion MONTERREY
L) Mar de Cortes s/n, entre av. Plan de L) Av. Fundidora 501, Edificio CINTER-
Ayala y Rio Mayo, Col. Teopanzolco, MEX planta baja, locales 87 y 88, entre
C.P.62350 Fundidora y Adolfo Prieto, Col. Obrera,
P4 ajarillo@economia.gob.mx C.P.64010
@ 7773227605 P4 asalinas@economia.gob.mx
D 7773227486 @ 818369 6480
@ 7773227606 @ 818369 6680
@ 7773227607 @ 8183696481
@ 7773227608 @ 818369 6483
@ Ext.81101y81102 @ 8183696484
@ (777) 322 7487 @ 818369 6485
@ Ext.81114 @ 8183696519
@ Ext. 82801y 82802
@ (81) 8369 6487
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Oaxaca

Delegacion OAXACA

L] Privada de Laureles 1422, entre Ama-

polas y Jazmines, Col. Reforma, C.P.
68050

>4 jsalinas@economia.gob.mx /
gregslp1@aim.com

@ 9515155002

@ 9515159669

@ Ext. 83201y 83215

@ (951) 515 4833

Puebla

Delegacion PUEBLA
L) Privada 3 “A" sur 3710, Col. Gabriel
Pastor, C.P. 72420
mmantilla@economia.gob.mx
222 240 4221
222 237 9371
222 2379373
222 2379379
222 240 3907
222 240 4520
222 237 9377
Ext. 83601y 83619
(222) 2379374

Ceooevoo[

Querétaro

Delegacién QUERETARO

L) Wenceslao de la Barquera 13, entre
Pasteur y Corregidora, Col. Villas del
Sur, C.P. 76040
mgarciag@economia.gob.mx

442 214 3656

442 214 3868

442 212 0399

442 214 3643

442 214 4666

Ext. 83723

eeooesf

Quintana Roo

Delegacion CHETUMAL

L2 Av. Heroes 21-"A", piso 2, Edif. Plaza
Caracol, entre Lazaro Cérdenas y
Chapultepec, C.P. 77000

P4 jjaranda@economia.gob.mx

@ 9838329180

@ 9838323056

@ 983 832 8204

@ 9838328226

@ (983) 8320729

Subdelegacién CANCUN

L2 Av. Lopez Portillo 488, Supermanzana
61, Manzana-14, lote 34, C.P. 77500

>4 vsalgado@economia.gob.mx

@ 998 884 7367

@ 998 884 4462

@ 998 887 5499

@ Ext. 80401y 80405

@ (998) 884 7307
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San Luis Potosi Sonora

Delegacién SAN LUIS POTOSI Delegacion HERMOSILLO

L) Av. Himno Nacional 670, pisos 3°y 4°,
Col. Las Aguilas, C.P. 78268
< amadrigal@economia.gob.mx

L) Periferico pte. 310-A, Edificio Ocotillo,
entre Av. Luis Donaldo Colosio y Blvd.
Hidalgo, Col. Las Quintas, C.P. 83240

@ 4448117664 P4 esalgado@economia.gob.mx
@ 4448117665 @ 6622183176
@ 4448113566 @ 662 260 5934
@ 4448117977 @ 662 260 5935
@ 4448117978 @ 662 260 5936
D (444) 811 4568 @ 662 260 5937
@ Ext. 81901
Sinaloa @ 81913
@ (662)
Delegacién CULIACAN @ 216 1990

L) Ignacio Ramirez esq. Av. Nicolas Bravo

s/n, Col. Jorge Almada, C.P. 80200 Subdelegacién CIUDAD OBREGON

P4 ccastillo@economia.gob.mx 2 Miguel Aleman 139-A Norte, entre
@ 6677139140 Allende e Hidalgo, Col. Centro,

@ 667 752 0900 C.P. 85000

@ 667713 9200 P4 jllopez@economia.gob.mx

@ 6677139316 @ 644 414 4044

@ 6677139292 @ 644 414 4881

@ 6677139180 @ 644 413 0203

@ Ext. 81200y 81201 @ Ext. 80601y 80608

@ (667) 713 9377 @ (644) 414 4045

Subdelegacién NOGALES
2 Magdalena 12, entre Av. Tecnoldgico y
Av. Hermosillo, Col. Granja, C.P. 84065
D imartinez@economia.gob.mx
@ 6313131455
@ 6313131461
@ 6313131458
@ Ext.83001y 83002
@ (631)313 1839



Subdelegacion SAN LUIS RiO COLORADO

LL) Calle Tercera Centro, entre Callejon
Carranza y Av. Carranza,
Col. Comercial, C.P. 83449

>4 mvmolina@economia.gob.mx

@ 6535340653

@ 6535340204

@ Ext. 84101y 84103

@ (653) 5345139
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Subdelegacion MATAMOROS

LL) Republica de Cuba 1-B, entre Av.
México y Acapulco, Fraccionamiento
Rio, C.P. 87360

< vmoreno@economia.gob.mx

@ 8688134122

@ 8688134968

@ 8688135259

@ Ext. 82401y 82406

@ (868) 8123191

Tabasco
Subdelegacién NUEVO LAREDO
L1 Av. Reforma 3344, 1er. piso, esquina
con Guanajuato, Col. Jardin, C.P. 88260
P4 eferrara@economia.gob.mx
@ 8677140196
@ 867 7140303
@ 867 714 0304

Delegacién VILLAHERMOSA
LI Av. Paseo Tabasco 1129, entre Av. Gre-
gorio Mendez Magafia y Ruiz Cortines,
Col. Rovirosa, C.P. 86050
>4 gtello@economia.gob.mx
9933159077

@
@ 9933159078 @ Ext. 83101y 83105
@ 9933159080 @ (867) 7158611
@ 9933159081
@ Ext. 85101y 85104 Subdelegacion REYNOSA
@ (993) 3159079 L Blvd. Morelos 990, piso 2, entre Tuxpan
@ Ext.85114 y Vallarta, Col. San Ricardo, C.P. 88690
P4 jenavarrete@economia.gob.mx
@ 899 926 4843
Tamaulipas @ 899926 4847
@ 899926 4432
Delegacion CIUDAD VICTORIA @ 899926 1644
1) Blvd. Adolfo Lopez Mateos 601, @ 899926 4387
esq. Matfas S. Canales, Col. Valle de @ Ext. 83801y 83809
Aguayo, C.P. 87020 @ (899) 926 3128
>4 |garciah@economia.gob.mx @ Ext. 83812

@ 8343162705

@ 8343169405

@ 8343166733

@ Ext. 80701y 80709
@ (834)316 9261
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Subdelegacién TAMPICO Subdelegacién COATZACOALCOS
LI Av. Hidalgo 5004 norte, piso 3, esq. L) Ignacio Zaragoza 106, entre Colegio
Rio Sabinas, Col. Sierra Morena, Militar y Corregidora, Col. Centro,
C.P.89210 C.P. 96400
< mmgonzalez@economia.gob.mx >4 raguilar@economia.gob.mx
@ 8332132221 @ 921212 6400
@ 8332170363 @ 9212120141
@ 8332170990 @ 9212120028
@ Ext. 84201y 84206 @ Ext. 80901y 80902
@ (833) 213 4377 @ (921)212 2359
Tlaxcala Subdelegacion POZA RICA
Delegacion TLAXCALA 1) Nicaragua 304, Col. 27 de septiembre,
L) Porfirio Diaz 20 esquina Guerrero, Col. C.P.93320
Centro, C.P. 90000 P4 pcasados@economia.gob.mx
>4 acortes@economia.gob.mx Q@ 782822 1468
@ 246 462 1065 @ 7828227123
@ 246 462 5690 @ 782 8227122
@ 246 462 5726 @ 7828230343
@ 246 462 4964 @ 7828242772
@ 246 462 5725 @ Ext. 83501y 83502
@ Ext. 84601y 84611 @ (782)8223028
@ (246) 462 6976 @ Ext. 83510
Veracruz Subdelegacion VERACRUZ
Delegacion JALAPA (1) Blvd. Adolfo Ruiz Cortines 3495, 6° piso,
LY San Luis Potosi 11, Col. Belisario Do- oficina 601 (Torre Financiera-Dentro Plaza
minguez, C.P. 91079 Las Américas) entre Paseo Las Américas
>4 lluna@economia.gob.mx y Calzada de Urano, Col. Jardines de
@ 228817 2661 Mocambo, Boca del Rio, C.P. 94299
@ 228818339 P4 dppalafox@economia.gob.mx
@ 2288178839 @ (229) 922 0405
@ 2288177442 @ (229) 923 3434
@ Ext. 82101y 82105 @ (229)923 3839
@ (228)817 2030 @ (229) 923 4202
@ Ext. 85001y 85002
@ (229) 922 3636
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Yucatan

Delegacién MERIDA
L) Av. Pérez Ponce 114, por calle 21
y Av. Aleméan, Col. Itzimna, C.P. 97100
lachurra@economia.gob.mx
999 938 0976
999 938 0977
999 938 0978
999 938 0979
999 938 0980
Ext. 82501y 82510
(999) 926 4967

C0OOoeoOf

Zacatecas

Delegacion ZACATECAS

L Arquitectos 103, entre blvd. Lopez
Portillo y Av. México, Col. Dependencias
Federales, C.P. 98600, Guadalupe,
Zacatecas
chernandeze@economia.gob.mx
492 923 6800
492 923 6801
Ext. 85201y 85216
(492) 923 6950

©e o[



Oficinas del Servicio Nacional de Empleo
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Aguascalientes

Direccion General del Servicio Nacional

de Empleo

L) Republica Mexicana 305, 2° piso,
C.P. 20230, Valle Dorado,
Aguascalientes

@ (449) 9719401 ext. 115y 116

P4 seeags_director@stps.gob.mx

Baja California
Direccién del Servicio Nacional de Empleo
L1 Plaza Cholula 1095, Centro Civico,
C.P. 21000, Mexicali, Baja California
@ (686) 5554990y (686) 5555718
ext. 5424
D4 seebc_direccion@stps.gob.mx

Baja California Sur

Direccion General del Trabajo

y Prevision Social

L) Allende 1486 entre Meliton Albafiez
y Ensenada, Fracc. Perla, C.P. 23040,
La Paz, Baja California Sur

@ (612) 122 9700 ext. 108

P4 seebcs@stps.gob.mx

Campeche
Direccién del Servicio Nacional de Empleo
L) Calle 53 nim. 2, esquina calle 8,
Col. Centro, C.P. 24000, Campeche,
Campeche
@ (981)811 2035 ext. 102
P4 seecamp_director@stps.gob.mx

Coahuila

Direccion General del Instituto Estatal del

Empleo

L) Carlos Abedrop Davila 2610 Centro
Metropolitano, C.P. 25022, Saltillo,
Coahuila

@ (844)410 35 15 ext.122

D4 seecoah_director@stps.gob.mx

Colima

Direccion General de Desarrollo Social y

Titular del Servicio Nacional de Empleo

L Av. Ejército Mexicano esquina
Tercer Anillo Periférico, Complejo
Administrativo del Gobierno del Estado,
Edificio B, 2° piso, Col. El diezmo, C.P.
28019, Colima, Colima

@ (312) 316 20 00 ext. 2098

P4 seecol@col.gob.mx

Chiapas

Subsecretaria del Servicio Nacional de

Empleo

L) Boulevard Dr. Belisario Dominguez 95,
Plaza de las Instituciones 2° piso, Col.
Xamaipak, C.P. 29060, Tuxtla Gutiérrez,
Chiapas

@ (961) 602 50 46

D4 seechis_director@stps.gob.mx

Chihuahua

Departamento del Servicio Nacional de

Empleo

L) Calle 45 y Dobledo 4510, Col. Popular,
C.P. 31350, Chihuahua, Chihuahua

@ (614) 4293522y (614) 180 08 80
ext. 24701

4 rochoa@chihuahua.gob.mx
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Distrito Federal
Direccién General de Empleo,
Capacitacion y Fomento Cooperativo
LD Izazaga 89, 4° piso, Col. Centro,
C.P. 06090, México, D. F.
@ (55) 5709 7742 y (55) 5709 7594
>4 sedfdirectot@stps.gob.mx

Estado de México

Direccién General de la Prevision Social

y Titular de la Oficina del Servicio

Nacional de Empleo

L) Rafael M. Hidalgo 301, Col.
Cuauhtémoc, piso 2, C.P. 51180,
Toluca, Estado de México

@ (722) 276 0900 ext. 4774

>4 laraevangelina@yahoo.com

Durango
Direccion General del Servicio Nacional
de Empleo
L) Av. Lazaro Cardenas 509 Sur,
C.P. 34000, Durango, Durango
@ (618) 810 2623
>4 seedgo@stps.gob.mx

Guanajuato
Direccién General de Empleo
L Calle Galarza 88, 1er. Piso, Zona
Centro, C.P. 36000, Guanajuato,
Guanajuato
@ (473) 732 5644
P4 asainzl@guanajuato.gob.mx

Guerrero

Direccion General del Servicio Nacional
de Empleo
L) Calle Dr. Galo Soberén y Parra 1,
Col. Centro, C.P. 39000, Chilpancingo
de los Bravo, Guerrero
@ (747) 4729035 ext. 12
P4 seegro_director@stps.gob.mx

Hidalgo

Direccion de Capacitacion y Empleo

LY Carr. México-Pachuca Km. 93.5,
Ex Centro Minero, Edificio Agricultura,
planta baja, Col. Venta Prieta,
C.P. 42080, Pachuca, Hidalgo

@ (771)717 8123

>4 seehgo_director@stps.gob.mx

D4 seehgo@stps.gob.mx

Jalisco

Direccion General del Servicio Nacional

de Empleo

L) Paseo Degollado 54, Plaza Tapatia,
Col. Centro, C.P. 44100, Guadalajara,
Jalisco

@ (33) 3668 1681 ext. 31321

P4 cjal_director@stps.gob.mx

Michoacan

Direccién del Empleo

LD Av. Lazaro Cardenas 1754, 3er. piso,
Col. Chapultepec Sur, C.P. 58260,
Morelia, Michoacan

@ (443) 113 4500 ext. 10327

P4 seemich_director@stps.gob.mx

P4 seemich@stps.gob.mx
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Morelos
Direccion General del Servicio Nacional
de Empleo
L) Dr. Gustavo Gomez Azcarate S/N,
esquina Av. Domingo Diez, Col. Lomas
de la Selva, C.P. 62270, Cuernavaca,
Morelos
@ (777)3110701,(777) 3111273,
(777) 317 9860 y (777) 102 0442
y (777) 817 400 al 405
seemor_director@stps.gob.mx
seemor_planeacion@stps.gob.mx
seemor_financiera1@stps.gob.mx

XK KX

Nuevo Ledn
Direccién del Servicio Estatal de Empleo
L) Av. Pino Suérez 507 Nte., Col. Centro
de Monterrey, C.P. 64000, Monterrey,
Nuevo Leon
@ (81) 2020 2322
P4 ernesto.banda@nuevoleon.gob.mx

Nayarit
Direccién del Servicio Nacional de Empleo
LI Av. Insurgentes 854 Pte., Col. El Rodeo,
C.P. 63060, Tepic, Nayarit
@ (311) 258 0962 ext.122
>4 seenay_director@stps.gob.mx

Oaxaca
Direccion General del Instituto de
Capacitacion y Productividad para el
Trabajo del Estado de Oaxaca (ICAPET)
LD Gardenias 713, Col. Reforma,

C.P. 68050, Oaxaca, Oaxaca

@ (951) 513 9289y (951) 513 3692
P4 seeoax@stps.gob.mx
4 seeoax_director@stps.gob.mx

Puebla
Direccion de Empleo
LY Av. Reforma 710, Col. Centro,
C.P. 72000, Puebla, Puebla
@ (222) 242 0086 ext. 108
D4 ssepue director@stps.gob.mx

Querétaro

Direccion del Servicio Nacional de Empleo

L) Ezequiel Montes 23, 1er piso,
Col. Centro, C.P. 76000, Querétaro,
Querétaro

@ (442) 224 1084, (442) 224 1020
y (442) 214 4568 ext. 12

P4 seeqro_director@stps.gob.mx

Quintana Roo

Coordinacién General del Servicio Estatal

del Empleo y Capacitacion para el Trabajo

L2 Av. Carmen Ochoa de Merino 173
entre 5 de Mayo y 16 de Septiembre,
Col. Centro, C.P. 77000, Chetumal,
Quintana Roo

@ (983) 832 4567, (983) 832 8796 y
(983) 833 0662 ext. 101 a 106, 110
y 127

P4 seeqroo_director@stps.gob.mx

San Luis Potosi

Director del Servicio Nacional de Empleo

L Av. Manuel J. Clouthier 263-A, Local
705, Plaza Tangamanga, C.P. 78290,
San Luis Potosi, San Luis Potosi

@ (444) 826 4600

P4 seeslp_director@stps.gob.mx

P4 seeslp_subadva@stps.gob.mx

P4 seeslp_suboperativa@stps.gob.mx
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Sinaloa

Direccion del Servicio Estatal de Empleo

y Productividad

L) Av. Insurgentes s/n, Sétano del Palacio
de Gobierno, Col. Centro Sinaloa,
C.P. 80129, Culiacan, Sinaloa

@ (667) 758 7193 y (667) 714 4186
ext. 3651y 3652

04 seesin_director@stps.gob.mx

Sonora

Coordinacion General del Servicio

Nacional de Empleo

L Centro de Gobierno, Edificio Sonora
Sur, 3er piso, Comonfort y Blvd. Paseo
del Canal, Vado del Rio, C.P. 83000,
Hermosillo, Sonora

@ (662) 2120010y (662) 212 0008

04 seeson_director@stps.gob.mx

04 seesonora@prodigy.net.mx

Tabasco

Direccion General del Servicio Estatal

de Empleo

L) Av. Gregorio Méndez Magafia 720,
planta alta, Col. Centro, C.P. 86000,
Villahermosa, Tabasco

@ (993) 3126395

>4 seetab@tabasco.gob.mx

Tamaulipas

Direccion General de Empleo

y Productividad

L) Torre Gubernamental J.L.P, piso 12
Boulevard Praxedis Balboa,
C.P. 87090, Ciudad Victoria, Tamaulipas

@ (834)318 9697 y (834) 318 9613

>4 francisco.hernandez@tamaulipas.gob.mx

Tlaxcala
Direccion del Servicio Nacional de Empleo
L) Exrancho la Aguanaja s/n, Col. Centro,
C.P. 90600, San Pablo Apetatitlan,
Tlaxcala
@ (246) 464 5296
>4 blopez@sepuede.gob.mx

Veracruz
Direccion del Servicio Nacional de Empleo
Av. Manuel Avila Camacho 195,
Col. Ferrer Guardia, C.P. 91050, Jalapa,
Veracruz
@ (228)842 1900
P4 snever@stps.gob.mx

Yucatan
Direccion del Servicio Nacional de Empleo
L Calle 66 num. 440 por 47%y 53,
Centro, C.P. 970000, Mérida, Yucatan
@ (999) 923 9495 ext. 101
P4 miguel.rubio@yucatan.gob.mx

Zacatecas

Direccién del Servicio Nacional de Empleo

LY Av. Universidad 226, Fracc. La Loma,
C.P. 98068, Zacatecas, Zacatecas

@ (492) 924 2915, (492) 924 3540,
(492) 924 2019, (492) 924 2284 y
(492) 922 7166

P4 seezac@stps.gob.mx



Directorio de Organismos Internacionales
y Organizaciones de la Sociedad Civil

Fondo de Desarrollo de las Naciones
Unidas para la Mujer (UNIFEM)
Oficina Regional para México,
Centroamérica, Cuba y Repdblica
Dominicana

“B www.unifem.org.mx

@ Av. Masaryk 29, piso 7, Col. Polanco,
C.P. 11570, México, D.F.

@ (55) 5263 9808

@ Fax (55) 5203 1894

P4 unifem@unifem.org.mx

Organizacion de las Naciones Unidas
para la Agricultura y la Alimentacion
(FAO)

‘B www.fao.org.mx

L2 Farallén 130, Jardines del Pedregal,

C.P.01900, México, D.F.

@ (55) 2457 9970

@ Fax (55) 5568 4595

4 FAO-MX@fao.org

Programa de las Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD)
“B www.undp.org.mx
@ Presidente Masaryk 29, piso 8, Col.
Polanco, C.P. 11570, México, D.F.
@ (55) 5263 9600
P4 registro.mx@undp.org.mx

Programa de las Naciones Unidas
para los Asentamientos Humanos
(ONU-HABITAT)
@ Reforma 333, Piso 6, C.P. 06500,
Meéxico, D.F.
@ (55) 5080 0940 ext. 57051
P4 manrique@habitat-lac.org

Rostros y Voces FDS, AC
Miembro de OXFAM internacional
YD www.rostrosyvoces.org.mx
L2 Alabama 105, Col. Népoles, Del. Benito
Judrez, C.P. 03810, México, D.F.
@ (55) 5687 3002

Semillas Sociedad Mexicana Pro
Derechos de la Mujer, AC
7B www.semillas.org.mx
L2 Tamaulipas 66, Col. Condesa,
Del. Cuauhtémoc, C.P. 06140, México,
D.F.
@ (55) 5553 2900
@ (55) 55530109



El Directorio de apoyos institucionales a proyectos productivos
y de empleo para mujeres 2009 se terminé de imprimir en el

mes de junio de 2009, en Talleres Graficos de México, Av. Canal

del Norte 80, Col. Felipe Pescador, Del. Cuauhtémoc, C.P. 06280,
Meéxico, D.F.

Tels. 5704 7400, 5789 9011y 5789 9110
ventas@tgm.com.mx

El tiraje consta de 10 mil ejemplares



