Diagnoéstico situacional de la
violencia de género en la
ciudades de Gomez Palacio y
Lerdo (Region Laguna) del
estado de Durango

U
EDESOL Indesol ‘A/ \ \ 4
B MUJER DURANGO




iINDICE

INTRODUCCION
Objetivo del Diagnostico

1. NOTA METODOLOGICA SOBRE EL DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO
2. CONTEXTO NACIONAL Y ESTATAL DE LA VIOLENCIA DE GENERO
3. EL CONTEXTO DE LA VIOLENCIA SOCIAL EN LA REGION LAGUNA

Analisis demografico e indicadores de desarrollo
Violencia de género en la Region Laguna

4. LA VIOLENCIA CONTRA LAS MUJERES EN LERDO Y GOMEZ PALACIO
Tipos de violencia mas comunes
Los espacio mas comunes para la violencia de género
Factores detonantes de la violencia de género

Capacidades institucionales

5. BIBLIOGRAFIA Y FUENTES DE CONSULTA
ANEXOS
Glosario

Marco de la politica publica en materia de violencia de género



ACRONIMOS

APE

APF

BANAVIM

BELEM DO PARA

CEDAW

CEDH
CIDH
ColDH
CONAVIM

ENDIREH
ENVIPE
Publica
IMEF

INEGI
INMUJERES
LGAMVLV
LMVSV
MUSAS

Administracién Publica Estatal

Administracion Publica Federal

Banco Nacional de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra la Mujer

Convencion sobre la Eliminacion de todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer

Comision Estatal de Derechos Humanos

Comision Interamericana de Derechos Humanos

Corte Interamericana de Derechos Humanos

Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres

Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las Relaciones en los Hogares

Encuesta Nacional de Victimizacion y Percepcion sobre Seguridad

Instancias de Mujeres en las Entidades Federativas

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia

Instituto Nacional de las Mujeres

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
Ley de las Mujeres para una Vida sin Violencia

Mujeres Solidarias en la Accién Social

NMX-R-025-SCFI-2009 Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres

NOM 046-SS2-2005 Norma Oficial Mexicana de Violencia familiar, sexual y contra las mujeres

OEA

PGR

PND

PED

PEG

PRODEM
PROIGUALDAD
2012

Criterios para la atencion y prevencion.

Organizacién de Estados Americanos

Procuraduria General de la Republica

Plan Nacional de Desarrollo 2013-2018

Plan Estatal de Desarrollo 2011-2016

Perspectiva de Equidad de Género

Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia

Programa Nacional para la Igualdad entre Mujeres y Hombres 2008 -






RNR
SEGOB
SINAIS
SEMEFO
SEPASEVM

SNPASEVM

OCNF

Red Nacional de Refugios

Secretaria de Gobernacién

Sistema Nacional de Informacién en Salud

Servicio Médico Forense

Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra las Mujeres

Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres

Observatorio Ciudadano Nacional del Feminicidio



La violencia, y en muchos casos el mero hecho de amenazar con recurrir a ella,
es uno de los mayores obstaculos a la plena igualdad de la mujer.

Ban Ki Moon

INTRODUCCION

El desarrollo de politicas publicas orientadas a la proteccion de los derechos de las
mujeres y de combate a la violencia contra ellas, tiene menos de una década. Si bien
desde los ochenta el Estado mexicano firmé la Convencion para la Eliminacion de la
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW) y posteriormente la Convencion de Belém do
Para, y hubo comités de representacion en las diferentes conferencias mundiales sobre
la mujer, no es sino hasta 2006 —con la publicacién de la Ley General para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres—, que se inauguran los programas orientados a la proteccién
de los derechos de las mujeres. Un afio después, en febrero de 2007, aparece la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia —base de la politica de
combate a la violencia de género—, a partir de la cual se generan las llamadas Leyes de

Acceso en las entidades federativas y sus respectivos reglamentos.

En seis afios, ha sido generado un amplio marco legislativo tanto a nivel federal como
en los estados, orientado a la proteccion de los derechos humanos de las mujeres y a
erradicar la violencia contra ellas. A la par de las leyes nacionales, se han creado
instancias y mecanismos reguladores e implementadores de la politica, como el
Sistema Nacional para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las
Mujeres, cuyo objeto es “la conjuncion de esfuerzos, instrumentos, politicas, servicios y
acciones interinstitucionales para la prevencion, atencion, sancién y erradicacion de la
violencia contra las mujeres” (México, 2007:10). Por mandato de ley, cada entidad
cuenta a su vez con un Sistema y un Programa que marcan las directrices de las

acciones a implementar por las instancias de gobiernos estatales y municipales



También en estos afos, parte de la politica las instituciones de gobierno han sido la
creacion de areas e instancias especificas. Aqui debemos destacar que en muchos
estados son los Sistemas DIF y los Institutos de las Mujeres los que principalmente

tienen infraestructura para brindar servicios de atencion.

Otra de las atribuciones de los Institutos de las Mujeres, es generar conocimiento sobre
la realidad social que genera la violencia contra las mujeres. Es en este sentido y en
cumplimiento con el Articulo 49 fraccion XV de la Ley General de Acceso de las
Mujeres una Vida Libre de Violencia, que el Instituto de la Mujer Duranguense (IMD)
solicité la realizacién de un diagndstico sobre la violencia de género en los municipios

de Lerdo y Gomez Palacio.

Este primer acercamiento a la Region Lagunera para conocer la violencia de género,
tuvo como objetivo identificar las diferentes formas como se manifiesta este problema,
SuUs causas Yy consecuencias y como las autoridades de los tres 6rdenes de gobierno
hacen frente a este problema.

Para poder tener un mejor acercamiento a la percepcion que la poblacion Lerdo y
Gomez Palacio tiene acerca de la violencia de género y de esa forma plantear
propuestas de politicas publicas para su atencion, fue seleccionada una estrategia de
investigacion para un Diagnéstico participativo. Este tipo de diagndstico frecuentemente
es utilizado en modelos de intervencion social para municipios con altos indices de
inseguridad que demandan el fortalecimiento del tejido social. El enfoque de seguridad
ciudadana, considera que la seguridad es responsabilidad de todos los componentes
de una comunidad, no soélo de las instituciones de gobierno, es por ello que los
ciudadanos deben ser coproductores de su propia seguridad. A lo largo de América
Latina existe un gran numero de experiencias locales que tienen como base la

seguridad ciudadana.

“la seguridad ciudadana asume que otras instituciones locales y
estatales (salud, educacion, etc.) y sobre todo la sociedad civil,
es decir, los ciudadanos y sus organizaciones sociales o barriales,
y el sector privado juegan un rol importante en la seguridad”
(ONU-Habitat, 2009:31).




Si bien no es objetivo de este estudio disefar una propuesta de seguridad ciudadana,
si consideramos importante tomar elementos de este enfoque analitico para orientarlos
en el fortalecimiento de la prevenciéon y la atencion de la violencia de género en los
municipios mencionados. Uno de estos elementos es el diagndstico participativo, que
involucra a los actores clave en la definicion de un problema y en la generacion de
propuestas de solucién. Las politicas publicas que toman en cuenta a los ciudadanos,
siempre tendran un grado mas de eficacia que aquellas que no lo hacen. En este
sentido, esperamos que este diagndstico cumpla con acercarse a la realidad de la

violencia de género en la Region Laguna.

NOTA METODOLOGICA

De los diferentes tipos de diagndstico que existen, para cumplir con el objetivo de este
estudio, se diseid una propuesta a partir de lo que se conoce como Diagndstico
participativo, el cual permite identificar aspectos culturales, valores morales, roles y
actitudes relacionadas a las mujeres, el papel que éstas tienen en la sociedad y como
todos estos elementos se traducen en actos de violencia contra ellas y en reproduccion

de un contexto violento generalizado.

Un diagndstico de este tipo, a su vez ayuda a focalizar esfuerzos gubernamentales;
tener claridad sobre las estrategias y acciones gubernamentales y sociales que deben
ser impulsadas en el municipio; garantiza la participacién de los diferentes actores del
municipio; establece los compromisos con el problema, de parte de los diferentes
actores; disefar una agenda local integrada a los planes de desarrollo de los

municipios.

Un “diagndstico participativo” ofrece la ventaja de que los
lideres locales y la comunidad se apropian de la definicién
de las manifestaciones y causas, asi como de las
necesidades y prioridades (ONU-HABITAT, 2009).




Para un diagndstico participativo, es necesario conocer previamente las caracteristicas
del espacio social de los municipios de Lerdo y Gémez Palacio. En este sentido, la
primera parte del estudio consistié en investigacion de gabinete durante la cual se
recolectd informacion sobre la poblacién de los municipios. También como parte de
esta etapa fueron revisados estudios-diagndstico sobre violencia contra las mujeres a
nivel nacional, asi como estudios locales sobre violencia social, recuperando de ellos

elementos e informacion especifica.

Mapeo de actores

Uno de los elementos caracteristicos de un diagndstico participativo, es que visualiza a
los problemas sociales desde sus componentes humanos, es decir, considera que los
actores que viven el problema son parte de la solucidn. Es por ello fundamental
involucrarles en la identificacién de los factores que provocan el problema, reconocer
sus necesidades y tratar de comprender las dinamicas generadas a partir de las
relaciones entre los distintos componentes de una sociedad.

Se realiz6 un mapeo de actores clave relacionados con la violencia de género en los
municipios. Esta técnica permite identificar tanto personas como organizaciones que
pueden contribuir en el diagndstico del problema y posteriormente en el disefio e

implementacion de un proyecto de atencion local.

Para identificar a los actores clave sobre la violencia de género, se partié de responder a las
siguientes preguntas:
» ¢ Quiénes, ademas de las mujeres son las personas mas afectadas por el problema?
» ¢Qué actores no son afectados directamente pero pueden tener interés en participar de
la solucién al problema?
» ¢Qué actores cuentan con informacioén, experiencia o recursos necesarios para colaborar
en propuestas?
» ¢ Qué actores son necesarios para el disefio de una politica publica?

» ¢ Qué actores es importante incorporar para la implementacion de la politica publica?

Fue asi que se considerd importante conocer el punto de vista de tres grupos clave que

tienen conocimiento de la violencia de género desde diferentes perspectivas pero



complementarias: funcionarios/as que atienden a mujeres que han sido violentadas,
tanto desde la imparticion de justicia como desde la atencién integral; integrantes de
organizaciones civiles que trabajan con mujeres y derechos humanos; usuarias de los
servicios, mujeres que en algun momento de su vida sufrieron violencia y recibieron

apoyo de instituciones gubernamentales o sociales.

Actores clave que fungieron como informantes para el estudio

Servidores publicos
de justiciay
servicios de

atencion

Organizaciones Mujeres usuarias

civiles de mujeres victimas de
y derechos violencia de
humanos género

Una vez hecho el mapa de actores, la tercera etapa del diagndstico consistio en
disefiar los instrumentos para recolectar informacion sobre la percepcion de la violencia
contra las mujeres, sus causas y consecuencias, con estos grupos. Fueron realizadas
entrevistas semiestructuradas con duracion aproximada de una hora, a ministerios
publicos de la Vicefiscalia de Goémez Palacio, principalmente los responsables de las
mesas de delitos relacionados con la violencia contra las mujeres: delitos diversos;

delitos sexuales y violencia familiar; homicidios.

De estas entrevistas principalmente se buscaba tener el punto de vista de las
autoridades que tienen contacto directo con las victimas, el proceso de denuncia y los
obstaculos que puedan existir para el acceso a la justicia. Para la realizacion de las
entrevistas, el Instituto de la Mujer Duranguense hizo llegar oficio a las instancias
correspondientes, quienes amablemente accedieron a brindarnos tiempo para

responder preguntas.



Las estadisticas

Para el analisis estadistico y sobre todo para el trabajo de georreferenciacion, se
solicité tanto a la Fiscalia, como a otras instituciones del gobierno estatal de
informacion estadistica sobre casos de violencia de género que se hubiesen
presentado en los municipios de Gomez y Lerdo, para el periodo 2010 a junio 2013.
Desafortunadamente, esta informacion no fue proporcionada a tiempo, por lo que se
recurrid a otras instancias para la obtencién de datos duros. Entre estas fuentes se
encuentra el Sistema Nacional de Seguridad Publica, a través de su pagina en Internet,
que constantemente actualiza la informacidn sobre incidencia delictiva en el pais. De
igual forma recurrimos al INEGI para solicitar informacion de la ENDIREH 2011
correspondiente a los municipios de Goémez y Lerdo, pero descubrimos que los datos a
nivel municipal son escasos e incluso inexistentes, como es lo referente a la ENDIREH.
Los unicos datos detallados que obtuvimos por municipio fueron sobre defunciones, a
través del Sistema Nacional de Informacion en Salud (SINAIS).

Una vez que ya habia sido elaborado el documento de este estudio en una primera
version, logramos tener respuesta de la Fiscalia General, la Secretaria de Seguridad
Publica y la Secretaria de Salud, en cuanto a informacién estadistica de casos de
violencia, mediante solicitudes que se hicieron en el portal de transparencia Infomex,
para el estado de Durango. Si bien la informacion estadistica fue proporcionada, estas
instancias —lo mismo que el Sistema Nacional de Seguridad Publica y alguna

informacion del INEGI-, no toda la informacion es desagregada por municipio.

Al final, la informacién proporcionada por estas tres instancias de gobierno, unicamente
nos permite abonar datos al panorama estatal de la violencia de género, pero no

contribuye al analisis de la problematica a nivel de los municipios.

Por lo anterior es que, si bien este estudio contemplaba identificar zonas de riesgo para
elaborar una georreferenciacion de la violencia de género, este objetivo no se cumplié

ante las caracteristicas de la informacion proporcionada. Sin embargo, a partir de las



entrevistas realizadas y de los grupos focales, es que se obtuvo un listado de colonias

que —de acuerdo a la experiencia de los Ministerios Publicos y de las organizaciones

civiles— son las de mayor peligrosidad. Asi, frente a la falta de microdatos sobre los

municipios, este diagnostico obtuvo informacién para el analisis de fuentes primarias de

informacion, como son las personas entrevistadas y los grupos focales.

Grupos focales

En una etapa posterior fueron realizados grupos focales con: funcionarios de los

servicios de atencién a la violencia de género en los municipios; mujeres beneficiarias

de estos servicios; integrantes de organizaciones civiles de derechos humanos y de

mujeres. Los objetivos de los grupos focales fueron:

Conocer cémo es percibida la violencia social en la zona de Gémez Palacio y Lerdo.
Identificar las causas que inciden en la violencia de género en la zona de Gomez
Palacio y Lerdo.

Reflexionar sobre los servicios de atencion a la violencia de género que se brindan en la
zona de Gomez Palacio y Lerdo.

Obstaculos y retos para la prevencion, atenciéon y sancién de la violencia de género en

la Region.

La conformacion de los grupos focales estuvo organizada de la siguiente manera:

Mujeres beneficiarias.- los IMM de Lerdo y Gomez Palacio, seleccionaran e
invitaran a mujeres que han sido atendidas por los programas de violencia de
género de estas instancias.

Funcionarias.- el IMD realizara la invitacion a las instituciones municipales que
tienen programas de atencidén a la violencia de género en los municipios de
Lerdo y Gémez Palacio, para que envien personal de tales programas a formar
parte de este grupo focal.

Integrantes de Organizaciones de la Sociedad Civil.- el IMD invitara a
organizaciones de la Red de Referencia y Contra Referencia de Gomez Palacio,
Lerdo y Torredn (en caso de brindar servicios de atencion a violencia para
poblacién de los primeros dos municipios). De igual manera, se invitara a

refugios de la region y a organizaciones que forman parte del Movimiento por la



Paz con Justicia y Dignidad, con el fin de acercar estas organizaciones que tiene

un fuerte trabajo con victimas, hacia el trabajo con PEG.

De manera adicional, se llevé a cabo un taller con integrantes de organizaciones civiles
enfocado a discutir sobre su experiencia de trabajo en la region y a esbozar propuestas

que contribuyan al disefio de un plan de accion local.



1. CONTEXTO NACIONAL Y ESTATAL DE LA VIOLENCIA DE GENERO

Los primeros esfuerzos por hacer visible la violencia de género como un problema
social, se remiten a mediados del siglo XX y las luchas de mujeres por obtener
reconocimiento de derechos en igualdad que los hombres. Pero no es sino hasta la
década de los setenta, con la aprobacion de la Convenciéon para la Eliminacion de
Todas las Formas de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW por sus siglas en inglés),
que queda plasmada la igualdad de derechos entre hombres y mujeres. La ultima
década del siglo XX fue de gran relevancia para los derechos de las mujeres en el
mundo, una serie de iniciativas labraron el camino para asentar un marco legal
internacional, asi es que tenemos la Conferencia Mundial de Derechos Humanos
celebrada en Viena en 1993; la Declaracion de Naciones Unidas sobre la Eliminacion
de la Violencia contra la Mujer 1993; la Convencion Interamericana para Prevenir,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra la Mujer 1994 (Convencién de Belém do
Para); la Conferencia Mundial de Mujeres de Beijing 1995 (ENDIREH 2011a).

Un Estado comprometido con los derechos de las mujeres y que trabaja para erradicar
la violencia contra ellas, concreta los compromisos adquiridos en tratados
internacionales a través de la generacion de una legislaciéon y la implementacion de
politicas publicas de prevencion, atencidon y sancion. México inicidé este proceso con la
firma de las convenciones antes mencionadas y lo reafirmo con la publicacion de la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia. De ahi han derivado
las leyes de acceso en todas las entidades, sus respectivos reglamentos;
modificaciones a los codigos penales (incluido el Codigo Penal Federal); la generacion
de otras leyes como la de trata de personas; programas estatales para erradicar la
violencia; mecanismos e instancias especializados en la atencién de la violencia de

género, etcétera.

Sin embargo, a pesar de los avances de los ultimas dos décadas para erradicar la
violencia de género en Meéxico, todavia queda mucho por hacer. Sumado a las
carencias institucionales, los vacios legales y al contexto social de violencia, persisten

esquemas culturales que discriminan a las mujeres y reproducen relaciones de poder y



violencia en contra de ellas. Casos emblematicos, como las desapariciones y
homicidios de mujeres en Ciudad Juarez, y la expansioén de estas formas de violencia
en otras entidades, han colocado a México en la mira de organismos internacionales

defensores de derechos humanos y derechos de las mujeres, desde hace una década.

Un ejemplo de lo anterior, es que en noviembre de 2009 la Corte Interamericana de
Derechos Humanos (ColDH) emiti6 una sentencia contra el Estado mexicano,
precisamente por los casos en Ciudad Juarez. Entre otros aportes, la sentencia de
‘Campo Algodonero” abri6 el debate para la tipificacién del feminicidio. En afos
recientes, el Estado mexicano ha recibido recomendaciones de la Organizacion de
Estados Americanos (OEA), responsable del Informe Hemisférico sobre la
Implementacion de la Convencién de Belém do Para; y las observaciones del comité
CEDAW. En octubre de 2013, el Consejo de Derechos Humanos de Naciones Unidas,
entregd a México el Informe del Grupo de Trabajo sobre el Examen Periddico
Universal, la mayoria de sus recomendaciones estan relacionadas con los altos indices

de violencia de género y las formas extremas en como ésta se ha manifestado.

Claro esta que no puede dejar de mencionarse que parte del incremento de la violencia
contra las mujeres esta entrelazado con la expansién de la violencia social y la
presencia de grupos criminales a lo largo del territorio nacional. Pero no debe
confundirse la violencia de género como un dafio colateral del crimen organizado, éste

so6lo se ha instalado sobre los pilares culturales preexistentes, incluida la misoginia.

Para conocer el panorama de la violencia de género en el estado de Durango, el
proceso de investigacion fue centrado en la recoleccién de informes nacionales y
estatales que, de alguna manera, permiten adentrarnos al panorama del fenémeno en
el pais y asi poder dimensionar la posicion del estado dentro de ese contexto. Las
principales fuentes consultadas fueron la Encuesta Nacional sobre la Dinamica de las
Relaciones en los Hogares 2011 (ENDIREH); el Estudio Nacional sobre las Fuentes,
Origenes y Factores que Producen y Reproducen la Violencia contra las Mujeres,
publicado por la Comision Nacional para Prevenir y Erradicar la Violencia contra las



Mujeres (CONAVIM); Feminicidio en México. Aproximacién, tendencias y cambios
1985-2009.

Contexto Nacional

La ENDIREH 2011 evidencié que la violencia psicolégica es la mas representativa
captada por la ENDIREH, la cual se manifiesta de diferentes maneras, desde formas
insidiosas de tratar hasta el menoscabar su dignidad a través de insultos, intimidacion,
el 89.2% de las mujeres dijo haber sido agredida de esta forma (idem).

TIPOS DE VIOLENCIA EN EL AMBITO PRIVADO

Tipo de violencia Porcentaje del total de
mujeres encuestadas
Violencia psicolégica 89.2%
Violencia econémica 56.4%
Violencia fisica 25.8%
Violencia sexual 11.7%
Violencia familiar 6.5%

Fuente: ENDIREH 2011.

Le sigue en incidencia, la violencia econdmica es un medio de dominacion sobre las
mujeres, implica la limitacion o negacion al acceso o control de los recursos monetarios
basicos, asi como limitar su capacidad para trabajar, el 56.4% de las mujeres
encuestadas dijo haberla vivido. La limitante de recursos para mantenerse y a sus
hijas/os, llega a ser un factor para que mujeres se mantengan en relaciones violentas, o
lleguen a interrumpir el procesos de denuncia. Por ello es importante ampliar opciones
laborales para mujeres de escasos recursos, que les permitan contar con herramientas

para el autosustento y su insercidon al mercado laboral.

En tercer lugar se encuentra la violencia fisica, la cual implica un uso intencional de la
fuerza que va desde empujones hasta lesiones que pueden causar la muerte. De
acuerdo a la Encuesta, 2 842 309 mujeres casadas o unidas fueron agredidas



fisicamente por su pareja a lo largo de su relacion, es decir el 25.8% de esta poblacién
(INEGI, 2011a: 4).

Otro tipo de violencia que se produce en el ambito privado pero que escasamente se
reporta, es la agresion sexual, de la cual 1 288 793 mujeres fueron victimas, es decir el

11.7% del total de las mujeres maltratadas a lo largo de su relacién conyugal.

En cuanto a la violencia en el ambito publico, 31.8% de las mujeres de 15 afios fueron
victimas de algun tipo de agresion publica.

TIPOS DE VIOLENCIA EN EL AMBITO PUBLICO

Tipo de violencia Porcentaje del total de

mujeres encuestadas
Intimidacion 86.5%
Abuso sexual 38.3%
Violencia fisica 8.7%
En el espacio escolar 70.6%
En el espacio laboral 22.6%
En el ambito comunitario 31.8%

Fuente: ENDIREH 2011.

En el ambito escolar también se presentan altos porcentajes de violencia, el 70.6% han
vivido humillaciones o algun tipo de denigracién, mientras que el 43.7% tuvieron
agresiones, dano fisico o propuestas de tipo sexual a cambio de calificaciones. En el
espacio laboral, las mujeres también se enfrentan a situaciones de violencia, el 22.6%
de ellas han sufrido violencia por parte de un colega o de un superior y de ellas, 91.3%
han sido victimas de discriminacién y 19.3% de acoso. Del (INEGI, 2011a:52-53).

En el estudio Feminicidio en México se devela informacion sobre la forma cémo se dan
los homicidios de mujeres respecto de los hombres. Un dato importantes es que
mientras dos de cada tres hombres mueres por agresiones con arma de fuego, el
porcentaje para las mujeres es 41.8%. Sin embargo, en los homicidios de mujeres es

mas frecuente el ahorcamiento, la estrangulacion, sofocacion, ahogamiento e inmersion



en 18% de los casos, tres veces mas que en los hombres. La muerte por uso de
objetos cortantes ocupan el 14.2%; y objetos romo o sin filo 1.4%. En cuanto al
homicidio por envenenamiento o quemaduras, la proporcion es 2.7% para mujeres y
0.9% para ahombres (Echarri, 2012a: 43).

Este mismo documento muestra como los homicidios de mujeres y de hombres
guardan una proporcidon diferente en cuanto al lugar donde ocurrieron las lesiones.
Mientras que para los hombres los homicidios en la via publica ocupan el 56% y solo el
20% ocurre en el hogar, en las mujeres las agresiones en la vivienda y como en el
espacio publico tienen casi el mismo porcentaje: 36%. Especificamente para el afo
2009, una de cada tres mujeres que se presume asesinada, fue agredida en su hogar

en contraste con uno de cada siete varones (/bid, 50).

Contexto del estado de Durango

Por su numero poblacional, el estado de Durango ocupa el lugar 24 entre las entidades
del pais; sin embargo, después de Oaxaca, Guerrero y Chiapas es el cuarto estado en
el pais con el mayor porcentaje de poblacidn en situacion de pobreza patrimonial.
Durango tiene una concentracién de poblacién indigena, para la que los niveles de
pobreza llegan a mas del 90 por ciento. Tiene ademas en su contra, que varios
municipios y poblados, como Tamazula, Topia, Santiago Papasquiaro, Tepehuanes y
Canelas, forman parte del llamado Triangulo Dorado del narcotrafico (CONAVIM,
2012).

De acuerdo con los resultados de la ENDIREH 2011, para el caso del estado de
Durango, 145 458 mujeres de 15 anos y mas sufrieron violencia por parte de su pareja
en los 12 meses previos al levantamiento de la Encuesta. El tipo de violencia que mas
frecuentemente se presenta en estos casos es la psicoldgica, seguida de la econémica

y la fisica, guardando la misma tendencia que a nivel nacional. Esta misma fuente



sefiala que el 25% de las mujeres han sido violentadas en el ambito comunitario, y el

24 1% fue victima de violencia en su espacio laboral (INEGI, 2011a).

PREVALENCIA DE LAS VIOLENCIA DE PAREJA POR TIPO 2011

Prevalencias por tipo de Unidas o casadas Separadas, Total
violencia divorciadas o
viudas

Sin violencia de pareja 62.4 429 57.9
Con al menos un incidente de 37.6 571 421
violencia

Sélo violencia emocional 12.2 7.5 111
Emocional y/o econémica 12.2 111 11.9
Fisica y/o sexual con emocional 13.2 38.4 19.0

y/o econémica

Fuente: INEGI, ENDIREH, 2011. Base de datos para Durango

Entre 2001 y 2010 en el estado se presentaron 292 muertes de mujeres por homicidio.
Durante este periodo, los municipios con el mas alto numero de casos fueron Durango
(35.6%) y Gbmez Palacio (22.0%). En esos diez afios la tasa de mortalidad por
homicidio en mujeres se incremento casi 350% y 150%, respectivamente (CONAVIM,
2012:236)

El estudio “Feminicidio en México” sefala que las tasas de defunciones con presuncion
de homicidio para mujeres, tuvieron un aumento significativo de 2007 a 2009. De
acuerdo a las estadisticas de mortalidad del INEGI, el mayor incremento de estas
defunciones se dio en estados con gran presencia del crimen organizado: Baja
California, Chihuahua y Durango (Echarri, 2012a: 40).

A raiz del incremento de la violencia social en México, de 2008 a 2010 la tasa de
homicidios generalizada regresé a las de 30 anos antes. De acuerdo con el estudio

publicado por a CONAVIM, para el caso especifico de las mujeres, tan sélo en los



estados del Noroeste del pais (Chihuahua, Coahuila, Nuevo Ledn, Tamaulipas,
Durango y Zacatecas) el incremento de riesgo por homicidio pasé a ser de 400
porciento (CONAVIM, 2012).

Lo anterior se refuerza cuando observamos que el porcentaje de mujeres que tuvieron
una muerte violenta en Durango, aumentoé entre 2005 y 2009, pasando de 5.4% a 8%,
y de estas muerte, aquellas con presuncion de homicidio casi de suplicé en el mismo
periodo, que fueron de 10.6% a 19.6% Vale la pena resaltar que si bien la
concentracion de defunciones de mujeres se da en la capital del estado, éstas se
mantienen en términos absolutos para el periodo sefialado; sin embargo, en el caso del
municipio de Gémez Palacio se ve un aumento significativo, ya que paso6 de un caso a
14 (Echarri, 2011b:3).

De acuerdo con este estudio, los cambios en cuanto al lugar de agresion presentan un
cambio de 2005 a 2009, si bien antes el 52.9% de los casos ocurrian en la vivienda,
posteriormente descendieron a 26.4%, de igual manera que aumentaron las lesiones
en la via publica de 23.5% a 50.9% (Ibid, 4).

De acuerdo con datos mas recientes, proporcionados por la Fiscalia General del
Estado, de los tipos de violencia de género que se encuentran tipificados en el Cddigo
Estatal son: la violencia familiar, los feminicidios y la trata de personas. Si bien la
desaparicion forzada esta tipificada en Durango, los casos de desapariciéon de
personas que se presentan no cubren las caracteristicas del tipo penal. De igual
manera, solicitamos informacién al respecto, pues consideramos que es un indicador

ventana de posibles delitos contra las mujeres, como el feminicidio y la trata.

A continuaciéon presentamos las estadisticas respecto de los delitos antes
mencionados, proporcionadas por la Fiscalia sobre el periodo 2010-2013.

ESTADISTICAS DE VIOLENCIA FAMILIAR, FEMINICIDIOS Y TRATA DE PERSONAS

PERIODO 2010-2013

Violencia 2010 2011 2012 2013



familiar

934 2533 3310 2509
Feminicidios - - 6 5
Trata de - 1 0 0
personas
Personas no tramite localizadas tramite localizadas tramite localizadas tramite localizadas
localizadas 110 48 87 75 41 76 31 50

158 162 117 81

Fuente: cuadro y datos proporcionado por la Fiscalia General del Estado.

Como se observa, el numero de casos de violencia familiar tuvo un incremento de casi
300% de 2011 a 2012. Los casos de feminicidio registrados se ubican en los ultimos
dos afos; recordemos que este delito se incorporé al Codigo Penal del estado a finales
de 2011. Dado que los datos son escuetos no es posible identificar mas caracteristicas
del fenbmeno; este cuadro es un ejemplo claro de cédmo los numeros de casos de
violencia deben ser mas amplios y precisar municipio, sexo, edad y otro tipo de
informacion que aporte mas elementos para el analisis y la focalizacion de politicas

publicas.

La diversidad social y cultural del estado de Durango implica una igual diversidad de
condiciones de vulnerabilidad: pobreza, marginacién cultural, carencia de servicios
basicos, bajo nivel educativo, desempleo, inseguridad. Estas condiciones se convierten
en caldo de cultivo para las diferentes violencias. Un ejemplo de esto es que, mientras
las mujeres de los municipios de la Region Lagunera (Gémez Palacio y Lerdo) se
enfrentan a violencia de género estrechamente vinculada al contexto criminal; en la
region indigena (Mezquital y Pueblo Nuevo), la violencia contra ellas tiene bases

culturales y de marginacién social.



2. EL CONTEXTO DE LA VIOLENCIA SOCIAL EN LA REGION LAGUNA
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La Comarca Lagunera es la Zona Metropolitana que esta localizada en el centro norte
del pais, denominada asi porque estaba conformada por trece lagunas. Esta situada en

llanuras y planicies, circundadas por cadenas montafiosas, zonas aridas y semiaridas.

La Laguna, contradictoriamente, cuenta con recursos hidricos limitados y en
consecuencia un clima seco templado, por esta razon de manera permanente existe un
problema de baja o reducida disponibilidad de agua. A esta regién la constituyen los
estados de Coahuila y Durango. Es la novena zona metropolitana mas poblada del pais
y la integran 15 municipios, 10 del Estado de Durango: Gémez Palacio, Ciudad Lerdo,
Tlahualilo de Zaragoza, Mapimi, San Pedro del Gallo, San Luis del Cordero, Rodeo,
Nazas, General Simoén Bolivar, San Juan de Guadalupe; y 5 en el estado de Coahuila:
Torredn, Matamoros, San Pedro de las Colonias, Francisco |. Madero, Viesca. De los
quince municipios, la poblacidon se encuentra principalmente concentrada en las

ciudades contiguas de Torredn, Gémez Palacio y Ciudad Lerdo.



La industria local de Durango se encuentra en dos centros industriales, uno en la
Region Lagunera, en el municipio de Gémez Palacio, y el otro en la ciudad de Durango.
En el primero, se encuentran las agroindustrias, empresas textiles, la automotriz y la de
autopartes. Por ello, se aprecia en esta region una economia dinamica y al mismo
tiempo un sector primario atrasado que define la situacion de pobreza de una parte de
su poblacién (Palacios, 2003: 150).

En cuanto a los medios de comunicacion son cubiertos principalmente por las
organizaciones provenientes de Gdémez Palacio y Torredn, municipios que dan
cobertura a toda la Comarca Lagunera en su conjunto, dentro de estos se destaca la
distribucion de los periddicos; oficinas de correo, telégrafo, servicio telefénico para
vivienda, telefonia celular, casetas telefonicas en la zona rural y se reciben sefiales de
television y radio de amplitud y frecuencia moduladas. El Municipio cuenta con 315.9
kilbmetros de red carretera las cuales estan conformadas principalmente por carreteras
federales seguidos por los caminos rurales revestidos que comunican a las

comunidades que integran al municipio (Municipio de Lerdo, 2013).

El municipio de Gomez Palacio ocupa el segundo lugar en cuanto a mas poblados del
estado de Durango, tan sélo en 2005 se ubicaba el 20.2% de la poblacién del estado
en su territorio. El crecimiento poblacional ha llevado a un incremento en los servicios
basico, en 2010 el municipio contaba con 83,957 viviendas habitadas de las cuales sélo
el 1.9% no disponian de agua entubada, el 6.2% no contaba con drenaje y el 1.9% no
tenia energia eléctrica. La cabecera municipal es la que presenta mayor cobertura en

todos los servicios (Municipio Gomez Palacio, 2011).

Por su parte, el municipio de Lerdo cuenta con diversos tipos de viviendas y estas
pueden contener materiales de construccién como son ladrillo, tierra 0 mosaico entre
otros, esta informacion ayuda a identificar la calidad de vida de la poblaciéon que, de
acuerdo con el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD), es un

municipio con desarrollo alto, ubicado en el lugar 121 a nivel nacional.

Segun datos del Censo de Poblacién de 2010, el municipio de Gémez Palacio contaba

con una poblacion total de 327, 985 de los cuales 49.3% era mujeres y el 50.7%



hombres; para el caso de Lerdo la poblacion total era de 141, 043, donde la proporcién

mujeres hombres es 50.5 y 49.5 por ciento, respectivamente.

De los resultados del mismo Censo, puede observarse en las siguientes tablas, la
distribucion en términos de tasa de alfabetizacion y de participacion econdmica, ambos
desagregados por sexo. En cuanto a nivel educativo, las proporciones por sexo son
casi equitativas, donde el promedio escolar es de 9 afios. Sin embargo, las brechas se
hacen evidentes en el segundo cuadro que muestra claramente que en ambos
municipios la tasa de participacion econdmica de las mujeres es menor al 30%; en este
mismo sentido, no es de extrafar que justo mas del 70% de la poblacion no
econdmicamente activa sean mujeres. Estos indicadores nos muestran que la
desigualdad entre hombres y mujeres no se produce en aspectos basicos como la
educacion y edades basicas, sino ya en la incorporacion al mercado laboral y en el

desarrollo profesional.

TASA DE ALFABETIZACION, PROMEDIO DE ESCOLARIDAD Y PORCENTAJE DE REZAGO
EDUCATIVO EN LA REGION LAGUNA POR MUNICIPIO

Municipio Tasa de Promedio de % Rezago educativo
alfabetizacion escolaridad (secundaria
completa)
Mujeres Hombres Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Goémez Palacio 96.9 97.1 9.1 9.3 38.5 36.9
Lerdo 96.5 96.1 8.9 9.0 41.3 40.6

Fuente: INEGI, Censo de Poblacién 2010.

TASA DE PARTICIPACION ECONOMICA Y CONDICION DE ACTIVIDAD ECONOMICA SEGUN SEXO, 2010

Municipio Tasa Participacion PEA % Poblacion No
econdémica Econémicamente
activa %
Hombres  Mujeres Ocupada Desocupada Hombres Mujeres
Hombres Mujeres Hombres Mujeres
Gomez Palacio 72.0 30.5 68.3 31.6 79.5 20.4 27.5 724
Lerdo 71.6 28.4 69.6 30.3 82.7 17.2 271 72.8

Fuente: INEGI, Censo de Poblaciéon 2010.



Otra brecha importante en la participacion politica, en el cuadro de abajo puede
apreciarse que, la participacion de mujeres en regidurias por mayoria relativa se limité

al 33% en 2011 y 16.6 en representacion proporcional para el caso de Gomez Palacio.

En el caso de Lerdo se muestra un comportamiento inverso y atipico en las estadisticas
nacionales de 2011, la relacion de regidores y regidoras establece un mayor porcentaje
de regidoras que de regidores tanto en mayoria relativa como en representaciéon

proporcional. Sin embargo, en numero absolutos, para 2013 esa relacién se invierte.

En 2013, las mujeres regidoras representan el 20% de las regidurias para ambos
municipios, muy por debajo de la reciente Reforma Estatal en la que establecen la

paridad de género, en cargos de representacién popular.

Los datos de la tabla de 2013 fueron proporcionados por el Instituto Estatal Electoral,
sin embargo es importante mencionar que los datos desagregados por sexo no son
accesibles en la pagina de la dependencia, sin embargo si pueden ser consultados por
partido y numero de votantes por region. De igual forma no es posible saber si las
regidoras estan realizando la funcién o fueron sustituidas por hombres una vez electas,
la mencion se hace por un caso detectado en una de las entrevistas en el Municipio de

Lerdo.

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE REGIDORAS/ES, 2011

Municipio Mayoria relativa Representacion
proporcional
Mujeres Hombres Mujeres Hombres
Gbmez Palacio 33.3 66.6 16.6 83.3
Lerdo 62.4 37.5 571 42.8

NUMERO DE REGIDORAS/ES, 2013

Municipio Regidoras/es
Mujeres Hombres
Gomez Palacio 3 12
Lerdo 3 12

Fuente: Instituto Estatal Electoral.



Desde 2009, el incremento del crimen organizado, asi como la violencia social y de
género en esta regidén ha sido significativo. En el tercer trimestre de 2012, las tasas de
homicidio doloso, robo con violencia y robo de vehiculo con violencia en la zona
metropolitana de la Laguna fueron mas altas que las nacionales y que las de Durango y
Coahuila. Para este mismo afo, resulté dificil analizar el comportamiento de delitos
tales como secuestro y extorsion, porque los mecanismos de atencion y denuncia no
son los mas apropiados para poder obtener cifras sistematizadas (Observatorio
Nacional Ciudadano, 2012).

De acuerdo con el Sistema Nacional de Seguridad Publica (SNSP) hasta marzo de
2013 se tenian contemplados 53.1 millones de pesos para la prevencion social de la
violencia y la delincuencia. En la siguiente tabla se observa la incidencia delictiva, las
tasas de homicidio doloso y robo con violencia en el municipio de Durango, el resto del
estado y la regién Laguna comparativamente, con lo que se observa es mayor
incidencia de homicidios dolosos y robo con violencia en ésta ultima (SNSP, 2013). La
Incidencia delictiva es la forma de medir el tipo de delitos que ocurren en un ambito. El
Secretariado Ejecutivo toma en cuenta para el indice los siguientes delitos: homicidio
doloso, secuestro, extorsidon, robo de vehiculo con violencia, robo de vehiculo sin

violencia.

Cuando el crimen y la violencia se instalan en una region, generan altos costos
econdmicos para desarrollo de ésta. Se produce una reduccion en la inversion, fuentes
de trabajo se cierran y el desempleo abre las puertas a la informalidad y también a la
ilegalidad. Las personas, las familias ven mermadas sus oportunidades; la corrupcion,
la inseguridad, la falta de respuesta de las autoridades, generan desconfianza en las
instituciones; el tejido social se deteriora y abre paso a relaciones utilitarias donde el

bienestar individual prevalece.

El aumento de la criminalidad, es un factor de riesgo para toda la poblacion, pero
existen grupos mas afectados, en especial por una previa condicion de vulnerabilidad,

tal es el caso de nifias y nifios, jovenes y mujeres.



TASA COMPARATIVA DE HOMICIDIO DOLOSO Y ROBO CON VIOLENCIA,

INCIDENCIA DELICTIVA EN DURANGO

homicidio doloso robo con incidencia
violencia delictiva
Municipio de Durango 28.60% 42.70% 67.21%
Zona Metropolitana La Laguna 37.20% 46.85% 16.93%
Resto de Durango 34.20% 10.45% 15.87%

Cuadro de elaboracién propia. Fuente: Sistema Nacional de Seguridad Publica.

Por su parte, conforme a datos del Sistema Nacional de Informacion en Salud, para los
municipios de Lerdo y Gémez Palacio, el numero de homicidios de hombres es mayor
que el de mujeres. El numero de casos varia de acuerdo al lugar de la defuncion, asi
podemos observar que los lugares donde principalmente mueren tanto hombres como

mujeres son en instancias del IMSS, seguidas de los hogares.

LUGAR DE DEFUNCIONES, DISTRIBUCION POR SEXO SEGUN MUNICIPIO
ANO 2012

Lugar de defuncion Gomez Palacio Lerdo
Sexo Total Sexo Total
M F N/E general M F N/E general

Secretaria de Salud 67 49 116 44 26 70
IMSS Oportunidades 9 4 13 4 1 5
IMSS 354 331 685 97 83 180
ISSSTE 53 52 105 47 29 76
SECMAR 1 1 2 No hay en el municipio

Otra unidad publica 8 10 18 2 3 5
Unidad médica 25 17 42 12 9 21
privada

Via publica 86 10 96 28 3 31
Hogar 244 186 430 115 88 203
Otro lugar 86 18 104 36 6 42
Se ignora 78 15 3 96 47 8 3 58
Totales 1,011 693 3 1,707 432 256 3 691

Cuadro de elaboracién propia. Fuente: Estadisticas de defunciones con presuncion de homicidio. Sistema
Nacional de Informaciéon en Salud.




En el siguiente cuadro vemos que durante 2012 la agresién por disparo de arma de
fuego fue la principal causa de muerte tanto para hombres como para mujeres en
ambos municipios. En el caso de Gomez Palacio, la muerte por ahorcamiento,
estrangulamiento y sofocacion es mayor en mujeres que en hombres, consistente con

la informacién presentada previamente del estudio sobre el Feminicidio en México.

CAUSAS DE DEFUNCION, POR SEXO

ANO 2012
Municipio Tipo de agresion Masculino  Femenino No Total
especificado
Agresioén por ahorcamiento, 3 4 0 7
estrangulamiento y sofocacion
Agresioén con disparo de otras 107 7 3 117

armas de fuego, y las no
Goémez Palacio especificadas

Agresién con humo, fuego y 1 0 0 1
llamas
Agresioén con objeto cortante 16 0 0 16
Agresién con objeto romo o sin 1 1 0 2
filo
Agresion por colision de
vehiculo de motor 0 0 0 0
Agresion por medios no 16 2 18
especificados
Total 144 14 3 161
Agresioén por ahorcamiento, 3 1 0 4
estrangulamiento y sofocacion
Agresion con disparo de otras 43 2 0 45
armas de fuego, y las no
Lerdo especificadas

Agresién con humo, fuego y 0 0 0 0
llamas
Agresién con objeto cortante 5 1 2 8
Agresioén con objeto romo o sin 1 1 0 2
filo
Agresion por colisién de
vehiculo de motor 0 0 0 0
Agresion por medios no 7 0 7
especificados
Total 59 ) 2 66

Total ambos municipios 233 19 5 227

Cuadro de elaboracién propia. Fuente: Estadisticas de defunciones con presuncion de homicidio. Sistema
Nacional de Informacion en Salud.



3. LA VIOLENCIA DE GENERO EN LERDO Y GOMEZ PALACIO

Partimos de la idea que en cada comunidad la violencia en general y de género en
especifico, se manifiestan de diferente manera, acorde a la cultura y el contexto social,
pero hay elementos que permiten identificar tipos de violencia especificos, en el caso
de la violencia de género, podemos recurrir a la clasificacion basica de violencias de la
Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, para identificar

las manifestaciones y tener un esbozo de factores las producen.

Una de las manifestaciones mas crudas de la violencia social y expansion del crimen
organizado en el estado de Durango, es el aumento de homicidios, tanto para hombres
como para mujeres. De acuerdo con datos proporcionados por la Fiscalia General del
Estado, el incremento de la violencia en la region ha sido a la par del incremento en el
estado, como puede observarse en el cuadro siguiente. Sin embargo, resulta alarmante
observar que si bien los homicidios dolosos presentaron un descenso paulatino entre
2012 y 2013, las violaciones se incrementaron en el ultimo afio. Para el caso de Lerdo,
los casos de este delito han descendido en mas de un 50%; mientras que en Gémez

Palacio se incrementaron en mas de 700%

ESTADISTICA DE VIOLACION SEXUAL* Y HOMICIDIO DOLOSO
PERIODO 2011-2013

2011 2012 2013
Municipio Violacion Homicidio Violacion Homicidio Violacion Homicidio
doloso doloso doloso
Goémez Palacio 0 - 8 112 58 145
Lerdo 46 253 15 141 12 60
Estatal 225 764 189 615 245 476

Cuadro de elaboracién propia. Fuente: datos proporcionados por la Fiscalia General del Estado,
mediante solicitud de transparencia.
*El término violacion sexual aparece tal cual fueron proporcionados los datos por la Fiscalia.



Tipos de violencia contra las mujeres mas comunes

Teniendo esto como referencia, la informacién producto de las entrevistas y grupos
focales fue clasificada para identificar los tipos de violencia que mas se producen en los
municipios de Gomez Palacio y Lerdo, asi como los factores de riesgo. Ademas de

incorporar las estadisticas que se logré obtener.

Conforme a los testimonios de mujeres y servidores publicos que fungieron como
informantes para este diagndstico, el tipo de violencia mas comun en la region es la
psicologica, seguida de la economica y la fisica. Debe tenerse en cuenta que una
misma mujer puede ser victima de varios tipos de violencia a la vez. Si bien la fuente
de informacién no permite establecer una frecuencia porcentual, de los casos
analizados todas las mujeres presentaron estos tres tipos de violencia. Estos
resultados son consistentes con las estadisticas de la ENDIREH 2011 antes
mencionadas, que sefalan estos tres tipos de violencia como los mas recurrentes en el
estado de Durango. El siguiente cuadro presenta una sistematizacion de la informacion

obtenida mediante las entrevistas y los grupos focales.

TIPOS DE VIOLENCIA DE GENERO MAS COMUNES

MUNICIPIOS DE LERDO Y GOMEZ PALACIO

Tipo de violencia Ambito que se Como se manifiesta

presenta

1 Violencia psicolégica  Familiar Humillaciones, agresiones verbales,
amenazas con el crimen organizado. Negar
el aseo personal.

2 Violencia econémica Familiar Control del gasto familiar, restriccion de
recursos para necesidades personales

3 Violencia fisica Familiar y publico  Empujones, golpes a pufio o con objetos.
Privacién de la libertad.

4 Violencia sexual Familiar y publico = Demandas del marido para cumplir con
“deberes conyugales”.

5 Violencia institucional Publico Negacién de servicios de atencion a

mujeres cuya pareja tiene vinculo con
crimen organizado.

6 Violencia feminicida Familiar y publico  Intento de homicidio con arma de fuego,
objetos punzocortantes,

Cuadro de elaboracion propia a partir de la informacion obtenida mediante las entrevistas y los grupos focales.



Capacidades institucionales

A partir de la informacion recabada, se logré identificar otro aspecto relevante sobre la
violencia de género, la capacidad de los servicios de atencion para dar respuesta a las

demandas de las victimas.

Ademas de la infraestructura (instalaciones y servicios), las capacidades institucionales
incluyen la capacitacion que funcionarios publicos tienen para atender con respeto a los
derechos humanos, sin discriminacion y conscientes a las situaciones de
vulnerabilidad. Algunas de las mujeres que participaron del grupo focal de usuarias,
sefalaron la falta de sensibilizacion para brindarles ayuda. Al respecto consideramos
importante solicitar informacion a la Comisiéon Estatal de Derechos Humanos (CEDH),
sobre la denuncias presentadas ante este organismo en los municipios de Lerdo y
Gbémez Palacio. El cuadro siguiente da un panorama general en el periodo enero-
agosto de 2013, si bien no corresponde especificamente a instancias que atienden
violencia de género, si permite una acercamiento a la violencia institucional que se

presenta en la Regioén Laguna.

DENUNCIAS PUESTAS ANTES LA CEDH, CONTRA INSTANCIAS
GUBERNAMENTALES

PERIODO ENERO-JUNIO 2013

Municipio Instancia Numero de quejas
Gomez Palacio Presidencia de Gémez Palacio. 2
Direccion de Obras publicas Municipales de Goémez 1
Palacio
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia de 1
Gomez Palacio
Secretaria de Proteccidn y Vialidad de Gémez Palacio 1
Juez Primero de lo Penal de Gémez Palacio 1
Desarrollo Integral de la Familia de Gémez Palacio 1
Escuela Primaria Miguel Hidalgo T. M. 2
Escuela preparatoria “Jaime Torres Bodet” 1
Lerdo Hospital General de Cd. Lerdo 1

Presidente Municipal de Cd. Lerdo 1



Regién Laguna Vicefiscalia 2

Jurisdicciéon Sanitaria 1

Cuadro de elaboracioén propia. Fuente: datos proporcionados por la Comision Estatal de Derechos
Humanos, en octubre 2013.

Las carencias institucionales pueden derivar en violencia contra las victimas, como se
observa en la tabla de definiciones por tipo de violencia, la violencia institucional esta
relacionada, entre otros, con actos u omisiones por parte de funcionarios publicos, que

obstaculicen o impidan el acceso a servicios de atencion a la violencia.

Uno de los servicios mas cuestionados en el grupo focal de victimas es el numero de
emergencia 066 donde el Programa Esmeralda brinda apoyo psicoloégico y asesoria a
mujeres que sufren violencia. De acuerdo con testimonios de las participantes del
grupo focal, el apoyo de emergencia que proporciona este programa es limitado en la
actuaciéon inmediata, pues principalmente brindan apoyo de contencion vy
excepcionalmente envian unidades a rondar la zona, pero de acuerdo con sus
testimonios no intervienen en casos que se esté desarrollando la violencia al interior de
un hogar. Por otro lado como parte de la investigacion se mencioné la situacion en
sesién con funcionariado de la SSP donde mencionaron que Esmeralda “no es un
servicio de intervencion inmediata que muchas veces no se mandan patrulla porque las
mujeres solo quieren espantar al marido o cuando llega la patrulla niegan haber hecho

la denuncia”.

Dado que, el servicio de apoyo que brinda la Secretaria de Seguridad Publica a través
del Programa Esmeralda es de emergencia, ademas de la asesoria telefénica deberia
incluir el envio de unidades al domicilio cuando se estan produciendo los hechos
violentos. Estas acciones son parte de las atribuciones que esta instancia tiene
conforme al marco legal nacional y estatal de atencion a la violencia contra las mujeres,
la perspectiva del funcionariado de la SSP que mostraron en su testimonio evidencia la
necesidad urgente de fortalecer la capacitacién y sensibilizacién con los equipos

operativos asi como desarrollar protocolos claros de atencién de las denuncias.



Otra usuaria que hace tiempo fue victima de violencia con amenaza de homicidio por
parte de su pareja (al parecer involucrado en el crimen organizado), fue devuelta al
Instituto de la Mujer de Gomez Palacio de un refugio especializado en violencia contra
las mujeres al cual habia sido enviada, por temor a represalias contra la institucion y

otro refugio local no especializado fue quien recibioé a la victima.

A partir de este caso vale la pena sefialar un aspecto alarmante de doble vulnerabilidad
para las mujeres que viven en un contexto de expansion del crimen organizado. Por un
lado, la violencia de parte de sus parejas que van desde amenazas de utilizar su
vinculo con grupos delictivos para localizarlas por si quieren escapar (violencia
psicoldgica), hasta las amenazas e intentos de homicidio (violencia fisica o feminicida).
Y por el otro, las mismas instituciones no cuentan con los elementos para dar
respuesta a casos que podrian poner en peligro a las instituciones y a las personas que

ahi laboran o se albergan.

Los espacio mas comunes para la violencia de género

Durante las entrevistas a funcionarias/os de la Viscefiscalia, reconocieron que aquellas
colonias de mas reciente, casa del INFONAVIT, son las zonas en las que se genera
mayor violencia familiar y de género. De acuerdo a lo sefialado en las entrevistas, fue

posible hacer la siguiente relacion de colonias para los municipios de Gomez y Lerdo:

ZONAS DE ALTA VIOLENCIA SOCIAL Y DE GENERO EN LA REGION

LAGUNA

Municipio Colonias
Gomez Palacio Santa Sofia (I, II, Ill)
Fraccionamiento los Alamos
Las Cumbres
San Isidro
Lerdo Colonia Constituyentes

Fuente: entrevistas a Ministerios Publicos de la Viscefiscalia y Grupo focal con funcionarias.



Refugios para mujeres victimas de violencia, sus hijas e hijos

Uno de los programas de atencién mas relevantes en la atencion a violencia de género,
son los refugios y albergues, que contribuyen en gran medida a prevenir la violencia
extrema que pudiera culminar en feminicidio.

De acuerdo con la Ley General de Acceso, los refugios son lugares seguros para las
victimas, en donde se proporciona servicios especializados y gratuitos de:

. Hospedaje;

. Alimentacion;

. Vestido y calzado;

. Servicio médico;

. Asesoria juridica;

. Apoyo psicoldgico;

. Programas reeducativos integrales a fin de que logren estar en

condiciones de participar plenamente en la vida publica, social y privada;

. Capacitacion, para que puedan adquirir conocimientos para el desempefo
de una actividad laboral; y

. Bolsa de trabajo, con la finalidad de que puedan tener una actividad

laboral remunerada en caso de que lo soliciten.

Las mujeres victimas de violencia extrema que requieren de un refugio en el estado,
son atendidas principalmente por dos instancias: Casa Refugio Esperanza, que es
parte de las estructura del Sistema DIF estatal y atiende principalmente a mujeres en el
municipio de Durango y; Mujeres Solidarias en la Accion Social (MUSAS), es una

asociacion civil que recibe a mujeres victimas de la region Laguna.

Durante el proceso de investigacion, encontramos que existen otras organizaciones
civiles que proporcionan servicios de albergue, pero no cuentan con los recursos ni
protocolos institucionales de atencion, tal es el caso del albergue EI Arca. Este
albergue ubicado en el municipio de Gdmez Palacio, funciona con apoyo de la

comunidad y pequenas donaciones; aun sin recursos, la instancia cubre una necesidad



en la region Laguna que es reconocida por las mismas dependencias de gobierno que

les canalizan victimas para su atencién.

Tanto en las entrevistas a funcionarias/os de la Vicefiscalia, como en los grupos
focales, se hizo presente un aspecto de la violencia de género que se ha gestado en la
region y que demanda una mayor presencia institucional para la atencion de violencia
extrema. Ante la creciente ola de violencia social en la regién, relacionada con el
crimen organizado, hombres cada vez mas jovenes (incluso nifios) se ven cooptados o
de alguna manera involucrados con actos de ilegalidad que los lleva y/o al consumo de
estupefacientes que es uno de los factores que mas perciben las personas, como
detonante de la violencia familiar y de género. Las mujeres que huyen de estas
situaciones a menudo se topan con el miedo institucional frente al crimen organizado,

por lo que dificilmente encuentran apoyo de albergue.

A continuacion enlistaremos las instancias que atienden casos y situaciones en materia
de violencia en la Region Laguna, las cuales deben implementar estrategias de
seguridad institucional y capacitaciéon para enfrentar casos sin negar el derecho a

servicios a usuarias.

INSTANCIAS QUE ATIENDEN DE VIOLENCIA FAMILIAR Y DE GENERO EN LA LAGUNA

INSTITUCION O < < SERVICIOS QUE
CENTRO DIRECCION TELEFONO OFRECE HORARIOS
AV.ZARAGOZA
INSTITUTO DE LA #210 Norte casi 1592646 L-V 8:30 9:00-
MUJER LERDO esquina con Calle 14:00
Morelos
CENTRO DE Madulo de atencion a |
O Maximo Leyva s/n vio?e#c?a yep?siig%(;?cz ean
A LA FAMILIA (CAIF T . L-V 08:00-
CENTRO DE sft\LUD) Col. dAmpI|a0|on 5 7255390 bgen’erc.jall. Costos ?acjj(')s 14:30
"Roberto Garcia e mayo asandose en estudios
Sosa" socioecondmicos




Deteccion, atencion de
menores y atencién de
mujeres y personas
PROGURADURIA DE Jiolencia familar, custodia
LADEFENSADEL | o ina Coronado | 7293175 de menores, asesoria L-V8:00-
MENOR, LA MUJER Y qM los #230 7252032- uridica. t ’ ites d 16:00-sabado
LA FAMILIA DIF y Morelos 7254504 juridica, framites de 9:00 a 13:00
LERDO pension allmept|0|a,
registro temporaneo de
menores, gestion de actas
de nacimiento de
matrimonio.
Prevencion y tratamiento
Matamoros #336 de adicciones a pacientes .
ClJ LERDO Sur entre Abasolo y 7250090 y familiares. Los costos se LUNA\QEEOS"?'O
Bravo asignan segun el estudio ’
socioecondmico.
Servicios de apoyo en
salud, alimentacioén a
c poblacién en desamparo y | L-V 8::30 15:00
DIF LERDO oronado y 7253032 rehabilitacion para SABADO 9:00
Morelos #230 . h P
discapacitados. Centros A 13:00
de desarrollo: cursos de
capacitacion
PAMAR LERDO
(PROGRAMA DE
ATENCION A Coronado y 7254504- L-V 09:00-
MENORES Y Morelos #230 7253032 04:00
ADOLESCENTES EN
RIESGO)
Prevencion de violencia,
adicciones y conducta de
riesgo para menores de
PAIBE’:SI.PEIE%?(!;{Q MA Av. Nacional, edad. Se ofrece la
INTEGRAL DE esquina con 7235661 primaria, s'ecun'darla y L-V 08:00-
Herreros, Col. preparatoria abiertas y 04:00
EMBARAZO EN Felipe Angeles talleres de carpinteri
ADOLESCENTES) pe Ang > carpinteria,
computacion y belleza.
Talleres para madres
adolescentes.
Orientacion legal y
seguimiento de casos.
Apoyo psicoldgico
individual y de grupo.
Todos los viernes hay
i Independencia taIIeNres terapéuticos para
ti%%légﬁgxlgé II_JAE #236 casi esquina 1751032 s(ejporas e .?0 gaclsl L-V 08:00-
con Victoria, Zona 1751034 aia. TaIIer. el 16:00
MUJER (PRODEM) c ’ libres, trabajando por la
entro . "oy
Equidad" dirigido a
hombres generadores de
violencia, parejas de
usuarias y publico en
general. Todos los viernes
de 5 a 7 en el salén Benito




Juarez. Taller "Salvando a
mi Super Héroe... Yo"
todos los viernes de 12:30
a 15:30 para nifios hijos
de mujeres que viven
violencia. edades: 6 a 12
anos

ALBERGUE DIF

Fidencia
Valenzuela, No.
303 Poniente. Entre

Se ofrece albergue a
personas que tienen
familiares hospitalizados
en las clinicas y hospitales

GOMEZ PALACIO 16 de Septiembre y 7143903 de la ciudad, para que 24 hrs.
Y puedan descansar,
Epitacio Rea, Col.
Revolucion _ asearsey tomar
alimentos. Camas para
hombres y mujeres.
Cércega entre
Francisco Villay Psicoterapia y consulta LV
CISAME Verona s/n col. 7487958 psiquiatrica. Servicios . .
, ) ; 08:00-14:00
Rinconada Villa gratuitos.
Napoles
o Modulo de atencién a la
CENTRO DE SALUD gh"raé?]?rg‘Fgfg violencia y atencion Ly
GOMEZ DR. ISAURO Angeles Jusﬁo 7142873 psicoldgica en general. 08:00-14:00
VENZOR geesy Atencién a victimas de : :
Sierra .
delitos sexuales
. Aldama N°1150
JURIDICCION sur entre Felipe Atencién de embarazos . .
SANITARIA #2 Angeles y Justo Tt de alto riesgo. = EHUE ARl
Sierra
Palmas y Héroe de 7147071 Atencion de urgencias
HOSPITAL GENERAL | Nacozari. Col. 7147150 medicas las 24 hrs. 24 hrs,
Bellavista 7145858 Servicio Qe I?su;ologm y
7145522 Psiquiatria.
Deteccion de y atencion
de menores, mujeres y
personas vulnerables
DIF Gémez Palacio victimas de violencia
Procuraduria de la Blvd. Miguel 7142124 familiar, custodia de L-V 09:00-
Defensa del Menor, la Aleman 7142127 menores, asesoria juridica 04:00

Mujer y la Familia

para tramites de pensién
alimenticia, atencion
psicoldgica. Sala de
mediacion.




PAMAR (PROGRAMA
DE ATENCION A
MENORES Y
ADOLESCENTES EN
RIESGO) PAIDEA
(PROGRAMA DE
ATENCION INTEGRAL
DE EMBARAZO EN
ADOLESCENTES)

Av. Nacional,
esquina con
Herreros, Col.
Felipe Angeles

7235661

Prevencion de violencia,
adicciones y conducta de
riesgo para menores de
edad. Se ofrece la
primaria, secundaria y
preparatoria abiertas y
talleres de carpinteria,
computacion y belleza.
Taller para madres
adolescentes

L-V 08:00-
04:00

Cuadro de elaboracion propia. Fuente: informacién proporcionada por las mismas instituciones.




RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

Disefar e implementar estrategias para atender a mujeres victimas de violencia, cuyo
agresor tenga vinculos con el crimen organizado, sin poner en riesgo a las
instituciones y al personal que brinda el servicio. Lo anterior implica capacitacion del
personal para saber como actuar frente a situaciones de este tipo; realizar programas
de contencion y proteccion a personal publico; reforzamiento de vigilancia y seguridad
de los espacios que brindan apoyo a victimas de violencia; estrategias de traslado y

canalizacion de victimas a refugios en otras entidades del pais.

Relacionado con el punto anterior, brindar apoyo a albergues y refugios de la sociedad
civil, para su fortalecimiento y profesionalizacion, asi como la seguridad del inmueble y
las personas en su interior. Tomando en cuenta que este tipo de espacios tienen gran
demanda y es uno de los déficits que tiene el estado en términos de atencion a la

violencia de género.

Estrechar vinculos con organizaciones de la sociedad civil en la region, para generar
sinergias de trabajo principalmente de prevencion y deteccién de zonas de alto riesgo.
A través de esta relacion disefiar un programa de formacion de promotores

comunitarios que involucre principalmente a jovenes y mujeres.

Promover programas comunitarios y escolares de cultura de la paz y resolucion no
violenta de conflictos, orientados a atender poblacién infantii y adolescente,
principalmente. A través de un programa de este tipo se promueve la no violencia y se

refuerzan los lazos comunitarios y familiares.

Implementar campafias que fortalezcan mensajes incluyentes orientados a romper
estereotipos sexistas y de violencia de género. A la vez de reforzar la difusion amplia y
por diversos medios, de los servicios de atencion a la violencia de género que brindan

las instancias de gobierno en los municipios.



Ampliar los horarios de atencién, ya que algunas mujeres no logran asistir a terapias

(principalmente), por no compaginar con horarios de servicio.

Implementar, con apoyo de los tres 6rdenes de gobierno y participacion ciudadana, la

recuperacion de espacios publicos.

Que autoridades municipales y estatales (principalmente de seguridad y justicia)
brinden informacion a la ciudadania cuando hay situaciones de riesgo especifico, como

en casos de violadores seriales.

Implementar programas de capacitacion para el autoempleo y apoyo a la

microempresa, para impulsar el desarrollo de las mujeres a nivel local.

Con el fin de fortalecer a mujeres que han sido victimas de violencia y/o que viven en
condicion de pobreza, ser sugiere crear alternativas educativas y econdmicas que les
permitan contar con las herramientas para el autosustento. Para ello, puede disefarse
estrategia integral que vincule diferentes programas gubernamentales que
proporcionen: capacitacion para el empleo y autoempleo, microcréditos, educacion

para adultas, servicios de guarderias gratuitas.

Implementar programas de evaluacion y reconocimiento de la ética profesional y
respecto a los derechos humanos con perspectiva de género, al interior de las
dependencias de gobierno, principalmente aquellas que brindan servicios de atencion
médica e imparticion de justicia, esto con el fin de combatir omisiones y negligencias en

los servicios.

Ante la dificultad para obtener datos estadisticos de las instituciones, que son la base
para conocer el comportamiento de la violencia social y de género, se recomienda
fortalecer el registro de datos tomando en cuenta los indicadores propuestos en el
Reglamento de la Ley General de Acceso, para el Banco Nacional de Datos con el fin

de generar un sistema de informacion con perspectiva de género y compatible con este



mecanismo nacional, es decir, un Banco Estatal de Datos cual demanda la misma Ley

de Mujeres.

Y en este mismo sentido, podria considerarse viable fomentar la generacion de
estadisticas delictivas con perspectiva de género en donde el registro de denuncias por
homicidios dolosos y culposos, delitos sexuales, y delitos por lesiones incluya sexo y
edad de agraviados y agraviantes, asi como localidad de procedencia y lugar donde se
cometio el ilicito. Esta informacion permitira hacer georreferenciaciones sobre tipos de

violencia.

En cuanto a las victimas, se sugiere ampliar y reforzar los servicios de atencion a
victimas, en especial el acompafiamiento de familiares y pronta informacién a los
mismos sobre los avances en el proceso de investigacion. Ampliar y fortalecer la

atencion psicoldgica de los deudos.
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ANEXO 1. GLOSARIO DE TERMINOS

A

Alerta de violencia de género.- Es el conjunto de acciones gubernamentales de
emergencia para enfrentar y erradicar la violencia feminicida en un territorio
determinado, ya sea ejercida por individuos o por la propia comunidad (LGAMVLYV, Art.
22)

Acoso sexual.- Forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay
un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo para
la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos (LGAMVLYV,
Art. 13)

D

Discriminacion contra la mujer.- Toda distincion, exclusion o restriccion basada en el
sexo que tenga por objeto o resultado menoscabar o anular el reconocimiento, goce o
ejercicio por parte de la mujer, independientemente de su estado civil, sobre la base de
la igualdad del hombre y la mujer, de los derechos humanos y las libertades
fundamentales en las esferas politica, econdmica, social, cultural y civil o en cualquier
otra esfera (CEDAW, Art. 1)

E

Empoderamiento de las mujeres.- Proceso por medio del que las mujeres transitan
de cualquier situacion de opresion, desigualdad, discriminacion, explotacién o exclusion
a un estadio de conciencia, autodeterminacion y autonomia, el cual se manifiesta en el
ejercicio del poder democratico que emana del goce de sus derechos y libertades
(LGAMVLYV, Art. 5, fraccién X)

H

Hostigamiento sexual.- Ejercicio del poder en una relacion de subordinacion real de la
victima frente al agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas relacionadas con la sexualidad de connotacion lasciva
(LGAMVLYV, Art. 13)

Misoginia.- son conductas de odio hacia la mujer y se manifiesta en actos violentos y
crueles contra ella por el hecho de ser mujer (LGAMVLYV, Art. 5, fraccion Xl)



P

Perspectiva de Género.- es una visién cientifica, analitica y politica sobre las mujeres
y los hombres. Se propone eliminar las causas de la opresién de género como la
desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de las personas basada en el género.
Promueve la igualdad entre los géneros a través de la equidad, el adelanto y el
bienestar de las mujeres; contribuye a construir una sociedad en donde las mujeres y
los hombres tengan el mismo valor, la igualdad de derechos y oportunidades para
acceder a los recursos economicos y a la representacién politica y social en los
ambitos de toma de decisiones (LGAMVLYV, Art. 5, fraccion 1X)

\"

Violencia docente.- aquellas conductas que dafen la autoestima de las alumnas con
actos de discriminacion por su sexo, edad, condicidn social, académica, limitaciones
y/o caracteristicas fisicas, que les infligen maestras o maestros (LGAMVLYV, Art. 12)

Violencia econémica.- toda accién u omision del agresor que afecta la supervivencia
econdmica de la victima. Se manifiesta a través de limitaciones encaminadas a
controlar el ingreso de sus percepciones econdémicas, asi como la percepcion de un
salario menor por igual trabajo, dentro de un mismo centro laboral (LGAMVLV, Art. 6,
fraccion V)

Violencia familiar.- acto de abusivo de poder u omision intencional, dirigido a dominar,
someter, controlar, o agredir de manera fisica, verbal, psicologica, patrimonial,
econdmica y sexual a las mujeres, dentro o fuera del domicilio familiar, cuyo agresor
tenga o haya tenido relacion de parentesco por consanguinidad o afinidad, de
matrimonio, concubinato o0 mantengan o hayan mantenido una relacién de hecho
(LGAMVLYV, Art. 7)

Violencia feminicida.- es la forma extrema de violencia de género contra las mujeres,
producto de la violacion de sus derechos humanos, en los ambitos publico y privado,
conformada por el conjunto de conductas misdginas que pueden conllevar impunidad
social y del Estado y puede culminar en homicidio y otras formas de muerte violenta de
mujeres (LGAMVLYV, Art. 21)

Violencia fisica.- cualquier acto que inflige dafio no accidental, usando la fuerza fisica
o algun tipo de arma u objeto que pueda provocar o no lesiones ya sean internas,
externas, o ambas (LGAMVLYV, Art. 6, fraccion Il)

Violencia institucional.- actos u omisiones de las y los servidores publicos de
cualquier orden de gobierno que discriminen o tengan como fin dilatar, obstaculizar o
impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres asi como su



acceso al disfrute de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar,
sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia (LGAMVLYV, Art. 18)

Violencia laboral.- la negativa ilegal a contratar a la victima o a respetar su
permanencia o condiciones generales de trabajo; la descalificaciéon del trabajo
realizado, las amenazas, la intimidacion, las humillaciones, la explotacion y todo tipo de
discriminacion por condicion de género (LGAMVLYV, Art. 11)

Violencia patrimonial.- Es cualquier acto u omisién que afecta la supervivencia de la
victima. Se manifiesta en: la transformacion, sustraccién, destruccion, retenciéon o
distraccion de objetos, documentos personales, bienes y valores, derechos
patrimoniales o recursos econdmicos destinados a satisfacer sus necesidades y puede
abarcar los dafos a los bienes comunes o propios de la victima (LGAMVLYV, Art. 6,
fraccion 1l1)

Violencia psicoldégica.- acto u omision que dafie la estabilidad psicologica, que puede
consistir en: negligencia, abandono, descuido reiterado, celotipia, insultos,
humillaciones, devaluacion, marginacion, indiferencia, infidelidad, comparaciones
destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacién y amenazas, las cuales
conllevan a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima
e incluso al suicidio (LGAMVLYV, Art. 6, fracciéon 1)

Violencia sexual.- Es cualquier acto que degrada o dafia el cuerpo y/o la sexualidad
de la victima y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es
una expresion de abuso de poder que implica la supremacia masculina sobre la mujer,
al denigrarla y concebirla como objeto (LGAMVLYV, Art. 6, fraccion V)



ANEXO 2. MARCO DE LA POLITICA PUBLICA EN MATERIA DE VIOLENCIA DE
GENERO

PLAN NACIONAL DE DESARROLLO 2012-2018 ‘

VI.1. México en Paz

Enfoque LINEAS DE ACCION
transversal » Fomentar la participacion y representacion politica equilibrada entre mujeres y hombres.
(México en Paz) | « Establecer medidas especiales orientadas a la erradicacion de la violencia de género en las
dependencias y entidades de la Administracion Publica Federal, entidades federativas y
Estrategia lll. municipios.
Perspectiva de » Garantizar el cumplimiento de los acuerdos generales emanados del Sistema Nacional para
Género Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, mediante una
coordinacion eficaz entre los diversos érdenes de gobierno.
* Fortalecer el Banco Nacional de Datos e Informacién sobre Violencia contra las Mujeres, con la
participacion de las entidades federativas.
« Simplificar los procesos y mejorar la coordinacion en los planos federal, estatal y municipal,
para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra la mujer.
* Acelerar la aplicacién cabal de las 6rdenes de proteccion para las mujeres que se enfrentan a
riesgos.
» Promover la armonizacién de protocolos de investigacion policial de homicidios de mujeres.
* Propiciar la tipificacion del delito de trata de personas y su armonizacién con el marco legal
vigente.
* Llevar a cabo campafas nacionales de sensibilizacion sobre los riesgos y consecuencias de la
trata de personas orientadas a mujeres, asi como sobre la discriminacién de género y los tipos y
modalidades de violencias contra las mujeres.
+ Capacitar a los funcionarios encargados de hacer cumplir la Ley de Migracion y su Reglamento
y demas disposiciones legales aplicables, sobre las causas, consecuencias e incidencia de la
trata de mujeres y las diferentes formas de explotacion, asi como en la atencién a las victimas
de estos delitos.
» Promover el enfoque de género en las actuaciones de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Federal.

VI.2. México Incluyente

Enfoque LINEAS DE ACCION

transversal Promover la igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres para ejercer sus derechos,

(México reduciendo la brecha en materia de acceso y permanencia laboral.

Incluyente) * Desarrollar y fortalecer esquemas de apoyo y atencién que ayuden a las mujeres a mejorar sus
condiciones de acceso a la seguridad social y su bienestar econémico.

Estrategia lll. « Fomentar politicas dirigidas a los hombres que favorezcan su participacién en el trabajo

Perspectiva de doméstico y de cuidados, asi como sus derechos en el &mbito familiar.

Género * Prevenir y atender la violencia contra las mujeres, con la coordinacion de las diversas

instituciones gubernamentales y sociales involucradas en esa materia.
« Disefiar, aplicar y promover politicas y servicios de apoyo a la familia, incluyendo servicios
asequibles, accesibles y de calidad, para el cuidado de infantes y otros familiares que requieren

atencion.
VL.5. México con Responsabilidad Global
Enfoque LINEAS DE ACCION
transversal Promover y dar seguimiento al cumplimiento de los compromisos internacionales en materia de
(México con género.

Responsabilidad | Armonizar la normatividad vigente con los tratados internacionales en materia de derechos de
Global) las mujeres.

Evaluar los efectos de las politicas migratorias sobre la poblacidn femenil en las comunidades
Estrategia lll. expulsoras de migrantes.

Pe'rspectiva de Implementar una estrategia intersectorial dirigida a la atencion y proteccion de las mujeres
Género migrantes que son victimas de trafico, trata y secuestro.




PLAN ESTATAL DE DESARROLLO 2011-2016 ‘

Capitulo 4
Bienestar e inclusion social con participacién ciudadana.
Objetivo 10 ESTRATEGIAS Y LINEAS DE ACCION
Garantizar el * Propiciar un incremento en los niveles de vida de la mujer, impulsando acciones tendientes a
respeto y mejorar sus condiciones actuales y aumentar su bienestar social en beneficio de las familias y la
equidad a la sociedad en general.
mujer.  Asegurar un acceso equitativo y no discriminatorio de las mujeres en todos los niveles

educativos, tipos y modalidades, impulsando una educacién que fomente la equidad de género.

« Fortalecer la incorporacion de las mujeres a la actividad econémica, buscando concientizar a la
sociedad de que tanto hombres como mujeres pueden compartir responsabilidades en la vida
profesional y familiar.

» Promover los derechos, participacion e imagen de la mujer en todos los ambitos de nuestra
sociedad, inculcando con ello un crecimiento en igualdad de género.

« Impulsar el disefio de politicas institucionales con perspectiva de género en la administracion
publica.

* Otorgar micro-créditos a mujeres emprendedoras, para aprovechar su talento empresarial y
contribuir a la generaciéon de empleos y autoempleos en todas nuestras regiones.

* Apoyar proyectos productivos rurales mediante granjas, invernaderos, agro-industrias y talleres
de artesanias, para las mujeres, con el propésito de dar valor agregado a los productos del
campo.

« Impulsar una ley que garantice la equidad de género en el ejercicio del servicio publico de los
tres Poderes del Estado.

» Promover una nueva cultura laboral a favor de las mujeres, que combata la discriminacién y que
genere igualdad de oportunidades y salarios.

» Combatir con la fuerza de las instituciones la violencia contra las mujeres en todas sus formas,
con programas integrales de prevencion, que estimulen la esperanza de una vida mejor y segura
para las mujeres y sus familias.

» Aumentar y mejorar los servicios de salud para las mujeres, con la construccion de la Clinica de
Prevencion de Cancer y Mama y mas hospitales integrales de la comunidad en todos los
municipios.

* Fortalecer la autonomia y operatividad de la Procuraduria de la Defensa de la Mujer, el Menor y
la Familia, para que sea una entidad activa que proteja y luche por el respeto de las mujeres.

+ Consolidar al Instituto de la Mujer Duranguense, como un espacio mas eficiente de atencion
integral a las mujeres.

 Implementar un programa permanente de prevencion y deteccién de cancer cérvico uterino, con
brigadas de salud en las colonias, barrios y poblados de todo nuestro estado.




PROGRAMA ESTATAL PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA VIOLENCIA DE GENERO

EJE DE PREVENCION

Objetivo.- Lograr que la sociedad duranguense perciba todo tipo de violencia de género como un evento antisocial,

que constituye un problema de salud y de seguridad publica.

Estrategias

Lineas de accion

Ambito familiar

Estrategia 1.- Encauzar
una nueva conciencia y
actitud de las poblacion
en materia de violencia
de género.

1. Realizar campafas informativas encaminadas a sensibilizar y concientizar a la
poblacion, en especial a las mujeres, sobre las formas en que se expresa, asi como las
formas de prevenirla.

2. Elaborar material informativo de los derechos de las mujeres, y en forma especifica
para mujeres con discapacidad visual y auditiva, y para mujeres indigenas.

3. Realizar talleres, cursos y demés actividades dirigidos a la poblacion para identificar y
reconocer la violencia familiar, con el fin de facilitar su deteccidn precoz.

Estrategia 2.- Fomentar,
en coordinacién con
instituciones
especializadas publicas,
privadas y sociales, la
realizacion de
investigaciones sobre el
fomento de violencia de
género.

1. Realizar el diagnostico estatal sobre la magnitud de la violencia familiar, a fin de contar
con la informacién actualizada y veraz.

2. Apoyar a investigaciones de caracter socioldgico, psicolégico y antropolédgico sobre la
naturaleza, causas y consecuencias de la violencia familiar en el Estado.

3. Publicar y difundir los resultados de las investigaciones realizadas que puedan
repercutir en la mejora de la respuesta dada al fenémeno de la violencia familiar.

Estrategia 3.- Contribuir
a la difusion de la
legislacién que establece
medidas para la
prevencion y tratamiento
de la violencia de
género.

1. Realizar campafias informativas sobre los derechos y recursos disponibles que
garantizan a las mujeres una vida libre de violencia, previstos en los tratados
internacionales, leyes Federales, Estatales y Municipales.

2. Crear, en los sitios web de cada gobierno municipal, un vinculo que contenga el marco
juridico e institucional que garantiza a las mujeres duranguenses una vida libre de
violencia.

3. Informar a las personas usuarias de los servicios publicos, sobre los derechos de las
mujeres Yy los recursos disponibles.

4. Celebrar convenios con los rectores social o privado, para que al interior de cada
organizacion se difundan los derechos de las mujeres.

Ambito Escolar y Laboral

Estrategia 1.- Visibilizar
y condenar el fendmeno
del acoso sexual en la
ambito laboral.

1. Realizar investigaciones sobre la incidencia y la naturaleza del acoso sexual en el
ambito laboral y escolar.

2. Realizar campanias de difusién que condenen este tipo de practicas en el trabajo como
en la escuela.

3. Establecer un sistema de denuncias en los centros educativos y laborales, que apoyen
a las mujeres que sufran acoso sexual a presentar las denuncias correspondientes.

Ambito de la comunidad

Estrategia 1.-
Concientizar a la
poblacién duranguense
del fenémeno de
violencia de géneroy la
importancia de sus
participacion activa
contra este flagelo de la
sociedad.

1. Difundir la importancia de la participacion del sector privado en la lucha contra la
violencia de género.

2. Editar materiales informativos sobre las acciones y estrategias que los agentes
sociales, sanitarios, educativos, laborales, econémicos, culturales, pueden implementar
para la participar activamente en la lucha contra la violencia de género.

3. Apoyar las acciones de la iniciativa privada contra la violencia de género, asi como las
actividades que publicamente reivindican la erradicacién de esta violencia.

Estrategia 2.- Conjuntar
esfuerzos con la
comunidad para prevenir
la violencia de género.

1. Suscribir convenios con representantes de los sectores social y privado para el
intercambio de buenas practicas en materia de prevencion de la violencia de género.
2. Recibir de los representantes de los sectores social y privado, las propuestas y
recomendaciones sobre la prevencion de la violencia de género, a fin de mejorar los
mecanismos que tengan instaurados.

Ambito Institucional

Estrategia 1.-
Concientizar a los
servidores publicos de la
Administracion

Publica Estatal sobre la

1. Realizar programas de capacitacion a mandos medios y superiores de la
Administracion Publica Estatal, en materia de derechos humanos de las mujeres,
discriminacion y violencia de género.

2. Elaborar documentos que contengan los lineamientos y directrices que regiran el
discurso y actuacién de los servidores publicos de la Administracion Publica Estatal,




magnitud y
consecuencias de la
violencia de género.

desde su ambito de competencia, para abordar la violencia de género.

Estrategia 2.-
Capacitacion obligatoria
de los servidores
publicos que intervienen
en la atencion a las
mujeres que sufren o
han sufrido violencia de
género, para garantizar
la calidad de la atencién.

1. Disefiar y proponer al Poder Judicial del Estado, programas de formacion
especializada dirigidos a jueces y juezas, magistrados y magistradas, sobre las causas,
tratamiento e instrumentos previstos en la legislacion vigente sobre la violencia de
geénero.

2. Realizar actividades de formacioén y capacitacion sobre la violencia de género dirigidos
a cuerpos policiacos, ministerios publicos y demas servidores publicos relacionados con
la imparticiéon y procuracion de justicia.

3. Celebrar convenios de coordinacion con los demas poderes del Estado y de los
Municipios para impulsar cambios conductuales y de precepcion e interpretacion de la
Ley, de quienes intervienen en la atencién de las mujeres que sufren o han sufrido
violencia.

Estrategia 3.- Eliminar la
violencia de género en
las instituciones publicas
del Estado.

1. Capacitar a los servidores publicos de la administracion publica del Estado, que de
manera directa o indirecta, intervienen en la atencién de las mujeres que sufren violencia
de género, en materia de derechos humanos y género, con la finalidad de modificar sus
actitudes y sensibilizarlos frente a la violencia de género.

2. Establecer un esquema de ascensos y promociones para los servidores publicos que
se encuentren capacitados en materia de derechos humanos y género.

3. Instrumentar mecanismos administrativos que prevengan y desincentiven que los
servidores publicos violen los derechos de usuarias de servidores estatales y del propio
personal femenino de la administracién publica.

EJE DE ATENCION

Objetivo.- salvaguardar la integridad, identidad y derechos de las mujeres, procurando la recuperacion y la

construccion de un nuevo proyecto de vida.

Ambito Familiar

Estrategia 1.- Difundir
entre la sociedad los
Servicios y recursos
publicos y privados,
estatales y municipales,
que existen en el Estado
para atender la violencia
familiar.

1. Elaboracion y difusion entre las mujeres de todas las edades de materiales con
informacidn precisa para afrontar la violencia familiar y los servicios a los que pueden
dirigirse.

2. Proporcionar informacioén a los medios de comunicacion estatales sobre servicios y
recursos dirigidos a la atencién y proteccion de las mujeres que sufren violencia familiar.
3. Incluir en la pagina web de cada municipio informacién actualizada sobre la violencia
familiar, los recursos disponibles y las actividades.

4. Distribuir en todos los centros de salud informacion sobre los recursos para las
mujeres en situacién de violencia.

5. Facilitar a las mujeres con discapacidad visual, auditiva e intelectual la informacién
sobre los servicios y recursos disponibles para el caso que sufran o hayan sufrido
violencia de género, teniendo en cuenta los criterios de accesibilidad comunicativa
(braille, boletines sonoros, discos compactos).

6. Facilitar el acceso a esta informacién a las mujeres indigenas editando este material
en las distintas lenguas existentes en el Estado.

Estrategia 2.- Optimizar
los servicios existentes y
determinar la creacion
de otros nuevos para la
atencion de la violencia
de género.

1. Ampliar la cobertura y mejorar los servicios publicos y privados de atencion a las
receptoras de violencia.

2. Crear unidades especializadas que brinden atencion psicojuridica a las mujeres que
sufren violencia de género, que cuenten con personal especializado.

3. Supervisar que la atencion ofrecida en las diversas instituciones privadas, sea
proporcionada por especialistas en la materia que incorporen la perspectiva de género,
con actitudes idoneas, sin perjuicios, ni discriminacién alguna y con apego a lo
establecido en los modelos de atencién a probados por el sistema.

4. Brindar a las receptoras de la violencia, en los hospitales publicos a su cargo, atencion
integral e interdisciplinaria.

5. Promover la participacion de los sectores social y privado en la atencién a las mujeres
que sufren violencia de género, para lo cual podra apoyar patronatos, asociaciones o
fundaciones y demas asociaciones que brinden atencion, en materia de violencia de
género

Estrategia 3.- Crear una
red de refugios
temporales para mujeres

1. Creacién de refugios temporales que puedan garantizar la acogida de urgencia de las
mujeres que sufren violencia de género, con las debidas condiciones de seguridad,
acompafiamiento y apoyo por parte de personal calificado.




que sufren violencia de
género.

Estrategia 4.- Disefiar y
supervisar la aplicacion
de modelos que no
fomenten el control,
dominio o ejercicio del
poder de quien ejerce la
violencia familiar, ni la
dependencia de quien la
vive, con aspectos
clinicos y sociales en
Sus programas y
objetivos terapéuticos.

1. Impulsar el disefio de modelos de abordaje terapéutico que consideren las
victimizacion de las mujeres como una circunstancia temporal y transitoria, lo cual se
refleja en los objetivos terapéuticos respectivos, a fin de evitar la victimizacion terciaria.

Estrategia 5.- Prestar
atencién especializada a
quien ejerza, provoca o
genera la violencia
familiar.

1. Establecer acciones para la recaudacion de los generadores de violencia y su
reinsercion a la sociedad, las cuales seran validas por dos instituciones publicas o
privadas, en cuanto a su efectividad, metodologia e ideologia.

Ambito Educativo y Laboral

Estrategia 1.- Monitorear
permanentemente las
buenas practicas
laborales y educativas
para atender la violencia
de género.

1. Suscribir convenios y acuerdos con centros educativos y laborales para el intercambio
de experiencias y buenas practicas instrumentadas para atender las situaciones de
violencia de género.

Estrategia 2.- Establecer
esquemas efectivos para
canalizar las denuncias
violencia de género que
se presenten en los
centros educativos y
laborales.

1. Establecer un area de trabajo que canalice a las mujeres trabajadoras que sufren
violencia laboral, a las instituciones que brindan atencién en esta materia.

2. Establecer un area en los centros educativos que canalice a las mujeres que sufren
violencia a las instituciones que brindan atencion en esta materia.

Ambito de la Comunidad

Estrategia.
Instrumentar
mecanismos que
atiendan la violencia
economica que sufran
las mujeres
duranguenses.

1. Prevenir y corregir los mecanismos de generacion, transmisién y consolidacion de la
feminizacion de la pobreza.

2. Impulsar acciones que combatan el desempleo femenino y la discriminacién
economica de las mujeres.

Estrategia3 (sic).-
Instrumentar acciones
contra la violencia sexual

1. Proporcionar a las mujeres informaciones Utiles que les permitan identificar y afrontar
una posible situacion de agresion sexual.

2. Realizacién de actividades formativas que permitan a las mujeres desarrollar
habilidades de afrontamiento ante una situacién de agresion sexual.

3. Identificar y dar a conocer los comportamientos susceptibles de ser calificados como
abusos sexuales a nifias y adolescentes.

4. Elaboracion de estrategias de deteccion, abordaje adecuado y derivacion de casos de
abusos sexuales a nifias y adolescentes.

5. Proporcionar a nifias, adolescentes y mujeres victimas de agresiones sexuales
medidas especificas de apoyo que les permitan superar las secuelas producidas por la
misma.

Ambito Institucional

Estrategia 1.-
proporcionar una
adecuada atencion a las
mujeres que sufren de
violencia de género
desde los cuerpos
policiacos en lo relativo a
la denuncia de estas
situaciones y la

1. Establecer un subprograma anual de capacitaciéon y entrenamiento para los diversos
cuerpos policiacos, a efecto de que estén en aptitud y actitud de atender a las mujeres
que sufren violencia de género.

2. Dotacién suficiente de los efectivos de la Policia Judicial y la Policia Estatal a los
efectos del cumplimiento de las 6rdenes de proteccion.




proteccion de su
seguridad.

Estrategia2.- habilitar
desde los servicios
sanitarios publicos los
medios necesarios para
proporcionar una
atencién adecuada a las
mujeres que sufren
violencia de género.

1. Consolidacion de la formacién especifica en materia de violencia de género y en
estrategias de intervencion frente a la misma dirigida a los y las profesionales sanitarios y
sociales de los diferentes modelos de atencion del Sistema de Salud Estatal.

Estrategia 3.- Acciones
especificas para atender
la violencia institucional
en la Administracion
Publica del Estado.

1. Creacién de unidades en contra de la violencia de género en las Dependencias y
Entidades que integran la Administracién Publica del Estado y que se determinen por el
Sistema Estatal.

2. Capacitar y proporcionar la modificacion conductual para servidores publicos en
materia de discriminacion y género.

Objetivo.- garantizar a las

EJE DE SANCION
mujeres que sufren violencia de género El efectivo a la justicia, la reparacion del dafo y la
sancion de los generados

Estrategia 1.- Capacitar
a los operadores del
Sistema de Justicia para
garantizar a las mujeres
que sufren violencia de
género el acceso a la
justicia, la reparacion del
dafio y la sancién a los
generadores.

1. Capacitar y sensibilizar a los servidores publicos sobre el contenido y alcances de los
tratados internacionales, las leyes federales y estatales relacionadas con el tema de la
violencia de género.

Estrategia 2.- Divulgar
sostenidamente el
acceso a la ruta critica
de la justicia.

1. Realizar procesos de sensibilizacidon social promocionando una cultura de denuncia.

2. Difundir los derechos que la ley le confiere a las victimas de los delitos y la garantia de
la confiabilidad del proceso mismo.

3. Dar a conocer las sanciones que se pueden aplicar a las personas que incurren en el
delito de la violencia familiar.

4. Facilitar la participacion ciudadana para realizar denuncias de los delitos expuestos.

Estrategia 3.- Aplicar
normas y leyes para
sancionar y perseguir
toda forma de violencia
de género.

1. Atender con prontitud las denuncias y aplicar con rigor las leyes contra los
generadores.

2. Mejorar y hacer mas dinamicos los procedimientos de acceso a la justicia para que las
victimas logren terminar el proceso de manera justa, segun lo establecido por la ley.

3. Coordinar con el Poder Judicial del Estado, capacitaciones sobre leyes e instrumentos
internacionales para que incorporen en sus sentencias las disposiciones establecidas
para este fin.

4. Especializacion de los operadores del Sistema de Justicia en el tema de los delitos que
atentan contra la libertad e integridad sexual, fortaleciendo en el Ministerio Publico la
Unidad Especializada de Delitos Sexuales.

Estrategia 4.- Monitorear
las leyes en materia de
género para asegurarse
de que haya una
aplicacion continua 'y

efectiva.

1. Instrumentar los mecanismos de seguimiento que analicen el impacto y alcance de las
normas Y las facultades estructurales para su aplicacion.

EJE DE ERRADICACION

Objetivo.- instrumentar estrategias informativas, formativas y de sensibilizacién dirigidas a toda la poblacion, que
contribuyan a rechazar toda forma de violencia, y también es necesario promover modelos de relacién basados en el

respeto a los derechos humanos y a las diferencias

Estrategia 1.- Fomentar
en la sociedad una
actitud activa frente al
fendmeno de la violencia
contra las mujeres para
lograr erradicarla.

1. Difundir en toda la sociedad un conocimiento adecuado del fendmeno de la violencia
de género, sus modalidades y tipos, asi como de los mecanismos a través de los cuales
se transmite y perpetua.

2. Difundir a toda la sociedad una identificacion precisa y concienciar sobre los
mecanismos sociales y culturales que legitiman el fenémeno de la violencia de género y
posibilitar medidas que permitan a las mujeres que sufren violencia recuperar su
autonomia personal y social.

3. Difundir una identificacién precisa sobre los mecanismos especificos de la agresion
sexual y el acoso sexual contra las mujeres y proporcionar a las victimas medios




destinados a combatir las secuelas producidas por esta forma de violencia.

4. Difundir una identificacién precisa de aquellas actitudes y valores que constituyen
violencia hacia las mujeres en los espacios publicos o privados, y proporcionar pautas
que contribuyan a la erradicacién de este tipo de conductas.

Estrategia 2.- Identificar
los mecanismos de
transmisién de valores y
estereotipos sexistas a
través de la informacion,
las imagenes, el
lenguaje y los productos
culturales.

1. Identificar y difundir la existencia de movimientos y confesiones religiosas que
legitiman en sus discursos la violencia contra las mujeres.

2. Concienciacion de las mujeres victimas de sectas o grupos destructivos sobre la
actividad de los mismos contra sus derechos y libertades.

Estrategia 3.- Realizar
acciones con vision a
largo plazo, que tengan
como objetivo eliminar
las bases culturales y los
mecanismos sociales
que sustentan la
violencia hacia las
mujeres.

1. Impedir la reproduccién de la violencia de género a través del uso sexista del lenguaje,
los medios de comunicacion, los productos culturales y publicitarios y las nuevas
tecnologias, mediante la rigurosa aplicacion del ordenamiento juridico.

2. Intervenir en la modificacion de los mecanismos que estan generando violencia en el
ambito laboral contra las mujeres: discriminacion laboral, carencia de programas de
insercion laboral de las mujeres, desigualdad retributiva.

3. Proporcionar los medios necesarios para la superacion de los mitos que justifican las
agresiones sexuales a mujeres y ofrecer a las victimas de esta violencia los mecanismos
de apoyo necesarios para superar las secuelas producidas y recuperar una vivencia
positiva de su sexualidad.

4. Perseguir y condenar en el ambito penal las practicas de grupos religiosos o rituales
que puedan contemplarse entre las tipificaciones que realiza el Codigo Penal como
violencia contra las mujeres.

EJE DE EVALUACION (sic)

Objetivo.- vigilar la aplicaciéon y cumplimiento del programa Estatal de Prevencion, Atencion, Sancién y Erradicacion

de la Violencia de Género.

1. Evaluacién de
necesidades

Andlisis de la coherencia y pertinencia del Programa, es decir, de su precisa adecuacion
en dimension, presupuesto, cobertura, etc. Al volumen y a las caracteristicas de las
necesidades reales existentes entre la poblacion duranguense en relaciéon con esta
problematica (recursos de atencion a la violencia de género existentes en cada municipio,
porcentajes de incidencia, etc.)

2. Evaluacion del disefio
y planificacién de los
proyectos y acciones

Anadlisis de la necesidad, idoneidad, suficiencia, potencia y eficacia de los medios o
instrumentos formulados en este Programa (tipologia de las acciones, diversidad, etc.)
con respecto a los objetivos generales del documento y la magnitud y caracteristicas de
la poblacién a la que se dirige.

3. Evaluacion de la
evaluabilidad (sic)

Andlisis de las posibilidades técnicas reales de evaluacién de los diferentes objetivos
especificos que componen el Programa (grado de precisiéon en la formulacion de las
acciones, elementos cuantitativos y cualitativos de partida con los que contamos para
permitirnos medir su eficacia, etc.)

4. Evaluacion de la
implantacion

Anadlisis del proceso de ejecucion, del cumplimiento de lo planificado mediante las
programaciones operativas, de los niveles de coordinacion intermunicipal, etc.

5. Evaluacion de la
cobertura

Evaluacion del alcance del Programa sobre la poblacién objeto, sobre colectivos
particulares de mujeres, sobre poblaciones municipales especificas, sobre elementos
predeterminados (productos culturales, usos.), etc.

6. Evaluacion de la
calidad

Analisis de calidad de las acciones desarrolladas, de los recursos creados, los servicios
ofertados, etc.

7. Evaluacion de
resultados

Valoracién de la eficacia o efectividad de las acciones del Programa mediante
comparativo de los resultados conseguidos con respecto a los resultados previstos, es
decir, valoracion de los logros o efectos de la intervencién en la poblacion destinataria de
acuerdo con los objetivos que se habian planteado.

8. Evaluacion del

Evaluacién de los resultados, pero no sobre la poblaciéon objeto o definida a prior como

impacto destinaria de las distintas acciones del programa sino sobre una poblacién mas amplia.
9. Evaluacion del Valoracién de la inversion de tiempo, recursos humanos, materiales, temporales, etc.
esfuerzo realizada por las diferentes Dependencias, Entidades, Unidades Administrativas estatales

y municipales.

10. Evaluacioén de la
eficiencia

Andlisis de la relacion entre los esfuerzos invertidos y los resultados obtenidos por las
actuaciones. Deberan establecerse graduaciones de éptimos (cualitativos y
cuantitativos), es decir, combinar la valoracién del costo-utilidad en su mas estricta
interpretacion monetaria con las percepciones subjetivas que se hayan producido entre




las mujeres que sufren violencia de género en la comunidad, la poblacién general, el
personal que interviene en los recursos, etc. En consecuencia instrumentara
evaluaciones sobre la marcha del Programa, centradas en la realizacion de orientaciones
que permitan modificar su implantacion mientras ésta acontece. Esta monitorizacion, a
las que a la finalizacién de la vigencia del Programa integral, acompafiara una evaluacion
expost, es decir, de cierre de ejecucion, tendra caracter publico y podra ser difundida
parcialmente o en su totalidad con caracter no solo informativo sino también
sensibilizador.




