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AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUGIONAL CON PERSPECTIVA DE
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La Institucionalizacion de la perspectiva de género en el Ayuntamiento de Tecdmac

tiene como propodsito promover un cambio institucional a través de la promocion de

una cultura de igualad alinterior de la Administracién Publica Municipal.

El presente documento muestra los resultados de las encuestas aplicadas en el mes
de octubre 2011 vy el andlisis de la plantilla general generando con esto los indices
de segregacion ocupacional, segregacion salarial, indice de hostigamiento y acoso
sexual vy resultados de la encuesta de clima laboral aplicados al 20% de las y los

empleados del Ayuntamiento.

Bl Programa de Cultura Institucional con Perspectiva de Género para el Municipio de
Tecdmac se enmarca en las actividades derivadas del proyecto Fondo de
Fortalecimiento para las lnsfc:hcias Municipales de la Mujer el cual tiene como
objetivo en la etapa B, la creacién de un Programa de Cultura Institucional al interior
del Ayuntamiento con el fin de generar igualdad de condiciones y oportunidades

laborales para mujeres y hombres.

Este programa esta dirigido o los/las funcionarios/as publicos/as que conforman el
Ayuntamiento para que a través del diagndstico obtenido de la plantilla laboral, se
ejerzan acciones gque generen un clima laboral mas igualitario, libre de estereotipos

y cualguier tipo de discriminacion y hostigamiento sexual.

3 Municipio de Tecdmac




AYUNTAMIENTO DE TECAMAC
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Bobierae comprametide’d

Conformacion de la Plantilla Laboral en los Cargos Estratégicos.

El Ayuntamiento esta compuesto por un Presidente Municipal y Cabildo, el cual esta
integrado por dieciséis miembros, de los cuales, once lugares son ocupados por

mujeres y ¢inco por varones.

Ademds de Cabildo, para el correcto desempeno de las funciones del Ayuntamiento,
de acuerdo al Bando de Gobierno, arficulo 32, el Ayuntamiento cuenta con las
siguientes direcciones: Secretaria del H. Ayuntamiento; Secretaria Técnica ;Secretaria
Particular;  Contraloria  Interna Municipal; Tesorerfa  Municipal, Direccidn  de
Administracion; Direccidn c.tie Gobernacion; Direccion de Asesoria Juridica; Direccion
de Desarrolio Social; Direccion de Comunicacion Social; Direccion de Logistica vy
Eventos; Direccion de Ecologia; Direccion de Desarrollo Econdmico; Direccion de
Comunicaciones y Transportes; Dfreccic’m de Educacion; Direccion de Cultura vy
Bienestar Social; Direccidn de Seguridad Publica, Trdnsito, Central de Emergencicas,
Proteccion Civil y Bomberos; Direccion de Servicios PUblicos; Direccion de Desarrollo
Urbano y Planeacion; Direccidn de Obras Piblicas; Direccidon del Deportivo Sierra
Hermosa; Direccion del Deporte; Direccidn de Desarrollo Agropecuario; Direccidn de
Servicios Municipales de Salud; Direccién del Instituto Municipal de la Defensa de los
Derechos de la Mujer; Direccién de Desarrollo Metropolitano; Direccidn de la Unidad
de Informacion Municipal; Oficialias Mediadoras-Conciliadoras y/o Calificadoras v,

aquellas que requiera el H. Ayuntamiento de forma temporal o permanente.
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Las direcciones anteriores se encuentran conformadas de la siguiente manera en

cugnio.a génprm*

Direcciones

HMujeres

#Hombres .

B. Andlisis de la Plantilla General.
El Ayuntamiento esta cohformddo por un total de 1613 empleados/as, de los cuales

el sexo femenino ocupa 474 lugares y los hombres 1139:

Plantilla General

¥ Mujeres

& Homres
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PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
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C. Segregacién Ocupacional.

La segregacion ocupacional es el fendmeno que limita a las mujeres y hombres o
ciertas actividades dentfro de la estructura ocupacional, establecida mds por el sexo
que por sus facultades y capacidades. Existen dos tipos de segregacion
ocupacional: la horizontal y vertical; La primera se refiere a aguella concentracién
de mujeres y de hombres en sectores y empleos especificos; Y la segunda a la
concentracién de mujeres y _hombres en grados y niveles especificos. (Inmujeres,

2007)

A confinuacion se muestra el porcentaje de mujeres y hombres de los puestos mds
del Ayuntamiento, dejando claro gue no se muestran la totalidad de los puestos,

sino qué se foman Unicamente aquelios donde hay de dos a mds personas.

6 Municipio de Tecdmac




AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
- . GENERO -

/ Municipio de Tecadmac



AYUNTAMIENTO DE TECAMAC
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El indice de segregacion ocupacional en el Ayuntamiento de Tecdmac en el afo
2011, de acuerdo al Diagnéstico realizado en relacion al ndmero de hombres vy

mujeres equivale a un 0.49%.
La segregacién ocupacional puede tener cualquier valor entre 0y 1, mientras mds

cerca de uno se encuentre implica un grado de segregacidon alto y mientras més

cerca de cero, indica una segregacion baja.
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D. indice se Segregacién salarial.

A continuacion se muestra la tabla de donde se obtuvo el indice de segregacion

salarial, siendo este las diferencias salariales que existen entre mujeres y hombres.

14,837.50

60.42%

39.58%

Asesor/d $9.720.33 1 $5,117.17 $12,278.92 20.84%
AUXiliar 2,862.42| 11,025.00| -$8,162.58 |  $6,943.71 20.61% 79.39% 58.78%
Auxiliar

administrativo 2,.916.87 2,809.17 $107.70 $2,863.02 50.94% 49.06% 1.88%
Auxiliar
administrativo B 2,844.43 $3,743.00 -$898.57 $3,293.72 43.18% 56.82% 13.64%
Auxiliar
administrativo »
C 2,716.80 $2.698.02 $18.78 $2.707 .41 50.17% 49.83% 0.35%
Auxiliar
administrativo
D 2,182.93 $2,271.00 -388.07 $2,226 .97 49.01% 50.99% 1.98%
Auxiliar
administrativo F 1,800.00 $1,474.00 $326.00 $1,637.00 54,98% 45.02% 9.96%
Auxiliar ‘

contable 3,308.00 $6,165.001 -$2.857.00 $4,736.50 34.92%:  65.08% 30.16%

Ayudante
general 1,760.39 $1,917.09 -156.7 $1,838.74 47 .87% 52.13% 4,26%

Ayudante '

general A 1,625.61 $1,983.56 -$357.95 $1,804.59 45.04% 5496% 9.92%

Ayudante

general B 2,007.37 $1,897 .31 $110.06 $1,952.34 51.41% 48.59% 2.82%

Ayudante

general D 1,729.05 $1,922.32 -$193.27 $1,825.69 47.35% 52.65% 5.29%

ayudaonte -

generdl & 3,382.61 1,932,651 $1,449 96 $2,657.63 63.64% 36.36% 27.28%

Bibliotecaria/o 2,006.75 $2,412.13 -$405.38 $2,209.44 45.41% 54,59% 9.17%
Bombero/a 2,689 .81 $2,412.13 $277.68 $2,550.97 52.72% 47.28% 5.44%

Cirujano

dentista 3,141.50 $3,399.67 ~$258.17 $3,270.59 48.03% 51.97% 3.95%
Electricistas 1,039.23 $2.078.97 + -$1,039.74 $1,559.10 33.33% 66.67% 33.34%
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Inspector 2,379.75 $2.857.59 -$477 .84 $2.618.67 45.44% 54.56% 2.12%
Inspector
FHeroes {7050 31, /75T.00 320400 3 1,6883.00 NYASNA 47 29% 5.42%
Jefaturas de
Area ' 4,682.37 $5,430.63 ~$748.26 $5,056.50 46.30% 53.70% 7.40%
Médico . .
general 2,841.33 $3,127.58 ~$286.25 $2.984 .46 47 .60% 52.40% 4.80%
Meédico/a .
veterinario 2,800.00 2,205.00 $595.00 $2,502.50 55.94% 44,06% 11.89%
Pardmedico 2,201.99 $2,200.00 $1.99 $2,201.00 50.02% 49.98% 0.05%
Policia 2,473.60 $2,609.62 1 -$136.02 $2,541.61 48.66% 51.34% 2.68%
Policia unidad
de andlisis 2,986.001 $2,531.94 $454.06 $2,758.97 54.11% 45.89% 8.23%
Policia "A" 1,699.77 | $2.659.22 -$959 .45 $2,179.50 38.99% 61.01% 22.01%
Policia "B" 2,374,48 $2,463.01 -$88.53 $2.418.75 49 .08% 50.92% 1.83%
Policia "C" 2,340,34 $2,688.28 -$347.941  $2,514.31 46.54% 1  53.46% 6.92%
Policia primero 2,704.78 $4,379.13 1 -$1,674.35 $3,541.96 38.18% 61.82% 23.64%
Policia _
sequNdo 2,468.09 $3,553.61 1 -$1,085.521 $3,010.85 40.99% 52.01% 18.03%
Politica tercero 2,647 11 $3,057.29 ~$410.18 $2.852.20 46.40% 53.60% 7.19%
Subdireccion 514076 $5,706.19 -$565.42 $5,423.47 47 .39% 52.61% 521%
Subjefaturas 3,802.50|  $3,308.00 $494.50 $3,555.25 53.48% 46.52% 6.95%
Supervisor/a 6,104.71 $5,100.96] $1,003.75 $5,602.84 54.48% 45.52% 8.96%
Total . S . Y o~ _
104,483.851%$115,520.40 1 $11.036.54 1 $110,002.12 47 .49% 52.51% 5.02%
DIFERENCIA SALARIAL  PROMEDIO 5.02%

10 Municipio de Tecdmac



AYUNTAMIENTO DE TECAMAC
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Puestos Totales 168
Puestos Mixios 38
Puestos Femenino 40
Puesto Masculino 90

NOmero de frabajos abiertos a las

mujeres.= Mixto + Femenino = 78
Nomero de trabajos abilertos o las

hombres.= Mido + Masculine = 128
Salario promedio de Femenino= $3,073.05
Salarios promedio Masculino= §3,397.66
Sal. femenino / Sal. masculino %= 90.45%

* La diferencia Salarial es de 5.02% entre hombres y mujeres, no es alto pero se

debe frabagjar para cerrar la brecha de desigualdad.
= No existen puestos igualmente remunerados.

» Los puestos con una alta segregacion hacia las mujeres son asesor, auxiliar,

auxiliar contable, electricista, policia A y policia primero.

= Los puestos con una alta segregacidn hacia los hombres son: ayudante

general £y supervisora.
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Datos cuantitativos.

a) indice de hostigamiento y/o acoso sexual

Para determinar el indice de hostigamiento sexual, se aplicd encuesta andnima vy

aleatoria en el Ayuntamiento de Tecdmac de acuerdo a los siguientes porcentajes:

Mujeres v hombres encuestados en el
Ayuntamiento sobre hostigamiento y/o
acoso sexual

& Mujeres

wHombres

Personal Total

tiEncuestados/as

w Total plontilia
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ENCUESTA DE HOSTIGAMIENTO SEXUAL

Marque la opcidn que considere conveniente, de acuerdo a la situacion que usted haya vivido
respecto de cada uno de los enunciados. La encuesta es confidencial y andnima v nos ayuda o
prevenir situaciones de hostigamiento sexual y, en su caso, corregir las existentes,

No.

Conducta o slfuacidn

Si Ne

Exposicion de carteles, calendarios y pantallas de computadoras con
imdgenes de naturaleza sexual que le incomoden.

N

Propos o comentarios no deseados acerca de su apariencia

w

Miradas morbosas o gestos sugestivos que le incomoden.

Burlas, bromas, comentarios o preguntas incoémodas sobre su vida sexudl
O aMorosda.

Presidn para aceptar invitaciones a encuentros o citas no deseados
fuera del trabajo

Cartos, llamadas telefénicas o mensajes de naluraleza sexual no
deseadas

Amenazas que afecten negativamente su situacion en el trabajo si no
aceptaras invitaciones o propuestas sexuales.

Castigos, mal trato, cambio de drea o departamento, asignaciéon de
actividades que no competen a su ocypacidon o puesto u otras medidas
disciplinarias af rechazar las proposiciones sexuacles.

Contacto fisico no deseado

Presion para tener relaciones sexuales.

intento de violacion..

Violacidén.
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PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
GENERO :

Los datos presentados reflejan las percepciones y los estados de animo de la
eSO PlACIOA-G-MOMente-de-la-aplicacidn-de-los-cuestionarios;-ehinstrumento-aplicade—— e
evalla sila persona ha experimentado alguna conducta de naturaleza sexudl en su
drea de frabajo que implique malestar o cudlguier sensacién no grata para su

infegridad fisica, dando como resultados generales os siguientes:

de computadoras  de compafieros o
compaieras de trabgjo  con imdagenes de
naturaleza sexual gque le incomoden. NO lo han vivido

Piropos o comentarios de naturaleza sexual no

2 | deseadqgs acerca de su apariencia.
NO o han vivido

Miradas morbosas o gestos sugestivos que le
3 jincomoden.

Burlas, bromas o comentarios de naturaleza
4 sexual asl como preguntas incémodas sobre

sU vida sexual 0 amorosa.
NO lo han vivido

Presion  poara  aceptar  invitaciones  «
encuentros o citas amorosas no deseados i
fuera del trabagjo.

Cartas, Hamadas  telefénicas  emails  de |
é | naturaleza sexual no deseadas.

7 [Ha sido objeto de amenzas laborales si no
aceptalas invitaciones o propuestas sexuales | NO lo han vivido
Como  consecuencia  de rechazar  una
proposicion sexual ha sido usted objeto de
castigos, mal trato, cambio de &ea o
g | departamento, entre ofras,

96% T 96% 8%

95% 96% ?3%

NO lo han vivido

Contacto fisico no deseado *

g
10 Presion para tener relaciones sexuales.
NO o han vivido
intento de violacion. .
11
| NO lo han vivid
Violacion, .
12
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Subderna eombramntide

El siguiente cuadro muestra los resultados de los cuestionarios respecto la

ponderacion.de. laspreguntas,—su-frecuenciay—elresuliado.-delindice—de

hostigamiento sexual tanto de mujeres vy hombres:

Conductas o situaciones

Ponderacién | Frecuencia |Resulfado
1.Exposicion de carteles, calendarios y pantallas de
computadorasde compafieros o compaferas de rabajo con 1 20 20
imdagenes de naturaleza sexual que le incomoden.
2) Cartas, lamadas telefonicas o e-mails de naturaleza sexual no : 30 30
deseadas.
3. Piropos o comentarios de naturaleza sexual no deseados acerca 5 i3 86
de su apariencia.
4} Burlos, bromas o comentarios de naturaleza sexual asi como
oreguntas incdmodas sobre su vida sexual o amorosa. 3 42 126
5) Miradas morlyosas o gestos sugestivos que le incomoden. 4 27 108
6) Presion para aceptar invitaciones a encuentros o citas de
naturaleza sexual fuera del trabojo. 5 17 85
7) Por no aceptar invitaciones o propuestas sexuales ha sido objeto
de amenzas laborales si no acepta las invitaciones o propuestas 6 15 90
sexyales
8) Como consecuencia de rechazar una proposicion sexudl ha sido
usted objeto de castigos, mal frato, cambio de drea o p
. L - 7 21 147
departamento, asignacion de actividades que no competen asu
ocupacion o puesto u ofras medidas disciplinarias.
9) Contacto fisico no deseado 64
10} Presion para tener relaciones sexuales. 36
11)Dentro del entorno laboral ha sufrido Intento de violacion. 10 9 20
12} Dentro del Entforno laboral en ha sido victima de Violacion., 10 ) 290
834
Media ponderada de HST
) = {ponderacidn) X frecuencia (339)
(nim. de eventos (12) -
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PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE

Resultados de aplicacion de encuestas a 95 mujeres:

conducias-o-sifvaciones - -
Ponderacién | Frecuencia Resultado

1) Exposicion de carteles, calendarios y pantaiias de
computadoras de companeros o compaiieras de 4
frabajo con imagenes de naturaleza sexual que le ]
incomoden. 4
2) Cartas, lamadas telefonicas o e-mails de
naturaleza sexual no deseadas. I 12 12
3. Piropos o comentarios de naturaleza sexual no
deseados acerca de su apariencia, 2 13 26
4) Burlas, bromas o comentarios de naturaleza sexual
asf como preguntas incdmodas sobre su vida sexual o 3 3%
amorosda. 13
5} Miradas morbosas o gestos sugestivos que le )
incomoden. 4 8 32
6) Presion para aceptar invitaciones a encuentros o 0
citas de naturaleza sexual fuera del frabajo. ° & '
7} Por no aceptar invitaciones o propuestas sexuales
ha sido objeto de amenzas laborales si no acepta las 6 12
invitaciones o propuestas sexuales 2
8) Como consecuencia de rechazar una proposicion
sexual ha sido usted objeto de castigos, mal trato,
cambio de drea o departamento, asignacion de . 49
actividades gue no competen a su ocupacidon o 4
puesto U ofras medidas disciplinarias.
9) Contacto fisico no deseado 40
10) Presion para tener relaciones sexuales. 36
11)Dentro del entomo laboral ha sufrido Intento de :
viclacién. 10 2 20
12) Dentro del Entorno laboral ha sido victima de 0 20
Violacion. 3

{ponderacion) X frecuencia

Media ponderada de HS8T =

(num. de eventos (12)
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Resultados de aplicacion de encuestas a 328 hombres:

Y S — conducias o situaciones
Ponderacién | Frecuencia Resultado

1) Exposicion de carteles, calendarios y pantallas

de computadorasde compaferos o companeras

de frabagjo con imdgenes de naturaleza sexual que I 16
le incomoden. 14

2) Cartas, llamadas telefénicas o e-mails de )
naturaleza sexual no deseadas, I 20 20
3. Piropos o comentarios de naturaleza sexual no .

deseados acerca de su apariencia. 2 30 60
4) Burlas, bromas o comentarios de naturaleza
sexual asi como preguntas incodmodas sobre su vida 3 a7
sexual o amorosa. 29
5) Miradas morbosas o gestos sugestivos que le
incomoden. 4 19 76
) Presion para aceptar invitaciones a encuentros o ]
citas de naturaleza sexual fuera del trabajo. 5 11 55
7} Por no aceptar invitaciones o propuestas sexuales
ha sido objeto de amenazas laborales si no acepia 6 78
las invitaciones o propuestas sexuales 13
8) Como consecuencia de rechazar una '
proposicion sexual ha sido usted objeto de castigos,
mal frato, cambio de drea o departamento, 7 _ 08
asignacion de actividades que no competen a su
ocupacion o puesto u ofras medidas disciplinarias. 14
9) Contacto fisico no deseado 8 3 24
10} Presion para tener relaciones sexuales. 9 o 0
11)Dentro del entomo laboral ha sufrido Infento de
violacion. 10 o 0
12) Dentro del Entomo labotal ha sido victima de
Violacion. 10 o 0

. {ponderacién) X
Media ponderada de HST =|___ frecuencia —
oo
(num. de eventos (12)
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AYUNTAMIENTO DE TECANMAC

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
o :  (GENERO ~

Clima laboral.

Para incorporar la perspectiva de género en la cultura instifucional de g
administracion plblica es necesario en primer término, medir los niveles de bienestar

laboral de quienes integran la plcmﬂ!lo laboral.

Mujeres y hombres encuestados en
el Ayuntamiento sobre hostigamiento
v/0 acoso sexual

Personagl Tolal

# Mujeres & Encuestados/as

s Hombres % Totad plantilia

Las secciones en las que se divide la encuesta (con base a la Norma de Igualdad de

la Secretaria del Trabajo y Previsibn Socia) son las siguientes:

I Violencia laboral

Il lgualdad y no discriminacion
lll. Prevencion social
V. Accesibilidad y ergonomia

V. Bando de Policia y Gobierno
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i Violencia Laboral

Acoso moral {mobbing)

En el centro laboral actual, de manera tenue y reiterada, mijefel{a) o algini{a)
superior ha emprendido acciones como las siguientes:

1. Aislarme de mis compafieros{as), sea mediante prohibiciones o cambios de
lugar repentinos y poco razonables.

Si No

“ Mujeres % Hombres
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2. Dejarme sin instrucciones de trabajo.

se depe cuidar este rubro ya que es fundamental siempre establecer los
instrucciones de trabajo al inicio de la jornada, podemos proponer dejar
planeaciones semanales o mensuales, con el fin de hacer mds eficiente el
frabajo de todos los colaboradores/as.

Si NO

B Mujeres B Hombres

3. Menospreciar ofensivamente mi esfuerzo laboral o mis propuestas de trabgjo.

Si No

. . BMujeres & Hombres
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Gobieran comprom

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
‘ GENERO i

4. Girarme instrucciones de manera alfanera y poco educada.

De acuerdo ¢ los resultados
se tiene buen tralo con el
personal, pero no se debe
ignorar el porcentaje
negativo que existe.

Si No

& Mujeres % Hombres

5. Asignarme tareas que estan muy por debajo de mis capacidades y nivel.

Existe una buena
canalizacion de  tareas
en ambos sexos. con
mds de un 85% por igual.

Si No

N Mujeres # Hombres
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6. Imponer tareas sin los medios necesarios para cumplirlas.

Si No
B Mujeres  # Hombres

/. Valorar negativamente y o .mis espaldas mi esfuerzo, capacidades o aclitudes.

Si No
B Mujeres % Hombres
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En el centro laboral actual...

8. Cuentan con algun medio (reglamento, codigo, estatuto, etc.) para sancionar
el hostigamiento sexual y/o el acoso moral.

Si No No Sabe

N Mujeres B Hombres

9. Se haimplementado algun programa para prevenir el hostigamiento sexual
y/o el acoso moral.

Si No NO Sabe

#Mujeres g Hombres
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En el centro laboral actual...

10. gSabe a qué autoridad puede dirigirse para denunciar el hostigamiento
sexual y/o acoso moral?

Si - No

& Mujeres  #Hombres

11. Lo probabilidad de que usted sea victima de un acto de acoso moral es de
un...

® Mujeres  # Hombres

10%-30%  40%-70%  80%- 100%
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12. La probabilidad de que un acto de hostigamiento sexual quede impune es
de un...
#Mujeres  #Hombres
10% - 30% 40%-70%  80%- 100%
iL Igualdad y no discriminacién

En el centro laboral actual mijefe(a) o mis superiores por lo general o casi siempre...

13. Toman en cuenta mi opinién.

Si NGO No Sabe

B Mujeres ® Hombres
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14. Valoran mi frabajo al menos tanto como yo [o valoro,

Si No No Sabe

# Mujeres  EHombres

15. Valoran mi trabajo por debajo de lo que yo lo valoro.

Si No No Sabe

B Mujeres #Hombres
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En el centro laboral actual

6. La comunicacion con mijefe{a) inmediato({a) v los{as) directivos es por o
general... :

BMujeres  #Hombres

Muy Cordial  Regular Hostit  Muy Hostil
Cordial

17. Por lo general soy consciente de mis responsabilidades y de lo que mi jefe(a)
inmediato{a) espera de mi.

# Mujeres # Hombres

Si No

27 Municipic de Tecdmac



AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
' - GENERO o

Iguoldad
En el cehtro laboral actual en una escala de 0 a 10

18. La calificacion gue yo le pondria en materia de igualdad de oportunidades v
no discriminacion por motivos de sexo, preferencia sexual, raza, religion, etc.
en cuanto a salarios, oportunidades de ascenso, premios, horas exiras,
capacitacion... es de:

Fstos  resultados  reflejon un
porcentaje preocupante va que
los mismos empleados/as  no
consideran  que. exista  una
igualdad laboral.

N Mujeres #Hombres

19. sLas funciones y tareas estdn definidas con claridad?

58%

% Mujeres % Hombres
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laboramos en la organizacion?

#“Mujeres S Hombres

o3 & @ @& <
& ¢ ¢ ¢
N 3 &
Oo ;7\0(\ Cjoc}
OC/

i: Prevencion social

En el centro de trabajo actual

21. Me brinda las prestaciones de ley y se preoccupa por mi desarrollo integral v el
de mis compafieros (as) ...

o o) @ & @
& o‘\o & N &
<> R & @ 0
S & 53 2
C/O 53\00 &
I
@
&)

BMujeres  EHombres
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22. Me permite conciliar mis responsabilidades laborales con mis expectativas
personales y mis responsabilidades familiares. ..

o o @ @ @
\)(\O \>(\o ®Q,‘*\ Q\ 6\@
< R & o o9
& & &
e
Q

B Mujeres  #Hombres

23. Me hace pensar gue en el futuro cercano puede prescindir de mis servicios. ..

Se muestra un alto porcentaje de
colaboradores gue muestran
inseguridad de que su frabajo.

o3 & & @ @
o(\o \)(\O @o ((\Q\ ) Q
< N 3§ @ @
& © N °
@ 28 &
o <
O
O

BMujeres  #Hombres

30 . Municipio de Tecamac



AYUNTAMIENTO DE TECAMAC

PROGRAMA DE CULTURA INSTITUCIONAL CON PERSPECTIVA DE
' GENERO ~

24. Cambiaria en este momento este tfrabajo si te ofrecieran en alguna ofra
institucion un puesto vy un sueldo similar al que actualmente tienes?

Se debe tener cuidado en este aspecto, debido a que los trabajadores ya no
muestran estabilidad en sus dreas.

Si No No Sabe

B Mujeres  #Hombres

V. Accesibilidad vy ergonomia

25. gElmobiliario y equipo en mi drea de trabajo es 0til y confortable?

El mobiliario y equipo de las dreas de
frabajo no estd funcionando
correctamente, por o gue nos trae
consecuencias como impuntualidad en
el frabajo, no redlizacion del mismo, etc,

Ninguno Pocos Lo Mitad  Casi Todos
Todos

B Mujeres  #Hombres
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26. 3los banos estan impios?

o o o ¢ v
& ¢ 3 ) >
& KS e (Q\Q (CQ
& :
< & 0\ ¢ %\8
C/& o0 ()eg\
§ ©
o
# Mujeres 8 Hombres

27. skxisten suficientes bafos para las personas de mi sexo?

. Si No

#Mujeres B Hombres
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28. zlailuminacion en mi drea de frabajo es suficiente para cumplir con mis
responsabilidades laborales?

Si No

# Mujeres B Hombres

Preguntas Abiertas relacionadas con el Bando de Policia y Gobierno.

29. sHe leido y conozco el bando de Policia y Gobierno del ayuntamiento donde
frabajo?

Si NO

% Mujeres 8 Hombres

3 ¥

.,\;w ‘\% ;;tm :
eimm 33
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30. En caso de contestar que no, 3Cudl es la razéng

63

Notengo Nolo Nome No sabia No
acceso a elentiendo  interesa desu  respondio
existencia

¥ Mujeres  #Hombres

31. En caso de si haber leido, 3Creé que es necesario algin tipo de modificacion
al Bando de la Policiao y Gobierno en cuanto a la igualdad entfre mujeres vy
hombres? '

Si No NO
Respondio

B Mujeres  ®Hombres
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32. ;Qué propondria usted para reformar, aumentar o derogar del bando
actual? :

*  Darle mayor difusidon en las comunidades.

¢ Que los fraccionamientos nuevos conozcan este bando para que se integren
totalmente al municipio; asi como darle mayor participacion a la mujer en el
Mmismao.

¢ Que se otorgue capacitacién del mismo.

¢ Que sea mads explicito en todos sus articulos, con efecto de no dar lugar o

dudas, o que las autoridades no puedan aplicarlo de manera arbitraria.

4. Recomendaciones por indicador

Para la realizacién del presente diagndstico sobre la situaciéon laboral de mujeres y

hombres en el Ayuntamiento de Tecdmac se utilizaron cuatro indicadores bdsicos:

i

indice de segregaciéon ocupacional.
- Indice de segregacion salarial.

indice de hostigamiento y/o acoso sexual,

H

H

Encuesta que determina el clima laboral.

De los indicadores anteriores y de los resultados que las encuestas v el andlisis, se
propone en el presenfe Programa de Culturg Institucional las acciones afirmativas v
acciones a favor del personal determinadas por la fitular del Instituto para la
Proteccion de los Derechos de la Mujer en conjunto con la sociedad civil, Aequalitas

Politik&d encargada de E¥e{/0r a cabo el proyecto Fodeimm 2011.

Las recomendaciones por indicador son las siguientes;
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z

Indice de segregacion ocupacional.

laboral. Las mujeres ocupan uUnicamente el 29.0% del total de los espacios en el
Ayuntamiento y aun cuando en Cabildo hay mds mujeres gue hombres, en los
siguientes niveles esfrcﬂégfcos{ los cuales son elegidos directamente por el Presidente

Municipal la mayoria son hombres.
En este rubro, las acciones afirrmativas recomendadas son:

1. A través de la Direccidon de Administracion y en coordinacion con el Instituto
para la Proteccion de los Derechos de la Mujer incentivar la contrataciéon de
mujeres en los puestos vacantes con el fin de equilibrar o un 40% mujeres - 60%

hombres la platilia laboral del Ayuntamiento.

2. Tomar en cuenta el nUmero de mujeres y hombres que existen en los cargos al
momento de contfratar al nueve personal, con el fin de equilibrar aquelics
puestos en donde se observa una clara segregacion para las mujeres y

hombres.

3. Fomentar la participacion de mujeres en cargos sumamente esterectipados
para hombres vy viceveréo, como policias, intendencia, secretarias vy
bomberos. Al observar la segregacion se muestran porcentajes sumamente
altos para ambos sexos, indicando que persisten los estereotipos de aguellas

actividades y profesiones consideradas femeninas y masculings.

4. Disefiar una campafia interna que fomente la incorporacidén de la cultura
institucional con perspectiva de género en las dreas de la administracion
publica municipal y difundir los conceptos de igualdad e imdgenes no

estereotipadas de mujeres y hombres.
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L83

Indice de segregacioén salarial
La diferencia salarial general es de % entre hombres y mujeres, es decir que al

mismo trabajo y mismo cargo, las mujeres ganan % menos que el séxo masculino.

Con el objetivo de tener una Administracion PUblica Municipal donde los salarios y
prestaciones se otorguen con base en criterios de fransparencia e igualdad, y con el
fin de eliminar brechas de disparidad entre mujeres y hombres se emiten las

siguientes recomendaciones:

1. Establecer un tabulador de salarios y compensaciones equitativo, con reglas
y procedimientos claros y establecidos que no den lugar a arbitrariedades y a
cualquier situacion de desigualdad y/o discriminacion a cualgquiera de los

SEeXOSs.

2. Disenar los perfiles de puesto de todo el personal que labora en el
Ayuntamiento asi como someter a Cabildo las percepciones mensuales y
compensaciones en base a los funciones y caracteristicas del puesto,

incorporando el principio de igualdad de género y no discriminacion.

3. Incorporar en los procedimientos internos vy reglamentos de elaboracion de
némina, altas y bajas, pagos a terceros y cualquier otro los principios de

igualdad de género.

4. Brindar capacitacién y sensibilizacion al personal sobre la importancia de
incorporar la cultura institucional con perspectiva de género asi como la
importancia de que ambos sexos obtengan igualdad salarial por realizar

funciones semejantes en todas las dependencias del ayuntamiento.
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‘«Ar-ww»ww—»»»»w»w«w»»w»wm@iG@«d&h@eﬁigGm%mmc vio-acoso-sexvel
El indice de hostigamiento y acoso sexual equivale o un 69.50. Este nimero, sin bien
no es una situacion grave, hace reflexionar sobre una problemdtica vigente tanto

para las mujeres como para los hombres que laboran en el Municipio de Tecdmac.

El hostigamiento sexual se entiende como el ejercicio del poder que se expresa en
conductas verbales, fisicas, o ambas, relacionadas con la sexualidad vy, en una
relacion de subordinacion real de la victima frente o la que persona que agrede, en
los admbitos laboral y/o escolar. Las victimas pueden ser tanto mujei‘es como hombres,

y no necesdariamente de sexo distinto al de la persona que agrede.

El acoso sexual se define como la forma de violencia que puede presentarse en el
ambito laboral y que comprende acciones de cardcter sexual de la persona que
acosa sobre la personas acosada, aungue no exista subordinacidon hay un ejercicio

abusivo de poder hacia un estado de indefension.

Al existir el fendmeno del hostigamiento y/o acoso sexual se  generan

consecuencias en las victimas siendo estas:

* Problemas psicoldgicos.
* Problemas fisioldgicos.

¢ Problemas relacionados con el trabagjo.

L3

Ambiente social discriminatorio y vulnerable.

En el caso del concepto de discriminacion, se entiende que es toda distincion,
exclusion o restriccidon que tenga por objeto o por resultado menoscabar o anular el
reconocimiento, goce o ejercicio de los derechos humanos y libertades

fundamentales de las personas en las esferas politica, social, econémica, laboral,
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cultural o civil, entre otras. Dar trato de inferioridad a una persona o colectividad por

e motivosraciales-religiosos,-polificos-de-sexo-ideoldgicos-eletera

Algunas consideraciones generales para la atencién de casos de- discriminacién,

hostigamiento y/o acoso sexual.

* Bl hostigamiento y/o acoso sexual es una conducta que ocurre con mucha
frecuencia y que afecta a muchas personas, en su mayoria a mujeres.

¢ Vivimos en una cultura donde comiUnmente no reaccionamos frente a hechos
como éstos, haciéndonos indiferentes ante los dafos que ocasiona bajo el

concepto errado de que se trata de una situaciéon normail.

¢ Ninguna persona, en ninguna circunstancia, provoca el hostigamiento y/o acoso
sexual . Nadie desea exponerse a sentimientos de humillaciéon, desagrado e
intimidacion. La responsabilidad absoluta del hostigamiento y/o acoso sexual

estd en la persona que emite la conducta,

Marco juridico del hostigamiento y/o acoso sexual.

El término de hostigamiento sexual es una figura legal de reciente inclusion en el
marco jgn’dico mexicano. Desde 1991, se considera delito y se incluye en el Codigo
Penal Federal. Desde enfonces hasta hoy se ha incluido en la mayoria de los codigos
penales de los estados de la ?epobiico Mexicana y en el 2007 se integra también en
la Ley General de Acceso a una Vida Libre de Violencia, haciendo por primera vez

una diferencia entre hostigamiento y/o acoso sexual .

Asl, el hostigamiento sexual es definido segin la Enciclopedia Juridica Mexicana
(2002), como el hecho de perseguir, acosar o molestar a una persona, mientras que

lo sexual alude a lo perteneciente al sexo. En las leyes penales mexicanas, el

fodei

g
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hostigamiento sexual ha sido referido también como acoso sexual, lo que representa
AN Problema deformayno-de fondo,-pues-en-ombos-casos-estamos-ante-aetos .

tendientes o perseguir o importunar con un fin de Cordcfer sexual. La diferencia

bdsica entre hostigamiento y/o acoso sexual, segun la Ley General de Acceso de las

Mujeres a una Vida Libre de Violencia, es:

“Arficulo 13: El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder, en una
relacion de subordinacion real de la victima frenfe al agresor en los
ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas o
ambas, relacionadas con la sexualidad de connotacion !c:fsc:iva.-E! acoso
sexval es una forma de violencia en la que, si bien no existe lo
subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que conileva a un
estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente
de que se redlice en uno o varios eventos.”

.

En el caso del Estado de México, el hostigamiento sexual esta contemplado en el

Cddigo Penal del Estado, en el articulo 269 definido de la siguiente manera:

“Arficulo 269.- Comete el delito de hostigamiento sexual, quien con fines
de lujuria asedie a persona de cualquier sexo que le sea subordinada,
valiéndose de su posicion derivada de sus relaciones laborales, docentes,
domeésticas o cualquiera otra que implique jerarquia; v se le impondrdn
de seis meses a dos anios de prision o de freinta a ciento veinte dias
multa.Si- el sujefo activo fuera servidor publico vy utilizare los medios ©
circunstancias que el cargo le proporciona, ademds de la pena

senalada, serds destituido del cargo.

Articulo 269 Bis.- Comete el delito de acoso sexual, quien con fines de
lvjuric asedie | reiferadlamente  a persona de cualquier  sexo,
aprovechandose de cualquier circunstancia que produzca desventaja,

indefension o riesgo inminente, para la victima; vy se le impondrdn de seis
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meses a dos afios de prision o de freinta a ciento veinte dias multa. Si el

sujeto activo fuerg servidor publico y utilizare los medios o circunstfancias

que el cargo le proporciona, ademds de la pena sefadlada, serd

destituido de su cargo”.

En la Ley de Acceso de. las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de
Mexico trata el hostigamiento sexual v lo identifica en la modalidad de violencia

laboral y docente, y es definido como:

“Arficulo 12.- El Hostigamiento Sexual es el ejercicio del poder, en una
relacion de subordinacion real de la victima frente a la persona agresora
en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas verbales o no
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con la sexualidad de-connotacion

lasciva.”

En cuanto el acoso sexual, la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de

Violencia del Estado de México lo define:

"Articulo 12. Bl acoso sexual es una forma de violencia en o que existe una
subordinacion de género en el dmbito laboral y/o escolar que deriva en un
efercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefensién y de
riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o

varios eventos”.

Ambas figuras son contempladas tanto por la Ley General de Acceso de las Mujeres
a una Vida Libre de Violencia tanto como la Ley Estatal en la modalidad de violencia
laboral y docente, existiendo ademds la violencia en la comunidad, institucional,

feminicida y violencia familiar.
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Siendo asi, las distinciones entfre hostigamiento y/o acoso sexual son:

Hostigamiento sexual ~ Acoso sexual

Existe una relacién real de subordinacion por | No existe subordinacion.
parie de la victima. , ‘
Se realiza en ambitos laborales y/o escolares. | En cualquier espacio.

FUENTE: INMUJERES 2009

Conductas que pueden constituir hostigamiento y/o acoso sexual .

1. Imédgenes de naturaleza sexual u otras imdagenes que la/lo incomoden en
carteles, calendario$, pantallas de computadoras.

2. Piropos o comentarios no deseados acerca de su apariencia.

3. Miradas morbosas o gestos sugestivos que la/lo molesten.

4. Burlas, bromas, comentarios o preguntas incdémodas sobre su vida sexual o
amorosa.

Presion para aceptar invitaciones a encuentros o citas no deseadas fuera de su

.()1

lugar de frabajo. ‘

6. Cartas, llomadas telefdnicas o mensajes de naturaleza sexual no deseados.

/. Amenazas que afecten negativamente su situacidn laboral si no acepta las
invitaciones o propuestas sexuales.

8. Exigencia de realizar actividades que no competen a sus labores u otras
medidas disciplinarias por rechazar proposiciones sexuales.

?. Roces, contacto fisico no deseado.

10. Presion para tener relaciones sexuales.

En el caso de la discriminacion, en primer lugar esta la Constitucion Politica de los

Fstados Unidos Mexicanos, en donde mencionda:
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“Arficulo To.- Queda prohibida toda Discriminacion motivada por origen

étnico o nacional, el género, Ia edad, ia discapacidad, Ia condicién socicl

las condiciones de salud, la religion, las opiniones, las preferencias, el
“esfado civil o cualguier ofra que atfenfe contra la dignidad humana y
fenga por objeto” anular o menoscabar los derechos v libertades de Ias

personas”

De igual manera que existe normatividad nacional, existen instrumentos

internacionales que protegen a las personas de estas practicas siendo estos:

Tratados
e Convencién sobre la Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion
contra la Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés) (1979), Arficulos 2,3, 5y 11.
» Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar vy Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Belém do Pard, Articulos 2, 3, 6y 8.
* Acuerdo de Cooperacion Laboral de América del Norte, Articulo 11,

» Convenio 111 de la Organizacion Internacional del Trabajo (OIT).

En el tema de hostigamiento y/o acoso sexual, las recomendaciones son las

siguientes:

1. Disenar un procedimiento de quejas contra situaciones de hostigamiento y/o

acoso sexual, asi como de discriminacidn al interior de la APM.

2. Brindar una copacitacion o todos los niveles sobre hostigamiento vy acoso

sexual, su prevencion, fratamiento y sancion al interior de las instituciones.
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3. Disenar una campafa contra el uso de imdgenes y de lenguaje que

fomentan.actitudes de. hostigamiento.y/o-acoso-sexual-dentro.-delas-oficinas

del Ayuntamiento.

4. Establecer un Comité de Equidad de Género gue sea el encargado de

resolver conforme ol procedimiento establecido las quejas por ésta situacion.

5. Redlizas la encuesta de hostigamiento y/o acoso sexual de manera anual con

el fin de medir si este ha bajado o no con las acciones desarrolladas.

Clima laboral.

Los elementos que conforman el clima laboral son aquellos elementos formales de o
organizacion como condiciones de trabajo, niveles de mando, cooperacion entre
los/las empleados/as, comunicacion incluyente, espacio laboral y trato hacia los/las

empleados/as.
Las acciones afirmativas recomendadas en este dmbito son:

1. Fomentar programas integrales encaminados al mejoramiento del clima
laboral en cada una de dreas y dependencias del administracion pUblica
municipal.

2. EBstablecer acciones de reconocimientos que incorporen la igualdad de frato
y'de oportunidades en el desarrolio de las actividades, gue impulsen el
trabajo en equipo e incrementen la participacion vy responsabilidad.

3. Fomentar un clima laboral gue promueva laigualdad en las imdgenes y
simbolos utilizados en los mensajes y comunicacion interna — externa
institucional. |

4. Formalizar acciones para eliminar el uso del lenguaje sexista en cualquier tipo

de publicidad del Ayuntamiento.
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5. Difundir el programa de cultura institucional al interior de la Administracion

Rdblica-Municipal

6. Promover e impartlr cursos de sensibilizacion v capacitacion sobre perspectiva
de género y comunicacion organizacional incluyente.

/. Elaborar un manual de identidad institucional para el uso vy aplicacién de

lengudje no sexista,

Son responsables de la implementacion del programa de cultura institucional con
perspectiva de género el Presidente Municipal, Cabildo, la Titular del Instituto para la
Proteccidn de los Derechos de la Mujer vy todas la dreas vy dependencias de la

Administracion Publica Municipal.
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Glosario de términos

Accién afirmativa

Es el conjunfo de medidas de cardcter temporal encaminadas a acelerar la
igualdad de hecho entre mujeres y hombres. El objetivo principal de estas medidas
es lograr la igualdad efectiva y corregir la distribucidn desigual de oportunidades y

beneficios en una sociedad determinada.!

Andlisis de género

Herramienta tedrico-metodoldgica que permite el examen sistemdtico de las
practicas y los roles que desempefian las mujeres y los hombres en un determinado
contexto econdmico, politico, social o cultural, Sirve para captar cdmo se producen
y reproducen las relaciones de género dentro de una problemdtica especifica y con
ello detectar los ajustes institucionales que habrdn de emprenderse para lograr la

igualdad entre los géneros.

Acoso sexual
Es una forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacién, hay un
ejercicio abusivo de poder que conlleva a un estado de indefension y de riesgo

para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios eventos.2

Comunicacién incluyente
Refiere a la comunicacion emitida por los medios masivos de difusion, mediante el
lenguaje hablado, escrifo o visual, libre de cddigos y significados sexistas que

discriminen y atenten contra la livertad y dignidad de las mujeres.

nstituto Nacional de las Mujeres, Glosario de Género, 2007.
< Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres o una Vida Libre de Violencia, 2007,
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Discriminocion

, ° .
De. ccuerdo.-gl-grtict Ho—4°. de-lg-Leyv aro-Preven

¥ VD !
discriminacion es “toda distincidn, exclusibn o restriccidn que, basada en el origen
efnico o nacional, sexo, edad, discapacidad, condicidn social o econdmica,
condiciones de salud, embarazo, lengua, religién, opiniones, preferencias sexuales,
estado civil o cualguier otra, tenga por efecto impedir o anular el reconocimiento o

el ejercicio de los derechos y la igualdad real de oportunidades de las personas.

Equidad de género

Concepto que se refiere al principio conforme al cual mujeres y hombres acceden
con justicia e igualdad al uso, contfrol vy beneficio de los bienes y servicios de la
sociedad, incluyendo aquellos  socialmente  valorados, oportunidades vy
recompensas, con lda finalidad de lograr la participacion equitativa de las mujeres en
la toma de decisiones en todos los dmbitos de la vida social, econdmica, politica,

cultural y familiar.

Estereotipos

Los estereotipos son creencias sobre colectivos humanos que se crean y comparten
en vy entre los grupos dentro de una cultura determinada. Los estereotipos sdlo llegan
a ser sociales cuando son compartidos por un gran niumero de personas dentro de
grupos o entidades sociales. Se trata de definiciones simplistas usadas para designar
a las personas o partir de convencionalismos que no toman en cuenta sus

caracteristicas, capacidades y sentimientos de manera analitica.
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Hostigamiento sexual
e BS- @ GlOFElCIO-deHpoder-en-una-relaciérr-de-suberdinacién-reat-deavietimer-frente-gb——
agresor en los dmbitos laboral y/ o escolar. Se expresa en conductas verbales, fisicas

o ambas relacionadas con la sexualidad de con- notacion lasciva 3

Lenguaje sexista

El lengudije refleja nuestra concepcion del mundo y al mismo tiempo colabora en o
construccion de las imégenes de las personas y los grupos sociales. En este sentido,
el lenguaje sexista ha ayudado durante siglos a legitimar y reproducir relaciones
injustas enire los sexos que invisibilizan a los mujeres, prevaleciendo formas de

expresion colectiva que excluyen o las mujeres con formas lingUisticas

androcentricas y subordinan o femenino a los masculino.

Perspectiva de género

Cuando se habla de perspectiva de género, se hace alusidon a una heramienta
conceptual que busca mostrar que las diferencias entre mujeres y hombres dan no
solo por su determinacion bioldgica, sino también por las diferencias culturales
Qsignodds a los seres humanos.

Teoria de género

Tiene por herramienta principal el andlisis de las diferencias entre sexo v género,
aungue esta diferencia abarca ld concepcidn de cada sociedad respecto a las
relaciones enfre los sexos. Trata de mostrar la diversidad de formas en que se
presentan las relociones de género al interior de las distintas sociedades que
conforman la civilizacidon humana, mostrando la identidad genérica de mujeres vy

hombres de acuerdo con los patrones y costumbres culturales de cada una de ellas.

3 Articulo 13 de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, 2007.
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Transversalidad

e IO C @S O-QUE-P Mt e-girantizar-la-incorporacion-de-la-perspectiva-de-género-eadas — e
instituciones pUblicas v privadas, con el objetivo de valorar las implicaciones que
tiene para las mujeres y los hombres cualquier accion que se programe, tratdndose

de legislacion, politicas publicas, actividades administrativas y econdmicas.

Violencia laboral

La negativa ilegal a contratar o la vicfrimcx o a respetar su permanencia o
condiciones generales de irabajo; la descdlificacion del trabajo realizado, las
amenazas, la intimidacion, las humillaciones, la explotacidon vy fodo tipo de

discriminacion por condicidon de género.®

“Instituto Nacional de tas Mujeres, Programa de Culiura institucional, 2009, pdgina 93.
s Instituto Nacional de las Mujeres, Guia para la ejecucion del programa de cultura instifucional, 2009.
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