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Presentacién

El actual H. Ayuntamiento de la Heroica Ciudad de Huajuapan de Leon estd comprometido

con la desarticulacién de las desigualdades que persisten entre las mujeres y los hombres en el

municipio, por ello cuenta con la Instancia Municipal de las mujeres, la Direccién de Equidad

L@Género, que es la encargada de orientar la implementaﬂ%én de politicas publicas de igualdad

en el municipio.

Las acciones de la instancia de las mujeres de Huajupan de Léon, en favor del adelanto de las
mujeres en €l municipio, han sido financiadas por el Instituto Nacional de las Mujeres
(INMUJERES) en el marco del Programa de Fortalecimiento a las Politicas Municipales de
Igualdad y Equidad entre Mujeres y Hombres 2011, mediante el Fondo para el Desarrollo de

las Instancias Municipales de las Mujeres (FODEIMM).

En este affo, uno de los propésitos coincidentes de la Instancia municipal de las mujeres y el
H. Ayuntamiento de Huajuapan, ha sido la elaboracién de un diagnéstico sobre la Cultura
Institucional en la Administracién Publica Municipal y la formulacién del Programa de
Cultura Institucional desde la Perspectiva de Género para la Administracién Publica
Municipal de la Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn, con el propésito de impulsar una
Gestion Municipal Igualitaria, el adelanto de las mujeres, la institucionalizacién y
transversalizacion de la perspectiva de género, y con ello, la reduccién de las desigualdades en
el dmbito de la administracién municipal, confiando —desde luego- en que la practica de dicho
instrumento optimice el desempefio laboral del funcionariado municipal de esta administracién

e impacte positivamente en todos los 4mbitos de la vida de las mujeres de Huajuapan.

Esle programa es de cardcler piblica, no es patrocinade ni promovido por
partido polilice alguno y sus recursas provienen de fos impuestas que pagen
todos los conbibuyantas, Esta prohibido of vsa do este progruma  oon fnes
gotflicos, eluctorales, du Jucrs y ofros distintos 4 s ustablecidos. Quisn hags
04 indetido de fos recursos de ests programa debera sor donunciado y
sancionado de acuerdo conlfey aplicable y ante Ia auloridad campelente. Esla
programa es patiico y queda profitbido su usa con flngs partdisias o de
promacion personal.
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Introduccion

El presente Programa de Cultura Institucional desde la Perspectiva de Género para la

Administracion Publica Municipal de la Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn se constituye

como un elemento que es, en s{ mismo, una forma de intervencién transformativa, pues su
impacto es directo tanto en el proceso de elaboracién, como en el proceso de ejecucion.

Es importante destacar que el presente programa cobra valor dentro del contexto del municipio
de Huajuapan de Ledn, toda vez que su origen obedecié a un proceso de trabajo con personas
de este preciso lugar en las circunstancias particulares de este tiempo y de este proyecto de

Gobierno.

Este proceso implicé realizar un taller sobre cultura institucional, aplicar 74 cuestionarios a
personal operativo y mandos medios y superiores, y desarrollar 10 entrevistas a mandos
medios, con el objetivo de elaborar el diagnéstico del Programa de Cultura Institucional para

Huajuapan.

Una vez elaborado el diagndstico, se llevé a cabo una mesa de trabajo con responsables de
area para definir y conciliar las prioridades del gobierno municipal con las caracteristicas

obtenidas en el diagnostico, con la finalidad de crear el Programa que nos ocupa.

El Programa de Cultura Institucional desde la Perspectiva de Género para la Administracién
Publica Municipal de la Heroica Ciudad de Huajuapan de Ledn, se compone de dos grandes

vertientes, por un lado se plantean el objetivo y acciones de institucionalizacién de la

Eslo progmms es de catdcter pabiico, no es patrocinada ni promovido por
parido polilico alguno ¥ sus recursos provienen de los impuestos que pagan
todos los contribuyentss. Esta prohbido ol usa do este progrima oon fnes
pollicos, eluctorales, da lucro y orus distintos @ tos usiablocidas, Quiun hags
056 Indebido ds los recursas de osto programa deberd ser damunciado y

Y d do con Ja ley aplicable y anle Ia avtoridad - Este
programe es piblico y queda prohibido sU uso con faes partidisias o de
promackin personal.
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perspectiva de género en la Administracion Publica Municipal y, por el otro, el objetivo y las

acciones que en materia de transversalizacion, y en funcion de los resultados del proceso
completo, se proponen para impulsar el logro de la igualdad entre mujeres y hombres en la

APM.

ersEr S
N 3y Eslo programs es da cardcler pibiico, no es patrotinedo ni promovide  por . s .
&a <l/(_ padida patilico alguno ¥ sus recursos provienen de lus impuestos que pagan l{'\’STiTUTO N AC]ON AL
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ER G usa indebido de los recursos de esie programa deberd sar denunciado y DE LAS M UJER ES
sancionado de acuerdo con fa ley aplicable y ante Ia auloridad compalente, Este

programa es pblco ¥ quoda prohibido su uso con fincs parbdisias o de
promockin personat.
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Marco Normativo

Internacional y nacional

. Convencion. sobre la eliminacién de todas las formas de discriminacion.contra.la. .

clnujer .
Articulo 2
Los Estados Partes condenan la discriminaciéon contra la mujer en todas sus formas,
convienen en seguir, por todos los medios apropiados y sin dilaciones, una politica
encaminada a eliminar la discriminacion contra la mujer y, con tal objeto, se comprometen
a:
a) Consagrar, si atn no lo han hecho, en sus constituciones nacionales y en
cualquier otra legislacion apropiada el principio de la igualdad del hombre y de la
mujer y asegurar por ley u otros medios apropiados la realizacion practica de ese
principio;
b) Adoptar medidas adecuadas, legislativas y de otro cardcter, con las sanciones
correspondientes, que prohiban toda discriminacion contra la mujer;
¢) Establecer la proteccién juridica de los derechos de la mujer sobre una base de
igualdad con los del hombre y garantizar, por conducto de los tribunales nacionales
competentes y de otras instituciones publicas, la proteccion efectiva de la mujer
contra todo acto de discriminacion;
d) Abstenerse de incurrir en todo acto o practica de discriminacién contra la mujer y

velar por que las autoridades e instituciones publicas acttien de conformidad con

esta obligacion;

g Esle programa es de cardcter piblico, no es patracinado ni premovido  por
. partido palilico alguno y sus recursos provienen de los Impuesios que pagan
:‘,ﬂ focus los contribuyenios. Esta prohibido ol uso do esle progrumu con fines
¥ \}\g 7. politicos, elaclortes, du lacro y otros disinlus @ fos ustablacidos. Quien haga
4] uso Indebido de ko3 recursos de esta programa deberd ser depunciado y
santionado de acuerdo con la ley aplicable y anle la auloridad competente, Este
programa es pitico y queda Grohibloo St s con fines parlistas o do
promocion personal.
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e) Tomar todas las medidas apropiadas para eliminar la discriminacién contra la
mujer practicada por cualesquiera personas, organizaciones o empresas;
f) Adoptar todas las medidas adecuadas, incluso de cardcter legislativo, para

modificar o derogar . leyes, reglamentos,. usos_y. practicas. que-constituyan

P
i discriminacién contra la mujer; e
g) Derogar todas las disposiciones penales nacionales que constituyan
discriminacién contra la mujer.
Articulo 3
Los Estados Partes tomardn en todas las esferas, y en particular en las esferas politica,
social, econdmica y cultural, todas las medidas apropiadas, incluso de caracter legislativo,
para asegurar el pleno desarrollo y adelanto de la mujer, con el objeto de garantizarle el
ejercicio y el goce de los derechos humanos y las libertades fundamentales en igualdad de
condiciones con el hombre.
Articulo 14
1. Los Estados Partes tendrdn en cuenta los problemas especiales a que hace frente la mujer
rural y el importante papel que desempefia en la supervivencia econémica de su familia,
incluido su trabajo en los sectores no monetarios de la economia, y tomaran todas las
medidas apropiadas para asegurar la aplicacién de las disposiciones de la presente
Convencién a la mujer de las zonas rurales.
2. Los Estados Partes adoptardan todas las medidas apropiadas para eliminar la
discriminacién contra la mujer en las zonas rurales a fin de asegurar, en condiciones de
igualdad entre hombres y mujeres, su participacién en el desarrollo rural y en sus

beneficios, y en particular le aseguraran el derecho a:

Este programa es da cardcler pGDECO, N0 o5 palrocinado ni promovido por
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a) Participar en la elaboracién y ejecucion de los planes de desarrollo a todos los
niveles;
b) Tener acceso a servicios adecuados de atencion médica, inclusive informacion,

asesoramiento y.servicios.en.materia.de p]aniﬁmoir’m de la familia;

e c) Beneficiarse directamente de los programas ggm seguridad social;

d) Obtener todos los tipos de educacién y de formacion, académica y no académica,
incluidos los relacionados con la alfabetizacidn funcional, asi como, entre otros, los
beneficios de todos los servicios comunitarios y de divulgacion a fin de aurhentar su
capacidad técnica;

e) Organizar grupos de autoayuda y cooperativas a fin de obtener igualdad de
acceso a las oportunidades econdémicas mediante el empleo por cuenta propia o por
cuenta ajena;

f) Participar en todas las actividades comunitarias;

g) Obtener acceso a los créditos y préstamos agricolas, a los servicios de
comercializacién y a las tecnologias apropiadas, y recibir un trato igual en los
planes de reforma agraria y de reasentamiento;

h) Gozar de condiciones de vida adecuadas, particularmente en las esferas de la
vivienda, los servicios sanitarios, la electricidad y el abastecimiento de agua, el
transporte y las comunicaciones.

Ley General para la Igualdad entre Mujeres y Hombres

Articulo 8

La Federacion, los Estados, el Distrito Federal y los Municipios estableceran las bases de
coordinacién para la integracién y funcionamiento del Sistema Nacional para la Igualdad

entre Mujeres y Hombres.

Esle progmma es de cardoler plblica, no es patroglnado ni promovida  por

programa os pibico y quoda profibido su uso con fines pariistas o
promosion personal.
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Capitulo cuarto. De los municipios
Articulo 16

De conformidad con lo dispuesto en la presente Ley y las leyes locales de la materia,

_Corresponde a los Municipios: e
I. Implementar la politica municipal en materia de igualdad entre mujeres y
hombres, en concordancia con las politicas Nacional y locales correspondientes;

II. Coadyuvar con el Gobierno Federal y con el gobierno de la entidad federativa
correspondiente, en la consolidacion de los programas en materia de igualdad entre
mujeres y hombres;

III. Proponer al Poder Ejecutivo de la entidad correspondiente, sus necesidades
presupuestarias para la ejecucion de los programas de igualdad;

IV. Disefiar, formular y aplicar campaiias de concientizacion, asi como programas
de desarrollo de acuerdo a la region, en las materias que esta Ley le confiere, y

V. Fomentar la participacion social, politica y ciudadana dirigida a lograr la
igualdad entre mujeres y hombres, tanto en las 4reas urbanas como en las rurales.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Articulo 2

La Federacion, las entidades federativas, el Distrito Federal y los municipios, en el 4mbito

de sus respectivas competencias expedirdn las normas legales y tomardn las medidas

presupuestales y administrativas correspondientes, para garantizar el derecho de las mujeres

a una vida libre de violencia, de conformidad con los Tratados Internacionales en Materia

de Derechos Humanos de las Mujeres, ratificados por el Estado mexicano.

Este progteme es de cardcler pdhlico, no es patrocinado ni promavide  por
parida politico aiguno v sus recursos provienen de los impuestos que pagen
todos fos conidbuyontes. Esta prohibido el uso do esle programa con fines
polilicos, electorales, o Juero y otros distintos a los astablacidos. Quion haga
50 Indebido de ks racursos de oste programa deberd sor dopunclado y
sancionado de acuerdo con laley eplicable y anle fa auloridad compatente. Este
programa es poblco v queda prohibido su Uso con fines paridistas © de
Fromocion personal.
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Seccion Décima. De los Municipios
Articulo 50
Corresponde a los municipios, de conformidad con esta ley y las leyes locales en la materia

% acorde con.la perqpeoﬁvn de género, las qignien‘req atribuciones:

e I. Instrumentar y articular, en concordancia con la politica nacional y estatal, la
politica municipal orientada a erradicar la violencia contra las mujeres;

II. Coadyuvar con la Federacion y las entidades federativas, en la adopcion y
consolidacion del Sistema;

III. Promover, en coordinacion con las entidades federativas, cursos de capacitacion
a las personas que atienden a victimas;

IV. Ejecutar las acciones necesarias para el cumplimiento del Programa;

V. Apoyar la creacién de programas de reeducacioén integral para los agresores;

VI. Promover programas educativos sobre la igualdad y la equidad entre los géneros
para eliminar la violencia contra las mujeres;

VII. Apoyar la creacién de refugios seguros para las victimas;

VIII. Participar y coadyuvar en la prevencién, atencion y erradicacion de la
violencia contra las mujeres;

IX. Llevar a cabo, de acuerdo con el Sistema, programas de informacién a la
poblacidn respecto de la violencia contra las mujeres;

X. Celebrar convenios de cooperacion, coordinacion y concertacién en la materia, y
XI. La atencioén de los demas asuntos que en materia de violencia contra las mujeres
que les conceda esta ley u otros ordenamientos legales.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Articulo 3

Esle programa es de carécter pibkco, o es patrocinado ni promovida  par
partido polilico alguno ¥ sus 1ecursas provienen de fos impuestos que pagan
locos los conlibuyantss. Esta prohibido of uso du esle progrima oo fines
polllicos, slactorales, du lucro y otros distintos a fos eslablacilos. Quisn haga
50 indebido de los racursos de este programa deberd ser demunclado y
sancionado de acuerdo con a ley splicabie y anle la avtoridad compelente. Esle
programa es pblico y quoda prohibido su uso cun fines partifistas o de
promacin persanal.
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Corresponde a la Federacion, las entidades federativas y los municipios, en el dmbito de sus

pas da Luti)

respectivas competencias, la articulacion y cumplimiento de la Politica Nacional Integral, a

través de instrumentos de coordinacion.

Articulo-S

La Federacion, las entidades federativas y los Municipios en el ambito de sus respectivas
competencias, realizaran las acciones necesarias para aplicar los Modelos.
Articulo 13
Las acciones correspondientes a la prevencién de la violencia laboral, docente y en la
comunidad, que realicen la Federacién, las entidades federativas y los municipios, de
conformidad con los instrumentos de coordinacion, asi como por la normatividad emitida
en el 4mbito de sus respectivas competencias, se regird por los principios siguientes:

I. Igualdad de mujeres y hombres ante la Ley;

II. Reconocimiento de las mujeres como sujetos de derechos;

III. Generacién de cambios conductuales en la sociedad para el desaliento de la

violencia contra las mujeres;

I'V. Participacion de las mujeres en los diferentes sectores, y

V. Fomento de la cultura juridica y de legalidad, asi como de denuncia.
Articulo 24
La Federacion, las entidades federativas y los municipios, en el &mbito de sus respectivas
competencias y a través de instrumentos de coordinacion, estableceran Modelos de Sancidn
en los términos del articulo 8 de la Ley.

Los Modelos de Sancion deberan contener como minimo:

Esle programa es de cardcter pGbico, no es palroclado i promovida por
partido polllico alguao ¥ 5Us focursos provienen de fos Impuestos que pagan
lottos loy coniribuyantos, Esta prohibido el uso du este programa  con finos
politicos, electorales, du lucro y oltos distintos a tos establacidos, Quisn bags
150 Indsbido de Jos recursos de ests progrema deberd sar danunciads y
sancionado de acrerdo confa fey aplicable y snle 1a autoridad corrpotene. Este
programa es pabilco ¥ quoda prohlbido su use con fnes parbdistas o do
promocin personal.
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I. Las directrices de apoyo para los servidores ptiblicos que conozcan de los tipos y
modalidades de violencia contemplados en la Ley, para facilitar su actuacién en la
aplicacién de sanciones conforme a la legislacion aplicable que corresponda;

II. Las medidas de atencién Y. rehabilitacion para los agresores;

IIl. La capacitacion especial necesaria para la aplicacion del Modelo de Sancién
dirigida al personal que integran las corporaciones de seguridad publica y del
sistema de procuracion y administracién de justicia;

IV. Los mecanismos de notificacién al érgano de fiscalizacion correspondiente, para
el caso de incumplimiento de la Ley o el Reglamento por parte de los servidores
publicos;

V. Los lineamientos que faciliten a la victima demandar la reparacién del dafio u
otros medios de compensacion o resarcimiento econémico a cargo del agresor, en
términos de la legislacién aplicable;

VI. Los indicadores de factores de riesgo para la seguridad de la victima tales como
los antecedentes violentos del agresor o el incumplimiento de las érdenes de
proteccion de éste, entre otros;

VIL. Las prevenciones necesarias para evitar que las mujeres que han sufrido
violencia vuelvan a ser victimas de ésta, y

VIII Los lineamientos que faciliten a la victima demandar una reparacion del dafio
u otros medios de compensacién o resarcimiento econémico a cargo del Estado,

cuando haya responsabilidad de éste, en términos de la legislacion aplicable.

SN g Esle programa es de cardoler plbtico, no es patmcinado A promovido  por
P parido politico alguno y sus racursos provienen de los impuestes que pagan
locus los conlribuyenos, Esta prohibido el uso da esle progmma  con fines
politicns, eloctorales, da ucru y olrus distintos @ ks ustablocidos, Guion hags
usa indebldo de los recirsos de esto programa deberd ser denunciado y
sancionado de acuerdo oon la ley aplicable y ante Ja aularidad competente. Este
programa s plbico y queda prohibido 50 uso con fines parliistas o de
promackn persons.
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Articulo 64
El Sistema promovera, por conducto de los Mecanismos para el adelanto de las mujeres, y

mediante instrumentos, que los municipios establezcan politicas publicas en materia de
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Plan Nacional de Desarrollo 2007-2012

Objetivo 16

Eliminar cualquier discriminacién por motivos de geénero y garantizar la igualdad de
oportunidades para que las mujeres y los hombres alcancen su pleno desarrollo y ejerzan
sus derechos por igual.

Estrategia 16.1 Construir politicas publicas con perspectiva de género de manera
transversal en toda la Administracién Ptblica Federal, y trabajar desde el Ejecutivo Federal,
en el &mbito de sus atribuciones, para que esta transversalidad sea posible también en los
gobiernos estatales y municipales.

Como un primer paso para lograr la equidad entre mujeres y hombres, los tres érdenes de
gobierno han firmado un acuerdo mediante el cual se comprometen a asumir el principio de
igualdad como eje rector de sus planes y acciones.

De esta forma, se busca crear las condiciones para que todas las personas tengan las mismas
oportunidades de desarrollar su potencial y se conviertan en artifices de su propio bienestar.
Para ello, se generardn canales permanentes de consulta, participacion, seguimiento y
rendicion de cuentas, con el propdsito de propiciar la igualdad entre los géneros. El primer
paso es garantizar la igualdad en el acceso a los servicios de salud y educativos, a la
vivienda, al desarrollo sustentable, al empleo bien remunerado y el derecho a una vida libre

de violencia.

Esle programa es de cardoter pubticn, no es patrocinado ni promovido  por
parfido palltico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
tocs los contibuyonies, Esta prohibido ol usa du este programa oon fines
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Estrategla 16.2. Desarrollar actividades de difusién y divulgacion sobre la importancia de
la igualdad entre mujeres y hombres, promoviendo la eliminaciéon de estereotipos
establecidos en funcion del género.

e Pata--cumplir-esta-estrategia-se-deberdn-impulsar-acciones.-orientadas-a- Crear-una-NUEVa .

cultura en la que, desde el seno familiar, se otorgue el mismo valor a las mujeres y a los
hombres. Se promoverd la erradicacion de las practicas discriminatorias hacia las mujeres,
por las que desde la nifiez se les asigna un papel de inferioridad y subordinacién en todas
las esferas de la vida cotidiana. Se trata de que a partir de la infancia los nifios y las nifias
aprendan que tienen los mismos derechos y que ellos tienen las mismas capacidades y
obligaciones para realizar tareas domésticas que tradicionalmente se han reservado a las
mujeres.

Se fortalecerdan las instituciones publicas y se respaldard a las privadas que apoyan a las
mujeres que sufren violencia en cualquiera de sus manifestaciones, y que tienen como
proposito eliminar esta practica que afecta la integridad y la dignidad femeninas.
Estrategia 16.3. Implementar acciones para elevar la inscripcidon de nifias en las escuelas y
asegurar su permanencia en éstas.

Con base en los diversos programas de apoyo al fortalecimiento de capacidades entre la
poblacién en desventaja, se fomentard que todas las nifias y adolescentes asistan a la
escuela, pero que ademas puedan terminar sus estudios sin interrupciones y conforme a sus
vocaciones.

Se apoyard a las familias para que las mujeres tengan las mismas oportunidades de
superacion que los hombres y se pondra especial énfasis en promover su acceso a la

educacion media superior y superior.

\\\m 3, Esle pragrma es de cardcter poblico, no es patrecinada mi promovida  par
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Estrategia 16.4. Promover una cultura de prevencién a las enfermedades de la mujer y
garantizar el acceso a servicios de calidad para la atencién de las mismas.
Muchas de las enfermedades que provocan la muerte en mujeres —como el cancer cérvico-

””“‘“‘W“‘“"WW“W*“”‘Wf*'M““uterino““ywelwc‘énwpwd@“mama”;‘“qU@*@GaSi‘O'Haﬂwlﬁ“”tefeeI“‘a““p‘a"rtewdewl’as““de‘funcigneS’x”“s’e“pu“e”d“’e‘ﬁww*www'“'“WMWM'WW

pﬁj\&f@enir si se detectan a tiempo. Se fortaleceran las accigpes y campafias que fomentan la
cultura de la prevencién, mediante la realizacién de exémenes y consultas médicas
periodicas. Las Caravanas de la Salud serdn uno de los instrumentos utilizados para facilitar
la atencién a las mujeres que viven en las comunidades mas alejadas.

Las mujeres que no estén afiliadas a alguna institucién de salud y se encuentren afectadas
por alguna enfermedad cuyo tratamiento tenga un costo muy elevado, podran recibir apoyo
del Fondo de Proteccion contra Gastos Catastréficos. Esto les garantizard una atencion de
calidad sin menoscabo de su patrimonio.

Estrategia 16.5 Combatir la discriminacién hacia las mujeres en el dmbito laboral.
Para fortalecer la igualdad de oportunidades laborales, se garantizard la aplicacién de las
leyes que ya existen y se promoverd la actualizacién de las que aun lo necesitan, para
asegurar que el embarazo y la maternidad no sean impedimento para obtener o conservar un
empleo; para que, a trabajo igual, el pago sea igual, tratese de mujeres o de hombres, y
desde luego para terminar con las practicas de discriminacién y acoso que con frecuencia
padecen las mujeres.

Estrategia 16.6. Facilitar la integracién de la mujer al mercado laboral mediante la
expansion del sistema nacional de guarderias y estancias infantiles.

Estd en marcha el Programa de Guarderias y Estancias Infantiles para facilitar a las maméas
el desempefio en su trabajo, sabiendo que sus hijos menores estdn bien cuidados. El

programa ayuda por igual a las mamés que tienen un empleo y a sefioras que tienen un
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lugar adecuado para instalar una pequefia guarderia, en la que puedan atender a 15 o 20
nifios. Con frecuencia son sefioras cuyos hijos ya no viven con ellas, por lo que cuentan con
espacio suficiente para una empresa de este tipo, ademés de que poseen la experiencia y el

conocimiento necesarios para llevarla a cabo

[

RS 3y,
TN

A&%ienes desean prestar este servicio se les apoyara econodmicamente con un préstamo
para que arreglen su casa, pongan un bafio limpio para los nifios, separen la operacién de la
estancia del acceso a la cocina y a las actividades diarias de su familia, y que la equipen con
el mobiliario necesario y otros materiales.

Asimismo, se les ofrecerd capacitacion y asistencia técnica para operar la estancia con
seguridad fisica y psicoldgica.

A las mamds que requieren un lugar donde dejar a sus hijos menores, o a los dos padres
cuando ambos trabajan, o al pap4 cuando esta sélo, se les apoyara, después de un estudio
socioecondmico, con una cuota de hasta 700 pesos mensuales por nifio para que paguen la
estancia, y puedan elegir la estancia que mds sea de su agrado.

De manera complementaria, se promoveran reformas a las leyes laborales para facilitar que
el hombre pueda compartir la responsabilidad del cuidado de los hijos.

Estrategia 16.7. Dar especial atencion a las mujeres en pobreza.

Se enfocaran acciones y recursos con el propésito de que las mujeres que vivgn en las zonas
con mayor atraso social tengan mejores oportunidades de acceso a la educacién, la salud y
la vivienda. Asimismo, se impulsardn proyectos que les permitan detonar sus propias
capacidades para el trabajo.

Se promoverén facilidades para que las mujeres puedan hacerse de un patrimonio propio
mediante el acceso a créditos con tasas preferenciales, ya sea para la adquisicién o

mejoramiento de viviendas, o para emprender negocios con los cuales puedan mejorar sus

Esle programa es de cardcler pibiico, no es palrocinado ni promovido por
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ingresos.

Estrategia 16.8. Estrechar los vinculos entre los programas para la erradicacion de la

pnhwrm y los programas.-para la ignsﬂdgﬂ de npm'ﬁmiﬂadeq A% la_no_discriminacion de Ia

da Letn
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muyjgr. b
Entre la poblacién en condiciones de pobreza, las mujeres tienen todavia menos
oportunidades que los hombres. Sufren discriminacién y, con mucha frecuencia, son
victimas de violencia dentro y fuera de sus familias. Por eso, se dard preferencia a las
mujeres en todos los programas contra la pobreza y en favor de la igualdad de
oportunidades.

Se adoptaran medidas para que las mujeres reciban un poco mas que los varones, con el fin
de acelerar la eliminacién de disparidades en el acceso a servicios publicos.

Estrategia 16.9 Promover la participacion politica de la mujer.

Si bien las mujeres han elevado su participacion politica, sobre todo en la gestoria de obras
y servicios para sus localidades, muchos espacios de decisién siguen acaparados por los
hombres. Para la realizacion de esta estrategia se propondrdn mecanismos de operacion en

las instituciones publicas que permitan a las mujeres participar en condiciones de igualdad

con los hombres en la toma de decisiones politicas y socioecondmicas.

Estatal y local

Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Oaxaca

Articulo 12

Toda mujer tiene derecho a una vida libre de violencia de género, tanto en el dmbito

publico como en el privado. En los términos que la ley sefiale, el Gobierno del Estado y los
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Gobiernos Municipales se coordinaran para establecer un Sistema Estatal que asegure el

acceso de las mujeres a este derecho.

Articulo 113, fraccion.l,-parrafo.once

kA

Los Ayuntamientos tendran facultades para aprobar, de acuerdo con las leyes en materia
municipal, que deberd expedir la Legislatura del Estado, los Bandos de Policia y Gobierno,
los reglamentos, circulares y disposiciones administrativas de observancia general dentro
de sus respectivas jurisdicciones, que organicen la administracion publica municipal,
regulen las materias, procedimientos, funciones y servicios publicos de su competencia y

aseguren la participacién ciudadana y vecinal.

Plan Estatal de Desarrollo 2010-2016

El Plan Estatal de Desarrollo de Oaxaca 2011-2016 es el documento rector que tiene como
proposito marcar el rumbo y dirigir la gestién del Gobierno del Estado, estableciendo los
objetivos, estrategias y lineas de accidén que deberdn seguir las diversas dependencias y

entidades de la Administracién Publica Estatal durante el periodo de referencia.

3.3 Politica transversal de equidad de género

Objetivo 1

Incorporar la perspectiva de equidad de género en todés las esferas de la gestion ptiblica
estatal, a través estrategias y acciones para sensibilizar a los servidores publicos y a la
ciudadania en general sobre los problemas de desigualdad entre los sexos asi como para

disminuir las brechas existentes en los ambitos politico, econdmico, social y cultural, a fin

Esle programa es de cardoter pnion, Ao es patrocinedo ni promovido  par
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de crear las condiciones que garanticen la igualdad de oportunidades entre hombres y

mujeres en el ejercicio de sus derechos. (Estrategias 1.1 a 1.9)

—LeydePlaneacién-del Estado-de Oaxaca

Articulo 2 b
La planeacion debera llevarse a cabo como un medio para el eficaz desempefio de la
responsabilidad del Gobierno del Estado sobre el desarrollo integral de la entidad y debera
tender a la consecucion de los fines y objetivos sociales, culturales, econdomicos y politicos
contenidos en la Constitucion General de la Republica y en la Constitucién Politica del
Estado Libre y Soberano de Oaxaca, incorporando la Perspectiva de Género, para ello,
estard basada en los siguientes principios:

Fraccién III.- La igualdad de derechos de libertad para mujeres y hombres, la atencién de
las necesidades especificas de unas y otros y la mejoria en todos los aspectos de la calidad
de vida, para lograr una sociedad justa y equitativa;

Articulo 3

Para los efectos de esta ley se entiende por planeacion estatal del desarrollo con equidad de
género, la ordenacion racional y sistematica de acciones que con base en el ejercicio de las
atribuciones del Ejecutivo Local, en materia de regulacién y promocién de la actividad
social, economica, politica y cultural, tienen como propésito la transformacién de la
realidad del Estado y la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres, de
conformidad con las normas, principios y objetivos que las constituciones federal y estatal

y las leyes correspondientes establecen.

Articulo 5
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Es responsabilidad de los Ayuntamientos conducir la planeacién del desarrollo de los
Municipios con la participacion democratica de los grupos sociales, de conformidad con lo

dispuesto por la presente Ley.

Articulo 23 e
El Plan Estatal de Desarrollo debera elaborarse, aprobarse y publicarse, en un plazo de seis
meses contado (sic) a partir de la fecha en que tome posesién el Gobernador del Estado, y
su vigencia no excederd del periodo constitucional que le corresponda, aunque podré
contener consideraciones y proyecciones de mas largo plazo.

Se elaborard con base en las necesidades especificas de mujéres y hombres detectadas y
propuestas emitidas, de la consulta popular, precisard los objetivos generales, estrategias y
prioridades del desarrollo integral del Estado; contendra previsiones sobre los recursos que
seran asignados a tales fines; determinara los instrumentos y responsables de su ejecucion,
establecera los lineamientos de politica de caracter global, sectorial y regional. Sus
previsiones se referiran al conjunto de la actividad econdmica y social, y regira el contenido
de los planes y programas que se generen en el Sistema Estatal de Planeacién Democratica,
asimismo, tendra como marco de referencia la incorporacion de la perspectiva de género en
su diseflo, garantizando los principios de equidad, justicia, transparencia y honestidad.

Ley de responsabilidades de los servidores publicos del Estado de Oaxaca

Articulo 56

Todo servidor publico independientemente de las obligaciones especificas que
corresponden al empleo, cargo o comisién, para salvaguardar la legalidad, honradez,

lealtad, imparcialidad y eficiencia que deben ser observadas en el desempefio del servicio

publico, tendrd las siguientes obligaciones de cardcter general, cuyo incumplimiento

Esfe progmme es de carscler poblico, no es patrocinado ni promovido  por
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generard que se incurra en responsabilidad administrativa, dando lugar a la instruccién del
procedimiento administrativo ante los érganos disciplinarios y a la aplicacion de las

sanciones que esta Ley consigna, atendiendo a la naturaleza de la obligaciéon que se

-transgreda;-sin-perjuicio-de-sus-derechos-laborales-previstos-en-las-normas-espeetficas:————————-

Frageion VL- Observar buena conducta en su empleo, cargo o comisién tratando con
respeto, diligencia, imparcialidad y rectitud a las personas con las que tenga relacién con
motivo de este;

XII.- Cumplir las intervenciones que reciba con motivo de su empleo, cargo o comision;
XV.- Observar respeto y subordinacion legitimas con respecto a sus superiores inmediatos
o mediatos, cumpliendo las disposiciones que éstos dicten en el ejercicio de sus
atribuciones;

Ley Organica Municipal

Articulo 3

El Ayuntamiento tiene como misién primordial servir a la poblacién dentro del marco legal
por la paz, la igualdad entre hombres y mujeres, la justicia y el desarrollo social, generando
en forma permanente, continua y creciente servicios y obras de calidad; basados en la
participacion ciudadana y en una administracién responsable, honesta y eficiente,
respetando la dignidad de la persona y del medio ambiente, fomentado compromisos para
fortalecer nuestra cultura.

Articulo 56

En la primera sesién ordinaria del primer afio de gestién del Ayuntamiento y a propuesta
del Presidente Municipal, se integrardn las comisiones que sean necesarias para el adecuado
funcionamiento de los servicios publicos municipales, pudiendo ser de manera enunciativa

y no limitativa las siguientes:

Esle programa es de cardotar pibico, no es palrocinado ni promovido  por
padido pofilic alguno y sus recursas provienen de Yo lmpuesios que pagan
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Ley de Planeacién, Desarrollo Administrativo y Servicios Publicos Municipales
Articulo 3

E] A}mnfnmipn’rn tiene.la nh]igqpir’m primnrdinl de_servir.a.la pnh]ﬂoi(’m dentro.del_marco

legal por la paz, la igualdad entre hombres y mujeres, la_justicia y el desarrollo social,
generando en forma permanente, continua y creciente servicios y obras de calidad, los
cuales, de no poder prestarlos los podra concesionar a los particulares en términos de esta
ley v la Ley Orgdnica Municipal, siempre y cuando no se opongan a la Constitucién y a las
demas leyes del Estado.

Articulo 46

El Plan Municipal de Desarrollo tendra los siguientes objetivos:

VII.- Promover la igualdad de oportunidades entre hombres y mujeres del Municipio; y
VIIL.- En los municipios con poblacion indigena, se podréan formular los planes con
criterios de etnodesarrollo sustentable, considerdndose las diferencias econdémicas de
género, generacion y cultura.

Articulo 47

El Plan Municipal de Desarrollo contendra un diagndstico de la situacion econdmica, social
y ambiental del Municipio y como minimo deberd incluirse lo relativo al estado que guarda
la infraestructura y los servicios basicos, las metas a alcanzar, las estrategias a seguir, los
plazos de ejecucion, las dependencias y organismos responsables de su cumplimiento y las
bases de coordinacién. En la elaboracion de su Plan Municipal de Desarrollo el
Ayuntamiento proveera lo necesario para instituir canales de participacion ciudadana,

tomard en consideracion las necesidades especificas de hombres y mujeres detectadas y
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tendrd como marco de referencia la incorporacion de la perspectiva de género en su disefio,

garantizando en los principios de equidad, justicia, transparencia y honestidad.
Articulo 54

o Para-el-desarrollo-y-fortalecimiento-de-los-municipios-del-Estado, tienen-cardcter prioritario....

los prgyectos productivos municipales que se realicen conforme a los principios de equidad
social considerando en este las diferencias econdmicas, de género, generacién y cultura,
integridad y sustentabilidad, en los cuales deberdn participar los sectores publico, social y

privado.

Ley estatal de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia de género
Articulo 32
El Estado y los Municipios se coordinardn para la integracion y funcionamiento del
Sistema, el cual tiene por objeto la conjuncién de esfuerzos, instrumentos, politicas,
servicios y acciones interinstitucionales dirigidas a su prevencién, atencion, sancion y
erradicacion.
Todas las medidas que lleven a cabo el Estado y los Municipios deberdn realizarse sin
discriminacion alguna en consideracion del sexo, idioma, edad, capacidad, condicion
social, estado civil o cualquiera otra, para asegurar el acceso de las victimas a las politicas
publicas en la materia.
Articulo 33
Son materia de coordinacion entre el Gobierno del Estado y los Municipios:

I. La prevencion, atencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres

y el tratamiento especializado de victimas;

Este progrums es de cordoter piblico, no es patrocinada ni promovido  por
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II. La especializacién y capacitacion del personal encargado de las tareas sefialadas
en la fraccién anterior;

I11. La reeducacion de los individuos que ejerzan violencia de género;

-~ FV-El-suministro;-intereambio-y-sistematizacion-de-todo-tipo-de-informes-en-la—

—lnateria; i
V. Realizacién de acciones conjuntas para la proteccidén de las mujeres victimas de
violencia de género, con observancia de las disposiciones legales e instrumentos en
la materia; y
VI Las deméas andlogas a las anteriores que resulten necesarias para aumentar la
eficacia de las medidas y acciones sefialadas en esta Ley.

Articulo 54

Son atribuciones y obligaciones del Estado y los Municipios en el dmbito de sus respectivas

competencias:

I. Garantizar el ejercicio del derecho de las mujeres a una vida libre de violencia de
género;

II. Formular y conducir con perspectiva de género, la politica estatal y municipal,
para prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contra las mujeres, proteger
y asistir a las victimas en todos los &mbitos, en un marco integral;

I1I. Desarrollar todos los mecanismos necesarios para satisfacer los objetivos de esta
Ley;

IV. Destinar de conformidad con su capacidad presupuestal, una partida suficiente
para garantizar que sus dependencias y entidades cumplan con lo previsto en la
presente Ley, realicen acciones afirmativas a favor de las mujeres y coadyuven en la

proteccion integral,

Esle programs es de cardoter pliblico, no es patrocinado ni promovida pot

AN 3y, N " .
A \»."'l/,_ partido politico alguno ¥ sus recursas provienen de 1os impuestos que pagan !f\jSTiTUTO NAC}ONAL
= Ny tocus fos conlibuyentos. Esla prohibids e uso do esta progruma con finas
£ g\\j 2 politicos, elactorales, i ero y olros disintos a ks nslablacidos. Quion hags
0% 3@}1 f? uso indebido da los recursos de esto programa deberd ser denunclado y DE
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V. Observar el puntual cumplimiento de esta Ley y de los Instrumentos
Internacionales aplicables;

VI. Garantizar la coordinacién con los otros érdenes de gobierno, para erradicar la

e iQleREl - cONtEA-laS-Mujeres; mediante-la-aplicacion-del-Programa-a-que-se-refiere——

Ssta Ley; .
VII. Asegurar la difusién y promocion de los derechos de las mujeres indigenas con
base en el reconocimiento de la composicién pluricultural del Estado;
VIII. Vigilar que los usos y costumbres de toda la sociedad no atenten los derechos
humanos de las mujeres;
IX. Aplicar los programas de reeducacion y reinsercién social con perspectiva de
género para agresores;
X. Realizar campafias de informacién con énfasis en la proteccion integral de los
derechos humanos de las mujeres, el conocimiento de las leyes, medidas y
programas que las protegen, asi como de las instancias y recursos que las asisten;
XI. Impulsar la suscripcién de acuerdos de concertacién entre las diferentes
instancias publicas o privadas, para el cumplimento de los objetivos de esta Ley; y

XII. Las demés que esta Ley y otros ordenamientos aplicables les confieran.

Ley de igualdad entre mujeres y hombres para el Estado de Oaxaca

Articulo 28

Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, las autoridades del Estado y los
Municipios desarrollardn las siguientes acciones:

I. Favorecer actividades legislativas y reglamentarias con perspectiva de género;

Esle programa es de cardcler pihiica, no es petrocinado ni promovida  por
parida polilico 2l9uno y SUS recursos provieren de los impuestos que pagen
{0os los conlsibuyontos. Esta prohiido of uso de esle programa 0an fines
policos, sloctoralos, U fucru y otrus distinlos @ fos oslablacilos. Quiun haga
uso Indebido de los recursos do esto pragrama deberd ser donunciado y
sancionado de acuerdo can la ley aplicable y ante la auloridad competente. Este
progrania es piblico y queda prohibldo su uso con finss paridistas o de
POMOCKN pensons.
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II. Garantizar que la educacién en todos sus niveles se realice en el marco de la
igualdad entre mujeres y hombres y haga conciencia de la necesidad de eliminar

toda forma de discriminacion;

. IIL._Fomentar la participacion-equitativa-de-mujeres—y-hombres—en—altos—eargos——

w&l}blicos; e
IV. Desarrollar y actualizar estadisticas desagregadas por sexo, sobre puestos
decisorios y cargos directivos en los sectores publico, privado y social; y
V. Fomentar la participacién equitativa y sin discriminacién de sexos para el
proceso de seleccidn, contratacion y ascensos en el trabajo en las dependencias y
entidades del sector publico estatal y municipal.

Articulo 29

Con el fin de promover la igualdad en el acceso a los derechos sociales y el pleno disfrute

de éstos, serdn objetivos de la Politica de Igualdad:

I. Mejorar el conocimiento y la aplicacion de la legislacién existente en el dmbito
del desarrollo social;

II. Incorporar la perspectiva de género al disefiar, aplicar y evaluar las politicas y
programas publicos y sociales; y

III. Revisar permanentemente las politicas de prevenciém, atencién, sancién y
erradicacién de la violencia contra las mujeres.

Articulo 30

Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, las autoridades estatales y municipales

desarrollarn las siguientes acciones:

I. Garantizar el seguimiento y evaluacién de la aplicaciéon de la normatividad

existente;

Este progroma es de cardoter piblico, no es patrocinado ni promovido  por
Fariido politico alguro y sus secursos provienen de los impuesios que psgan
locus los contribuyentos. Esta prohibkio ol uso du este programa cor finas
polificus, dleclorales, da lucro y otras distinlos ¥ los establacidos, Quivn haga
uso indsbido ds los recursos de esto programa debarA sar denunciada y
sancionado de acuerdo con (s ley epticable y ante la autoridad compolente. Este
programa es poblico y queda prohibldo su usa con fines parGdisias o de
promocion personal. .

- INSTITUTO NACIONAL
DELAS MUJERES

P I

4 Vivir Mejor



Al
NMUJIER
Auelvupon do Ledn

9
Hugjuepan de Ledn -
K. fyuntamienta 20112013
Goblerne Confiabie

II. Promover en la sociedad el conocimiento de sus derechos en la materia y los
mecanismos para hacerlos exigibles;

III. Integrar el principio de igualdad en el ambito de la proteccion social;

IV Tmpn]qﬂr acclones que.aseguren la iglm]dﬂr] de.acceso.de man‘rPQ Y de hombres

e

& ‘.'”/'"/":
4

m%;a alimentacién, educacidn, salud fisica y mental; y
V. Realizar campaflas de concientizacion para que mujeres y hombres, conozcan la
importancia de su participacion equitativa en la atencién de las personas que de
ellos dependen.
Capitulo cuarto. De la igualdad en la vida civil
Articulo 31
Con el fin de promover y procurar la igualdad en la vida civil de mujeres y hombres, serd
objetivo de la Politica de Igualdad:
I. Vigilar que la legislacion incorpore el principio de igualdad entre mujeres y
hombres;
II. Promover que los derechos especificos de las mujeres se consideren derechos
humanos universales; y
III. Prevenir, atender, sancionar y erradicar los distintos tipos y modalidades de
violencia contra las mujeres.
Articulo 30
Para los efectos de lo previsto en el articulo anterior, las autoridades estatales y municipales
desarrollaran las siguientes acciones:
I. Garantizar el seguimiento y evaluacion de la aplicacion de la normatividad

existente;

Esle progrme es de cardcler piblico, no es patrocineda ni promavido  por
parlido polllico alguno y sus fecursos provienen do los impuestos que pagen
locos las contibuyonlos. Esls prohibido ol uso du exlo programa oon finos
peliticos, etuctordes, de lucro y otros distintos a ks establecidos, Quien haga
usa Indebida de Yos recumsos de esto programa deberd ser denunciado y
sancionado de acuerdo con la ley splicabie y ante la aulonidad competente, Este
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II. Promover en la sociedad el conocimiento de sus derechos en la materia y los
mecanismos para hacerlos exigibles;

III. Integrar el principio de igualdad en el &mbito de la proteccién social;

IV. Impulsar acciones que aseguren la igualdad de acceso.de mujeres y de hombres

a la alimentacion, educacion, salud fisica y mental; y
TS
V. Realizar campaifias de concientizacién para que mujeres y hombres, conozcan la

importancia de su participacion equitativa en la atencién de las personas que de

ellos dependen.

Marco conceptual
Perspectiva de género
La Perspectiva de Género es una herramienta metodoldgica-conceptual que identifica y
analiza las condiciones y posiciones sociales diferenciadas de mujeres y hombres. Por lo
cual permite reconocer las causas que producen las desigualdades y formular mecanismos
para superar estas brechas, ya que ubica la problematica no en las mujeres o los hombres,

sino en las relaciones socialmente construidas sobre el poder y la exclusién.

Esta metodologia se deriva de la teoria de género, que enfoca a mujeres y hombres como
sujetos histéricos, construidos socialmente, producto de la organizacién de género

dominante en la sociedad.

La perspectiva de género es una nueva manera de ver y pensar en las condiciones sociales,
econdmicas y politicas distintas de mujeres y hombres, ya que a lo largo del tiempo, en

gran parte de las comunidades en el mundo, las mujeres han sido vistas como inferiores a

Esle progrema es de cardcler pOblico, no es patrocinado i omovido  por
partido polilica alguno y sus recursos provienen de los impuesios que pagan
locos los contribuyentos. Esla prohibido ol uea do este programia con fines
polilicos, electoralss, ds tucro y otros distinlas a fos ostablecios, Quien haga
ueo indebldo de los recursos de ests programa deberd ser denunciado y
sanclonado de acuerdo con 12 ley aplicabte y anle la aularidzd compotente. Este
programa es pdblcs y queda prolibido sU uso cun fines parldisias o de
promacin personal.
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los hombres en Io personal, familiar, social, cultural, econémico, politico y comunitario.
Esta situacion se ha justificado por la supuesta debilidad fisica de las mujeres, sus

funciones reproductivas (embarazo, parto, lactancia) y fisiolégicas (menstruacion).

Las cm;?g‘eristicas fisicas de las mujeres se han asociado a la S&Eilidad, a lo sentimental, a
la abnegacion como madre-esposa, entre otras. A estas creencias sobre como deben ser las
mujeres se les llama estereotipos de género. A partir de estas creencias o estereotipos se
organizan actividades de mujeres y hombres desde la nifiez. También se les dan tareas

distintas para ellas y ellos en el trabajo, vida familiar y comunidad. Por ejemplo, se espera

que los nifios jueguen con carritos y que las nifias lo hagan con mufiecas.

Las tareas o actividades puestas a mujeres y a hombres varian de un grupo cultural a otro,
es decir, mientras en algunas comunidades hacer canastas es un trabajo tinico de mujeres,
en otras comunidades es una labor unica de los hombres. Esta gran variacién cultural de la
division del trabajo segin el sexo, muestra que las formas de ser mujer y ser hombre en
nuestra sociedad no estan determinados naturalmente, sino impuestos por cada sociedad, lo
Unico que es parecido en muchas comunidades es que las actividades de las mujeres no se

les da importancia.

Cuando se habla de sexo, se estd hablando de las diferencias entre los cuerpos de las
mujeres y de los hombres, sobretodo de los érganos sexuales; vagina y pene. Y cuando se
habla de género se estd hablando de las actividades, funciones, creencias, normas, etc.

puestas a mujeres y hombres seglin la comunidad en donde vive.

Este xograme es de cardcler pliblico, Ao es patracingdo ni promovido  por
partido pofilico alguno y sUs recursos provienan de Ios impuestos que pagan
todus los contribuyantas. Esta prohibido ol uso de esta progmma con fines
polilicos, elactoratus, do hucro y olfos distialos a kos eslablecidos. Quien haga
uso Indebido da ks recursos da este programa deberd ser denunciado y
sancionado de acverdo con fs ey aplicable y anle la auloridad competente. Este
programa es pibiico y queda prohibido su uso ton fines partidistas o de
PROmOCiG persunal.
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La perspectiva de género se caracteriza por ser “inclusiva”, al incorporar al andlisis otras
categorias como la “clase”, la “etnia” y “edad”; asimismo observar y comprender cémo

opera la discriminacion, al abordar aspectos de la realidad social y econdmica de mujeres y

__hombres con el fin de equilibrar sus oportunidades para el acceso equitativo a los recursos,

los servicios y el ejercicio de derechos.
¢

Igualmente, permite cuestionar el “androcentrismo” y el “sexismo” existente en los
ambientes sociales y laborales, al mismo tiempo que propone estrategias para erradicarlos;
visibiliza las experiencias, intereses, necesidades y oportunidades de las mujeres con miras
al mejoramiento de las politicas, programas y proyectos institucionales; y, por ultimo,
aporta herramientas tedricas, metodoldgicas y técnicas para formular, ejecutar y evaluar

estrategias que conduzcan al empoderamiento de las mujeres.

Incorporacion de la perspectiva de género a las instituciones y a las politicas piblicas

En un principio, instituciones publicas y privadas, debido al escaso conocimiento de la
perspectiva de género, trataron de incluir a las mujeres desde un concepto de género como
sinonimo de mujer. Por ello, desarrollaron programas o introdujeron un componente de
“mujer” en los programas ya existentes. Estos estaban dirigidos a dotar de recursos ya sea
economicos, educativos, en especie u otros, a las mujeres, reforzando los roles de género
tradicionales (cuidadora, madre de familia, esposa, ama de casa). Este tipo de acciones
tuvieron muy poco iimpacto en la eliminacién de las desigualdades entre mujeres y hombres
y en el desarrollo econdmico y social (Kabeer, 2006), a causa de su visién aislada de las
mujeres y de la desigualdad, es decir, sin mirar las relaciones de poder entre mujeres y

hombres, la divisién social y sexual del trabajo, y sobretodo por la nula atencion a las raices

Esle programe es de cardcter piidlico, no es patracinado ni promovida  por
partido polilico alguno ¥ sus recursos provienen de los impuestos que pagan
locus los contibuyontos, Esta prohibids ol uso do este progrema con fines
polilicos, electoratas, do e y otros distintos  kos establocidos. Quian haga
w0 indabido do los recuras d esta progrema dobers ser donunciado y
a fey aplicable yanle Est
programa 65 piblico ¥ queda prohiblda su Uso con Toes pargisas o da
promacion personst,
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del problema; la subordinacién de las mujeres en todos los 4mbitos de la vida social,

incluida el familiar (De la Cruz 1998).

———Con—base—en—las-experiencias—y—evaluaciones—de—losprimeros—programas;se-—hizo--

indispensable la transversalizacion de la perspectiva de género en las instituciones y
organismos que trabajaban para la equidad entre los géneros, asi como para el desarrollo
social y econdmico de las comunidades. En otras palabras, se reconocié que hasta que no se
incluyera el enfoque de género en la totalidad de las actividades, programas y normatividad
institucional no se alcanzaria a revertir las desigualdades entre mujeres y hombres y por lo

tanto el desarrollo v la consolidacidn de la democracia, serfa practicamente imposible.

La incorporacién real de perspectiva de género implica una transformacion total de la
practica y la cultura institucional; al integrar esta perspectiva se transforma la racionalidad
de las instituciones y la forma en que ellas abordan los problemas sociales. El resultado de
este proceso es que estos asuntos ingresan a la agenda global como un tema cuya atencion
reorganiza las formas de trabajo, prioridades, estrategias, metas y objetivos de la
institucién, asi como las relaciones entre las distintas instituciones del Estado, en ambos
casos tanto al interior (politica, cultura y normatividad institucional) como al exterior

(politicas publicas) de las instituciones.

La forma de alcanzar la incorporacion de esta perspectiva es a través de diversas acciones,
tales como: modificar las leyes, normas, politicas y presupuestos; transformar los métodos
de interpretacion y andlisis de los problemas sociales, la cultura institucional, asi como las

estructuras organizativas y procedimientos operativos en los poderes del Estado y en los

Este programa es do cardeler piiblico, no es palrotinado ni promovido  por
partida polilico alguno y sus tecursas provienen de los impuestos que pagan
totos los contribuyantes. Esla prohibido ol uen de este programa oon fines
poilticos, elactorales, de ko y otros distintos a kos sstablecidos, Quion haga
ko indebido da ko recursos da este programa duberd ser donunclado y
sancionado de acuerdo oon la ley aplizablo y ante I aulatidad competente. Este
programa es pablico ¥ aueda prohibide su uso con fioes partdisias o de
promacion personal.
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4mbitos de gobierno federal, estatal y municipal. Se trata de incorporar sistematica y

regularmente ésta vision en todas las practicas y actividades

De-tal forma,-dicha-perspectiva-implica-disefiar.yestablecer nuevos. criterios para la

definicion, de las politicas: el reto es visibilizar, contabilizar y hacer medibles las
= o
condiciones especificas de discriminacién o subordinacién que enfrentan algunas (os) en su

cotidianidad, para modificarlas.

Transversalizacion de la perspectiva de género

Estrategia para hacer de las experiencias y necesidades o intereses de hombres y mujeres
una dimensién integral en el disefio, implementacion, monitoreo y evaluaciéon de las
politicas y los programas en todas las esferas politicas, sociales y econémicas a fin de que

hombres y mujeres se beneficien por igual y desaparezca la desigualdad.

Estrategia dirigida a integrar esta perspectiva en fodos los aspectos de una institucion, es
decir, en su misidn, estrategias, programas, estructura, sistemas y cultura, en vez de

mantener un programa separado (para las mujeres).

Un enfoque transversal requiere el proceso de analizar las implicaciones para mujeres y
hombres de cualquier tipo de accién publica planificada, incluyendo legislacion, politicas o

programas, en cualquier drea, para actuar en consecuencia (Corona, 2002)

Institucionalizacion de la perspectiva de género

Esle programe es de cardoter pibkco, no es patrotinado ni promavida  par
parido politico aYquno ¥ sus recursos provienen de los impuestos que pagan
{adios fos conisibuyentos, Esta prohibido 0l uso d exte programa con finos
polilicas, eluctorales, do e y otrus distintos 4 tos establacidos, Quisn haga
uso indebido ds los recursos da este programa deberd ser donunciado y
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La institucionalizacion quiere decir que las disposiciones y acciones realizadas para acabar
con las desigualdades de las mujeres frente a los hombres se hagan desde el estado
(gobierno), con su apoyo econdmico y politico. De una manera permanente y que no se

—.cambie-al-cambiar-administraciones-s.-De-gsta-forma,-las-disposiciones.-y.-acciones-en-el—.

tema se vuelven reglas y normas para la comunidad (Guzman, 20_93%2.

Se define como el proceso a través del cual las practicas sociales se hacen suficientemente

regulares y contintas para ser institucionales (no ocurrencias, ni improvisaciones).

Es decir, que las précticas dirigidas a disminuir las desigualdades entre hombres y mujeres,
se hagan suficientemente regulares y continuas, y que formen parte de la estructura de las
instituciones y de la definicién de objetivos y metodologias. Esto es, que las medidas sean
institucionales, entendiendo como instituciones:

“Las instituciones son las reglas del juego en una sociedad o, mds
Jformalmente, los constrefiimientos u obligaciones creados por los humanos
que le dan la forma a la interaccion humana. El cambio institucional
delinea la forma en la que la sociedad evoluciona en el tiempo y es, a la
vez, la clave para entender el cambio histérico ... La funcion principal de
las instituciones del Estado en una sociedad, es reducir la incertidumbre
estableciendo una estructura estable de normas y procedimientos que
regulan la sociedad provocando con ello estabilidad politica y desarrollo
econdmico””.

De esta manera, el primer paso para institucionalizar la perspectiva de género es crear en
las leyes municipales, cartas organicas municipales u otros instrumentos legales, normas y,

disposiciones los problemas y mirada de las mujeres en el desarrollo de la comunidad.

1 Douglas North, Institutions. Institutional change and economic performance,. Cambridge University Press, Cambridge. Massachusetts, 1990

Esle pregrama es do cordcter piblica, no ¢s patrocinado ni promevido  por
partido polilico alguno ¥ sus fecursos provienen de los impuestos que pagan
todus los contribuyentas. Ests prohibdo ol uso de esto programa _con fines
poiflicos, etaclorales, du hieru y olras distinios a los eslublacklos. Quien haga
uso indebido de los recursos de osto programa deberd ser denunclado y
sancionado de asuerdo con la ley aplicable y ante la auloridad competente. Este
programa es pablico y queda prohibide su uso con fnes panidistas o de
promaciin personal.
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Cultura institucional
De acuerdo al Instituto Nacional de las Mujeres, este concepto designa un sistema de
significados compartidos entre las y los miembros de la institucién que produce acuerdos

sobre_lo__que.es.un_comportamiento _correcto y_significativo el conjunto de las

SIS 3y,
Ve,

s

manifestaciones de poder, de caracteristicas de interaccion y de toma de decisiones y de los
O e

valores que surgen al interior de las organizaciones que, a lo largo del tiempo, se convierten

en habitos y en parte de la personalidad o ‘forma de ser’ de éstas.

Se dice que en la cultura institucional influye el contexto en el que desarrolla su trabajo., es
decir, si en la sociedad donde se desempefia la institucién es sexista y prevalece la
desigualdad entre los sexos, hasta en las instituciones mas progresistas habra signos de

discriminacién hacia las mujeres.

Los valores centrales de todo organismo son aquellos principios y creencias fundamentales
que subyacen a su practica. Puede haber una gran brecha entre los valores a los que se
aspira y los valores integrados, y esto ocurre esencialmente cuando se trata de género, pues
se puede encontrar un discurso politicamente correcto pero no una verdadera intencion de
integrar la igualdad de género de manera total en la cultura institucional (Coordinadora de

ONGD de la Comunidad Auténoma Vasca, 1995).

Esle programa es de cardcter piblico, fo es patrocinade ni promovido  por
parfido polilico algunio y sus secursas provienen de los impuesios que pagen
locos os contribuyentos. Esta prohibide ol uso do este progmma_oon fines
poilicos, alactorales, du kicro v otros dislintos a ks ostablacidos. Quisn haga
uso Indobigo da los cecursos de eslo programa deberd ser doruncladu y
sancionado de acuerda con la ley aplicable y snte |a auloridad compelente. Este
programa 6 piblica y queda prohibido SU usu con fines partdisias o de
promoclon personal.
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Contexto actual
Contexto Interno
En la pagina web del Gobierno Municipal se sefiala que la caracteristica que identifica a

este
St

obierno-es-set—confiable, por lo tanto, este_es el punto de partida necesario para

establecer el plan de accion de cultura institucional en el municip&

Aunque la aspiracién es crear un programa de cultura institucional, las condiciones en las
que se encuentra el Gobierno Municipal limitan, como se vera mas adelante, la elaboracion
de un programa completo. Es por ello que, en este caso, sentaremos las de la primera fase
del Programa de Cultura Institﬁcional que permita modificar de manera permanente las

formas de comunicacion tanto internas como externas.

Caracteristicas actuales

Conocimiento de la normatividad

Si bien, cerca de la mitad de las y los trabajadores del municipio conoce la Ley General
para la Igualdad entre Mujeres y Hombres, solo la tercera parte declara conocer la Ley de
Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Oaxaca local. Asimismo, se
desconoce entre quienes resandieron el cuestionario y las entrevistas, tanto el contrato
colectivo de trabajo como las normas que rigen el funcionamiento del municipio. En la
expresion de una de las personas entrevistadas se reconoce que cada area define sus formas
y métodos de trabajo, aunque todas las personas refieren la consulta con el superior

jerarquico ya sea el regidor o el Presidente Municipal.

Este programe es de carcler pubtico, no es patrocinada ni promovido ot
parido politicn alguno y sus recursos provienen de Jos impuestos que pagan
tocos los conlbuyantus. Esta prohibido of uso do este progruma ook finas
polilicos, elactoralos, du tucro y otros dislintos @ K05 eslablacidos. Quisn haga
uso indebido de ks racursos de aste programa debers sof donunclado y
sancionada de acaerdo con fa ley eplicable y anle ja aulotidad competente. Esie
programa es pibtico y queda prohiblio Su uso con fines paridisias © de
promocin personal.
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El conocimiento de la normatividad que rige tanto la accién como los objetivos de la
instituciéon municipal requiere, inobjetablemente, del conocimiento de la misma por parte
de las y los servidores publicos, razén por la cual, esta carencia es una de las primeras

ausencias que deben ser atendidas por la formulacién de la cultura institucional

R
S ST,
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£
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Clima laboral

Por la politica interna que define que cada 4rea determina sus formas de trabajo, el clima
laboral es distinto dependiendo de cada drea. También se encontré con que existe poca
comunicacién entre las dreas, lo que impide que se compartan objetivos, estrategias y
acciones, generando una percepcién de falta de liderazgo o de proyecto que le otorgue

sentido y direccidn al trabajo cotidiano en el municipio.

Otro hallazgo relevante es el que se refiere a la relacion entre mandos medios y superiores
con el personal de base. El hecho de que el Gobierno Municipal tenga una duracion de tres
afios y que, por tanto, los mandos medios y superiores cambien cada tres afios, y que éstos
no necesariamente conozcan la forma de funcionamiento de la institucién municipal,
aunado al hecho de la ausencia de una normatividad heredada de los gobiernos anteriores,
implica una desventaja en el funcionamiento. Cada tres afios el Gobierno Municipal
entrante se ve en la necesidad de capacitar en la practica a sus mandos medios y superiores
y establecer una relacion con los trabajadores y su sindicato, duplicando asi el esfuerzo por
dar una identidad a su gobierno, servir a las personas y establecer relaciones laborales al

interior de la institucién, efectivas y cordiales.

Esle progroma es de cordcler pibiico, no es patracinada ni promovico por
partido polilico alguno y sUs fecursos provienen de los impuestas que pagan
10¢05 los contribuyantos, Esla prohibido ol usn do este programa  con fines
polticns, sloclorates, ds lacro y alros disintos & los ustablecidos, Quien haga
uso Indebldo de los reoursos da este programa deberd ser donunciado y
sancionado de acaerda con I fey aplicable y ante fa avioridad compatente. Esle
programa es pdblico y quoda pronlbida su uso con fines partdisias o de
promacion persanal.
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El hecho de que las negociaciones sobre las formas de trabajo se realicen con las y los
trabajadores de cada drea y, en general, sobre bases distintas, ilustra esta situacién. En
palabras de uno de los entrevistados, el sindicato quiere gobernar basado en la

representacidn-de-las .y los. irabajadores.y. en la Pxperienoia que._se tiene por.los afios de

permanencia en el municipio. Lo anterior, genera una tension interna distinta enire las
RETER T

dreas, dependiendo del nimero de trabajadoras/es de base asignados a cada una, de las

funciones especificas del area y de la capacidad de liderazgo que tenga el mando medio o

superior.

Por todo lo anterior, se puede afirmar que no existe una politica laboral clara que pueda ser
percibida por todas las y los participantes como la forma de relacionarse entre
trabajadoras/es y las autoridades del municipio, dificultando en mayor o en menor grado,

los servicios que tiene que brindar el municipio.

Si este gobierno municipal es capaz de generar la normatividad interna en, al menos los
aspectos importantes del funcionamiento municipal, procesos, responsabilidades y las
relaciones formales entre las y los integrantes de la institucion, sentard las bases de cultura
institucional que permitiran, a los gobiernos municipales, trabajar con mayor eficiencia y

eficacia al servicio de la poblacién de Huajuapan de Leon.

Comunicacién
Comunicacién formal. Encontramos en que son pocas o nulas las circulares y las normas
que se emiten por el Cabildo para normar el trabajo interior, la comunicacién informal se

convierte por tanto en practicamente la inica forma existente. En términos generales se

Esle programn es de carécler piiolico, no es polrocinada ni promovida por
partdo pollic alguno y sus recursos provienen de los impuesios que pagen
todos los contiibuyentss, Esta prohibido o uso du ests programe cor fines
galllicas, eleclorales, do lucro y okos distintos a ks uslablecidos. Quion haga
uso indebido de los recursos de eete programa deberd sor demnciado y
sancionado de acuerdo con fa fey splicabie y ante la auforidad competente. Este
programa es pib¥ca y quada prohiblde su uso con fnes parldisias o de
promacion personal.
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percibe cortés pero no necesariamente respetuosa por su misma condicién de informalidad,

ya que depende de las personas que emiten el mensaje y de quienes lo reciben.

La difusién de las actividades del municipio hacia la poblacion estd disefiada, elaborada y

distribuid:

ida por cada drea, lo que implica que no_existe una politica.de. comunicacién. del

gobierno migcipal hacia la poblacion que sirve. i
Esta ausencia tiene gran importancia en la percepcion de la ciudadania sobre el quehacer
municipal. Las y los trabajadores, al comunicar su percepcion de la administracién
municipal, tanto en el cumplimiento de su trabajo como en sus relaciones sociales fuera de
su trabajo, refuerzan o modifican la percepcion de la ciudadania en al menos algunos
sectores de la poblacion. Es importante la consistencia entre la politica de comunicacién

interna y externa y la comunicacién formal e informal.

Selecciéon y promocion del personal

Entre el personal de mandos medios y superiores entrevistados, algunas personas sefialaron
que hubo evaluacién de su curriculum antes de ingresar pero no se sefiala en ningin caso
que hubiera alternativas ni criterios para la seleccion. Aunque esta informacién es
relevante, no se puede derivar directamente la inexistencia de estos criterios o que no
existieran alternativas de seleccién. La percepcion es que se ingresa al municipio por
invitaciéon o recomendacién al Presidente o de alguno de los integrantes del Cabildo, por lo
tanto, no hay una politica de seleccion, ni de promocién vertical y horizontal para este tipo

de personal.

Esle programa es de cardcler piblico, no es patrocinads ni promovido  par
pardo poliico alguno y $us recursos provienen de los Impuesios que pagan
lodos los contribuyentss. Esta prohibido ol uso de esle progrma con fines
petificos, eluctorales, do kiero y otrus distintos a 1os ustablacidos. Quibn haga
usa tndsbido de tos recursos de este programa cebard sr denunciado y
sancionado de aguerdo con fa ley aplicable y anle fa auloridad compalente. Este
programa es piblico y quada prohibldo Su uso con fnes parkistas o de
promacion personal.
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Sobre los salarios de los mandos medios y superiores, éstos no se encuentran publicados.
Sélo se puede mencionar que la percepcion general entre estos mandos es que si existe
alguna diferencia entre los salarios percibidos es funcién de la responsabilidad del cargo.

Las prestaciones.son las que sefiala la ley, seglin la percepcion generalizada

bon oy

La seleccion del personal de base, a decir de las propias personas entrevistadas, si se realizé
presentando algin examen o después de desarrollar algiin servicio (servicio social). Aunque
sabemos que existe poca movilidad entre el personal de base, suponemos que en las
condiciones generales de trabajo se especifica la forma en que se contrata o se selecciona al
personal que trabaja en el Ayuntamiento, asi como las formas de promocion y de salarios y

prestaciones que recibiran por el trabajo realizado.

Es relevante sefialar que la percepcion de la prestacion mas apreciada entre las y los
trabajadores en general, es la de servicio médico. La prestacién ausente mas seflalada es la

de una guarderia.

Capacitacion y formacion profesional

En los resultados del cuestionario aplicado se encontrd que, a pesar de que las mujeres
recibieron menos cursos de capacitacion que los hombres, concentran una mayor cantidad
de horas respecto a los hombres. Es importante aclarar que esta informacion se refiere al
afio anterior, por tanto, corresponde al gobierno municipal saliente. También fue evidente
que la capacitacion es muy apreciada tanto entre el personal de base como en el de
confianza, como uno de los medios de promocion, ascenso y mejora en su actividad laboral

y personal.

Esle programa es de carcter pibtco, no es palrocinada fi promaido  por
partido politico alguno y SUS recursos provienen de los impuesios que ppgan
loctus To contibuyentas, Esta prohibido ot uso do esle programo con fmes
potficos, electoralés, du huero y otros distintos a kos eslablecidos, Quien haga
uso indebido de ks recurses de esto progtama deberd sor denunclado y

2 & acuerd pilcable y ante fa autoridad Este
programa es pabtico y aueda prohibida su uso con fines paridisias o de
promocion persongl.
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Es importante sefialar que existen personas que estan estudiando alguna carrera técnica o
profesional, incluso una persona estd terminando-la secundaria, por ello, es importante que

exista una politica explicita de apoyo al personal de cualquier nivel que desee estudiar.

Horarios

En términos generales el personal de base sefiala que sus horarios les permiten tener una
vida familiar y personal, y que usualmente se respeta. El resultado con el personal de
confianza, es otro, ya que sefialan que existen reuniones de trabajo fuera del horario
establecido. La mayoria del personal de confianza sefiala que la carencia de recursos se
compensa con mayor trabajo, lo que implica que, muy probablemente, las jornadas

laborales sean largas y que sacrifiquen las horas correspondientes al desarrollo personal y

familiar.

Hostigamiento y acoso sexual
No se han adoptado normas sobre maltrato, acoso y hostigamiento sexual, por lo tanto, no
existen los mecanismos claros y definidos para denunciarlos. Tampoco existe una politica o

una directriz que sefiale como serén tratados al interior del municipio.

Aunque se encontré referencia de al menos cuatro casos, al parecer solamente uno fue
durante este gobierno. El problema se manejé con la maxima discrecion y el resultado fue
que la mujer que denuncié presenté su renuncia. El hombre que fue manejado como
presunto responsable, al no comprobérsele la responsabilidad, sélo cambi6 de area. De los
anteriores casos registrados, una mujer victima declara que lo denuncié y quedd satisfecha

con el resultado de su denuncia, sin especificar cual fue este resultado.

Esle programa es de cardcter pibiico, no es patrocinado ni promovida por
parido palilicn alguno y SUs fecursas provienen de los impuestos que pagan
lados los conlibuyentes, Esta prokibido el uso do este programs oon: fines
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Principales hallazgos
Fortalezas

Entre los mandos medios y superiores hay personas jovenes. Buena parte de los mandos

cuenta con licenciatura o carrera técnica y se mostraron motivadas/os para trabajar a favor
s O .
del municipio. Esto supone que es posible contar con la masa critica necesaria para actuar a

favor de una cultura institucional igualitaria.

Debilidades

Ia ausencia de la comunicacién que se percibe como falta de liderazgo y obstaculo para la
formacion de un equipo.

Las resistencias al cambio de quienes han encontrado una forma de poder en la ausencia de

informacién y en la discriminacién de las mujeres en el actuar cotidiano del municipio.

Oportunidades

A diez meses de la toma de posesion del Gobierno Municipal, las necesidades estan claras.
Las ventanas de oportunidad detectadas estén en la comunicacién interna y externa, formal
e informal, en la deteccion de las necesidades de capacitacion, sobre todo normativas, y en

la elaboracion de normas internas que permitan el desarrollo de una cultura institucional.

Amenazas
La atencién de los gobiernos municipales, en general, estd centrada en dar respuesta rapida
a la multiplicidad de solicitudes de atencion, todas ellas urgentes, por lo que, usualmente, lo

indispensable pasa a segundo término. No es de extrafiar que los gobiernos municipales

Esle programa es de cardeler pibico, 1o es palrocinedo ni promovide por
parido polilica aiguno ¥ sus recursas provienen de los lmpuesios que pagsn
todos los contabuyortos. Esta prohibido ot uso do este progruma cos fines
poilficos, eleclorals, da lucrb y oltas Gistatos 4 kos ostablacklos, Quien baga
uso Indebido do los recutsos de este programa deberd ser derunclade y
sancionada de scuerdo confa fey splicable y ante fa autoridad compatente. Esle
programa es pubiica y aueda prohlbido su uso con fnes paridisias o do
promocin personal.
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précticamente se inventen cada tres afios, si a esto le agregamos que su administracion se ve
atravesada por una eleccion en el segundo afio y por la preparacion de la eleccion
correspondiente al cambio del municipio en el tercero, se comprende la dificultad para
elaborar.y.comprometerse con un programa de cultura institucional de ;
Este anélisis permite concluir que, elaborar un programa que atienda todos estos aspectos,
puede ser una tarea de mayor alcance y poco viable para instrumentar dentro del periodo de

este gobierno municipal.

No obstante, dado el interés mostrado por este gobierno para establecer un ambiente de
trabajo respetuoso con y entre las mujeres y los hombres, sensible a cada una de sus
necesidades y que genere un equilibrio entre las necesidades laborales, profesionales,
personales y familiares de las y los trabajadores; ademds de que propicie el pleno desarrollo
de las mujeres y los hombres, incorporando los temas de equidad en la resolucion de
conflictos, el desarrollo de la cooperacién y el establecimiento de la consulta y la
negociacién como mecanismos operativos entre las y los actores relevantes a distintos
niveles, se considera viable establecer un plan de accién que siente las bases normativas

que permitan el desarrollo de programa de cultura institucional en un periodo posterior.

Las personas encuestadas y entrevistadas son consientes que la comunicacién en lo interno
es crucial para dar sentido y direccién al quehacer cotidiano de las dreas y sobre el impacto
en la forma en que las personas serdn atendidas por el municipio. La coherencia entre lo
que se dice y lo que se hace es el elemento mas importante en la generacion de confianza,

objetivo principal de este Gobierno Municipal.

Este: programa es do cardoter (GbCo, no es palocinada ni promovida ot
pariido palilico alguno y sus recursos provienan de los Impuestos que pagan
fodos fos contribuyontos. Esla prohbido al vso do esle programa_oor, fines
pollicos, elacloratas, do hucro ¥ otros disintos ks ostablacidos, Quion haga
50 Indebido do fos tecursos g esto programa deberd sar denunciada y
sancionada de acuerdo con la fey aplicable y anle la auforidad campelente. Este
programa es piblico y quoda prohibldo su uso con fines parlidistas o de
PIomoson parsond.
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Objetivos
Objetivo general

Sentar las bases de una cultura institucional que promueva la igualdad entre hombres y

mujeres en la Administracién Publica Municipal de Huajuapan de Leén, a fin de que
funcionariado municipal identifiquen la discriminacién y la inequidad como formas

inaceptables de relacion entre las y los compafieros y las personas a las que se atiende.

Objetivos especificos

Estructurar los procesos y politicas de comunicacion y toma de decisiones que incluyan las
necesidades y la perspectiva de mujeres y los hombres.

Formalizar, mediante la expedicién de normas internas, los procesos de comunicacion,
capacitacion y de relaciones entre los mandos medios y superiores y el personal de base.
Establecer las formas en que serdn detectados, analizados y resueltos los casos de maltrato,
discriminacién, acoso y hostigamiento sexual, acordes a la normatividad federal.

Identificar los procesos que se siguen para atender las demandas de las mujeres en el
municipio, estableciendo las responsabilidades de cada 4rea involucrada, asi como la
rendicién de cuentas, para hacerlos mas eficaces.

Establecer formas de trabajo que les permitan a las y los trabajadores de mandos medios y
superiores conciliar sus intereses personales y familiares con el trabajo.

Facilitar el desarrollo de los intereses cﬁlturales, deportivos y de otra indole de todas las y

los trabajadores.

Esle progreme es de cardeler plibtico, no es patrocinado ni promovida ot
parida politico alguno y sus recursos provienan de los Impuesios que pagan
Iodos los conlribuyantos. Esta prohbida el uso do esle programa can finay
pedlticos, alectorales, do kucro y otios distinlos a fos astablecidos. Quien haga
usn Indebido da ks recirsos dn este programa deberd ser denunciado y
sancionade de acuerdo oona ley aplicable y ante la auloridad compatente. Esle
prograna es piblico y queda prohibldo s Usa con fines parklistas o de
promocion personal.
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Programa de Cultura Institucional desde la Perspectiva de Género

Primera fase

2012

Con el propésito de establecer las bases para incorporacion de perspectiva de género en la

Administracién Publica Municipal de la Heroica Ciudad de Huajuapan de Leon, €l presente

Programa fija las estrategias de institucionalizacion y transversalizacién de primera fase,

para el afio 2012, como a continuacion se detalla.

Institucionalizacién

Objetivo

Modificar la normatividad de la Administracién Publica Municipal [APM] mediante la

incorporacién de la perspectiva de género en sus reglamentos internos, reglamentos

municipales, formatos y sistemas de informacién.

Accién 1 Establecer el compendio de normas internacionales, federales, estatales y
municipales relacionados con la igualdad de género y la prevencion de la
violencia, maltrato, acoso y discriminacion.

Meta 1 compendio digital e impreso del marco normativo disponible en cada
4rea de trabajo de la Administracién Publica Municipal de Huajuapan de
Leén.

Area Instancia Municipal de las Mujeres.

responsable

Accion 2 Expedir la normatividad municipal que cubra aspectos especificos o de

aplicacion de dicha normatividad al interior de la APM.

LWy,
S
& pi e

Este progrmama es de cardcler pdblico, no es patraginada fi promovida por
pacido polilico 2lquan ¥ Sus recursas provienan de tos Impuestos que pagan
locios loy contribuyonios. Esta prohibido el uen de este programa con fines
politicos, eteclorius, do tuceo y olrus distintos 4 fos esltablecidos. Quisn haga
w60 indebldo de los recursos de aste progrema deberd sor denunclado y
sancionado g acuerdo con la oy aplicable y anfe | autoridad compelente. Este
programa os pibiice y queda prohibido su usa con fines partdistas o de

promocion personal.
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Meta | 1 reglamento interno digital e impreso “Reglamento para la Igualdad de
Género en el Ayuntamiento de Huajuapan de Ledn”

Area Honorable Cabildo, con acompafiamiento de la Instancia Municipal de

responsable las Mujeres.

Accion3 T Modificar la totalidad de formatos que emplea, inteffif’y externamente, la
APM en todas sus 4reas, a fin de: liberar sus contenidos de los
estereotipos de género; emplear un lenguaje incluyente, y visibilizar el
sexo de las personas.

Meta -Totalidad de formatos libres de estereotipos de género en comunicacion
interna, externa, de registro, de solicitud, de pago, de identificacion,
circulares, memoranda, de propaganda, etc.

-Totalidad de formatos que desagreguen la informacion por sexo.
-Totalidad de formatos con lenguaje incluyente y no discriminatorio.

Area Todas las 4reas de la APM, con el acompafiamiento de la Instancia

responsable Municipal de las Mujeres.

Accién 4 Modificar los sistemas de computo institucionales correspondientes, los
campos de ‘Usuaria’, ‘Usuario’, ‘Sexo: Hombre o Mujer’, ‘Porcentaje de
hombres, porcentaje de mujeres’, ‘Total de mujeres’, “Total de hombres’,
‘Edad’.

Meta Totalidad de software modificado a fin de revelar y visibilizar la
presencia de mujeres y hombres en todos los sistemas de informacién que
utiliza la APM (Ejemplo Tesoreria, Recaudacién de rentas, etc.)

Area Area de cémputo, con acompafiamiento del Instancia Municipal de las

responsable | Mujeres.

Accién 5 Modificar la totalidad de los reglamentos municipales a fin de incorporar

Esle pragrama es de cardoler poilica, no es patrocinado i promovice por
partido polilico alguno y sus recursos provienen de los Impuestos quo pagan
totes las conlribuyantes. Esta prohibids al uso do esle progroms con fines
poificas, eloctoralus, du lucru y otros dislinios ks ostublacidus. Quien hags
o Indebido de los recursos de este programa debers sor demuncinda y
sancionado de acuerda con Ls ley aplicablo yanle fa suloridad competente. Este
programa. es piblico y quoeda prohibido su uso con fines partidistas o do

promackin personal,
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el lenguaje incluyente, la normatividad vigente en relacién a la Igualdad
entre mujeres y hombres, la normatividad vigente en relaciéon a la No

violencia contra las mujeres, segin corresponda.

Meta

Totalidad de reglamentos municipales reformados desde la perspectiva de

.
Area

responsable

T“Instancia Municipal de las Mujeres.

Accion 6

Crear un reglamento interno en materia de paternidad en la AMP, a fin de
promover que los varones que serdn padres cumplan con su
responsabilidad en el ambito doméstico y asuman la carga de trabajo
reproductivo que les corresponde, con el propédsito de promover la

democracia doméstica y con ello, la del municipio.

Meta

1 reglamento interno de paternidad de los trabajadores de la APM digital
e impreso.
1 cartel libre de estereotipos de género que difunda el contenido de los

derechos de los padres en la APM.

Area

responsable

Honorable Cabildo, con acompafiamiento de la Instancia Municipal de

las Mujeres.

Accion 7

Impulsar la modificacion de horarios y condiciones de la provision de
servicios publicos municipales y de atencién ciudadana, a fin de que las
mujeres del municipio, que por su carga de trabajo reproductivo
(doméstico) no puedan ejercer su derecho ciudadano a los servicios
municipales y a la atencion de las autoridades municipales, sean

atendidas con eficacia y eficiencia.

Meta

1 diagndstico municipal de la percepcion de las mujeres en el municipio
sobre las condiciones y horarios de los servicios publicos municipales, y

de los servicios de atencion ciudadana.

promocion personal,

Esle progroma es de cardcler pGbion, Ao es patrocinado ni promovido por
parido polliico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
totos los contribuyantos. Esta prohibide el uen de este progmma cor fnas
polilicos, dlectoralus, da kucro Y olros distintos & 10s eslablecidos. Quion baga
usa indebido ds ks recursos de esto programa deherd ser donunclado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante la autoridad competente. Esfe
programa s pibic y quada prohibldo su uso con fines panidistas o de
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1 propuesta de modificacién de horarios y condiciones de servicios

publicos municipales y atencion ciudadana.

Area

responsable

Instancia Municipal de las Mujeres, con autorizacién y presupuesto
asignado por parte del Honorable Cabildo (Considerar posibilidad de
financiamiento FODEIMM 2012)

\\\m g

et
s,

20

1.

R \"%w
m‘ﬂ

m)% 4&

Transversalizacion

Objetivo

Incorporar la perspectiva de género en el lenguaje institucional formal y no formal, la

atencion ciudadana, comunicacién interna, comunicacion externa, discurso institucional y

clima laboral, a fin de promover los principios de igualdad y no discriminacién en la

Gestion Municipal.

Accion 1T

Eliminar los estereotipos de género y los vicios patriarcales del lenguaje
formal, del discurso y de las imdgenes de comunicacién grafica

institucionales (Sexismo, misoginia, androcentrismo y machismo)

Meta 1 ‘Manual municipal para la comunicacién no sexista’ digital e impreso,
disponible en todas las 4reas de la APM.
1 Cartel de promocién para el uso del manual (libre de estereotipos de
género)

Area Instancia Municipal de las Mujeres.

responsable

Accién 2T Establecer un calendario institucional que incluya las efemérides en
relacién a los derechos humanos de las mujeres (fechas emblematicas de
celebracién y conmemoracion, laico y libre de estereotipos de género)

Meta 1 calendario institucional impreso y digital, disponible en la totalidad de

Esle wograma ¢s de cardcler pGBECO, 7O ©5 POLOKNGAD N PIOINOVEO por
partdo politico alguno y sus recursos provienen de los Impuestos que pagan
todus los conldbuyentos, Esta prohibida of uso do esle programa oor: finos
palitieos, elaclorales, do kucro y otros distintos @ ks eslablecklos. Quien haga
U0 indebido da ks rocuros da ssio progiama deberd ser denunclado y
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areas de la APM vy visible para la ciudadania que acude a las distintas

instancias del Gobierno Municipal.

Area

responsable

Instancia Municipal de las Mujeres.

Aceion 3T

=& apacitar a todas las personas que componen la A#M en materia de

Igualdad y perspectiva de género, Politicas de Igualdad, Género y
Desarrollo, Cultura de Igualdad y no discriminacién, Género vy
democracia, Informacion estadistica desagregada por sexo, Derechos
Humanos, y temas afines, con el proposito de promover en todos los
niveles jerarquicos y segun corresponda, la incorporacién de la
perspectiva de género en cada ambito de competencia para: Formulacién
de politicas publicas, politicas institucionales para la atenciéon ciudadana,
manejo y sistematizacion de informacion estadistica desagregada por
sexo, cumplimiento de las leyes generales y estatales en materia de

[gualdad y Vida libre de violencia de género.

Meta

Totalidad del personal de la APM capacitado en la materia. (Programar el

calendario de capacitacion a lo largo de 12 meses)

Area

responsable

Instancia Municipal de las Mujeres, con autorizaciéon y presupuesto
asignado por parte del Honorable Cabildo (Considerar posibilidad de
financiamiento FODEIMM 2012)

Accion 4T

Publicar en la pagina web los programas y planes del municipio, asi
como los tramites, horarios y requisitos para su atencion, cuidando en
todo ello que el lenguaje y los contenidos excluyan mensajes

discriminatorios.

Meta

1 pagina web institucional con informaciéon completa sobre el quehacer
municipal, libre de estereotipos de género, con lenguaje incluyente, con

sistema de interaccion online que desagregue usuaria o usuario, y que

Este progrema es da carficter pibico, no os patmcinaco Rl promovido  par
partido potilico alguno ¥ sus recursos proviensn de Jos impuestas que pagan
todos tos conlribuyonlos. Esla prohibide el vso Uu este progrume con fines
paliicas, elactoralss, 6 ke ¥ clros dislinlas @ fos esizblacidus, Quidn hagu
usa indebido de ks recursos de oste programa deberk ser denunciada y
sancionado de acuerdo con | ley eplicable y anle la avloridad compolente. Este
programa es public y aueda profiblda su uso con Snes partidistas o de

promocion personal.
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considere las necesidades practicas y los intereses estratégicos de las

mujeres del municipio.

Area

responsable

Comunicacién social y area de coédmputo con acompafiamiento de la

Instancia Municipal de las Mujeres.

Accion 5T

-«

=Establecer y publicar los criterios que rigen la cont#icacion informal
entre las y los trabajadores y mandos medios y superiores, cuidando
especialmente la eliminacion de estereotipos que mantienen la

discriminacién hacia las mujeres.

Meta

1 campafia de comunicacion interna para computadoras que promueva la
comunicacion informal entre mandos medios y superiores y, las y los
trabajadores del municipio, en el marco de un clima laboral igualitario y
respetuoso. (1 cartel con copias impresas y colocadas en 4reas visibles, 1

salvapantallas, 1 fondo de escritorio)

Area

responsable

Comunicacion social con acompafiamiento de la Instancia Municipal de

las Mujeres.

Accién 6T

Conocer la calidad de los servicios de atencion ciudadana en las dreas
que atienden a la poblacion a fin de proponer las modificaciones

necesarias para hacer eficaz, eficiente y no discriminatoria esta atencion.

Meta

1 buzén de quejas y sugerencias instalado en cada drea que brinda
atencién a la ciudadania.

1 block de formatos “Cuestionario de calidad en la atencién ciudadana”
por cada buzén instalado. (Que incluya los campos hombre — mujer, para
desagregar la informacion por sexo)

1 boligrafo con cadena por cada buzoén instalado.

Area

responsable

Comunicacién social, con acompafiamiento de la Instancia Municipal de

las Mujeres.

Este progroma es de cardaler pibicn, RO 65 paliockiada ni romovido por
parido pollice alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan
10¢0s los conlribuysntas, Esta prohibido el usa do esle progreme oon finas
pollticos, electorates, 4o hicro y otros distinios a fos ostablacidos, Quiun hagy
usa indelida do los recursos de ests prugrama debera sor donunclado y
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Evaluacién y seguimiento
Estrategia y vision evaluativa
Para saber si el programa o politica municipal funciona, o si ha funcionado segin se planed,

es necesario hacer una evaluacion (valorar la utilidad y resultados del programa o politica, a

través de recoleccién de informacién por medio de diversas herramientas). Esto es
Precss v iy

importante ya que, en general, la falta de evaluacioén es una de las principales fallas de

muchos de los programas sociales. Muy poco se sabe de la utilidad real de los programas,

de su impacto en la poblacién, de si se cumplieron los objetivos cabalmente, si el

procedimiento fue el adecuado, de la opinién de las personas que participaron en los

programas, etc.

La evaluacién es importante, también, porque permite mejorar el programa o politica y
saber si los recursos econdémicos fueron adecuadamente utilizados. Asimismo, la
evaluacion de un programa brinda confianza  a instituciones u organizaciones

financiadoras.

Por otra parte, cuando se incluyen formas de evaluar un programa desde su planeacion, hay

mayores posibilidades de que se mejore la planeacion en sf misma.

En la mayoria de las ocasiones, las evaluaciones se enfocan en indicadores cuantitativos y
no miden el impacto que tuvo el programa sobre la poblacién objetivo. Por esta razon, es
recomendable al pensar en las formas de evaluar el programa, se incluyan indicadores tanto

cuantitativos como cualitativos, de resultado y proceso.

Esle programa es de cardoler FU0400, MO €5 (IBUDCINGGO Al promovido  por
partido poliico slguao y sus recursas provienan de Ios impuostos que pagan
1odus los contribuyentas. Esta prohibido 6 uso du esto progruma con fines
pallicos, elscloralos, da Wucro y otros distinlos a ks sstablecidos. Quian hagit
uso indebido da ks recomos da esto programa deberd sor donunclada y
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Las evaluaciones se pueden realizar en varios momentos cuando se esta ejecutando el

Hucjuapon de Ledn INMUJER

programa, generalmente las evaluaciones del programa o politica que se realizan cuando
todavia estd en funcionamiento, cuando se termina una etapa (uno de los pasos del

programa o politica) v va empezar otra, se les llama seguimientos, y las que se realizan

cuando ha finalizado el programa se les dice, evaluacion.
. <t
Guia para evaluacion
. Cémo pueden observarse alguno de los siguientes impactos positivos en la situacion de las
mujeres?;
o Reduccion de la carga de trabajo
o Liberacion de tiempo, energia y oportunidades para dedicar a otras actividades:
cuidado de las nifias y nifios, educacion personal, generacién de ingresos o cualquier
actividad que deseen emprender
o Aumento de la calidad de vida personal, familiar, fortalecimiento de la participacién
en la toma de decisiones, méyor acceso y control sobre los medios de produccién,
servicios privados y estatales
e Incremento de la seguridad personal y de las capacidades y habilidades
s Mayor participacién de las mujeres en la gestién formal de las actividades del
proyecto u otras actividades de la comunidad
o Surgimiento o fortalecimiento de las organizaciones de mujeres, grupos,
cooperativas u otro tipo de asociaciones

El programa afectd positiva o negativamente al acceso de las mujeres en relacion a:

Esle programa es de cardoler pDKco, no es palrosinada ni promovido por
parido polilico alguno y sus recursos proviensn de ios impuestos que pagan
locos tos contribuyontas, Esta prohibido ol uso da este progmma con fines
paliticos, eleclaralés, da lueru y olros distinios & los ostablacidos, Quisn haga
uso Indebido de ks recursos de esto programs deberd ser denunclado y
sancionado de acuerdo con (2 ley aplicable y anle {a auloridad competente. Este
programa es plbiizo y queda prohibido U uso con fines paridisias o de
promocion persons.
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¢ El trabajo de miembros del hogar en actividades econdmicas existentes o la
introduccién de nueva tecnologia?
e ;Capacitacion e informacion?

o _;Ingresos generados por su trabajo productivo?

e ;Pueden Szggervarse algunos de los siguientes factores negativos?m
¢ Incremento de la carga de trabajo, deterioro de la salud personal, descuido de nifias
y nifios, restriccién de oportunidades
e Incremento del aislamiento social.
e Ningun o escaso acceso al ingreso, a los productos o beneficios del proyecto
e Disminucion del acceso a bienes materiales
e Disminucién de su autoridad tradicional en sus d&mbitos de poder
o Exclusién de los beneficios del proyecto de los grupos de mujeres de menores
ingresos
o Concentracion de los beneficios en los grupos de mayores ingresos
e ;Considera también los efectos no previstos, favorables o desfavorables para las
mujeres?
Participacidn de las mujeres en el proyecto
Acceso de las mujeres a:
e Informacién del proyecto
e Planificacién y ejecucion en los programas
e Programas de capacitacién
e ;Ha incrementado el conocimiento sobre la situacién de las mujeres?

e ;Cual es la actitud de las mujeres frente a los logros y actividades del programa?

Esfe [vograma es de cardclor pikco, no es patracinada ni pramovido  por
pariido polilico alguno y sus recursos proviensn de lus impuestos que pagan
{ocos ko contribuyentus, Esta prohibido ol uso do exte progima_con finas
poliicos, elactorules, v lucr y otros disbtes @ los ustablacklos. Quiun haga
g0 indebido de los recursos de csto progrema doberd ser donunclado y
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Para evaluar el impacto institucional se debe considerar:
e ;Como se integra el proyecto en los programas de la instituciéon?

o ;Cudl es la vision que tiene la institucion sobre la emergencia, crisis y desarrollo?

o ;Se menciona en ella explicitamente a las mujeres y sus derechos?

ez R

o ;Cudl es la actitud de las personas responsables de las instituciones en relacion a la
situacion de las mujeres, sus problemas y necesidades?

e Localizacion institucional del trabajo con mujeres y composicion de equipos: sexo,
formacién profesional, division del trabajo.

e Conocimiento y capacitacion del personal de los equipos de trabajo sobre el tema.

e ;Conocen las metas del proyecto en relacién a las mujeres y los métodos para

incorporar sus problemas, necesidades, habilidades y puntos de vista?

Este pregrama es de cardcles piidlica, no es palocinado 1l promavice por
pardido polifico alguno ¥ sUs fecursos provienen de las impuestas que pagan
todos los conlribuyontos, Esta prohibido 6l uso do este programa_con fines
palificos, eleclorales, de luoru y otros distintos & fos uslablecidos, Quivn haga
uso indebido de los recursos da este programa deberd sec denunciado y
sancionado de acuerdo con la fey aplicable y anle ta aulonidad compotenle. Este
proprama es piblica y queda profibido su uso con fines partilisias o de
promocion personat.
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Este programa es be cardcler piblica, no es patrocinedo ni promovigo  por
Fadido pofllico slguno y sUs tecursos provienen do los Impuestos qua pagan
locus los contribuyentos, Esta prohibkio el ueo do esle piograma cors fines
paliticas, eloclorales, da fuero y olros distinios @ ks eslablecklos, Quisn bags
us0 Indabido de los recursos de esto programa deberd ser denunciado y

i d ds 1a fey epiicabie y snlala ridad Esle
programa es publleo v queda prohibldo su uso con flnes paridisias o de
promiacitn pecsonal.
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Anexo 1

Cultura institucional

Mesa de trabajo

1. ;Cuil es el sello distintivo de este gobierno? ;Coémo desean que este gobierno sea

recordado?

EFICIENCIA Y EFICACIA

e El que hizo mas y/o mejores obras
s El que gjerci6 el presupuesto de manera mas eficaz o eficiente, que hizo més con menos

¢ El que mejor cuid6 el medio ambiente...

ATENCION SOCIAL

e Atendié mejor a la ciudadania, poblacion, habitantes, (ojo con el concepto que se
utiliza),

e Brindé mejores servicios o de mejor calidad, mejord la calidad de vida de la
poblacién haciendo (alguna obra o accién en particular)

POLITICO

o El que cambi6 la forma de relacionarse con la ciudadania, habitantes o poblacion.
(Formas de informacion, o participacién a la ciudadania).
2. (Cuales son los elementos con los que cuentan para hacer eso que quieren hacer?

LA GENTE QUE PARTICIPA EN EL GOBIERNO

e Son las personas mds preparadas, conocen bien al municipio

e Tienen un prestigio que cuidar

Esle programe es de cardcles [idlco, no es palrocinada ni promovida  por
partido pofitica alguno y 5us 7ecurs0S provienen de los impuestos que pagan
todos 1oy caniribuyentas. Esta prohitida ef uea o exle programa con fines
poillicas, slactoratos, du luero  olros Gistintus a los establacidos. Quisn hagi
uso indebido de los recursos de este programa deberd ser denunclada y

fonado d 1a ley aplicable y ante I autoridad Este
programa es piiblico y quada prohibido su uso con fnes parlidistas o de
promotion personal.
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¢ Tienen experiencia

e Oftros...

RECURSOS

e Cuentan con el respaldo de las y los empresarios

o Tiene expefféhcia en el ejercicio presupuestal y en su cabildeo paragbtenerlo

POLITICO

o Llegaron con una amplia votacion
e Han sabido tejer alianzas en la poblacién con los grupos representativos
o Tienen el respaldo del (Gobernador, del partido, etc.)
3. ¢Cudles son los obstaculos que enfrentan para hacer eso que quieren hacer?

LA GENTE QUE TRABAJA EN EL GOBIERNO

e Salarios insuficientes

e No tienen experiencia

e Otros...

RECURSOS

e No cuentan con gastos para operar (materiales y equipos)

Los recursos presupuestales llegan tarde, son insuficientes

POLITICO

e Hay intereses en contra...

e No tienen el respaldo del (Gobernador, del partido, etc.)

Esle programa es de cordcter pidlico, no es patrocinedo ni promovide ot
pariida politico slguno ¥ sus recxirsos proviensn de loa Impuestos que pagan
todos los canlibuyentos. Esta prohibido el uso do esle progruma con fines
polilicas, aloctoratss, 4o herw ¥ otros distintos & fos astablacides, Quiun haga
55 Indeblgo de ks recursos ds este progrema doberd sar dsnunciado y
sancionado de acuerdo oon la ley aplicablo y anle la avloridad compotente. Este
programa es piblico ¥ quada prohibido sy use con fings parlidistas o de
promocion personal.
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4.- ; Ustedes creen que requieren una cultura institucional?;por qué?

o Por interés en presupuesto por tener programa de C.1.

e No le interesa

5.- ;Puede ser una estrategia para el logro de sus objetivos la cultura laboral”

Caracteristicas: como se hace y como debe hacerse

(En relaciones se incluye el lenguaje y la actitud)

e Relaciones entre personal subordinado y sus superiores

o Relaciones entre mandos directivos (Jefas, jefes)

e Relaciones entre personal de trabajo

o Solucién de conflictos (laborales y en la operacién cotidiana)
e Ofros...

6.- ;Puede ser una estrategia la comunicacién hacia la poblacion?

Caracteristicas: como se hace y como debe hacerse

o Lenguaje adecuado al grupo al que va dirigido
o Imagenes no reproductoras de arquetipos, respetuosas

e Informacion completa

Este programa es de cardcler pdolico, no es patrocinada ni promovido  por
pariida polilico alguno ¥ sUs fecursDs provienen de 505 Impuestos que pagan
lotos ks contribuyentos, Esta prokibido el wso do esle programa _cor: fines
poliicas, elaclorales, da hicro y otrus dislinlos @ 105 uslablacklos. Quien baga
ko indebide de los recumos de este programa deberd sor denunclado y
sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante fa autoridad competenie. Esfe
programa es piblico y quada prohibido su uso oon fines parbdistas o de
gromocion persons!.
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