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Primer capitulo

Cultura de género en la administracion publica municipal

Analizando la cultura y el género

En la actQaEidad mujeres y hombres se relacionan en una sociedad
marcada por la diversidad cuitural de sus habitantes asi como la
complejidafd del interactuar de estos; la cual histéricamente ha estado

marcada por una cultura androcéntrica.

Para iniciafr, el género es una construccion social y simbdlica mediante ia
cual se asignan atributos socioculturales a partir del sexo (mujer-hombre).
La antropc’?loga Rubi Gayle en un intento por entender ta construccion
social del género, establece el sistema sexo- género el cual es un
“conjunto de arreglos a partir de los cuales un sociedad transforma la
sexuaiidadé bioloégica en productos de la actividad humana”; con estos
"productos’;’ culturales, cada sociedad arma un sistema sexo-género,
cuyas normas se encuentran marcadas por la materia cruda del sexo

humano y la procreacion estando moldeadas por la intervencion social.

Por su pa%f%e, Lamas (2007) sefiala que “todas las sociedades clasifican
qué es "lo propio” de las mujeres y “lo propio” de los hombres, vy desde
esas ideas culturales se establecen las obligaciones sociales de cada

sexo, con yna serie de prohibiciones simbdlicas”,

Por ello, considerar el género como una relacidén sociocultural mas,
permite ver los vinculos entre éste y muchas relaciones socioculiurales
bajo una nueva luz; ademas de la clase existente, por ejemplo fa raza, Ia
edad, la se{xualidad, la cuitura, el lenguaje, la libertad, la religion, la familia
y la econc?}mia. Las mujeres como grupo social han tenido ingresos
econémicoé menores a los de los hombres, y esto se plasma, al menos

a
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durante los siglos XIX y XX, en tres hechos concretos: comoitrabajadoras
domeésticas o creadoras del hogar, no estan remuneradas; aSalariadas de
clase media y baja, tienen menos sueldos que los hombres de su clase; y
en los escalones mas altos las mujeres constituyen sélo uha pequefias
proporcién. De ah! que cada relacién sociocultural no tenga para las

mujeres el mismo significado para los hombres. (Bock: 1991);.

La real academia espaficla define ia cultura “como el conjunto de modos
de vida y costumbres, conocimientos y grado de desarrollo artistico,
cientifico, industrial, en una &poca, grupo social, etc.” También la cultura
es el conjunto de valores, costumbres creencias vy practicas que
constituyen la forma de vida de un grupo especifico (Eagie’ton: 2001).
QOctavio Paz sefiala la cultura “como un conjunto de actitudes, creencias,
valores, expresiones, gestos, habitos, destrezas, béene$ materiales,
servicios y modos de produccion gue caracteriza a un coh;’unto de una

sociedad, es todo aquello en que se cree”.

La cultura surge de la necesidad de los seres humanos y su relacién con
la socializacién o lo social. Existen elementos escritos y no escritos que
rigen la cultura comeo son: los valores, el lenguaje, las :tradiciones y
creencias religiosas de una sociedad. De ahi las funciones de la culiura
en las forma o maneras de relacionarse mujeres y hombres a través de la
comunicacién y las normas juridicas, las cuales marcan el poder y la

subordinacién entre las personas.

l.as culturas son el producto de la historia de un pais o regiéh y cambian a
lo largo del tiempo, ya que existe una intervencion sociali y politica en
estas. Por ello, al hablar de la correlaciéon de cultura y género, permite
comprender como a partir de una sociedad masculinizada por la culiura,
historia y politica, el grupo de las mujeres ha sido posicionado en labores

del cuidado.
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Asimismo él poder de ciertos grupos sociales tiene una influencia en la
cultura y su impacto es diferenciado segin Ia raza, el género, ia clase
social, caﬁpacidades o discapacidades fisicas: que generan ftrato
diferenciado y marcan normas no escritas en “lo propic de ifas mujeres y
hombres”. ;Tai es el impacto gque influye en la formar de hablar, vestir y

actuar de 10s generos en la comunidad.

A partir de: logros- promovidos por grupos sociales de feministas se han
generado éambios en la cuitura mexicana, gue se traducen en el gjercicio
al voto, el uso de la pildora anticonceptiva y la participacién activa en
espacios politicos v de toma de decision, de ahi gue la intervencion
individual, ;social y gobierno propician la transformacion del pensamiento

cultural de instituciones como la familia, iglesia y gobierno.
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Por qué incluir el género como cambio de culturaen la

administracién publica municipal

A nivel local las y los servidores piblicos municipales méntienen una
estrecha relacidén con las y los habitantes del municipio. ks por ello que
las necesidades e intereses son diferenciadas en el acceso y uso de
recursos y servicios. Incluir la perspectiva de género en la a:dministracién
oliblica municipal permite visibilizar y analizar de manera diferenciada las

necesidades e intereses de mujeres y hombres.

A nivel internacional y nacional, las conferencias y convenciones
infernacionales de la mujer han marcadc una pauta ;)zara que los
gobiernos introduzcan la perspectiva de género en el quehacer
gubernamental y con elio abonar a la eliminacion de:inequidades,

desigualdades y brechas de género.

En la década de los setenta al celebrarse la Primer Conferéncia Mundial
sobre la Mujer, la Conferencia produjo resultados fundamentales
plasmados en un documento denominado “Declaracion de México 1975
sobre la igualdad de la mujer y su contribucidn al desarrollo y la paz” y un
“Plan de Accion Mundial”. Constituyd un foro util para la discusion de los
problemas de ia mujer y al mismo tiempo los enmarco en: un horizonte
humanista mas amplio, definiendo fres objetivos base para:!as Naciones

Unidas en beneficio de la mujer:
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s [a %fgualdad plena de género y la eliminacién de la discriminacion

por motivos de género;
e [a ?ntegracién y plena participacion de la mujer en el desarrollo;

e Una contribucién cada vez mayor de la mujer al fortalecimiento de

la paz mundial.”

Para 1979, con La Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Déscrirémnacic’m contra las Mujeres, surge el instrumento con mas
relevancia sobre los derechos de ta mujer y sus libertades fundamentales.
En sus treinta articulos Ia (CEDAW) contiene principios clave para
asegurar Ia igualdad entre mujeres y hombres, asi como una serie de
medidas cf;ue los estados parte deben considerar para la elaboracién de
sus agendas nacionales, encaminadas a eliminar actos discriminatorios
que fmpoSibf!ifan el acceso y oportunidades de las mujeres a sus
derechos, fdeﬁniendo discriminacién contra la mujer, como toda distincion,
exclusion o restriccion basada en el sexo que fenga por objefo o por
resultado menoscabar 0 anular el reconocimiento, goce o ejercicio por la
mujer, independientemente de su estado civil, sobre ia base de |a
igualdad déi hombre y la mujer, de los derechos humanos y Jas libertades
fundémenfa!es en las esferas politica, econdémica, social, cultural y civil o

en cualquier otra esfera.?

En 1985 §e desarrolld la Il Conferencia Mundia! sobre Ia Mujer, con el
objeto de examinar y evaluar el logro del Decenio de las Naciones Unidas
para la Mu}er: Igualdad, Desarrollo y Paz; marca el final de 1a década de ia
mujer. Asiréﬂismo se reconocid que la igualdad de las mujeres, no era una

cuestion aislada, al reconocer que la participacion de la mujer en la

'V Informe de Gobierno. Luis Echeverria Alvarez.
2 http://www.un.org/womenwatch/daw/cedaw/text/sconvention. htm
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adopcion de decisiones y gestion de los asuntos humaﬁos no solo
constituian su derecho legitimo, sino que se irataba de una necesidad
social y politica que tendia gue incorporarse en todas las instituciones de
la sociedad. Por otra parie los gobiernos deberian establecer sus propias
prioridades, sobres la base de sus politicas de desarrollo vy su potencial

de recursos. °

A 20 afos de celebrarse la | Conferencia Mundia! sobrezla Mujer se
organizé la IV Conferencia Mundial de las Naciones Unidas sobre la
Mujer: Accion a favor de la lgualdad, Desarrollo vy la Paz. La cual marca
un nuevo capifulo en la lucha por la igualdad entre mujere§ y hombres,
ya gue la igualdad es una cuestion de derechos humanos'y constituye
una condicion para el logro de la justicia social, ademas de ser un
requisito previo necesario y fundamental para la igualdad, eE desarrolio y
la paz. Para obtener un desarrollc sostenible basado en las personas, es
indispensable que se produzca un cambio en las relaciones sociales gue
repose en la igualdad entre los géneros. Un compromiso permanente y a
largo plazo, que permita afrontar los retos det siglo XXI, es esencial para
que mujeres y hombres puedan trabajar para si mismos, para sus hijas e
hijos y para la sociedad. En la Plataforma de Acciéon se ideht%ﬂcan doce
esferas® de especial preocupacion vy que representan los principales

obstaculos al adelanto de la mujer.

* hitp://www.un.org/spanish/conferences/Beijing/Mujer2011.htm

* La mujer v la pobreza; La educacion y capacitacion de la mujer; La mujer y la salud; La
violencia contra la mujer; La mujer y los conflictos armados; La mujer y la economia; La
participacion de la mujer en el poder y toma de decisiones; Los mecanismos
institucionales para el adelanto de la mujer. :
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Para 20002 la Organizacion de las Naciones Unidas {ONU) en New York
se desarrolla la Cumbre del Milenio, en la cual 189 dirigentes de naciones
aco;daronfei establecimiento de mestas y objetivo medibles con plazo
para combatir la pobreza, el hambre, las enfermedades, el anaifabetismo,
la degradéoiérz del medio ambiente y la discriminacion contra ta mujer.
Para tal éfecto se derivan ocho objetivos denominados Objetivos del
Milenio. En caso especifico de las mujeres se en marca el objetivo 3 que

establece Promover la igualdad de género y la autonomia de la mujer.

Con el fin cﬁe contribuir al logro de estos objetivos se eroga la Ley General
para la lgualdad entre Mujeres y Hombres en 2008, cuyo objetivo es
regular y garantizar la igualdad entre mujeres y hombres y proponer los
Iineamientbs y mecanismos institucionales gue orienten a fa Nacion hacia
el cumplimfiento de la igualdad sustantiva en los ambitos pablice y privadoe,
promovieﬂdo el empoderamiento de las mujeres. Sus disposiciones son
de orden p&b%ico e interés social y de observancia general en todo el
Territorio !\jiacionai.

10
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En su capitulo cuarto de los municipios, articulo 16 sefiala lo dispuesto en

la Ley vy las leyes locales de la materia, corresponde a los municipios:

L Implementar la politica municipal en materia de igualdad entre
mujeres y hombres, en concordancia con las politicas Nacional y

locales correspondientes;

. Coadyuvar con el Gobierno Federal y con el gobierno de la entidad
federativa correspondiente, en la consolidacién de los programas en

materia de igualdad entre mujeres y hombres;

IR Proponer al Poder Ejecutivo de la entidad correspondiente, SUS
necesidades presupuestarias para la ejecucion de los programas de

igualdad;

V. Disefiar, formular y aplicar campafas de concientizacion, asi como
programas de desarrollo de acuerdo a la regidn, en las materias que

esta Ley ie confiere, y

V. Fomentar fa participacion social, politica y ciudadana dirigida a lograr
la igualdad entre mujeres y hombres, tanto en las areas urbanas

como en ias rurales.

Por ello, con el objeto de dar cumplimiento a lo estabiecido en la Ley
antes citada el Gobierno Federal presenta el Plan Nacional de Desarrolio
(PND) 2007-2012 a través de su Eje 3. La lgualdad de Oportunidades,
objetivo 16 sefiala el compromiso de eliminar ta discriminacion por
motivos de género y garantizar la igualdad de oportunidades para que
mujeres y hombres alcancen pleno desarrollo y ejerzan sus derechos por
igual; estrategia vinculante para desarrollar las acciones  del
PROIGUALDAD.

11
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El Progran&a para ia Igualdad entre Mujeres y Hombres (PROIGUALDAD)
20{)9—2012; establece objetivos estratégicos que se vinculan de forma
transversal? con el PND. El PROIGUALDAD a través de sus objetivos
estratégicds establece metas para cuantificables para fa eliminacion de la
violencia bontra las mujeres, la discriminacion y la igualdad de

oportunidades entre mujeres y hombres.

En acato a los mecanismos internacionales y nacionales en pro de ia
igualdad entre mujeres y hombres, asi como la no violencia contra las
mujeres es que se disefian y establecen estrategias de accién para incluir
la perspectiva de género en instituciones plblicas y privadas. En el caso
de los gob}ernos locales, la transversalidad o inclusién de la perspectiva
de génerd requiere sumar mayores esfuerzos a disefar planes,
programas? y proyectos sensibles a las necesidades e intereses de
mujeres vy hombres que coadyuven a mejorar su condicion y posicién de

desventa}aé_

i2
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Segundo capitulo

Programa de Cultura Institucional de Género

Con el objetivo de hablar todas y todos el mismo lenguaje resulta
necesario comprender ;qué es cultura institucional?. Siephen: 1993
define “la cultura puede inferirse de lo que los empleados dicen, hacen y
piensan dentro de una situacién organizacional e implica &l aprendizaje y
la transmisién de conocimientes, creencias y patrones de conducta

durante un periodo”.

El Inmujeres: 2002 sefial que la cultura instifucional “designa un sistema
de significados compartidos enire los miembros de la institucion que
produce acuerdos sobre lo que es un comportamiento cotrecto vy
significativo” {Hola, Eugenia, y Rosalba Todaro, sin afio). Esta incluye “el
conjunio de las manifestaciones de poder, de caracteristicas de
interaccion y de toma de decisiones y de los valores que surgen al interior
de las organizaciones que, a io largo del tiempo, se convierien en habitos
y en parte de la personalidad o ‘forma de ser de éstas”. La cuitura
institucional es, como se sefiaiaba, la personalidad de una institucion: si
su estructura puede considerarse como su cuerpo, su personatidad o
alma es la manera en que la génte se relaciona entre si y os valores y
creencias dominantes. Determina las convenciones y reglas no escritas
de la institucidon, sus normas de cooperacion y conflicto, sus canales para

ejercer influencia.

13



2012
Programa de Cultura Institucional con Equidad de Género

Mientras Aéze: s.f. la establece “como una realidad, en que se comparten
acciones diarias, normas y valores, creencias e ideologia, compartida y
aprehendid:a individual y colectivamente, determinando y explicando el
comportamiento de sus miembros, reconstruyéndose en sus propias
acciones’, }'—\demés de los recursos humanos, la cultura institucional en su
desarrollo érequiere de asentamiento y consolidacién de dimensiones
técnicas de la gestidn, es decir estructuras, procesos, tecnologias vy

recursos taéngibies. Con el fin de:

-Brindar seguridad y consistencia (con base a los valores
compartidos) a los procesos de gestion que se desarrollan en las

universidades.
» Promover los cambios y desarrollos futuros.
» Definir los lideres y las estrategias de desarrollo de la institucién

. Prémover sostenibilidad en la gestion por la calidad, partiendo de

ia prbpia gestion de la cultura de la institucion.

De tal forma que la cultura institucional puede ser interpretada en dos
vertientes.gf_a primera enfocada a un sistema de valores, normas,
creencias € imaginarios escritos y no escritos del supuesto adecuado
comportamziento de las personas gue la conforman. L.a segunda referida a
las normas; juridicas que sefialan la razon de la institucion, asi como

normas y reglamentos hacia las y los empleados.

14
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Por ello, que al incorporar la variable de género en la cultura institucional,
permite analizar vy dar respuesta a las desigualdades enire mujeres y
hombres derivadas de los roles y estereotipos de género, que han
afectado la condicidn y posicidén de las mujeres en el ambito laboral,
donde en la mayoria de las ocasiones son el origen de la discriminacion,

subordinacidn y hostigamiento.

El Inmujeres (2002) sefiala que el Programa de Cultura ‘Institucional de
Género permite la incorporacién real de la equidad entre hombres vy
mujeres implica una transformacion total de la practica y la cultura
institucional; al integrar esta perspectiva se transforma la racionalidad de
las instituciones y la forma en que ellas abordan los problemas sociales.
£l resultado de esie proceso es que estos asuntos ingresan a la agenda
global como un tema cuya atencion reorganiza las formas de trabajo,
prioridades, estrategias, metas y objetivos de la institucidon, asi como las
relaciones entre las distintas instituciones del Estado, en ambos casos
tanto al interior {politica, cultura y normatividad institucional) como al

exterior (politicas publicas) de las instituciones.

15
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Construyendo un buen ambiente laboral

Hablando un lenguaje no sexista

La comunicacién humana es un proceso mediante ef cual las personas
transmétimds informacion asi como nuestros sentimientos y pensamientos.
Esta comu%nicacic’m supone el aprendizaje y la utilizacion de cédigos
especificos para la transmisién de mensajes y experiencias con el objeto

de permitir a las personas relacionarse entre si.°

El lenguaje es el medio de comunicacion mediante el cual mujeres v
hombres e%tablecen socializacion, a través de éste se construyen las
reglas imaginarias y no del actuar de cada uno de los géneros. El
lenguaje né soOlo crea realidades. Es también la herramienta fundamental
para deiiﬁwitar y construir la identidad social de los seres humanos.

Nuestra identidad se construye mediante | nombre que la sociedad nos

> Guia de sensibilizacion y formacion en igualdad de oportunidades entre mujeres y
hombres. Fundacion Mujeres. Madrid, Espafia

16
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asigna, mediante ia utilizacién de ese nombre por las gentes de nuestro
alrededor, y mediante lo que se dice (o no se dice) del grupo del que
formamos parte; dicho de otra forma, a través del lenguaje: cdmo se nos
llama y cémo se nos ignora (no hay mayor desprecio gue no hacer
aprecio, segln la sabiduria popular), como se habla de nosoiras y
nosotros, coOmMo se nes ve, cOme nos presentamos en publico y en
privado, como nos explicamos y se explican nuesiros actos, como se nos

interpreta. {Bengoechea: 2003).

Con respectoc a hombres y mujeres, el lenguaje identifica lo que es
femeninc y Io que es masculino; lo que se nombra y lo gue no se nombra;
lo que esta permitido y lo que esta prohibido. E! lenguaje no es por tanto
neutral sinc que esta lleno de matices y de intenciones cuiturales. La
Comisién Nacional para Prevenir la Discriminacion elaboro en 2009 &l
texto 10 recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje, en el cual
sefala que “la discriminacion sexual sucede miultiples formas en todos tos
ambitos de la vida social: en el tfrabajo, la casa, la politica, los medios de
comunicacion y, por supuesto en el lenguaje”, “en el caso de la lengua
espafiola todos los sustantivos poseen genero gramatical, pero no todos
aluden a realidades sexuadas”, “el sexismo se produce cuando estas
distinciones se tornan jerarquicas y excluyentes, valorando una de las

parte sobre la otra”.

A través del lenguaje representamos el mundo en el que vivimos,
razonamos, transmitimos ideas y sentimientos. Pero si este lenguaje solo
habla en masculino, es un lenguaje sexista: mujeres y hombres no estan
representados en condiciones de igualdad en el mensaje y este hecho
contribuye a mantener la desigualdad en nuestra sociedad.® Por lo que a
través del lenguaje se asignan los roles vy estefeotipos de género, los

cuales marcan el poder, subordinacion y discriminacidn entre mujeres vy

% Ibidem
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hombres. En la cultura mexicana es comUn nombrar a mujeres y hombres
en términos, palabras y frases del masculino, generando con esto

expresiones que ocultan e invisibilizan a las mujeres. *

Enla admihist{acic’m publica el lenguaje gramatical institucional mantiene
una connotacion masculinizada en foda su estructura, de {al forma que la
participacion de las mujeres se Invisibiliza. Caso especifico es el de
oficios, coniratos y convocatorias, que se encuentran redactados bajo una
vision masculinizada que incluye a las mujeres para su efecto. Al
modificar ef genérico masculino en el lenguaje escrito, colectivo y personal
se estaran é%iminandc mensajes discriminatorios que dafian la integridad y
partécipacié'n de las féminas. Si bien el género es una categoria gramatical
que permite clasificar y dar nombre a lo femenino y masculino es
indispensab%e evitar la connotacién sociocultural en la forma de
expresarse. ante otro género. En el caso de los varones el genérico
adqguiere un doble valor, ya que a través de este se nombra a ambos

sexos. Mientras que el femenino se omite e invisibiliza.

Por tanto el principal problema del lenguaje radica en el uso
discz‘iminatério que se hace de esta y el verdadero cambio se presenta al

nombrar fas cosas y personas por su nombre y sexo.

" Marco normativo sobre el usa no sexista en el lenguaje: Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, articuic 1 y 4; Ley Federal para Prevenir y Eliminar la
Discriminacion, articulo 4 y 9: Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas de
Discriminacion contra la Mujer (CEDAW); Resolucion 14.1 aprobada por la Conferencia
General de fa UNESCO, en su vigésimo quinta reunion parrafo 3, ONU; Resolucion 109,
aprobada por la Conferencia General de la UNESCO, en su vigésimo quinta reunion,
parrafo 3, ONU; Convenio 159 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre a
readaptacion profesional y el empleo de las personas con discapacidad, articulo 4, OIT.
Citado en 10 Recomendaciones para el uso no sexista del lenguaje. CONAPRED 2009.

18
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Familia y trabajo

El trabajo se define como [a suma de las aportaciones humanas que,
junto a los recursos naturales, permite obtener los bienes y servicios que
necesitan las personas para satisfacer sus necesidades.® La conciliacién
entre vida familiar y trabajo es un tema que ha ocupadc un gran interes en
{os Gltimos afios debido a [a creciente incerporacion de mujeres en el
ambito laboral, asi como a la doble vy triple jornada que sufren éstas

debido a la division sexual del trabajo en ambitos publicos y privados.

‘El origen de concifiacién entre estos dos ambitos surge en la década de
los ochenta con el Convenio sobre los Trabajadores con Responsabilidad
Familiares de {a Organizacion Internacional del Trabajo (OIT) con el objeto
de hacer recomendaciones para la interrelacidén entre trabajo y familia y
facilitar la igualdad entre trabajadorasfes con y sin responsabilidades
familiares. Asimismo el convenio explica la existencia de una serie de

factores que generan una problematica importante fisicas, metales vy

® Ibidem
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laborales para los actores, asi como para la scciedad en su conjunto. Por
ello, el convencid apunia a la realizaciébn de cambios necesarios en
espacios laborales y publicos para adaptar la organizacion social a las

realidades sociales y econdémicas del conflicto trabajo-familia.

Con el objeto de que mujeres y hombres puedan contar con un desarrolio
equitativo resulta necesario reorganizar de forma mas equitativa las
responsabiiidades domésticas. El tiempo que mujeres y hombres
destinan al frabajo crece cada dia mas. En paralelo, disponen de menos
espacio para la familia, la vida social y las actividades de ocio y
recreacion. Esta situacién es mas grave para Jas mujeres, especiaimente
aquellas provenientes de hogares mas pobres. Es decir, el uso del tiempe
reproduce las desigualdades socioeconémicas y de género que

caracterizan la region.'®

En Mexico los Gltimos quince afios se han creadc una serie de
instrumentos internacionales v nacionales que coadyuvan a la conciliacion
entre vida laboral y familiar, tal es el caso de Certificaciones en Familia
Socialmente Responsabies y Modelo de Equidad de Género, éste tltimo
del. Inmujeres. Los cuales identificaron que los costos personales y
eﬁhpresar%aies que sufrian las industrias, empresas e instituciones por
falta de rendimientos, productividad, insatisfaccion y pérdida de personal
especializado femenino se centraba en la falta de programas
encaminados a satisfacer necesidades basicas de cuidado y convivencia
con sus familias. Para los varones estudios diversos revelaron que existia
una perdida de convivencia con sus familias a falta de tiempo para el

cuidado de sus familias.

® Politicas sociales y genero, Tomo l. Los problemas sociales y metodolégicos.
Zaremberg Griselda Coordinadeora. FLACSO México 2008.

0 Trabajo y Familia: hacia nuevas formas de conciliacion con corresponsabilidad social.
Santiago de chile 2008,
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Fl Programa Nacional para la lgualdad entre Mujeres y Hombres 2009-
2012 en su estrategia 1.4. sefala la promocidon y establecimiento de
normas que aseguren la igualdad de frato, acciones afimativas vy la
conciliacion de la vida laboral y familiar en las instituciones de la
Administracién Publica Federal, a través de dos de sus seis lineas de
accién sefiala el acceso a guarderias infantiles para las y los trabajadores
del sector publico, asi como impulsar, de conformidad con las
disposiciones aplicables, la creacién de la licencia de paternidad como
lineamiento de las poiiticas laborales en la Administracion Publica

Federal.
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Sensibilizacién y formacién

La capacitacion es una herramienta teérico metodolégica que permite
generar cambios en el las conductas y el pensamiento de mujeres y
hombres, a través de la sensibilizacion y formacién se lograr transformar
el pensamiento con el fin de eliminar la desigualdad y discriminacién en la

estructura del gobierno municipat.

Entre las estrategias para modificar cambios en la cultura de las y los
servidores publicos del municipio, resulta imperante la sensibilizacion en
temas de género, discriminacion, derechos humanos y laborales en
caminados a la igualdad entre mujeres y hombres, debido a que no solo
beneficiara el ambiente laboral interno, si no gue su alcance se

transmitiria hacia la comunidad en general.

De tal forma que se manifieste que mujeres y hombres tienen las mismas
posibiiidade_s de acceso a la capacitacion. Por tal motivo ésta se realizara
en horarios de trabajo para gue puedan acudir mujeres y hombres en
igualdad de condiciones, esto se traducird en crecimiento personal vy

profesional en el trabajo.

El programa y/o oferta de capacitacién debera tomar en cuenta como ejes
rectores la perspectiva de género, derechos humanos, hostigamiento v

acoso laboral.

En cuanto a la perspectiva de género se disefiard un taller, platicas o
conferencias que sensibilicen a las y los servidores pablicos como los
roles y estereotipos de genero han manipulado la condicion de vida de las
mujeres y hombres en espacios publicos y privados, gue en la mayoria de

los casos imposibilitan su pleno desarrollo.
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Los temas a abordar en las acciones de capacitacion en derechos
humanos se centran en disefiar material que exponga de forma clara y
precisa los derechos de las mujeres, empoderamiento, discriminacion y
violencia de género. Temas que han generado graves problemas de salud
plblica que no solo afectan en forma personal si no colectiva los espacios

laborales y familiares en que viven.

El hostigamiento sexual y laboral se expondra las causas y consecuencias -
que tiene éste en los espacios de trabajo, asimismo se presentaran los
instrumentos internacionales, nacionales y estatales que abordan vy

penalizan este comporiamiento.
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Seleccion de personal

La igualdad entre mujeres y hombres en la gestion de recursos humanos
supone para las instituciones incluir el talento humano sin restricciones de
esterectipos de género. Un proceso de seleccién no discriminatorio
consiste en hacer una evaluacidon a todas las personas aspirantes a un
puesto de trabajo sin necesidad de tener en cuenta el sexo de guién se va
a contratar, valorando sus capacidades profesionales, académicas y

experiencia laboral, desde la iguaidad de oportunidades. ™

Para iniciar con una buena practica en la materia, las convocatorias de
nuevos puestos o vacantes deberan modificar utilizar un lenguaje no
sexista, asi como la modificacidn de puestos genéricos a puestos
sexuados. Por consiguiente las y los candidatas/os seran evaluadas/os de
la misma forma, tomando criterios neutros como lo son la experiencia,

formacion, conccimientos y habilidades para el puesto.

"' Cuadernos para la igualdad entre hombres y mujeres. No. 3. 2008. Espafia.
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En cuanto a los perfiles de puestos y percepciones, no deberan estar
orientados a un sexc en especifico, vya que de esto forma parte del
cambio a través del Programa de Cuitura Institucional de Género en el
municipio. Por ende los sueldos deberan ser iguales por sexo-puesto
para mujeres y hombres, o en otras palabras mujeres y hombres deberan
tener la misma percepcion salarial por e mismo puesto y mismas

actividades.
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Hostigamiento sexual

Ef hostigamiento sexual es una forma de violencia laboral que atenta
contra la integridad fisica, psicoldgica y econdmica de las personas;
elimina sus oportunidades de desarrollo profesional vy la posibilidad de
trabajar en un ambiente sano, digno y seguro; socava su confianza y
autoestima, al generar en ellas un estado de permanente tensidn
emocional; ademas de gue disminuye su rendimiento v aumenta los

riesgos de accidentes laborales.

La Ley General de Acceso a las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en
su articulo 13 define sefiala que el hostigamiento sexual es el gjercicio del
poder, en una relacidon de subordinacion real de la victima frente al
agresor en los ambitos laboral y/o escolar. Se expresa en conductas
verbales, fisicas o ambas, relacionadas con |a sexualidad de connotacion

lasciva. Mientras que el acoso sexual es una forma de violencia en la gue,
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si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que
conlleva a un estado de indefensidon y de riesgo para la victima,

independientemente de que se realice en uno o varios evenios.

Para coadyuvar en la erradicacion de estas conductas, se debera analizar
los resultados del diagndstico de cultura institucional de genero en su
apartado hostigamiento v acoso sexual, ya que a traves de ésie de podra

implementar acciones correctivas y de sancion para las o los agresores.

Es por elio, que se deberdn implementar campafias que sensibilicen que
este tipo de conductas son nocivas atentan la dignidad humana de
mujeres y hombres. Al igual se debera incentivar a que las y los
servidores publicos del ayuntamiento se abstengan de realizar bromas,
chistes o comentarios desagradables y ofensivos del sexo opuesto. A
continuacion se sefialan una serie de situaciones que no deberan ser

permitidas:

Carteles, calendarios y pantallas de computadoras con imagenes de

naturaleza sexual que le incomoden.

+ Miradas morbosas o gestos sugestivos hacia las personas que laboran

en la organizacion.

o Presiones hacia alguna persona gque labore en la organizacion para
aceptar invitaciones a encueniros o citas no deseados fuera del

trabajo.

o Cartas, llamadas telefonicas o mensajes de naturaleza sexual no

deseadas.
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e Amenazas que afecten negativamente la situacién en el trabajo de una

persona por el hecho de no aceptar invitaciones o propuestas
sexuales.

Castigos, mal trato, cambio de area o departamento, asignacion de
actividades que no competen a su ocupacion o puesto u otras medidas

disciplinarias hacia las personas por rechazar proposiciones sexuales.

Contacto fisico no deseado.
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Tercer capitulo

implementacidn

Planeacidn del Programa de Cultura institucional en el Municipio

La planeacidon es una tarea que permite decidir qué hacer para modificar,
cambiar 0 eviiar una sifuacion problematica, a traves de esta se traza un
plan que implica tener uno o varios objetivos y acciones para cumplir con
lo establecido. Gotees sefiala: planear es “hacer que ocurran cosas que
de otro modo no habrian ocurrido” equivale a trazar los planes para fijar

dentro de elios una accion fuiura.’?

Para lograr la transversalidad del enfoque de género se requiere que las y
los encargados del Programa en conjunto con las autoridades
competentes analicen si el Programa contara con la participacion plena
de mujeres y hombres en las areas de oportunidad que se generen a
través de éste, asimismo si se contard con recursos necesarios para
desarrollar acciones afirmativas o favor del personal para eliminar

desigualdades a corto, medianoc y largo plazo.

Para dar inicio a la planeacion del Programa de Cultura institucional, es
necesario contar con un diagndstico previb de cultura de genero, ya que a
través de ésie se identifican vy visibilizan brechas de género,
desiguaidades y areas de oportunidad que podran ser corregidas a través

del proceso de planeacion.

El proceso general de planeacion consta de cincoe pasos, como se

describen en el siguiente grafico:

2 En tesina Guia metodoldgica para elaborar planeacion con perspectiva de género de
la Especialidad de Género de la UPN 141, Pérez Socorro 2010.
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Presupuestacion

El objetivo general del Programa debera sefialar los cambios que se
pretendan idgrar en el Ayuntamiento a favor de la equidad e igualdad de
oportunidades a mediano y largo plazo. La redaccién de este debe
sefialar la contribucién que se desarrollara para solucionar el problema

especifico.

La ejecucion del programa se desarrolla a través de las actividades a
realizar para alcanzar los objetivos propuestos. Para tal efecto se
asignaran responsables, tiempo de ejecucién de las actividades en las
que se sefiale fecha de inicic y término, recursos e insumos materiales y

humanocs para su realizacion.
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Las metas e indicadores sefialan de forma cuantitativa y cualitativa el
cumplimiento y evaluacién de las acciones de desarrolladas. En caso de
no cumplir con las metas establecidas se deben disefiar otro tipo de

estrategias para su cumplimiento en tiempo y forma.

En cuanto a los indicadores, Garda y Pérez (2009), sefialan que los
indicadores de género permiten medir y evaluar el impacto de los

proyectos, programas y acciones encaminados a la equidad de género.

Su funcidn se centra en mostrar y sefialar los cambios en términos de
género y sus relaciones. Particularmente ios indicadores de género

miden:

o En qué medida las mujeres y fos hombres pariicipan en proyectos

0 programas.

¢ Si en ésios se han tomado en cuenta las necesidades de las

mujeres y hombres participantes.

o Silos intereses de mujeres y hombres han sido tomados en cuenta,

y si no se oponen en algun aspecto.

e Se busca medir si se ha eliminado la discriminacion de género, que
es el motivo central por el cual supuestamente se elabord el

proyecio.

Con la implementacion del Programa de Cultura Institucional de Género
se estableceran en el Municipio buenas practicas de género, refiriéndose
con esta a todas aguellas acciones, mecanismo, modificaciones y normas
gque se establecen para lograr un desarrolio humano y social de las y los

trabajadores de una empresa o institucion. El Inmujeres: 2005 sefiala que
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las buenas practicas con un conjunto de medidas, politicas e iniciativas
que se Impiementan para mejorar las condiciones laborales, el desarrolio
y ia equidad entre mujeres y hombres. Se incorporan y aplican de manera
voluntaria y son adicionales a las exigencias legales y econdmicas. Esta
publicacién establecer que el sentido de aplicar las buenas practicas de
género, garantizan la plena incorporacién de las mujeres en el ambito
iaboral, con equidad, igualdad de oportunidades econdmicas, educativas,
politicas, sociales y de toda indole; promover la iguaidad de género,
establece congruencia en el discurso de género; evita practicas que
atenten contra la dignidad, discriminacion, contrataciones, ambiente

laboral en ias condiciones de trabajo.

Una buena practica de integracidn de la perspectiva de género en el
mundo faboral puede engiobar todo tipo de acciones que contribuyan a
una mavyor igualdad entre los sexos en cualquier area de intervencién y
que tengan resultados perceptibles. Como principio general, sin embargo,
estimamos que una buena practica para la O[T debe enmarcarse dentro
de una o mas de las cuatro areas de interés esiratégico de la OIT:
proteger y promover los derechos en el trabajo, promover el empieo,
fortalecer la proteccidn social y el didloge social. Como tal, la practica en
cuestion contribuira plena o parcialmente a la implementacion de Ia

estrategia de la OIT para la integracién de la perspectiva de género.'®

' Buenas practicas en el lugar de trabajo, una guia para ia igualdad. Oficina para la
igualdad. Organizacion tnternacional del Trabajo. 2005.

32



L2042

Programa de Cultura Institucional con Equidad de Género

Estrategias para el desarrolio de buenas practicas de género en el

Municipio de Tlaltenango de San Diego de Alejandria

Planificacion para la igualdad. Esta practica muestra el valor de un plan
de accion para la igualdad como una herramienta para alcanzar la
igualdad de oportunidades en el mercado laboral. El cual debera contar
con objetivos, metas, lineas de accion e indicadores de género, que

permitan evaluar los avances en la materia.

Informacién y formacién sobre los derechos de las mujeres
trabajadoras. Poner en marcha un proceso de atencién permanente a las
cuestiones de igualdad de géneroc en el trabajo, elaborando y ejecutando
un plan de accidn estructurado en base a una serie de actividades que
incluyeron la promocién de conocimientos juridicos basicos, difusion de ia
informaciéon y capacitacion sobre los derechos de las mujeres

trabajadoras.

Transversalizacion y sensibilizacién — capacitacion, ambas con el fin
de permear en la estructura de gobierno municipal la perspectiva de
génerc vy su importancia en el guehacer gubernamental. Para ello, se
requiere de un trabajo coordinado o firansversal entre las distintas
dependencia municipales, evitando la duplicidad de acciones tendientes a
mejorar la condicién y posicién de las mujeres. Asimismo se visibilizara el
cumplimiento basado en resultados mediante una planeacion con enfoque
de género con meias e indicadores que midan el adelanto de las mujeres

con respecto al vardn.
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En cuanto ia Sensibilizacién y Capacitacion. Capacitacién es una
herramienta pedagodgica a través de la cual se logra generar
conocimiento, se potencian habilidades que permite  modificar
comportamientos para un fin. Por ejemplo evidenciar en la planeacién de
las instituciones las diferencias que existen entre mujeres y hombres en

cuanto a las inequidades, la discriminacion y la violencia.

Esta estrategia no solo sirve para la formacion de valores, orientaciones y
practicas propias de una cultura de equidad sino para lograr el acceso y la
representacion de las mujeres en los espacics plblicos v en el ejercicio de

los derechos de ciudadania.
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Mediante la implementacion de los siguientes objetivos, metas e

indicadores, se evaluara el logro de las acciones plasmadas en éste

documento.
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Palabras clave

Androcentrismo, el androcentrismo es la vision del mundo gue sitda al
hombre como centro de todas las cosas. El androcentrismo conlleva ia
invisibitidad de las mujeres y de su mundo, la negacién de una mirada
femenina y la ocultacién de las aportaciones realizadas por las mujeres.
Garda:2009 la define como aquelios conceptos, miradas y formas de
interpretar que consideran a los hombres como centro del Universo y
medida de io humano. Usualmente se confunde a la humanidad con el
varén, y se reduce la experiencia de mujeres, indigenas, adolescentes,
etc. a la del hombre blanco, de clase media o alta y de zonas urbanas.
Asi, se llega a planear desde una mirada androcentrista cuando se planea
satisfacer las necesidades de una poblacién de mujeres, nifios,
adolescentes, etc. en funcion de las problematicas v necesidades de los

hombres,

Equidad de género, es un principio de justicia emparentado con la idea
de igualdad sustantiva y el reconocimiento de las diferencias sociales. La
equidad incluye como parte de sus ejes el respeto y garanti de los

derechos y la igualdad de oportunidades. (Inmujeres: 2007).

Estereotipos de género, concepto creado por Walter Lippman (1922), es
definido como el conjunto ée juicios mas © menoé falsos, preconcebidos
de modo irracional. Mas adelante, Taifel (1977) lo interpreta como una
imagen mental muy simplificada (por lo general) de alguna categoria de
persona, institucion o acontecimiento, gque es compartida en sus
caracteristicas esenciales por un gran nimero de personas (Bustos: 1999
material de lectura Diplomado de Procuracion de Justicia con Perspectiva
de Género Modulo | UNAM 2005).
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Género es una construccion simbolica e imaginaria que comporta los
atributos asignados a las personas a partir de la interpretacion cultural de
su sexo: distinciones biologicas, fisicas, econdmicas, sociales,
psicologicas, eréticas, afectivas, juridicas, politicas y culturales impuestas
(Hernandez: 20086).

Igualdad, el principio de que todos los seres humanos son iguales, es el
fundamento ético y politico de una sociedad democratica. Puede
explicarse desde dos enfoques: como igualdad de ciudadania
democratica o como igualdad de condicion o de expectativas de vida.
{(iInmujeres: 2007). El articulo cuarto de la Constitucién sefiala que el

vardn y {a mujer son iguales ante la Ley.

Justicia Social Conjunto de condiciones institucionales que hacen
posible gque todas las personas adquieran ciertas capacidades y las
ulilicen satisfactoriamente en ambitos socialmente reconocidos para
participar en la toma de decisiones y para expresar sus sentimientos,
experiencias y perspectivas sobre la vida social, en contextos en los que

otras personas puedan escucharlas.

Machismo, los machos no nacen; se hacen. Por la misma razén, el
término machismo se refiere a un concepto que ha sido inventado vy no a
un rasgo cultural primordial de un grupo de gente en particular. En los
Estados Unidos, el machismo fue “descubierto” por los cientificos sociales
y las feministas del mismo modo que el Nuevo Mundo fue “descubierto”
por los europeos cinco siglos antes: los académicos norteamericanos v

las feministas se dieron cuenta que existia la opresién de género en
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México vy el resto de Ameérica Latina y anunciaron que era un rasgo

cultural particular entre los hombres de habla hispana.™

Perspectiva de género. Significa reconocer las desigualdades sociales
en las cuales lo femenino y fo masculino han sido colocadas. Usualmente
ambos sexcs son vistos como diferentes, pero al observar que éstas y
éstos piensan, sienten y se relacionan; se puede observar gue muchas

diferencias son en realidad desigualdades depoder. (Inmujeres: 2007).

Rol de género, el cual es el conjunto de expectativas acerca de los
comportamientos sociales considerados apropiados para las personas
que poseen un sexo determinado; estan formados por el conjunio de
normas, principios y representaciones culturales que dicta la sociedad
sobre el comportamiento mascuiino y femenino; esto se traduce en
conductas y actitudes que se esperan tanto de las mujeres como de los
hombres (Bustos: 1999 en Diplomado de Procuracion de Justicia con
Perspectiva de Genero Modulo | impartido por la Universidad Auténoma
de México (UNAM) 2005).

Sexo es el conjunto de diferencias bioldgicas, anatdmicas vy fisioldgicas de
los seres humanos que los definen como hombres o mujeres (varén o
hembra). Esto incluye la diversidad evidente de sus organos genitales
externos e internos, las particularidades endocrinas que las sustentan y

las diferencias relativas a la funcidn en la procreacion (inmujeres: 2007).

Transversalidad Por transversalidad se entendera: “Transversalizar Ia
perspectiva de género es el procesc de vaiorar las implicaciones que tiene
para los hombres y para las mujeres cualquier accion gue se planifique,

ya se trate de legislacidon, politicas o programas, en todas las areas v en

" Citado en Estudios sobre la violencia masculina. Coordinadores Roberto Garda y
Fernando Huerta. 20086.
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todos los niveles. Es una estrategia para conseguir que las
preocupaciones y experiencias de las mujeres, al igual que las de los
hombres, sean parte integrante en la elaboracién, puesta en marcha,
control y evaluacion de las politicas y de los programas en todas las
esferas politicas, economicas y sociales, de manera que las mujeres y los
hombres puedan beneficiarse de ellos igualmente y no se perpeile ia
desigualdad. El objetivo final de la integracion es conseguir la igualdad de
los géneros.” (1997: ECOSOC)™

" Consejo Econémico y Social de las Naciones Unidas
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