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MEMORIA DEL PROCESO DE CAPACITACION

1. Nombre de la actividad

Impartir un taller de sensibilizaciébn y 17 cursos de capacitacion al personal
encargado del Sistema para el Seguimiento de las Acciones para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres
(SISPASE).

2. Objetivo

De acuerdo con los términos de referencia, la actividad tiene como objeto la
capacitacion y sensibilizacion de 40 de las servidoras y servidores publicos que
trabajan en las 17 dependencias que forman parte del Consejo Estatal para la
Erradicacion de la Violencia de Género contra las Mujeres, y que capturan y
manejan el Sistema para el Seguimiento de las Acciones para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres (SISPASE).

El SISPASE es una herramienta informatica para el seguimiento, medicion y
control de las acciones realizadas por las dependencias integrantes del Consejo
Estatal para Erradicar la Violencia de Género, y en el que se registran las metas y
acciones que cada una tiene comprometidas en el Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las
Mujeres, en el marco de las atribuciones y competencias sefialadas en el Capitulo
VIIl de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el
Estado de Aguascalientes. ElI SISPASE sirve a la vez como una herramienta para
la coordinacion entre dependencias y la toma de decisiones.

El objetivo de los cursos de capacitacion ofrecidos, se establecié en funcién del
desarrollo de competencias para el manejo del Sistema por parte de las y los
funcionarios que lo alimentan, asi como de los conocimientos que en materia de
legislacidon estatal y perspectiva de género se requieren como soporte para una
mejor comprension de la importancia y el alcance que tiene la informacion del
Sistema:

a. Objetivo general.

Que el personal encargado del SISPASE en cada una de las 17 dependencias que
forman el Consejo Estatal para la Erradicacion de la Violencia de Género contra
las Mujeres, esté capacitado en el uso de éste, y que a su vez esté sensibilizado y
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tenga los conocimientos necesarios en materia de género que le permitan
comprender la importancia de la informacién que provee el Sistema para el
cumplimiento de las acciones de prevencion, atencion, sancion y erradicacion de
la violencia de género contra las mujeres.

b. Objetivos especificos.

e Capacitar a 40 servidoras y servidores publicos encargados del SISPASE
en el acceso, uso y alimentacion de informacion al sistema.

e Sensibilizar y capacitar en materia de género a los 40 servidoras y
servidores publicos encargados de alimentar el Sistema.

3. Poblacion objetivo

La conforman las y los servidores publicos que en las siguientes dependencias
tienen la responsabilidad de alimentar el Sistema, junto con aquellas y aquellos
responsables de generar los informes sobre el seguimiento de las acciones del
Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de
Género contra las Mujeres:

1 Secretaria de Turismo

Instituto para la Educacion de las Personas Jévenes
y Adultas

Direccion General del Registro Civil

Instituto de Salud del Estado de Aguascalientes
Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes

Instituto de la Juventud de Aguascalientes

Instituto de Educacién de Aguascalientes

Instituto del Deporte del Estado de Aguascalientes
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la
Familia

11 Radio y Televisién de Aguascalientes

12 Coordinacion de Comunicacion Social del Gobierno
del Estado de Aguascalientes

13 Procuraduria General de Justicia

14 Secretaria de Seguridad Publica

15 Secretaria de Bienestar y Desarrollo Social

16 Instituto de Asesoria y Defensoria Publica

17 Secretaria de Gobierno
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Cabe mencionar que para la realizacion de los cursos se convoco y participaron
en su totalidad las y los funcionarios publicos de estas dependencias que fungen
como enlaces ante el Instituto Aguascalentense de las Mujeres, pues son quienes
preparan, a partir de los datos arrojados por el SISPASE, los informes de sus
dependencias sobre avances en el cumplimiento de las metas indicadas por el
Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de
Género contra las Mujeres. La relacion total de participantes puede consultarse en
las listas de asistencia que se proporcionan como medios de verificacion del
cumplimiento de la actividad.

4. Fechas de realizacién

El taller de sensibilizacion, convocado por medio de la Directora General del
Instituto Aguascalentense de las Mujeres, se realizd en forma plenaria con todas y
todos los funcionarios publicos considerados en la poblacion objetivo los dias 15y
16 de noviembre de 2012, en la Casa de la Cultura Juridica de Aguascalientes

Por su parte los 17 cursos de capacitacion al personal encargado del SISPASE, se
realizaron en forma individualizada en sus propios centros de trabajo. La duracién
total de cada curso, 10 horas, fue dividida en cinco sesiones de dos horas,
asignandose un conjunto de dependencias a cada facilitadora y facilitador, quienes
trabajaron con cada una en el horario acordado durante los dias 20, 21, 22, 23y
26 de noviembre de 2012, tal como se muestra en la siguiente tabla:

Secretaria de Turismo 8:00 - 10:00

Instituto para la Educacién de las Personas Jévenes y 10:30 — 12:30 Blanca Angélica Diaz de
Adultas ' ' Ledn Gaytan
Direccion General del Registro Civil 13:00 - 15:00

Instituto de Salud del Estado de Aguascalientes 8:00 —10:00

Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes 10:30 - 12:30 Cynthia Yadira Ramos
Instituto de la Juventud de Aguascalientes 13:00 — 15:00 Hernandez
Instituto de Educacién de Aguascalientes 16:00 — 18:00

Instituto del Deporte del Estado de Aguascalientes 8:00 —10:00

Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia 10:30 — 12:30 Angel Medina Ventura
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia 13:00 - 15:00

Radio y Television de Aguascalientes 16:00 - 18:00

Coordinacion de Comunicacion Social del Gobierno del 8:00 = 10:00

Estado de Aguascalientes ' ' Oscar Alejandro Chavez
Procuraduria General de Justicia 10:30 — 12:30 Rodriguez
Secretaria de Seguridad Publica 13:00 — 15:00

Secretaria de Bienestar y Desarrollo Social 8:00 —10:00 Sandra Evangelina
Instituto de Asesoria y Defensoria Publica 10:30 - 12:30 Rodriguez Nieto
Secretaria de Gobierno 13:00 - 15:00
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5. Sede o lugar de realizacion

Como se menciond en el apartado anterior, para la imparticion del taller de
sensibilizacion se tuvo como sede la Casa de la Cultura Juridica de
Aguascalientes, mientras que las capacitaciones sobre el uso del SISPASE
tuvieron lugar en los centros de trabajo de las y los funcionarios participantes,
puesto que se requeria tener disponible el equipo de coOmputo para trabajar, asi
como los documentos con que cuenta cada dependencia que servian a la
alimentacion del programa.

6. Duracion en horas y dias

De acuerdo con el programa de capacitacion del taller de sensibilizacion (Anexo
1), y atendiendo a lo dispuesto en los términos de referencia, la duracién total del
taller fue de 8 horas, divididas en dos sesiones presenciales de 4 horas cada una.

Por su parte, el curso de capacitacion en el uso del SISPASE tuvo una duracion
total de 10 horas para cada dependencia, mismas que fueron divididas en 5
sesiones de dos horas cada una, tal como se muestra en el programa de
capacitacion (Anexo 1) cuyas unidades cubren cada uno de los modulos del
Sistema.

7. Facilitador o facilitadora

La imparticion del taller de sensibilizacién estuvo a cargo del Lic. Oscar Alejandro
Chavez Rodriguez, quien es Magister en Andlisis Sistémico Aplicado a la
Sociedad por la Universidad de Chile y de quien se anexa el curriculum en los
medios de verificacion.

Por otra parte, para la imparticion de la capacitacion en el uso del SISPASE se
conto adicionalmente con tres facilitadoras y un facilitador, coordinados por el Lic.
Oscar Alejandro Chavez Rodriguez. La distribucion de cursos impartidos por cada
uno se muestra en el apartado namero 4.

8. Participantes
Participaron, tanto en el taller de sensibilizacion como en las capacitaciones

personalizadas en el uso del SISPASE, un total de 26 mujeres (65% del total) y 14
hombres (35% del total), distribuidos por dependencias de la siguiente manera:
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Secretaria de Turismo 1 1 2
Instituto para la Educacion de las Personas Jovenes y
Adultas 1 1 2
Direccion General del Registro Civil 1 1 2
Instituto de Salud del Estado de Aguascalientes 3 0 3
Universidad Tecnoldgica de Aguascalientes 2 1 3
Instituto de la Juventud de Aguascalientes 1 1 2
Instituto de Educacién de Aguascalientes 3 0 3
Instituto del Deporte del Estado de Aguascalientes 1 1 2
Procuraduria de la Defensa del Menor y la Familia 2 0 2
Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia 2 1 3
Radio y Television de Aguascalientes 1 1 2
Coordinacion de Comunicacién Social del Gobierno del
Estado de Aguascalientes 2 0 2
Procuraduria General de Justicia 1 1 2
Secretaria de Seguridad Publica 1 2 3
Secretaria de Bienestar y Desarrollo Social 1 2 3
Instituto de Asesoria y Defensoria Publica 1 1 2
Secretaria de Gobierno 2 0 2
Total 26 14 40

Las caracteristicas del grupo de participantes, desagregadas por sexo, fueron las
siguientes:

a. Edad: La edad promedio del grupo de mujeres fue de 37.2 afios, mientras que
la edad promedio del grupo de hombres se registré en 34.4 afos. Divididos por
grupos, la distribucion etaria presenté las siguientes caracteristicas:

Menos de 15 0 0% 0 0% 0 0%
15a29 5 19.2% 4 28.6% 9 22.5%
30a44 17 65.4% 7 50.0% 24 60.0%
45a 59 4 15.4% 3 21.4% 7 17.5%

60 y mas 0 0% 0 0% 0 0%
Total 26 100% 14 100% 40 100%
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b. Nivel jerarquico: En el nivel técnico operativo se sensibilizaron y capacitaron 19
personas, de las cuales 10 fueron mujeres (53%) y 9 fueron hombres (47%). En
general el grupo de servidoras y servidores publicos operativos represento el
47.5% del total de funcionarias y funcionarios sensibilizados y capacitados.

Con relacion al personal de mandos medios, se sensibilizé y capacité también a
19 personas. En este subgrupo se observé predominancia femenina, ya que
participaron 14 mujeres (73.7%) y 5 hombres (26.3%). Las y los funcionarios de
mandos medios representaron en conjunto un 47.5% del total de personas
sensibilizadas y capacitadas por medio de esta actividad.

En cuanto al nivel jerarquico de mando superior, se sensibilizd y capacité a 2
personas, ambas mujeres, que en conjunto representaron un 5% del total de
personas sensibilizadas y capacitadas.

c. Tipo de contratacion. Participaron en esta actividad 22 personas de base, de las
cuales 14 fueron mujeres (63.6%) y 8 fueron hombres (36.4%), que en conjunto
representaron un 55% del total de funcionarias y funcionarios publicos
sensibilizados y capacitados.

En cuanto al personal de confianza, fueron atendidas 13 personas, de las
cuales 9 fueron mujeres (69.2%) y 4 fueron hombres (30.8%) que en conjunto
representaron un 32.5% del total de personas atendidas.

Por dltimo, 5 personas contratadas por honorarios y servicios profesionales
participaron en esta actividad: 3 (60%) mujeres y 2 hombres (40%). En
conjunto, el personal contratado por honorarios representé un 12.5% del total
de funcionarias y funcionarios sensibilizados y capacitados.

9. Desarrollo

a. Planeacién, organizacién, acuerdos y compromisos previos a la
ejecucion.

La actividad parte del disefio de cartas descriptivas, tanto para el taller de
sensibilizacion como para la capacitacion en el uso y alimentacion del SISPASE.
Se elaboraron dos cartas descriptivas siguiendo el modelo educativo de
competencias y especificando productos de aprendizaje que evidencien la
adquisiciéon de la competencia definida para cada una de las actividades del taller
y de los cursos.
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En el Anexo 1 se muestran los programas de capacitacion elaborados, en los que
se indica la programacion de contenidos en cada una de las fechas acordadas
para realizar el taller y las capacitaciones.

Cabe mencionar que en el disefio del taller de sensibilizacion, se considerd
pertinente introducir como parte del programa los contenidos relativos al marco
legislativo e institucional en materia de género para el Estado de Aguascalientes,
asi como la revision del contenido del Programa Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres. Ello, en virtud de
gue su conocimiento proporciona el fundamento teorico y conceptual sobre el que
esta elaborado el SISPASE, por lo que su manejo resulta fundamental en la
correcta alimentacion de campos del Sistema, no solo desde una perspectiva
técnica, sino en cuanto al manejo y seleccion previa de la informacion con que se
alimenta el Sistema.

Por su parte la carta descriptiva del curso de capacitacion en el uso del SISPASE,
abarca desde el acceso al mismo hasta la generacion de reportes, lo que
ulteriormente sirve como base para la elaboracion del informe bimensual que
todas las dependencias deben rendir ante el Consejo Estatal para la Erradicacién
de la Violencia de Género, de conformidad con lo dispuesto tanto en el Programa
Estatal como en la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
para el Estado de Aguascalientes.

Con base en la carta descriptiva se elaboraron los materiales didacticos
correspondientes al taller de sensibilizacion:

e Presentaciones en power point de los temas de cada una de las unidades.

e Evaluacién diagnéstica y final (Anexo 2)

e CD conteniendo informacion sobre el marco legislativo vigente y el
Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
de Género contra las Mujeres.

Curso de capacitacion en el uso del SISPASE:
e Hoja de instrucciones (Anexo 2)

Cabe mencionar que de manera previa a la capacitacién en el uso del SISPASE
se llevo a cabo una reunion con personal técnico (programadores) de la
Coordinacion Estatal de Planeacion y Proyectos para resolver dudas en torno al
acceso del sistema y la asignacion de claves de usuario al personal responsable
de alimentar el Sistema en cada dependencia. En dicha reunion se acordd generar
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claves de acceso y contrasefias para uso exclusivo de la servidora o servidor
publico que funge como enlace ante el Instituto Aguascalentense de las Mujeres
para efectos de los asuntos relacionados con el Consejo Estatal para la
Erradicacion de la Violencia de Género contra las Mujeres. De este modo, la
responsabilidad del uso que internamente se dé a los privilegios de acceso del
Sistema recae exclusivamente en la persona que funge como enlace ante el IAM.

b. Ejecucion.

El taller de sensibilizacion arrancé en punto de las 9:00 horas del jueves 15 de
noviembre, en el aula de la Casa de la Cultura Juridica de Aguascalientes. Se
inicié con una dinamica de autopresentacion por parte de las y los participantes y
del facilitador, para posteriormente pasar al encuadre general del taller,
destacando los objetivos y los contenidos que habrian de ser revisados a lo largo
del mismo, asi como la relacién de dicho taller con la capacitacion en el uso del
SISPASE.

Se procedio entonces a la exposicion de expectativas del taller por parte de las y
los participantes a modo de discusion grupal y una vez concluida se aplico la
evaluacion diagnéstica y se comentaron sus resultados. A partir de ahi se inici6 la
exposicién con los apoyos visuales, intercalando los contenidos con preguntas y
cuestionamientos para estimular procesos reflexivos por parte las y los
funcionarios publicos participantes.

De acuerdo con las cartas descriptivas el taller estuvo programado para impartirse
en dos sesiones de cuatro horas, abarcando el primer dia los contenidos de la
Unidad 1 y el segundo los contenidos de las unidades 2 y 3. En general el taller
transcurrido sin contratiempos debidos a impuntualidad o a falta de recursos o
materiales.

Sin embargo se observé una gran variabilidad de conocimientos previos en
materia de género observada en las y los participantes, la que sin duda fue debida
a la propia conformacion del grupo. Asi, mientras que las y los funcionarios
publicos que son los enlaces de sus dependencias ante el Instituto
Aguascalentense de las Mujeres (y que ademas participan en las sesiones del
Consejo Estatal para la Erradicacion de la Violencia de Género) evidencian una
sélida formacion en género y de manejo del marco legislativo, otras y otros
participantes no tenian antecedente alguno o formacién previa en género.

Ello requirié realizar algunos ajustes en las dindmicas de imparticion del taller,
aprovechando los conocimientos y mayor preparacion por parte de los enlaces
ante el IAM. De este modo se realizaron dinamicas de aprendizaje colaborativo en
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El taller concluyo con la evaluacion final y la exposicion oral por parte de las y los
participantes, de las reflexiones personales y colectivas motivadas por los
contenidos del curso, posteriormente se aplicO la encuesta de satisfaccion y se
entrego la hoja de instrucciones para la realizacion de la capacitacion subsecuente
en el uso del SISPASE.

Cabe mencionar que a lo largo de la dinAmica de imparticion del taller se logré una
mejor integracion de los equipos de trabajo de cada dependencia, lo que habria de
resultar fundamental para la buena ejecucion del curso de capacitacion sobre uso
y manejo del SISPASE.

Para la imparticién de estos cursos, a cada facilitador y facilitadora se le asigné un
conjunto de dependencias para atenderlas de forma personalizada. Para ello se
siguieron los contenidos especificados en la carta descriptiva, contando con dos
horas para realizar de manera satisfactoria las actividades de capacitacién de
cada unidad.

De este modo las y los capacitadores fueron recibidos en las areas de trabajo en
donde cada dependencia va a manejar el SISPASE, a fin de reproducir las
condiciones reales bajo las que sucederia esta actividad, lo que resulta mejor en
términos de aprendizaje que un entorno controlado. A medida que el o la
capacitadora hacia la exposicion del contenido, las personas capacitadas
trabajaron en la computadora realizando simultaneamente las operaciones
indicadas y consultando en los documentos internos de la dependencia la
informacion

Como producto de aprendizaje de cada unidad, se solicité a las y los participantes
que elaboraran su propio manual de uso del SISPASE con base en lo revisado
durante la sesion de capacitacion. De este modo, a partir de la segunda sesioén se
comenzo6 la capacitacion revisando los apuntes del manual elaborados en la
sesién previa y repitiendo las operaciones contenidas en este, dando oportunidad
de corregirlas o modificarlas en caso de ser necesario.

Al final de las capacitaciones, se solicitdé a las y los funcionarios capacitados que
pasaran en limpio los borradores elaborados del manual de usuario y lo enviaran
al correo electronico del o la capacitadora.
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Una vez concluidas las 10 horas de capacitacion, se solicit6 a las y los
participantes el llenado de la encuesta de satisfaccion, cuyo formato se muestra
en el Anexo 2.

En general, se observaron varios contratiempos en la ejecucion del curso,
variando los casos de dependencia en dependencia, pero que pueden resumirse
en los siguientes:

¢ Inicio con solo una o uno de los participantes por llamados a junta o por
compromisos de trabajo.

e Inicio tarde por compromisos emergentes de trabajo por parte de las y los
participantes.

e Distraccion por llamadas telefénicas y operaciones de trabajo propias del
area.

e Poca disponibilidad de tiempo por encontrarse realizando el informe de
gobierno solicitado a la dependencia.

No obstante, se pudieron ajustar los tiempos a las condiciones emergentes y
puede decirse que la actividad fue concluida de manera satisfactoria.

c. Evaluaciones.

Como se menciond anteriormente, para el taller de sensibilizacion en género
dirigido a las y los funcionarios publicos encargados del SISPASE se aplic6 una
evaluacion diagndstica (Anexo 2) que a la vez fungié como evaluacion final, con el
objeto de medir el cambio observado en los conocimientos de las y los
participantes como resultado de su participacion en el taller.

Cabe mencionar que en la primera evaluacion aplicada, hubo una gran dispersion
entre las respuestas proporcionadas por las y los funcionarios que fungen como
enlaces ante el Instituto Aguascalentense de las Mujeres, y las respuestas de
quienes no tenian una formacion previa en materia de género. Sin embargo, al
final de la actividad se observé una mejora sustancial en el promedio grupal,
logrando asi homologar los conocimientos basicos en género entre las y los
participantes, dando cumplimiento a los objetivos del taller.

La distribucion de notas obtenidas por las y los participantes entre ambas
momentos de evaluacion se muestra en la tabla siguiente:
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0 0 0.0% 0 0.0%
1 0 0.0% 0 0.0%
2 1 2.5% 0 0.0%
3 3 7.5% 0 0.0%
4 3 7.5% 0 0.0%
5 10 25% 0 0.0%
6 18 45% 0 0.0%
7 3 7.5% 14 35.0%
8 1 2.5% 9 22.5%
9 1 2.5% 8 20%
10 0 0.0% 9 22.5%
Total 40 100% 40 100%
Promedio 55 8.3

Adicionalmente se realizd la encuesta de satisfaccion del taller de sensibilizacioén,
aplicando el formato mostrado en el Anexo 2, y obteniéndose los siguientes
resultados:

Edad: Se capacitaron funcionarias y funcionarios publicos cuyo promedio de edad
fue de 35.2 afos (las mujeres promediaron una edad de 37.2 afios y los hombres
una edad de 34.4 afios), siendo 23 y 54 afios la menor y la mayor edad indicada,
respectivamente

Sexo: La encuesta de satisfaccion fue respondida por mujeres y hombres en una
proporcion con predominancia de mujeres: 65% y 35% respectivamente.

Nivel de escolaridad: El perfil de escolaridad de las y los asistentes se distribuyo
de acuerdo con la siguiente proporcion:

Secundaria completa:  0.0% Técnica incompleta:  0.0%
Preparatoria completa: 0.0% Licenciatura completa: 57.5%
Preparatoria incompleta: 5.0% Maestria completa: 15.0%
Técnica completa: 20%  Maestria incompleta. 2.5%

Perfil profesional: De acuerdo con las areas de conocimiento declaradas por las y
los participantes de los cursos, la distribucién se compuso de la siguiente manera:

Fisico-matematicas: 7.5% Arte-disefio: 2.5%
Econdmico-administrativas: 40%  Ciencias sociales y humanidades: 30%
Ciencias biomédicas y de salud: 7.5%  Otro: 12.5%
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Tipo de dependencia: El total de las y los participantes pertenece al Poder
Ejecutivo Estatal.

Nivel de mando: En cuanto al nivel de mando de las y los asistentes, éste se
distribuy6 de la siguiente manera:

Superior: 5.0%
Medio: 47.5%
Operativo: 47.5%

Convocatoria _y condiciones logisticas: Se muestran aqui los porcentajes de
respuesta afirmativa o negativa a cada item de este tema:

La convocatoria se conocid con anticipacion 95.0% 5.0%
Los contenidos desarrollados en la actividad correspondieron con | 97.5% 2.5%
la informacién de la convocatoria.

El horario de la actividad fue adecuado 90.0% 10.0%
La organizacion y coordinacién de la actividad fueron adecuadas | 100.0% 0.0%
Las instalaciones para el desarrollo de la actividad fueron | 100.0% 0.0%
adecuadas

Los materiales y recursos didacticos fueron adecuados para el | 92.5% 7.5%
desarrollo de los temas

El lugar destinado para la capacitacion fue el indicado para la | 100% 0.0%
actividad

Calidad de las metodologias: Las respuestas proporcionadas para cada pregunta
se distribuyeron de la siguiente manera:

Al inicio de la actividad se presentaron los objetivos, programay | 95.0% 5.0%
horario

Los objetivos de la actividad fueron claros 95.0% 5.0%
Los temas expuestos se ajustaron a los objetivos de la actividad 90.2% 9.8%
Las técnicas instruccionales empleadas fueron pertinentes para | 92.5% 7.5%
el desarrollo de los temas

Los materiales y recursos didacticos facilitaron la comprension de | 100.0% | 0.0%
los contenidos

Durante la actividad hubo momentos de sintesis y reforzamiento | 90.0% 10.0%
del aprendizaje

Los contenidos de la actividad respondieron a sus expectativas 97.5% 2.5%
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Demostraron dominio de los contenidos 95.0% 5.0%
Transmitieron la informacién con un lenguaje claro y sencillo 100.0% 0.0%
Abordaron los contenidos con la profundidad requerida 85% 15%
Mostraron dominio de las técnicas instruccionales empleadas 92.5% 7.5%
Se propicio el intercambio de ideas y la participacion grupal 100.0% 0.0%
Se motivo al grupo para continuar su formacién en el tema 100.0% | 0.0%
El desempeio de la facilitadora/or y/o ponente fue bueno 95.0% 5.0%

Con relacion al curso sobre uso y alimentacion del SISPASE, la actividad se
evalué mediante la presentacion y envio, por parte de las y los participantes, de un
manual de usuario para cada dependencia, de acuerdo con los criterios y
requisitos establecidos en la hoja de instrucciones (Anexo 2). Como ejemplo de
dicha actividad se presenta en el Anexo 3 el manual elaborado por el equipo
encargado del SISPASE en la Secretaria de Turismo, y que se presenta asimismo
como evidencia de los productos elaborados como resultado del proceso de
formacion.

10. Recomendaciones y sugerencias sobre aspectos técnicos y de
organizacion.

En general las actividades desarrolladas no presentaron mayores problemas
técnicos o de organizacién, aunque derivado de la experiencia se proporcionan las
siguientes recomendaciones:

Con relacion al taller de sensibilizacion se considera debié dirigirse Unicamente a
aquellas servidoras y servidores publicos sin capacitacion previa en materia de
género, pues para aquellas y aquellos que ya participan como representantes de
sus instituciones ante el Consejo Estatal para la Erradicacién de la Violencia de
Género contra las Mujeres, los contenidos resultaban repetitivos. Sin embargo,
modificando la estrategia instruccional, pudo aprovecharse su mayor capacitacion
y experiencia en beneficio de las y los servidores publicos sin precedentes
formativos en el tema.

Por cuanto toca al curso de capacitacion en el uso del SISPASE, se considera que
debido al poco margen de tiempo con que se convocO a las y los servidores
publicos, estos debieron hacer a un lado compromisos previos pero en ocasiones
se enfrentaron a contingencias propias de su area de trabajo, provocando asi
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aquellas dependencias que en las fechas programadas se encontraban también
trabajando en la preparacion de informacion del Segundo Informe de Gobierno.
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En este sentido la recomendacion atingente seria la ejecucién de este tipo de
actividades con un margen de tiempo suficiente para que las servidoras y
servidores publicos puedan dedicarlo por entero a su proceso de capacitacion, y
cuidar que no existan empalmes con otras actividades en las dependencias que
compitan con la buena realizacién de los cursos.

11. Evidencias
Se presentan como evidencias de la ejecucion de la actividad:

e Programa de capacitacién (Anexo 1)

e Listas de asistencia al taller de sensibilizacién y al curso de capacitacion en
el uso del SISPASE.

e Registro fotografico (Anexo 4)

e Memoria del proceso de capacitacion (presente documento).

12. Productos que se hayan derivado del proceso de formacion, y que hayan
sido elaborados por los participantes.

El principal producto que se deriva de la capacitacion ofrecida a las y los
participantes, estd especificado como producto de aprendizaje en la carta
descriptiva del curso de capacitacion sobre uso y alimentacion del SISPASE y
consiste en la elaboracion, por parte de las y los funcionarios publicos
capacitados, de un manual de usuario del SISPASE para uso interno de su
dependencia.

Se elaboraron asi 17 manuales que fueron enviados a los correos electronicos de
las y los capacitadores encargados de la atencion personalizada en cada una las
dependencias. A través del mismo medio las y los capacitadores hicieron las
observaciones pertinentes y solicitaron en su caso, realizar las modificaciones
necesarias.

A la fecha de cierre de la presente actividad, las servidoras y servidores publicos
se encuentran incorporando dichas observaciones a los manuales elaborados. Sin
embargo, se presenta como ejemplo el realizado por la Secretaria de Turismo,
cuyos representantes a la fecha de cierre lograron entregar el producto terminado.
Dicho manual se presenta como evidencia en el Anexo 3.
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En conclusion, después de la ejecucion del taller de sensibilizacion y del curso de
capacitacion impartido a las y los servidores publicos convocados, se observa que
se tiene una mayor claridad de su parte, no solamente en cuanto a los aspectos
técnicos para operar el SISPASE sino en cuanto a las acciones y metas que su
dependencia tiene comprometidas bajo el Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres, asi
como en cuanto a la forma de evaluarlas y medir su grado de cumplimiento.

Asimismo, se concluyé que el SISPASE representa una herramienta de gran
ayuda para la elaboracién del informe bimensual exigido a cada dependencia, bajo
los términos de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia
para el Estado de Aguascalientes y su Reglamento.

Al proveer de bases tedricas y técnicas a las servidoras y servidores publicos, los
resultados de esta capacitacion sin duda repercutiran también en un mejor
funcionamiento del Consejo Estatal para la Erradicacion de la Violencia de
Género, asi como en mejores mecanismos e instrumentos para ejecutar y evaluar
la politica publica en materia de género por parte del Gobierno de Aguascalientes.
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PROGRAMA DE CAPACITACION
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TALLER DE SENSIBILIZACION EN GENERO AL PERSONAL ENCARGADO PARA EL
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES

1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

1. MARCO CONCEPTUAL

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

o Reflexionar en torno a los conceptos fundamentales de la perspectiva de género.
e Evaluar los ambitos funcionales de las areas de trabajo en las dependencias de la
Administracién Publica Estatal desde la perspectiva de género.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 4 HORAS (15 DE NOVIEMBRE DE 2012, 9:00 — 13:00)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

C) EVIDENCIAS DE DESEMPERO

1.1 Sexo y género
1.1.2 Estereotipos sociales de lo femenino
y lo masculino
1.1.3 Roles sociales naturalizados del
hombre y la mujer
1.1.4 Actitudes institucionalizadas de
discriminacién y exclusion de las
mujeres
1.2 Equidad de género
1.3 Igualdad e igualdad sustantiva
1.4 Acciones afirmativas
1.5 Perspectiva de género
1.5.1 Lenguaje con perspectiva de género
1.5.2 Transversalizacion de la perspectiva
de género

e Evaluacién diagnoéstica y reflexion
sobre las respuestas proporcionadas.

e Discusién grupal sobre los conceptos
revisados.

Resultado de evaluacién diagndstica.
Presentacion oral de conclusiones de la
discusién grupal promovida.

D) BIBLIOGRAFIA

e Castafieda Gutiérrez, Griselda.- Perspectiva de género: Cruce de caminos y nuevas pautas

interpretativas.

e Salas Valenzuela, Monserrat.- Calidad de la Atencién con Perspectiva de Género.
e VA&zquez Garcia Verobnica.- Miradas al Futuro. La construccion de sociedades sustentables

con equidad de género.

e Lamas, Martha.- El género: La construccién cultural de la diferencia sexual.
Reyes Chavez, Magali.- Rompiendo mitos de género.
Romo Meza, Sinl.- Guia metodolégica Sistema Sexo-Género.
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1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

2. MARCO JURIDICO Y NORMATIVO

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

e Relacionar el marco juridico estatal en materia de género con las disposiciones normativas

a nivel nacional e internacional.

¢ Identificar las competencias y atribuciones de las dependencias y entidades de la
Administracion Publica Estatal bajo la Ley de Acceso de las Mujeres a una vida Libre de

Violencia.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (16 DE NOVIEMBRE, 9:00 —11:00)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

C) EVIDENCIAS DE DESEMPERO

2.1 Marco normativo internacional en materia de
género
2.1.1 CEDAW
2.1.2 Conferencia de Beijing
2.1.3 Convencién de Belém do Para
2.2 Marco juridico nacional en materia de violencia
de género contra las mujeres
2.2.1 Ley General de Acceso de las Mujeres a
una Vida Libre de Violencia
2.2.2 Ley General para la Igualdad entre
Mujeres y Hombres
2.3 Marco juridico estatal en materia de género
2.3.1 Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida
Libre de Violencia para el Estado de
Aguascalientes
2.3.2 Reglamento de la Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia
para el Estado de Aguascalientes

e Lectura de textos (técnica de rejilla)
e Discusién grupal por equipos

Presentacion oral de conclusiones de la

discusion grupal por equipos.

D) BIBLIOGRAFIA

e Secretaria de Relaciones Exteriores.- Convencion sobre la Eliminacién de Todas las Formas
de Discriminacidn contra las Mujeres y su Protocolo Facultativo CEDAW.

e Secretaria de Relaciones Exteriores.- Convencién Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer y su Estatuto de Mecanismo de Seguimiento.

e Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

e Ley General para la igualdad entre Mujeres y Hombres.

e lLey de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de

Aguascalientes y su Reglamento.

e Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres para el Estado de Aguascalientes.
e Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion del Estado de Aguascalientes.
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1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

3. POLITICA PUBLICA ESTATAL EN MATERIA
DE PREVENCION, ATENCION, SANCION Y
ERRADICACION DE LA VIOLENCIA DE
GENERO CONTRA LAS MUJERES.

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

Identificar las acciones y metas comprometidas por cada dependencia del Consejo Estatal
para la Erradicacion de la Violencia de Género contra las Mujeres bajo el Programa Estatal
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (16 DE NOVIEMBRE, 11:00 — 13:00)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

C) EVIDENCIAS DE DESEMPENO

3.1 Programa Estatal para prevenir, atender,

sancionar y erradicar la violencia de género

contra las mujeres.

3.1.1 Modelo de Prevencion

3.1.2 Modelo de Atencion

3.1.3 Modelo de Sancién

3.1.4 Modelo de Erradicacion

3.2 Coordinacion interinstitucional en materia de
prevencion, atencién, sancion y erradicacion

3.3 Acciones en materia de transversalizacion de la
perspectiva de género.

Lectura de textos en equipo, por | e
dependencia.
Resumen de acciones del Programa | e
Estatal, por dependencia.
Reflexion final o
Evaluacion final

Presentacion oral del resumen de acciones del
Programa Estatal, por dependencia.

Exposicién oral individual de las reflexiones
finales del curso.

Instrumento de evaluacion final.

B) BIBLIOGRAFIA

Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.
Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el

Estado de Aguascalientes.
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CURSO DE CAPACITACION EN EL USO Y ALIMENTACION DEL SISTEMA PARA EL
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES PARA PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y ERRADICAR LA
VIOLENCIA DE GENERO CONTRA LAS MUJERES (SISPASE)

1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

2. GENERALIDADES DEL SISTEMA PARA EL
SEGUIMIENTO DE LAS ACCIONES PARA
PREVENIR, ATENDER, SANCIONAR Y
ERRADICAR LA VIOLENCIA DE GENERO
CONTRA LAS MUJERES (SISPASE)

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

e Accesar el SISPASE utilizando el nombre de usuario y contrasefia asignados.
e Revisar el contenido de cada pantalla del Sistema.

¢ Identificar el contenido precargado y compararlo con el Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (20 DE NOVIEMBRE DE 2012)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE C) EVIDENCIAS DE DESEMPENO

1.1 Generalidades del sistema
1.2 Acceso y revisidn general de pantallas

1.3 Correlacion de modelos con el Programa
Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia de Género contra
las Mujeres.

e Trabajo en linea desde las .
computadoras de las y los
funcionarios publicos que alimentaran
el SISPASE.

e Elaboracién de manual interno para
cada dependencia.

Avance de elaboracién del manual de usuario
del SISPASE de la dependencia.

D) BIBLIOGRAFIA

e |Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.
¢ Sitio web en URL: www.aguascalientesporunavidalibredeviolencia.com/banco
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1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD: 2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:
2. REGISTRO DE ACCIONES DEL PROGRAMA e Registrar en el SISPASE las acciones comprometidas por las dependencias en el
ESTATAL Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género
contra las Mujeres.
3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (21 DE NOVIEMBRE DE 2012)
A) CONTENIDO TEMATICO B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE C) EVIDENCIAS DE DESEMPENO
2.1 Registro de acciones por tipo e Trabajo en linea desde las e Avance de elaboracion del manual de usuario
2.1.1 Acciones internas computadoras de las y los del SISPASE de la dependencia.
2.1.2 Acciones externas funcionarios publicos que alimentaran
el SISPASE.
2.2 Cotejo de acciones y metas del Programa | e Elaboracion de manual interno para
Estatal con la documentacion interna de cada dependencia.
cada dependencia.
D) BIBLIOGRAFIA
e Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.
e Sitio web en URL: www.aguascalientesporunavidalibredeviolencia.com/banco
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1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

4. ACTUALIZACION DE ESTADO DEL
SISPASE.

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

Actualizar el estado de avance en el cumplimiento de las acciones alimentadas por la
dependencia, asi como introducir observaciones al mismo.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (22 DE NOVIEMBRE DE 2012)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

C) EVIDENCIAS DE DESEMPERO

3.1 Alimentacién de acciones vy verificacién del
estado de avance en el Sistema.
3.1.1 Acciones concluidas
3.1.2 Acciones en proceso
3.1.3 Acciones canceladas

3.2 Modificacion del estado de avance y
alimentacién de observaciones.

Trabajo en linea desde las e Avance de elaboracion del manual de usuario
computadoras de las y los del SISPASE de la dependencia.

funcionarios publicos que alimentaran
el SISPASE.

Elaboracion de manual interno para
cada dependencia.

B) BIBLIOGRAFIA

Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.

Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el

Estado de Aguascalientes.




L2 d

@. (= AGUASCALENTENSE
e N DE LAS MUJERES

Instituto

6 ©

PI;g_giRESO
todos

GOBIERNO DE AGUASCALIENTES

3

Vivir Mejor

1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD:

5. INDICADORES DEL SISPASE.

2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

e Crear y maodificar indicadores de cumplimiento de metas.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (23 DE NOVIEMBRE DE 2012)

A) CONTENIDO TEMATICO

B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE

C) EVIDENCIAS DE DESEMPERO

4.1 Nombre del indicador
4.2 Unidad de medida
4.3 Formula

4.4 Namero de productos

4.5 Nimero de beneficiarios

Trabajo en linea desde las
computadoras de las y los
funcionarios publicos que alimentaran
el SISPASE.

Elaboracion de manual interno para
cada dependencia.

Avance de elaboracién del manual de usuario
del SISPASE de la dependencia.

B) BIBLIOGRAFIA

Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.
Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el

Estado de Aguascalientes.
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1. NOMBRE Y NUMERO DE LA UNIDAD: 2. COMPETENCIAS POR UNIDAD:

6. INDICADORES DEL SISPASE. e Generar para cada dependencia los reportes de avance en el cumplimiento de las
acciones de prevencién, atencion, sancién y erradicacion de la violencia de género contra
las mujeres.

3. HORAS TOTALES POR UNIDAD: 2 HORAS (26 DE NOVIEMBRE, 11:00 — 13:00)
A) CONTENIDO TEMATICO B) ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE C) EVIDENCIAS DE DESEMPENO

4.1 Generacion de reportes e Trabajo en linea desde las e Avance de elaboracion del manual de usuario
computadoras de las y los del SISPASE de la dependencia.

4.2 Impresion de reportes funcionarios publicos que alimentaran
el SISPASE.

4.3 Guardado de informacion y salida del e Elaboracién de manual interno para

sistema cada dependencia.

B) BIBLIOGRAFIA

e Instituto Aguascalentense de las Mujeres — INDESOL.- Programa Estatal para Prevenir,
Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres.

e Reglamento de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el
Estado de Aguascalientes.
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ANEXO 2
EVALUACIONES REALIZADAS
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TALLER DE SENSIBLIZACION EN GENERO
Evaluacion diagndstica y final

1. Las palabras “sexo0” y “género” pueden emplearse como sindbnimos, ya que
basicamente describen lo mismo.

Verdadero ( ) Falso ( )

2. La equidad de género se refiere a la igualdad entre hombres y mujeres.

Verdadero ( ) Falso ( )

3. ¢Cuéantas formas de violencia de género contra las mujeres se enuncian en la
Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia para el Estado de
Aguascalientes?

De unaacinco ( ) De once a quince ( )
De seisadiez ( ) Mas de quince ( )

4. ¢Cuantos modelos contempla el Programa Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia de Género Contra las Mujeres? ¢ Cuéles
son?

5. En Aguascalientes, ¢cudl de las siguientes leyes establece los mecanismos de
coordinacion entre Estado y Municipios para erradicar la violencia de género
contra las mujeres?

) Ley de Igualdad entre Mujeres y Hombres

) Ley de la Comision Estatal de Derechos Humanos
) Cddigo Penal

) Ley de Acceso de las Mujeres a

) Ley para Prevenir y Erradicar la Discriminacion

NN NN N

6. Construye una oracion con la que ejemplifiques el uso de lenguaje sexista.
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7. ¢ En qué ambitos puede presentarse la violencia de género contra las mujeres?
8. ¢, Qué son las érdenes de proteccion?
9. ¢ Qué significa “perspectiva de género”?

10. Menciona al menos tres dependencias de la Administracion Publica Estatal
que participen como miembros del Consejo Estatal para la Erradicacion de la
Violencia de Género contra las Mujeres.
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1. Para llevar a cabo la capacitacion, se debera contar con los siguientes
materiales y recursos:

a. Computadora con conexion a internet.

b. Copia del Programa Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia de Género contra las Mujeres.

c. Copia del Programa Operativo Anual u otro documento de la dependencia
donde se consignen acciones a realizar en materia de prevencion, atencion,
sancion o erradicacion de la violencia contra las mujeres.

2. Es requisito indispensable no programar citas u otras actividades en las fechas
programadas para llevar a cabo la capacitacion.

3. Como producto final de aprendizaje, las y los participantes deberan elaborar su
propio manual de usuario del SISPASE. Este deber& contar con los siguientes
requisitos:

a. Portada.

b. Presentacion

c. Procedimiento de acceso al Sistema

d. Procedimiento de registro y modificacion de acciones, metas e indicadores
e. Procedimiento de registro y modificacion de avances

f. Procedimiento de consulta de reportes de indicadores

g. Procedimiento para la cancelacion de acciones

h. Procedimiento de cierre y salida del Sistema

i. Fecha de dltima actualizacion

j- Nombre y correo electronico la o el responsable de la publicacion

4. Debera presentarse solo un manual por dependencia, por lo que las y los
participantes de cada dependencia deberan trabajar conjuntamente en su
elaboracion.

5. Los manuales deberan enviarse al correo electronico de las o los capacitadores
asignados a cada dependencia:

Oscar Alejandro Chavez Rodriguez: proyecto.monserrate@gmail.com
Blanca Angélica Diaz de Leon Gaytan: jack 120488@hotmail.com
Sandra Evangelina Rodriguez Nieto: vangerdznto@gmail.com

Luis Angel Medina Ventura: angel39-@hotmail.com



mailto:proyecto.monserrate@gmail.com
mailto:jack_120488@hotmail.com
mailto:vangerdznto@gmail.com
mailto:angel39-@hotmail.com
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Sistema para el Seguimiento de las Acciones
para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar
la Violencia de Género contra las Mujeres
(SISPASE)

Manual del usuario
Secretaria de Turismo

Aguascalientes, Ags., noviembre de 2012.
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|. PRESENTACION.

De acuerdo con el Articulo 65 de la Ley de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia para el Estado de Aguascalientes, corresponde a la Secretaria de
Turismo la ejecucién de acciones en materia de prevencion a la violencia de
género contra las mujeres. Dichas acciones, las metas que se derivan de ellas y
los indicadores para verificar su cumplimiento, estan contenidas en el Programa
Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia de Género
contra las Mujeres.

El Sistema para el Seguimiento de las Acciones para Prevenir, Atender, Sancionar
y Erradicar la Violencia de Género contra las Mujeres (SISPASE), es una
herramienta informatica en la que cada dependencia de la Administracién Publica
Estatal registra las acciones y metas a ejecutar durante un periodo determinado,
ofreciendo ademas opciones para el seguimiento del cumplimiento de cada accion
con base en la especificacion de indicadores.

El presente manual presenta el procedimiento para acceder a dicho Sistema,
introducir las acciones, metas e indicadores de la Secretaria de Turismo, asi como
generar los informes de indicadores necesarios para el seguimiento y evaluacién
del cumplimiento de dichas acciones.
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[I. INGRESO AL SISPASE:

Il. 1 El procedimiento de ingreso inicia, desde cualquier computadora con conexion
a internet, abriendo la pagina:

http://www.aguascalientesporunavidasinviolencia.gob.mx/banco/

Esta accion desplegara la siguiente pantalla:

Sistema para el Seguimiento de las Acciones de Prevencion, Atencion, Sancion
y Erradicacion de la Violencia de Género contra las Mujeres en el Estado de Aguascalientes

2 0 B ol R

[I.2 Sobre los campos en blanco, se debe introducir nombre de usuario y
contrasefa proporcionados por el Instituto Aguascalentense de las Mujeres, y
pulsar el boton “Iniciar sesién”. Con ello sera desplegada la siguiente pantalla:

(1 % | S———

€ 5 C A [ wewaguascalientesgobmy ®Q =

Sistema Informético para el Seguimiento de las Acciones de Prevencién, Atencién, Sancién
y Erradicacién de la Viclencla de Género contra las Mujeres en e Estado de Aguascalientes

N
Bienvenido al Sistema Informatico para el imi de
las Acci de Pr i6n, A i6 i6
y Erradi 6n de la Violencia de Género contra las Mujeres
enel dode A li

por favor para iniciar en cada uno de los sistemas,
da un clik en el sistema de tu eleccién.
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[ll. REGISTRO DE ACCIONES

[1l.1 Para registrar las acciones de la dependencia, debemos pulsar primero sobre
la palabra “Rubro” que corresponda al modelo que se desea acceder. La
SECTURE solo tiene acciones comprometidas bajo el modelo de prevencidn
en el Programa Estatal, por lo que haciendo click en la palabra “Rubro” del
modelo de prevencion se desplegaran las caracteristicas del modelo y cuatro
opciones de alimentacion del sistema: Registro de actividades, registro de
acciones, indicadores de prevencion, indicadores de acciones. La pantalla
gue se desplegara es la siguiente:

www.aguascalientes.gob % \ g3 Intemet Search x —— oo -

€« CcCH www.aguascalientes.gob.mx 3 ® Q =

Sistema Informiitico para el Seguimiento de las Acclones de Prevencién, Atencién, Sancibn
y Erradicacién de ls Viclencia de Género contra las Mujeres en el Estado de Aguascalientes

| oo W Aubo
renira e ‘;ANC_I(')N
UEANCIC

fa

[ll.2 Para registrar una accién debemos pautar con el mouse en la opcion
“Registro de Acciones”. Esta accion nos conducira a la siguiente pantalla:

g gen R T BANCo UhcG x T—— o
C # al o gob.mx: Be®q =
# Registrode Actividades de Prevencion de la Violenciade

rTES

Género contra las Mujeres

Modelo: Prevencion

Regslia Accidn Filtro de actiones por | Todas munscisios =]

100 % Jov/or2010

regar Meta

frevencien irplemantar 10722010

0U0B2016-07102910 len proceso
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[11.3 La pantalla anterior presenta un desplegado de todas las acciones registradas
por las dependencias contempladas en el Programa Estatal. Para que
aparezcan Unicamente las que corresponden a la SECTURE, ir a la opcién
“Filtro de acciones por:” en la parte superior derecha, y de la lista desplegable
seleccionar Secretaria de Turismo del Estado:

www.aguascalientes.gob. % ) [ BANCO UNICO x T —

¥ [1 www.aguascalientesporunavidasinviolencia.gob.mx/banco/Contenedor.asp
Cc fi liente d I b. Cont:

n P gy - . u
B Registro de Actividades de Prevencionde la Violenciade =
AGUASCALIENTES 2 H
Género contra las Mujeres

Registro de acciones generales D

Filtro de acciones por | Todos municipios [=]
INSTITUTO AGUASCALENTENSE DE LAS MUJERES A
INSTITUTO DE ASESORIA Y DEFENSORIA PUBLICA DEL ESTADO DE AGUASCALEENTES
INSTITUTO DE EDUCACION DE AGUASCALIENTES 0
INSTITUTO DE SALUD DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
[Prevencion ICONSOLIDAR LOS ESFUERZOS QUE EN ATERIA DE PREVENCION 011072010 INSTITUTO DEL DEPORTE DEL ESTADO DE AGUASCALIENTES
INSTITUTO PARA LA EDUCACION DE PERSONAS JOVENES Y ADULTAS

Jesus Maria
Pabellon de Arteaga

PROCURADURIA DE LA DEFENSA DEL MENOR Y LA FAMILIA N
REALZAR TALLERES DE SENSBILZACON £ PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA DEL ESTADO i
Rincon de Romos

Pructa 2
San Francisco de los Romo r
San Jose de Gracia -
SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL -

[Disefiar planes y programas de estudio para la especializacion de servidoras y servidores piblicos. SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

[Prevencion [responsables de la prevencion y atencion de las mujeres victimas de violencia de género (Avance : 100 % [01/07/2010 SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO
i SECRETARIA GENERAL DEL GOBIERNO 7
SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAILIA
g e Tepezala
[Elaberar planes y programas de estudio para la especializacion de responsables de atencion 1 UN\VERS‘\DAD TECNOLOGICA DE AGUASCALIENTES . s

SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA
Prevencion Implementar. 010772010 e e e

Agregar Meta

lLc. Mariana Alejandra Santoyo Otero

01/06/2010-07/1022010 [EN PROCESO

(Capactar, sensibilzar... 1

1.4 Una vez seleccionada la dependencia, apareceran en pantalla solo las
acciones gue corresponden a la SECTURE:

wwwaguascalientesgob X ¥ [ BANCO UNICO x —— - (E=qc! \-‘&!J
<« C A [} www.aguascalientesporunavidasinviolenciagob.mx/banco/Contenedor.asp 7 @ Q] =
. ne o= - = turismo Tde6] ~ v | %
# Registro de Actividades de Prevencionde la Violenciade ]
AGUASCALIENTES . . AGUASCAL
T s Género contralas Mujeres

IMPLEWENTAR ACCIONES DE PREVENCION DEL TURISHO SEXUAL NFANTILY LA TRATA DE PERSONAS;
Prevencion ICON ESPECIAL ENFASIS EN LOS MUNICIPIOS; CON PROYECTOS DE DESARROLLO ECO-TURISTICO. 01/01/2010 S U SNODELESIADO Dot ) CERSRTAMEN O DESUIERV oY
ISupervision y Vigiancia [ViBILANCIA

ltavance - 50 % )
Agregar Meta

Sin metas registradas

[EN LOS MODULOS DE NFORUACION TURKTICA PARA L POBLACION LOCAL; CONTAR CON EL
Prevencion SERVICIO DE INFORMACION SOBRE LAS CAUSAS Y EFECTOS DE LA VIOLENCIA DE GENERO CONTRA  [01/01/2010 S e URSNO DEL ESIADO Do e i CERSRTIMENTDE SUREHY O
lSupervisién y Viglancia [VisiLANCIA

LAS WUIERES Y SU RELACION CON LA VIOLENCIA SOCIAL (Avance : 50 % )
Agregar Meta

Sin metas registradas

i

| IlIPARTR UN 1ODULO DE SENSIBILIZACION SOBRE VIOLENCIA DE GENERO CONTRALAS MUJERES A [0 [SECRETARIA DE TURISHO DEL ESTADO Departamento de. IDEPARTAMENTO DE SUPERVISION ¥
revencien [TODO EL PERSONAL DE LA SECRETARIA DE TURISHO DEL ESTADO. (Avance : 75 % ) [Supervisién y Viglancia VIGILANCIA

Agregar Neta

|Sin metas registradas

IRENDIR UN NFORHE BMENSUAL A LA COORDINACION GENERAL DEL CONSELO DE LAS ACTVIDADES [0 0.0 [SECRETARIA DE TURISHO DEL ESTADO Depariamento de. [DEPaRTANENTO DE SuPERVISION Y [ =

[Fem=E [REALZADAS. (Avance : 100 %) [Supervision y Viglancia VIGILANCIA

Agregar Meta |
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[I1.5 Para registrar una nueva accion, se debe pulsar el botén que aparece en la
parte superior izquierda, “Registra acciones”, con lo cual se desplegard una
pantalla emergente sobre la que habra de introducirse la informacion:

e agumscalieniengeb | % ] [ BANCO UNICO x V1 Gobierno del Extadode 2. X 1 T —— | & | %8|
€ > C # |1 wwwaguesc T : »Q =
@ - Agregar Acciones - Google Chrome o o oGm0 wime Ldeb Al v '

wewaguascalientesporunavidasinyiolencia.gob.m

v
Municipio / Dependencia |ADMINISTRACION

ea IMM
Usuario
Nombre responsable

picipio =]
Nombre Accion —
Modelo [Prevencion S=CRETARIA DE TURISO DEL ESTADO Departaments de IDEPARTAMENTO DE SUPERVISON
= evisiny Vigheaca MoLANCiA
Fecha de Inicio =] Buperviscn y Vigier

[ Registrar Formata | [ Cancelar Proceso |

£ CRETAR:A DE TURISUO DEL ESTADO Departamento de. [DEPARTAMENTO DE SUPERVISON
Bupervssn y Viglanca MGLANCIA

B2 CRETARA DE TURISMO DEL ESTADO Departameto de. DEPARTAMENTO DE SUPERVISON ¥
Bupervisn y Vigianca MIGLANCIA

[11.6 Ejemplo.

Supongamos que a partir de 2013 queremos distribuir folletos informativos
sobre trata de personas en todos los hoteles y moteles del Estado. Con base
en ello podemos introducir en el campo “Nombre de la accion” la siguiente
frase: “Distribuir sobre una base regular, material informativo sobre trata de
personas en todos los hoteles y moteles del Estado.”

[N
INombre responsable Carolina Galera Tooella i
w \
| [Mombre Accion |
nicipios E’
Modelo [Prevencion
‘ Fecha de Inicio ooz | B8
|  TURISIIQ DEL ESTADO Deparianento de loEARTANENTO DE SUPERVISON Y
ViGLANCIA
J Registrar Formato | [ Cancelar Proceso
JSECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO Departamento de [DEPARTAMENTO DE SUPERVISION Y
Jeucervisin y Vigiancia ViGLANCIA
Joe cA=TARA DE TURSWO DEL ESTADO Departamento de [pEPagTAWENTO DE SUPERVISON Y
fsucervisibn y Vigiancia VIGLANCIA
[ |Sin metas registradas
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Debe introducirse ademés el nombre de la persona responsable en el espacio
proporcionado para ello, asi como la fecha de inicio de la actividad,
seleccionandolo del calendario. En este caso se marcdé como fecha de inicio
el 2 de enero de 2013.

Una vez introducidos los datos de la accion, debera pulsarse el boton
“Registrar formato”y confirmar la accion solicitada. Si se regresa al listado de
acciones registradas por la dependencia, deben aparecer los datos generales
de la meta, incluyendo la fecha de inicio, el area y la persona responsable.
Asimismo, aparece en el campo correspondiente a la meta la leyenda “Sin
metas registradas”y en la parte inferior izquierda del recuadro, un botén que
dice “Agregar meta”.

Prevencion

50 % )

Distribuir sobre una base regular, material
informativo sobre trata de personas en todos
los hoteles y moteles del Estado (Avance :

02/01/2013

SECRETARIA DE

TURISMO DEL ESTADO

Carolina Galera
Torroella

Sin metas registradas

IV. REGISTRO DE METAS E INDICADORES

V.1

Una vez que queda registrada la accion, puede agregarse la meta
correspondiente pulsando en el boton “Agregar meta”. Esto desplegara la
siguiente pantalla emergente:

- Agregar Meta - Google Chrome. =Ll X = |
5] feta.aspTid_accion=1787 &tipo=F w @® Q =
trata 3de3| A | v | x
[Meta
Eatase
unidad de BUZONES ) =5
cantidad ‘ ‘
Periodo de: [o06/2010 | 2l a [soowrzon0 | 2] ‘ |

Estatus En proceso

[CA DE AGUASCALIENTES Unidad

|ABOGADA GENERAL

1.- Nombre:

‘Juslifical:il’)n:

Férmula para el Calculo:

|| e~ DE AGUASCALENTES unidad

|Variables involucradas

|ABOGADA GENERAL

Responsable:

2.- Nombre:

‘] ustificacion:

Férmula para el Calculo:

|variables involucradas

Responsable:

(Carolina Galera Torroela

3.-Nor

‘Jllilificﬂl:iﬂﬂ:

Formula para el Calculo:

\variables involucradas

2 E

LK & 80
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IV.2 Ejemplo:

Supongamos que la meta que se desea cumplir es la entrega de 20,000
folletos a lo largo de 2013. Asi, en el campo correspondiente a Meta
escribimos “Distribuir 20,000 folletos informativos al afo”. Posteriormente
seleccionamos la unidad de medida de la lista desplegable, que en este caso
es “material”, e introducimos la cantidad especificada en la meta: 20000, asi
como el periodo de ejecucion, seleccionando las fechas de inicio y término
de los calendarios.

Se puede asimismo introducir informacion complementaria en las
observaciones, como por ejemplo “La mitad se entregard durante la Feria
Nacional de San Marcos”, o alguna otra aclaracion que se considere
necesaria. También deberé registrarse la evidencia con que se comprobara
la ejecucion de la meta. En este caso se introdujo: “Firma de recibido por
parte del administrador o recepcionista del hotel”.

En la siguiente imagen se muestra este procedimiento. La parte superior
corresponde al registro de la meta y la inferior al registro de indicadores, que
se tratara en el siguiente punto:

@ - Agregar Meta - Google Chrome T =] 2 |

sl

MATERIAL [=]

=
Cantidad 20000 F
Periodo de: 201203 | ¥ [prizooa | ] Ii

Estatus En proceso

Evidencia Firma de recibido por parte del administrador o recepcionista del hotel

1.- Nombre: Porcentaje de distribucion ‘Juslifin:al:i\'m:

[Férmula para el Calculo: No. de folletos distribuidos / 20,000

|variables involucradas ‘ Cantidad de folletos distribuidos y cantidad de folletos programados para distribucién

[Responsable: |Carolina Galera Torroella

2.- Nombre: Porcentaje de cobertura ‘Jusﬁﬁcaci"m: H

[Férmula para el Calculo: o de hoteles cubiertos / No_ de hoteles totales en el Estado

‘ Hoteles a los que se entregaron folletos y total de hoteles en el Estado

« [3] B

IV.3 Registro de indicadores.

Los indicadores nos ayudan a medir el porcentaje de cumplimiento de una
meta. En el campo “Nombre” debera ir el nombre del indicador. En este caso
elegimos “porcentaje de distribucién”. Posteriormente se introduce en el
siguiente campo la formula para el calculo del indicador. En este caso seria
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el nimero de folletos distribuidos entre 20,000 que es el total de folletos
programados. Se especifican las variables de la formula: Cantidad de folletos
distribuidos y cantidad de folletos programados para su distribucién. Por
altimo, se introduce el nombre de la persona responsable.

IV.4 Para concluir el registro tanto de la meta como de sus indicadores, se pulsa el
boton “Registrar meta” que aparece en la parte inferior de la pantalla y se
confirma la accion cuando lo solicita el Sistema.

IV. 5 Si regresamos al listado de acciones de la dependencia, debera aparecer la
informacion actualizada, incluyendo su meta en la parte inferior:

Distribuir sobre una base regular, material

SECRETARIA DE

Carolina Galera

Prevencion|informativo sobre trata de personas en todos [02/01/2013 TURISMO DEL ESTADO Torroelia
los hoteles y moteles del Estado
Distribuir 20,000 folletos informativos al afio. (20000 02/01/2013-31/12/2013 |EN PROCESO
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V. REGISTRO DE AVANCES

V.1 Del listado de acciones de la dependencia, se selecciona la accion de la que
se va a registrar su avance, dando un click sobre el nombre de la accion. Esto
conducira a la siguiente pantalla emergente:

wewaguascalientesgob. x 1 BANCOUNICO %) Ceancouco  x \ - TE—— Clloa 3
cH gob.mx ®Q =
2 W 2 . z hotel taer] A vl x
] Registrode Actividades de Prevencionde la Violenciade #
@ Consulta de Acciones - Google Chrome [ P —— =& AGUASCAl

[ —————— pr— [

IConsecutivo 1787 | |
IMunicipio / endencia IMM
[Usuario Registrado i

[Nombre Responsable

[Programa

Nombre Accién

|

| [Fecha Registro 2oz | B8 l LOGKA DE AGUASCALENTES Unided
|
]

4806404 ceneRaL
| [Metas registradas

I I | I I I I I
i e e e T |

V.2 En el recuadro inferior de “Avances Registrados” se pulsa el boton “Avance’,
lo que conduce a una nueva pantalla emergente en donde se introduce la
fecha de corte utilizando el calendario desplegable, y se registra el
cumplimiento de la meta en porcentaje dependiendo de un calculo previo con
la férmula del indicador. Por ejemplo, si a mitad de afio se han entregado
10,000 folletos el avance a la fecha sera del 50%. Este es el nimero que se
selecciona. En este caso, introdujimos también una observacién indicando el
namero total de folletos repartidos a la fecha:

ladmin

Nombre |Carolina Galera Torroella
rograma 3
Nombre Accién |Distnbuir sobre una base regular, matenal informativo sobre trata de personas en todos los hoteles y moteles del Estado
‘echa Registro [02/01/2013

[captura de Avance [[Regsta]

- 1
|[Eecha 16/07/2013 ._Aj' jAvance l 0% @ 50% 75% 100%

Se ha confirmado mediante firma la recepcion del material por parte de los hoteles y moteles.

Ala fecha se han entregado 14,300 folletos en 38 hoteles y 24 moteles el Estado.

|observaciones

T €™ 0 » 5] 8 7
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V.3 En el recuadro anterior de “Captura de Avance” aparece un botéon del lado
derecho que dice “Registrar’, el cual se pulsa y se confirma la accion. Si
regresamos al listado de acciones registradas aparecera la accion con una
nota entre paréntesis consignando el avance del 50% que introdujimos en el

paso anterior:

Distribuir sobre una base regular, material
Prevencion informativo sobre trata de personas en todos 02/01/2013 SECRETARIA DE Carolina Galera
los hoteles y moteles del Estado (Avance : TURISMO DEL ESTADO Torroella
50 % )
Distribuir 20,000 folletos informativos al afio. {20000 02/01/2013-31/12/2013 [EN PROCESO

VI. CONSULTA DE REPORTES DE INDICADORES

VI.1 Para consultar los indicadores de la dependencia, regresamos a la pagina de
inicio y elegimos el Rubro “Indicadores de Acciones” del Modelo de

Prevencion. Con esta accion se despliega la siguiente pantalla:

]

pra - T
www.aguascalientes.gob. % | [9 Indicadores de Prevencier % | — =

\
2
®

»
m

& & C & [3 wwwaguascalientesporunavidasinviclencia.gob.mx/banco/indicaPrevencion.asp

Consultade indicadores

Periodo: 01/08/2013 [ a 311122010 JE

SECRETARIA DE TURISMO DEL ESTADO E
a.- Indicadores Generales del Modelo de Prevencion
Indicador ‘Unidad Desglose Dato
Mujeres 0
Sensibilizacién a servidores y servidoras publicas de la administracion publica municipal Personas Hombres, 0
Global 0
Nimero de médulos informativos instalados Médulos Global 0
|Campaiias Global 0

Mimero de campaiias informativas realizadas

INimero de material informativo generado Material Global 0

e o m > B0

VI.2 Para consultar los indicadores sefialamos el periodo de inicio y término
utilizando los calendarios desplegables, asi como el nombre de la
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dependencia. Pulsamos el boton “Consultar”. Esta accion nos presenta el
resumen de indicadores solicitado. Solicitando por ejemplo el periodo de
enero-agosto de 2013 proporcionara la siguiente tabla, en la que apareceran
los 14,300 folletos entregados a esa fecha.

Indicador Unidad Desglose Dato
Mujeres 0
Sensibilizacién a servidores y servidoras publicas
o SETVIEE o Personas Hombres 0
de la administracién publica municipal
Global 0
Numero de moédulos informativos instalados Médulos Global 0
Numero de campafias informativas realizadas Campafas Global 0
Namero de material informativo generado Material Global 14300

Con eta herramienta puede consultarse en cualquier momento cual es el estado
de cumplimiento de cada una de las dependencias u obtener un concentrado de
todas para efectos comparativos.

VIl. CANCELACION DE ACCIONES

Toda accién que se registra queda permanentemente en el Sistema. Si se desea
cancelar, debemos picar sobre el nombre de la accion en la lista, después en el
boton de “Avance” y en el recuadro correspondiente a “Observaciones” introducir
la leyenda “META CANCELADA”, junto con una breve explicacion de motivos.
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VIIl. CIERRE DEL SISTEMA

pmEsy,

Para salir del sistema se deben cerrar todas las pestafias dejando solo la pagina
de inicio y pulsar el boton “Salir” ubicado en la parte inferior izquierda. Esta accion
nos llevara a la pagina del Gobierno del Estado de Aguascalientes.

/[ Portal del Gobiemo del E<' x V. - - 3

€« C M [ www.aguascalientes.gob.mx T @

‘ B
2do

() Informe

PROGRESO ek
t-araos de“Actividades

Biisqueda avanzada

Buzén, Quejas
y Sugerencias

Asistencia telefénica

Portal de
TRANSPARENCIA 2

Solicitudes de informacién

Obligaciones publicas

.

PIEEeTIII™E
Transparencia para nifios

B\ 76 ITDIF 2012

Podras personalizar tu
visita al Portal creando ) poscast
% Blackberry

tus propios accesos ala ] GOBIERNO DEL ESTADO 3 D
informacién o servicios AGUASCALIENTES Q) s b © Windousphone

que més utilizas por UNIDOS POR LA FAMILIA

P . ~
W aND201> & iPhone iFad

medio de widgets. Tramites y servicios
Avisos y Evetos TVen linea
En Contacto - Tenencia
a ey Buzon, Foro de - CURP 2
w funcionarios . L'!E livestream
- Pago de impuestos ) livest:
BIENAL ™ Agenda de Eventos ¢ e nacimiento
@ Deporte, Cultura, )
INTERNACIONAL T ver més
DE GRABADO G ; Tramites mds buscados
BROCe 108 Arternative
JOSE GUADALUPE POSADA ¥ e -Becas FM 927
. B= wconaua L - Canje de placas. Requisitos
Uy Lo Jd NINOJF  -sesuro popular. Requisitos 0 > 2 VIEWERS 1320 AN

- Licencia de conducir

ver mas.

Manual actualizado al 28 de noviembre de 2012
Responsable: Lic. Carolina Galera Torroella
carolina.galera@aguascalientes.gob.mx
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El Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género es piiblico, ajeno a cualquier partido politico.

Queda prohibido el uso para fines distintos a los establecidos en el programa

ANEXO 4
REGISTRO FOTOGRAFICO
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