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“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
deberéa ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Antecedentes

Se llevo a cabo en la primera sesion del seminario de
Bullying la aplicaciéon del cuestionario

Los objetivos de la aplicacion fueron

e |dentificar el nivel de conocimiento de los y las participantes

e Conocer la percepcion general de los participantes en torno al problema

e |dentificar la experiencia o acercamiento de los participantes sobre el
tema

Se aplicaron 36 instrumentos

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa

debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Datos generales de |la poblacion

Sexo

e 32 Mujeres
e 4 Hombres

Promedio de edad

° 42.82

Puesto que ocupa

e 22 profesores
e 11 directores
e 2 ATP

e 1 Tutora

e 1 secretaria

Promedio de anos de servicio

e 17.11

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Nivel de conocimiento del tema

RESULTADOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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éQué es el bullying?

La mayoria de los profesores tenia una
idea correcta sobre qué era bullying:

0% m FORMA DE

2| 350 VIOLENCIA cualquier forma de maltrato metddica 'y

sistematica entre iguales en el ambito
escolar

= CUALQUIER FORMA
DE MALTRATO ENTRE

IGUALES

= CUALQUIER FORMA Sin embargo, les cuesta trabajo
DE MALTRATO 3 : g 34
iy dlscernl_r entre lo que es una situacion
SISTEMATICA de bullying frente a lo que es una

= OTRO situacion de violencia escolar, mas de |la

mitad (59%) de los profesores afirmé
gue no era facil discernirlo

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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éQuiénes son los protagonistas del bullying?

La mayoria de los
profesores soélo identifican
al victimario o bully como
protagonista del bullying

u VICTIMA
M VICTIMARIO O BULLY
M OBSERVADORES

il Practicamente el mismo
numero de profesores
reconoce solo a la victima,
qgue a los tres actores del
bullying

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Nivel general del conocimiento

Sobre las caracteristicas

e La mayoria de los participantes logra identificar que es un comportamiento agresivo e
intimamente ligado al mal manejo de la afectividad

Sobre las causas

e La mayoria asocia como primera causa un problema relacionado con la afectividad:
inseguridad, violencia, resentimiento, falta de integracion

e La familia practicamente no figura dentro de las causas
e Se confunden causas con caracteristicas

Sobre las consecuencias

* Practicamente todos los participantes se centraron en las consecuencias para la
victima, ignorando al acosador

e La mayoria asocia las consecuencias con dafos psicoldgicos ignorando otras
consecuencias importantes

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Nivel general de conocimiento

Sobre las situaciones de riesgo

e Se confunden situaciones de riesgo con consecuencias, causas e inclusive
caracteristicas del bullying

Sobre las conductas de riesgo

e Algunos logran identificar bien las conductas de riesgo
e La gran mayoria confunde conductas de riesgo con consecuencias

Nivel de conocimiento general del tema (1 poco conocimiento-

10 amplio conocimiento)

®*6.5

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Estrategias de atencion, prevencion y contencion desde el ambito de
competencia

RESULTADOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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¢ Es facil discernir una situacion de bullying de una que no lo es?

La mayoria de los profesores
penso que no es facil
discernir una situacion de
bullying de una que no lo es

LN

La causas mas frecuente con “no
la que argumentan su

respuesta es la falta de

conocimiento y un ambiente

de violencia constante

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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éA quién deben estar dirigidas las estrategias de atencidn, prevencion y contencidn del bullying?

16
) m : 14
La mayoria de los profesores identifica en primer
lugar a los padres de familia y docentes como 12
protagonistas de las estrategias
10
La segunda poblacion a atender deberian ser los 3
alumnos M Opcion 1
6 m Opcidn 2
Los directivos son la ultima poblacién a atender 4 ™ Opcién 3
segun el sondeo
2
También se menciona a la sociedad como medio 0
para atender el problema
& & (\O‘o & R
?/Q (‘5'\ < 'bé &
P& U P
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“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Estrategias para detectar el bullying

20 17
17 profesores identifican la observacion 15
como estrategia de deteccion

10

Sélo dos profesores menciona el analisis
familiar, sin embargo esta accion deberia 5
ser resultado de una deteccidn

0

: Opcidn 1
Se confunden las consecuencias con una
estrategia de deteccion M Observacion

® Cambio de conductas

La mayoria dg los profgsores confunden : w Anilisis familiar
causas, cambios de actitud y consecuencias -
como estrategias de deteccion W Platicas

M Sin respuesta

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Estrategias para atender el bullying

m Informacion Se menciona como principal
estrategia la deteccion, que
mas que ser una estrategia
es un momento de

® Deteccion intervencion

M Canalizacion

® Denuncia

M Atencion

m Sensibilizacion
o Platicas La segunda estrategia
recurrente es la
informacion

w Didlogo

~ Apoyo

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Estrategias para prevenir el bullying

M Informacioén

La mayoria de los profesores identifica
M Deteccion como principal estrategia las platicas

5%
5%

5%

m Atencion

La sensibilizacion es la segunda estrategia

M Sensibilizacion , .
con mas frecuencia

M Platicas

La observacion se menciona como
™ Dialogo estrategia de prevencion, deberia de

indagarse mas para poder establecer como
seria utilizada en el ambito preventivo

 Observacion

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Conclusion

Se identifica a los
Se observa dificultad profesores como
para identificar los principal sector de
niveles de intervencion interés para dirigir las
estrategias

Existe confusion entre
estrategias de
deteccion, prevencion y
atencion

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Capacitacion del tema

RESULTADOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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e
Asistencia a alguna conferencia del tema

0%

La mayoria de los
profesores no habia

m Sl

asistido a alguna
conferencia del tema

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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e
Asistencia a algun curso del tema

0%

La mayoria de los
profesores no habia

LN

asistido a algun
curso del tema

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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wmmme
Lectura sobre el tema

0%

La mayoria de los profesores no

habian leido sobre el tema

mSsl
mNO

Sin embargo, existe un mayor niumero
de profesores que ha leido del tema
sobre los que han asistido a cursos. Es

importante puntualizar que no
necesariamente son diferentes los
profesores que han leido contra los

qgue han asistido a algun curso.

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Niveles de capacitacion detectados segun la propia percepciéon de los profesores

Nivel de capacitacion en el tema (escala del 1 al 10)

° 2.68

Nivel de capacitacion para atender el tema (escala del 1 al
10)

e 3.61

En conclusion

e Se observa como ambos resultados son reprobatorios

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”



LD
Fasenmal Instituto
EMujerss 8 de la Mujer

P Guanajuatense L. .
LA Viwir Mejor
Gobierno del Estado

Incidencia del acoso escolar

RESULTADOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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NuUmero de casos identificados

La mayoria de los casos
identificados oscilan entre 1y 5

0% 0%

= NINGUNO Existen varias instituciones que no
W1AS han identificado algun caso de
m6A10 bullying

= MAS DE 10

La percepcion de la incidencia en el
estado aun es minima, lo que no

significa que no existan casos de
bullying

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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El bullying se presenta mayoritariamente en:

La percepcion de
la mayoria es
gue hay mayor

0%

m HOMBRES

m MUJERES

incidencia del
problema en
mujeres que
hombres

B LA INCIDENCIA ES
IGUAL EN AMBOS
SEXOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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El bullying es mas violento entre:

La mayoria de los
participantes percibe que es
igual en ambos sexos

m HOMBRES
m MUJERES

H |GUAL EN AMBOS
SEXOS

En segundo lugar se ubica la
violencia entre mujeres,
qgue podria atribuirse a la
asociacion con el dafo
emocional

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Grados de mayor riesgo

La mayor percepcion se centra en
secundaria, seguido por primaria mayor,
sin embargo se debe senalar que la
mayoria de los profesores pertenecen a
secundaria, por lo que podrian

desconocer la situacion en otros sectores
® PRIMARIA MENOR

= PRIMARIA MAYOR
H SECUNDARIA
m PREPARATORIA

Las causas a las que lo atribuyen son:

e Situacion familiar
¢ La adolescencia

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Principales acciones realizadas con los casos detectados

éQué se ha hechoenla ¢Como ha sido tu intervencion en
institucion? los casos de bullying?
0% 0%

m DISENO DE
ESTRATEGIAS

M Estrategias ® TOMA DE DESICIONES

m Atencion
B IMPLEMENTACION DE
M Escuela para padres ACCIONES
M Platicas B CONOCIMIENTO SIN
= Dislogo INTERVENCION
B NUNCA HE
PARTICIPADO

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Percepcién personal

RESULTADOS

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Temas o problemas que requieren atencion urgente en su institucion

; Los profesores
7 reconocen gue un

: tema prioritario a
‘ B atender es la violencia

. Muchos buscan un

\.e,éébs QOAO '\0&0 ’béo‘\ 'bé'\b(\ o‘}\Qo \\'\r'bb’b ’béé\ 1 1
& TS enfoque informativo
® ‘o'é’\ o2 ®
> -0
< en torno al problema

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Considera que el bullying deberia ser un tema prioritario

Aungue la mayoria piensa
gue es un tema de atencion
prioritaria, la mayoria
justifica su respuesta en la
gravedad del problema sin
especificar

Las personas que consideran
gue no es prioritario,
piensan que debe atenderse
en otro nivel o instancia

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Acciones especificas que deben implementarse desde el ambito de competencia laboral

La mayoria centra sus acciones en platicas o
cursos sobre todo enfocados a un mayor
conocimiento en el tema como estrategia
prioritaria: informar

En las opciones dos y tres predominan el
desarrollo de estrategias sobre todo de
comunicacion y seguimiento

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Principales dificultades

Esta pregunta mayoritariamente quedo sin
respuesta

Los pocos profesores identifican como su
principal dificultad la falta de interés,
capacitacion, tiempo y apoyo por parte de |la
comunidad educativa

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Resultados esperados

Los principales resultados
esperados son ver un
cambio de conducta, pero
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ademas mejorar el
ambiente y las relaciones
& y ¥ interpersonales

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Atencion al problema

¢Se ha atendido correctamente ¢ Quién deberia ser la instancia
el problema? adecuada para atenderlo?

La principal causa CRN R
C X PR PO
enunciada es la falta F 9 c,o’ L\ & &
« N
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de capacitaciony
conocimiento del tema = Opcién 1

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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CONCLUSIONES GENERALES

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
deberéa ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”
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Después de haber analizado los resultados correspondientes se emiten las siguientes
conclusiones

Conocimientos generales del tema

e Existia conocimiento impreciso del tema: era confuso y aunque se tenia
una idea general, no era una idea certera

e Se requeria realizar una precision terminolégica y conceptual para lograr
una intervencion posterior precisa

Estrategias de atencion, prevencion y contencion desde al

ambito de competencia

e Era dificil diferenciar entre niveles de intervencion: se confundian
acciones o estrategias con senales de alerta

e Resultaba fundamental ayudarlos a diferenciar los momentos de la
intervencion para consolidar la produccion de estrategias

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”



Instituto
de la Mujer
Guanajuatense .
J WViwir Mejor

&» /e gfo

g

Gobierno del Estado

Después de haber analizado los resultados correspondientes se emiten las siguientes
conclusiones

Capacitacion del tema

e En su mayoria nunca habian asistido a cursos y conferencias del temay lo leido
era poco

e Resultaba fundamental dotar de herramientas necesarias para garantizar el
conocimiento

Incidencia del acoso escolar

* Se tienen datos en torno a la percepcion pero no pueden ser fundamentados en
hechos reales

e Es necesario realizar un diagnodstico evaluando mas factores que permitan
obtener datos reales al respecto

Percepcion personal

e Destaca la necesidad de tener una instancia a quien recurrir y un modelo de
intervencién estructurado

“Este Programa es de caracter publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos los contribuyentes.
Esté prohibido el uso de este Programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga uso indebido de los recursos de este Programa
debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante autoridad competente”



