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"IMPULSAR LA TRANSVERSALlDAD
DE LA PERSPECTIVA DE

GENERO EN EL ESTADO DE
MORELOS y SUS MUNICIRIOS,
MEDIANTE LA PROMOCION y

COORDINACION DE ACCIONES
AFIRMATIVAS DESARROLLADAS
EN EL EJERCICIO 2009 PARA LA
IGUALDAD ENTRE HOMBRES Y
MUJERES EN LOS SECTORES DE

JUSTICIA
YTRABAJO"
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"Atención e Intervención
en casos de muieres en
situación de violencia y

canalización a dependencias
para su atención, al interior

áe la Secretaría de Seguridad
Pública (ssP) del Estado de

Morelos" ~

•

-"'--"-~-~"---~"-""""'--'---""-----'" .,~_ .._~.~_._ ...._.._.._,-_...._-"-....-_..__..---..•_-- ,_.._--.....-,-_......-
( ~C\3~

-La



-.

,c ~.~" •. ,"'".... " ......
1'•.,.,...,...~,.

nivel superior. Aunque e n su mayoria las muje res de
e ntre 15 y 40 años han asistido a la esc uela. muchas
de e llas nc han concluido sus e slud ios y apenas ~I

25% cuer na con la secundarla tefminada . AU rlado a
esto. el 56% de las m uje res e rlese ran go de edad es­
lán casadas o viven en uniórl libre. lo que, sumado al
factor anterlor. lashacedependientes de su pareja no
s610enic eccoomco, sino en lo social y e mocior1il1

tos dalos antes mencionado ser~ n abordados de
forma más e xtensa y especifica dentro del sig Uiente
estudio ; por lo p ronto. y como parle de la juslifl ­
cacíón sob re la importancia del lema. las cifras
referidas ofrl!Cen un panorama de cuale s la situación
actual de las m ujeres en el Estado de Morelos y nos
habla de lo mucho que debe t rab aja r el gobier no
esta tal en conjunto con orga nismos fed e rales para
atender áreas como la educativa, laboral y. de la
ma no. Impulsar la igualdad de oportun idad es. a l
l ie mpo que se qee eran acctenes para de rnc rra­
ttzar es pacios públicos y privado s en favor de las
mu ieres.

Él maltrato a la m ujer a nivel nacion al y sobre todo
eslalal, nos revela cifras que. por sr solas. me recen
atención espedal toda vu que según la Encuesta
Nacional sobrt:t la Din8mice de Ias Relaciones en

-
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En pleno ~iglo XXI,aún existen rezagos im porl<lrll l.'5
en cuanto a la atención yprevención de laviolencia

contralamujer;desefonunadamente,de ecceroccce
laComisiÓl1 EconómicaparaAmérica yel Caribe (Ce­
polll. este t ipo de situacio nes se prese ntan con lTh' yor
frecueoctae mre losestratcsmásba josde la población,
loq ue hace suponerquees resu ltadodelrezaqoeduca­
ti\lO yeultural ene!qu evive estegrupodela población.
as¡como de una estructura socialba sada en la autori­
da d de hom bre;no obstante.tos estratos medio y alto
00 sen ajenos a la violencia de Género.

En este ~nl¡ d o. 1'5 imperat ivo Identfñcar los mol i­
VOS que qeneran violenCia contra la mujer, as; como
las formas para atender y contrarresta r la misma e n
Me~ico. pais dond e las condicio nes scdceccrcrmcas
no favoreceneldeserroñoypartici pacl6nde mocrál ica
delasmcjeres enkscouenoslaboral.polülruedcra­
tivo. empresa rialvdcrrésncc.ccrmeocc reralguno !>.

Hoy el ESlado de Morelos se encuentra ente la po­
sibilidad de ponerse a lavanguardia a nivel federale n
cuanto a la ge nera ci6n de Ur'lil cultura en Favor de la
mujer;para e llo.es necesario im plementarprogramas
y ponuces públicas encaminadas a evitar y erradicar
la violencia de Género. La nJla está trazada e n el Plan
Nacional2007·2012,donde se contamplan cinco ejes
t roncales que refieren sobrela equi­
da d di:' Género y combate a la vio- f
teocta.que scrc

1. Estado de derecho y se guri­
d ad para tod os.

2. Economía competitiva y gen-­
eradora de empleos.

3. Igualdad de oportunidades
para lodos los ciudadanos
en general.

4 . Susten labilidad 1rnedio am­
bienre (enlOrn.o verde:

5. Democracia efect iva y po lili­
ca exterio r responsa ble.

tos p untos a nteriores tie ne n
como o bje tivo la b úsque da del
Desarrollo Hu mano Sustentable:
e nte nd ié-ndolo como el proceso
permanente de ampliación de las
capacidades y libertades que per­
mitan a tod as y todos los mexica­
nos acceder a una vida d igna. sin
poner e n riesgo el pa lrimonio de
las generaciones futu ras.

Informes sobreelEstado de Mo­
reíos leve lan q ue un porcentaje

'muy bajo cuenta con estcocs de

Introducción
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1. MARCO CONCEPTUAL
L•f>OCC'5idad de una aAn iroiu:ionol an

ti'4 ¡t:: Génao en d~ p"tllioo. tDyen t:7:
'F'ennu:tDsocasiao 'Ccm¡i :m~axnoo;p.iohI,
eansversalided. víctima, violencl', dcn:cho, "'lc~lera.

sin tener la suficiente d nñdlld de su signifieado; eSltI.
debido quizá a la salUr:l(: ión ck inr"tmill,;ión. resulta­
do de la dcmaooa de análisis o 11 la In lIhiplicidad de
f llCnlcs sobro el lema. A l eclurar IIIS p<l'iih les imp.c_
ci ~¡on es co n un referente común se busca faci lilur 111
cOr11 unicuci[1Il enln: los /1<:101'\:5. lo 1:1.1:11perm il ira.. en
el futuro, el desarrol lo de Il'IImees de transversaíldad
con pe rspec tiva de GétlCfu.

Es en es te sentido 'Y como un ej" rcic io de prese n­
laci ón de conceptos qce definí.:..." los ...._srn; rrui.s
s.¡;nifiollivos de manera explicitll de cie rres lermi.
l1oU5 de uso en ID. malcrie, que se dclilElUl~ycmenle

al~unos de ellos. todos susull i~ del Glmunll de
Genero eJi,uOO por tll INMWERES. dat;:",.",ma tk
mmulla para ¡mI;IIIr~~ pUblicas romo poro ~I

pMb/Ja> ~..~~.
Cultura ;m,illlCÍond. Se define romo un siSlnna

de: , i1!"iflClldo:s eom panillo, Cf11"" micmlJnl6.se una
o.ganizadÓfl '\.uc produc~ acuerdos sobn: Ir;> quc Q

un compol'ta mrmlo cum:c:to y sillnificalivo . lnl;luyc
el ~njunlo de las manifeslllCiolle5 si mbólieas de
p..d~._ las eanIClcris tieu de la inl<:nK:e iOn y tk "'5
.... Iotes q ue surgen a l inl~";ot de 1;l.5 "'PUli....., i,,""
q uc. co n e l pase del tiempo. 51: convien en en hUbi­
los y en parte de la p<: rSflJlu lidlld de estas . Se PllCde
Dfi rm~ r que la cultura in§lilucinnll l detcrr nirur las
ccnvencíoncs y reglas 110 c scri lu.~ ce la inSlillJc iún.
SIIS normas de coo peracíén y conñicro. asi C0l11 0 .1 1I~

cenares pnra eje rcer influencia.
I'"""...·I/m Jo! Gérll:m. Se IIOCC alllSión 1I ,ala. hcl"l1l­

micnlll ronttpl\lal qoe lxlSCll mcr!'Irnr-que lasdi f"n.~1Cius
cntrc mujen:!> v homb~s se: dau no sólo por su .Jd cr­
".inación hiol~icll.. sino lambi¿n por lw; di fc rcnci~s
cuhurales a..ignadJrs. Jo . lIoC= hUmanos.

Mirar o anali7..;lf ;¡1 ¡;Ullil silUófCión desde la pcnop."C­
livalle (".enero. permite: cnt~ cnlcnde:r q UC' l. vida
dc Ia~ mujcn:s y hombl"l..os puede m.xIilk3noC en la
medida en q ue no C">Ili~W1l I"""' le" dcrnminadll­
Esta penpcai...a a'·uda :& oom¡endcT más rrofu...
Jament~ (¡rn lO Ia v ida de: Ifts mujcn:05 Cf\ITlO b de los
hC>nl~ '! las rclaci..nes que 51: d:m Cf11... ambos.
Eme ~nfoquc cuestiona 1m; eserecñpos con que so­
rnos educados y abre la posibilidad de elaborar nce­
....K conte nidos de ~iIll i/DCión y rcla<: ión cn'~ 1(15
seres ilumanos.

Trutl.\"tIer .wlidw./. El ¡enrid" Ol0'liado a esta "'l­
,ción. ha sido inCOrpll r~r la pc: rsJlC<'lrva dc la ilpllil­
-dad <.le Gé r>e ro en los d isl j l1lo~ nivdes y c t;,¡ms que

wnfonnan el p......eso do: rnrmulaci<m. e:jcc......iOn y
evphració n de la~ politieu pi,blic.as.. de: manera que
las muj"'f.'l; , . lu~ hum""",, puedan bc nc fic ia rsc dd
impactu de ra d isrr ihuciOn <k los ~urso:o: yno se
perpetúe 1u d~i¡:u~ldad de üéncro.

El objeli" o de la l r:lJlSVi:: l'Slllidad es lmnsfurn\ilr
1.. fbrrna en que npcmn tns ~pc.w l:n<; ia~ p(¡t-oli ~ as y.
sobre 'odo. lo~ pro',:e sos '':c", eo~ <J.c formulaCi ón '1
ej c'Cltcion de las polilie ..' públicas. P", e llo. las es­
'm l"~ i Hs .r,, '"msve Nl lidul! ~ o nlc l11 p l H n ac eiunes de
ill cí<.lenciu. 11«110 en el l1 i" ,,1 de los proced il11 il:lllus
de trabaju C<Hnu CIl e l p lano de 1.. cull ma Or¡¡8I1i7-11.­
einnal q ue da senlido al qocluKcr C<llid iaoo de las y
tos rUIl.,:ionarill!'. Amba., d iltlclISia llCs so n ncCCSllriu5
pa ra dar cohcreno:: ia y _tenit-oilid"d de: In in>l iluciu­
I1ll lizac ión de la per.lpccli .... de GCoem ro el que:l~r

del Estado.
/', I/iJiro plilrficu. U,. polilica pUblica se COrl5l ill.ye

romo un conjunto de 8tCÍ<.,,1C5 a ICIlinlr a partir de
dccioQooes ro la cslm ¡;ubcm:tmcntal. Es una pr;Je­
tica social proJIiciada poi" la nc:ttSidad de: m:nIlCi lÑlr
dmt:r~ cord'li..-I;V85 o dc CSUlt-ok.......... ince... iv..1« de:
IiCciOn colcc!;"" cnl~ aq' lClIffl; 'lUC CClmpancn n"""'5
afincs pa ra la -'OI1,ll;;';n de un prohlcm,,- Deri..." n de
un program.. de :lCcinn I;uhe rnam"mal fl"ra un lIoC~lur

dc la sncied:Kl o un cspoc io I:eo¡:r:i.lico dctem,ina­
do. Consta de: un eunj"fllO de pr:i.etieas y de n" mlllS
propuestas PO' uno ti ~ .ri"l>C ac to res publicas '1 se
expresa en forma .le Inte,,"e,..:i" n. ICJ! lamefllrn: il;n,
provisión de Ull servicio. e lce lera.

El cn tu 4uc de una pnlilicR pLlbli~l1 va ria sl:g un [u

¡" ' IUm ideo lógica de In~ tomm tores de dcc isloncs y
no diversos en t0 'l llCS teo rieos <¡ tiC Se han usignndo

a lo Inr¡:o dc 11, h ,storia. Si n emltlu J;o. se etll11 pol1e
fundam entalmenle de un proceso q ue in icia despu':s
de la lOma de deci sión. en cl CUIlt se rca 'i7a una {'In_
ueac ión de In políliCII.. se implcmcnm y. postert or­
lIlCflle. se e ..... I""" los ~ul l>Otlos.

F.q,.iJaJde Gi,,,,,m. l .• C'tlu idad es un pri nc ip io de
j ust ic i.. efllpatC'rl....." con la Idea de ig....ldad SUqan­
.in JI el n::cunoe imiOllo de 1115 d,ferencias socilllC'S.
"nlbas ~¡ml;.'llSioncl; se eooju¡;an....F... da, on,c:n ;¡

Ul1 ...... n ... que~ lt~- como,.. t¡.'Id­
dad en las di fere.lCias". enlreluando L1 ",f~"'ncill a
1<;1« impcrali ~os ctic~ <¡IIC obli¡;un a una sociedad •
ocuparse de 1M eirtllnsl:1f\Cias y los ~... r ncxrcs que
provocan l. desi~ lla ldad oon d n:<:orlOCimienlu tic
1.. d ive... idad .:oocral. de wl fo rma q ue I:IS pc:rJOnllS
pucdafl rca li;atrSC en 5l.L' prtlp?silos d... v ido. segun su
dili:n:ne illS. Por d io, la ""u,dad incl uye conm pune
de se... c.ies el ~s¡lC'o y ¡ram l1 riu de 105 derecbos h....
mar", .' )" In iJ! l~i1dBd.te nrmt""id:,<i es ,
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1.2 G'nero
El c~rt0 -p m" ~e'l:ió du..... 'c los al\os
SC'SCnlll. en el ronlCJCIO de in vestigaciones m&lil:.lls
5(........ U1I'il.OInOS-de la idenlMbd sexual de Ioli~
humllOO5. Los UlIbajos de Roben SIoIIcr se eonsi<lew1
~ en eslI m'luefia- Este aulOt'.~ en SU!i
"..·es¡ i Q8C~ m niños v ninas con rrobIemas
aIMIÚfTlICt>S en la d isl i""oi.n de ~ ~'Cf1i~lcs. eoe­
cluYi'i que: la tdcrnidad sexl.tll de bs mujons '! ."'"
h..,mbfn 110 <:n n:suhado d irccl<I <lc:lscxo bi..~ic.. ,
sino de las pautas de 5OCiali7.a.oión y R'pR>cnUM:ión
cuhunal sobr1: lo q....si ¡;:nifiCil. ""r muj er Uhom bre en
un .Jctnminol!o com"" tu socia l. ~'n<:h.L5ión QUC' d ie,
paso . 1 n:<nfloximic,,'" de la di ferenc ia C1ll", !Il."XO
v ¡¡ineAl para cunnow IoJi ""fl'."' l~ biulú¡;icos de
1,>5 cullUr.alo:s y 1"" SOl:ialC'5 en la constneclón di: la
idcnlidiUI de las PC:D<' JIaS.

A l rav~s del Gl!nem se puede co mprcodl:r cll qu':
cunsislc d procesosucial), cultural que da 5Cnlillu y
s i~ n i l\c 8dtl a l¡¡~ d i fCrtnda-~ ';l;xu¡¡ I ~":l erare nlujCrtSy
tlml1bfu. S<.'lllm es¡e concepto, muclll>s lle los ~ trill ...
tm; que pen'iollm"s e" mn Urmtul'Il les-. en reulidad SU "
eUBeten.tieos construidas soc ialmente si" relnclón
cnn el sexo lli"16¡; ie,, de la, I'ersun ~' . ES lu sil! nillel<
'l w lu diferencia entre los 'e~US se va creundn en el
trato d ife renciul que n:cin.:n tns personas 5Cllun su
M"~O.

La idelltidad de la.s perr.<mas )' su flOSidonumien·
re social. provienen de las rt:pn:s<:ntueiones Vs' ll" ifj.
cados cultumlcs at ribuidos a la ~nlll sclll ill ¡J,id y a la
" femineidad 11 feminidad", así como de Io~ principios
sexistas illCo.-pn.....Jos <:ll la.< reglas dc funciullamicn­
te de tu ínS1i tucioAe$ puhlicas y privadas.

La. premi.... bisiea dd gene ro es la dí$l inción que
e~blC'Ce con ~pcetn ,,1 sexo. Mienlras esre lillimo
alude a Ial.ca...... i>lÍl:olS biok'i¡!icas enn ~ que f'OX1:­

mos.el~JC~~cunm~ sociabque
dan ~Ienidv...... """'tido al hcdWl de ser -mujetes -y
k'f' "'~1b«s . Oc la! fOflllll <,j"" el p1anlctlln icnlo
~haJ1le sal. que" ~ siluac:......-s JI: dcst¡;lUldad
no responden a faclOres rl:ll ut:l\cs. sino sociales.

Auoque b difcn:neia enee sexo y .oCrIcro c.. fun­
JamcnUlI. no supone quc los a<p""l<>S biolOyi«ts y
kK cullurnlcs seee Jt:alidadc!;'IC:~. Por el ton­
l..no. se .rala de pmc:rws crt cstn:cha conexión. )-a
q'~ la inlc.'l1lttm cuerpo-culturaes pune: do: 111 bio'!,omlia
de: e;¡t(!a persona y de las r.,]acioncs de; ger""ro.

La c:lave; de; esta distlrclón Jt:sidc en a. nir ql.C
"'" hay e;ond...1a5 e"d lNv....de lIII Sl::<0, si , pl1)l.TSm
socialcs. qtIC a.~i lll1on y dan 5emido a L't$di f~..~'lICillS bi.
oli'giC<ls. Y o::; g.... la c,,"-'>lrul:ciórl sodal de -ser muler"
O" Sl'T hnmbn: • SI: opn:nrIl: Y"'pnxlucc: 11 lm"k de I:r;
Instituciones S ociales tilles como la familia. 111 es­
" lC llI. el merellOO laboral.Jos medi,>!> ele eomll l1icltC i"'n

. ~ el 13stlltkl.

Apartirde esIH distmciónentre t.";l"lCn, (c"nSlnICción
soc ial) ...el ".,,,,, ( bio~ict>L comt'I17r\ " g....""raI' r.mIC
d IN> del ronccpro '"'Genero". 113m l:.xplialr lIInlu m.:­
VUIi ""f""CllJ§ de la de5i¡;lIlI kbd social ~"OIl1O mllCha.<
si'lIllCiones de discrimimción. t.as,das ni las cn.'cncim;
!il'Cialcs~¡d "deber _ - de mujo=s y hombres.-

La imptMt3r"O:ia de I tU"JOtI q ue llI!i rnu.fctt's y los
hnmb=; no 5<JmOl; rnIIltodo c;.xe;11O-'lftoo de la lMoIo¡;ia.
sirIO de los pI'IlttSOS "':cia~ rudo tri que la idcnli..
dad de ~ pclSOnltS Y Ia$ Ql.>rldicioncs " lraYé< de ...
cua.k:s dcht-.s P""-~ se~ JlUC'kn ~. debm
e:unbW h:Ic;" n"""tlR'li f'<Iull il>r;"" y Q.K1 i ~llllkbd de
oponunidado:s.. .

RCSlImic:ndo. pndcmo'l crtll: ndt:r po>r.
Sc::<o; Se ", lien: 1I 1;JS dili:rt nc-Íllil bi"k;t;ie...~ y nam..

rnb que las pcrwnas 1enl:mrl5 al ru.x:r.
Género: Es el (01~ unlo do: ;ue.,I$ soci,cllltumlfi so­

bre '" dir= ill:<c~u;¡1 que alril:.u)'e .......olC!Cn... iClS "fe­
menmes" y"ma<,e "l i llH.~- 11 cad" sexo. 11 SIIS at:ti...idrnk~
v[I,rrjus;;ta:;.. , . a 1115 [s l~ rilS di: la vidll. E.sl¡I.~ van"" de;
iUla elll¡um i otru y SI: Irnn~r.mlla n a IFuvC's del ti·
ell1 f'O_

1.3 Perspectiva de Gé nero
Cllundn se habla de perspeetlvu de Génen>. sc'n luJc
a lInu herrnm;emll eom;eptlllll ti~ """"II mn,l rar q lre
las diferencias entre n"lÍcres ... hl.mlln:s se dan. ma.
que por su dct~rm i ,,:Id ,," ll i"¡Ó¡;'~a. por las difere"­
c,:c, cu¡lurnl"" :I_' ¡gn:t<Jns a l"s seres ll"nlll" llS_

Analizar al¡;una sillladnn " eSll" lól f'l' l'1lpcC1 iva "~
Género. permnc emeud er que la vida de mujeres y
I." mll= puede modificarse en la medidd en que no
oNá "naluralmente" delermil1llda.

De Ial SllCrte l"ce$la per.>f'C'Ct i.... '")'utIa 11 Cu m_
p", nder m0i5 pm undamente no sólo la " ida de 1115
mujeres. srec tarnhit'n la de Ins bumbres )' las inti..
mas Jt:1ac-ioo>0:5 que se~alllet:Cfl ~nlrt: ambo.os.

Este enfoque c\.IeSl i(IN los ~e~i ptl5 Cllf> que
"""""" edllClKit~Y ahte l. posibilidall de dabura.r
~ conlenidos de soci.llz:oc:iótl y relaco cnll'1:
t,K seres htJmanos.

EIIlSO de la Pcrsptt'li.... de Genero bo.n.:a prlnci­
palmcnle:

• Dcsna1....lin¡r lMs uplicaciunC5 ~bn: las
dirCR.'ocias entre mujeres y homhn:s . basadas
en la i ll~dl i7llCión de ln5aspcc-t05 biolu.,;icus y
la IlCllóIciOn de 111 inl1ucn,e;ia soclul.

• Comprender 1m pruce..", a lra...es dc los
e"a lc~ 1..... llir" ",llCia~ biuh;1;i.;as "ntre lo~

.seXO'< se e"n...ieMen cn desillualdlldes sociale,,­
que limitan el acceso equ ilalivo de mujeres ~'

tlo"mbres a los reeur.lOS ~"c """'m¡"os. pnlitieo:<
v cutruralc•.

• Identificar vi"" y allcm:lIivl1.' rmt1l "mtlifu:ar
la desigualdad d~ (t~ n"rl\ y P" 'mn" er d Ili",,-__~ ..__~ft_._~__"_. ____,.,_== ,~_._w __ _-- .._-- ---,_..___-.-.--...-
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~o contemplan 11I~ oL'<: csidadcs e íme rcses de
las mujeres. En eparlencin estas politicas se
prescntnn COn", "" " tras o con bcrcticios pam
toda In población, 1I 11 mluc g ene re n efectos d is ­
criminatorios paro las mu¡"crcs." bien. refue r­
ce n III div isión sex"nl de [",!laj Do I'm e ielll.
p lu: para olo~nr un , ,,id ito 1Illl":'l .io se s<J! ic ita
el re. pald" de una prop iedad. En :!fJll,ien<; ia.
se (mln de 11 '1 rcqutsuo nelltro. pero en rcali­
dad es disc r; mInatorio porque sólo ,m p<lrccn.
taje 111">' reducid" de mujeres cuerna con un
titulo de propieda<J.

2. pcthícas especificas para ~ ' I ~crcs : Estas
polític as "e n a las Il1llJcrc, como u' lUI ría, )'
Cumo u n ¡¡¡¡n:glld(J numérícc si 11 , ,,,,s idemr s u.•
ocrcsida<!cs v Iu Inlllsfom1Ución de los m ies
trad ie ¡ona ,,",s : ]' " lltic as COIl '" estas crea d,,-~ ex­
presu me nle pum mujen»;. inel uven aeei ,,,, es
'1ue pe rpe lÚ¡¡ n las de,'igoa l'lodc.' )' los cS le r~"O­
npos.

3. Politieus G.'nc ro·Scnsi¡iva" Toma n en cue nta
111-' necesidades de mujeres y hmnbre.~. il1 lr(l'
dueiendo c",,,bios en Ins desequilibrios de
pt,dcr. EnLre: lus llhje livlls esLnltegicos de es­
tas políticas es lá la m, ieulación de " la cs fc",
pilhliea- y la -este re privada" para rcdisíribuir
la Cllrga domésnea. modificar Ias condic iones
de lnserclén de las muieres en el mercad" lnbo­
ral. impulsa r proceso s que favurcl""n el em·
putlern micnlo y lo partie ipncirm en 111 L"I1I" de
decisiones y. en generul. lI"rllnt il a r I ,,-~ eundi·
e ioncs para cI pleno eje rC icio de los " e",ehos
hum anos de lus mujeres,

Los pn lil i<,;as Gé nero-Sensitivas se orientan por
el princ ipio de igUA ldAd y equidad de Ge ner o. La
Igualdad se define CO n10 nn principio jurtdicc que
¡:ra rnnliza el rccnnccimlcnto de los misnms d"ree hus
de las mujcres >'Ios ho mhres unte lalcv. S upo ne '1l""
snn Ii bre~ y e'l uiva lentes pum desurmfl llr sus p<l len.
ciahdaées humares. sin las limitaciones impuestas
por 1"5 I"1.> I~s ) ' esl~ re" tipos de GC flCnl.

L,,-s polilieas Genern-Scnsitivas parten de Iden.
tlflca r 1:" d i fe~nci"s de ",iyen que existen entre
110mhres ~ moje""". 1"" 10 en " ", Ieri" de " I" ,rt" ,, ¡.
d ;"le~ e"m" en euunlo " resuIL"d us. pam ir hue, a la
~""-""ól. ~ ~"'''''l>';" "'''''',m¡'>\'IW!, ~ r'A\l\ '"," \""'\\\'••

clonulizadas ~ compartidas p<>r 111 p<l hloeión. que lb·
"'",:zc"n un e'l u ilih rio más equitativo y ann <l nit15o
entre los csfuerz"s y I,l'i bene ficie s del desarrollo de
unos y otms .

Son estmlegias pi"Ol corregir los descquifib rics
q 'le. en euur110 a I"s rcla~ io,,~s y lus oportunidades
de desarroüo, se tlan enlre las personas en razón de
su pert enencia a IInU u oec sex o. en lus f" milias, en
'los cspacios educat ivos. en el mercado booml y en

las "~un izaci,,n"" ud ambilo eeun¡',miLtl o politico .
Se d iriucn a procurar - mro ianlc normasjuridi­

ca• . pm¡;ñ,m"s de .'i-Ccvieios o nee iones ar.mlali\'as
cu diferentes enmpos- UnKsituució n de mayor j us­
lic ia. ..." mpe n<ll ,ldll n modera ndo las dcsi¡; ua lda rles
urribuibtcs a las dife",nei"s sex u" les de I"s persuna >
\' asegura ndo. me diante aoeiones d" lihemdas. unn
¡goal enlidad de dc rcchus y eu"dieiunes de ull',nuJI ' ·
d, d ral"ll rodas v todos.

E p,i n~ iflio ·~ e ju~t ie in que rige las polhiccs Cié·
n ~ro-S~ n" l, v a~ ,mpl,,;a:

Reconocer qllC la díversídad se t "adu~e en erilc·
nos dls tribnt ivos i ' lCt¡ u i l." li v n~ de Ins bie ' IeS socia les
que se ofrecen 11 los IIldIVldl IOS. IILles como: la ed il'
ea~iúo : la -': l;uridud: el hien.:smr; la< capacidades
de gene...r i nl¡ln: so~ y ¡¡aZar ce tiempo l i b~ \ tene r
'"'" buena canead lle v".tI1 . l1eeede r a Op" n lJl lLd Lldes
profesionales; lus jXJsibil idades d~ lumar d ~..,i si ,,,,c s

propias )' pa rticipar de las deeisi,,,,e s rund" ",entaIcs
de 111 m fumilia, una cnmunidad política. etcétera .

Evitar la repr oducción o In acumulació n. en cada
e.~ re ra de hienes, de los sesuos dis crtminmodos qu e
gellcm n exclus ión. J erivuJos J e las ",st riccinocs
pr imarins que pesan w bre ni¡¡ unas pCI'SO nilS cn m 7:6n
de sus d ircrenclas rae iilles. Clnie:ls, sexuales. de edad
o deril'adas de su eundición lis i,a .

Aceptar que 111 ig,ml"ud de las pe""(l' 1I1S en caün
IILl,' de las es feras de los b;en<:s M>c iules. dehe l",lm
por cnc ima dI' sus-diferencias.

Prescribir l"};1 intervenc ión puhliea 'l ue lilr_
la lel en los derec hos )' las oportlln idades de uqlle llas
pers(l n"s que sufren desvc" laj lls diversas, parn que
puedan reme",cr los obsutc ulos ti lle impiden su dc ­
.sarm ll".

I\ Si. las p" litieas de g¿ ne ro-sensi¡ i\,tl.. huseu t1 ase­
g llntr q~ I" s :,;rul"ISsoc ¡ales a los que se ha impedido
u ",wi ngid!, el acceso a cienos bienes, opon uuidudcs
,. derechOs, p,-".'d,," UICII" 7llrlo. ml"1'COO ¡¡J csmhlcc imil"llto
¡le rrccnrúsmos insthucionnlcs que impi dan 1",; efl""
los ine'l uimtivlls o d i~rimin" lll ri ns de nr ige l1 mei" l.
étnico o 5I: xlJ,,1 ctl rodas las esteras d ~ hienc5 y "pt,r·
lu" idudes.

Esr" <:s. Se Iraln de evilnr quc rns¡;os eo"' '' d sexo.
d eol<>r. la mm. la e"otl ieión I1 si(l'. O In carencia de
di""",. I'r""' il,\io o roder politico . Se enn" iem,,, en
e-...""'\"',""' ....,, C">'.C\ll~'OO ~"t'l el ..""eso II \'" n le" "S" , as
oport unidades, .

S"" po líticas G~ncm..Se"-s ilivas; la ' l<;eió l1 nñrmu­
ti, 'a 'l ile p'mc remed io a inj ust ieins prcv i,,-, u ."'SI.:OS
excl uyenlCS; brindar sq;lJ ridnd ulil11 enlaria: pmm u" er
lu "allucidad educativay para generar ingresos; fac iIi­
tar e accesoa la propiedad de la tie rra. a la vivienda.
al cr édito . asi como fortalecer la ra pacid ad ra ra pa r.
lic ipar en la toma de decis i" nes.

Su , 'bjel i"" '" compensar sinJllei"m,s de ilijlJsti-

'~_ft_~_.~ft_, ._' ..__._. '''-_ _-_...__ .~-"_ ..--.--.-_...~--, .....-,-_...----_.._..~ ....-_._-~- ,---,~ ' .._-,_.--
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En 1\180 se llcva a eaoo la SI!f.lll1r/.. CO"("""II­
da ,Je fa .\luj cr en C,,(>Cnh"l:ue. D,,, :u\\arcil: cn u t.t
se señalo por primera ,,""_de rorrna p',hlio;¡¡ qce la
"ioknci, ~",a es UII JIfflb\Cm3~ ~. muy
c?mplejo qllC conl>l ;tul'c una u f...."'" into lerabk • la
d ,¡:n.dad de los seres humaoos (la hla 2).

OUlll1llC la C,mfert:" d ll Mllnclillll'"ro '" E,w me ll
)' 1" E"'JI"'Il'¡,i/I ,1r /" ..- I."s:n,_, riel Dt!<'''''¡'' de N,,­
d <HlI!.JUn/J. ,..par" la Mujer: Igu"Mud. IJ" , ,,,"",If..y
Pa:. C'Ckbnda enNa irotM en 1\185. el " b nteamiclllo
tcm:it ioo fue slmi lnr: sin cmbal},.'<l. NI las rnralq; ias
de Naimbi (pámlfo 258) se sei\alo quc: " b " lir:: de
,·;ole",,' . eonst ilU ye un Ob~l;k\ll" f\lnd~m" l1la Jl"ra
la eontr ihuci ón ,le la p:L1. l' I"s otros uh¡'etivos de l
Dec ..nio. y, por lanlo. huy q"~ c" "cedc r e espt:t;iol
al"nción. Seni preciso rn:st3r pan;""I"r a'encióo '!
o rn:'C("l' lISi",enl:;" tnlal a las mui<:<n ' ·"',imas de la
' ·¡' ''¡C1\C ia.

COII " 5IC fin se dc""'n aduptar m" ditLos legales
para preven ir la "i" lene,a " ayud, r u la, mujercs '1" e
S"tl vkeimus de cii,,; se d~bc n esta blece r IllCCllItiS­
mus nac ional~ ""la ocupa ''''' de la e.....sti<Ín de 1"
' ·"'l"OI:i.. C<JI1 IIll la mujer en d seeo d" la fam ilia ,.
en la suc ic&tl:)' se deben idear pol ilicas preve ntr­
'115)' ,,",",'" di, C1SlS form;lS de ayuJ:!. ilNitUC'ÍonaliZAdil

DU' UrllCel " iglu xx. la cn n q ll i ~ lu de It>~ de~dH'"

se ....clerO a. pa rtit de la ere~ ;o" dc 111 O 'Ia.
"i'..xión de Naciones U n'tdllS tON U l .:n 1945. l:l 'lUC
nlc <><pnismo pcfTtl iliO ('<.Isk ionar~ demandas l'
l'"'f>\.Iccsw de IIIS mujcrn en la a~~1lda de d.:s:ITTOll"
' f\\Cmao;i<ma l , " , l• • 10 lar¡;o de la histo ria. se l1a es­
tablecido 1m eonjurllo de m" " 'mentns jurídicos in­
lernaciorml.:s snbre l.,. dc reehos d.. las. mujere. y
l. conSlilució n de la c i ud&d~nia de las mujeres en
d i v~ pcriodm.. que . descri ben en la l3b!¡¡ l .

la npcrknd a )' la ptInicir-ión polit ica de las
mujo='s. su relación con C'I " mhilo ptiblko. la iden­
tificación de bfl:du,_~ de de,,¡gu.:lldad entre n'u~rcs l'

htHn ¡'~s en l ~ soc iedad. el lem" de la violenci a cuñ­
Ira la mujcr. a, i cnmo la p!:B pediv;¡ dc la pohloc iim
femeninll hac ia "l~ mi'm~ rubros e"nl l"ll51&d~

con l:t del se¡;rn( nIP ma.'Itu lino. :\1m tC~5 qUt: !lO
hahían e<>hr.tdu inlera lW3 l:1 in''CSt i¡;xiOn ..-.ei. 1
..n I" s ai\Q'S ..,len\.;l de l PMl'do 5i~ lo.

En la decada de I050Chcnla se n:alilan los prime.
ms III; crcamicnltJS si, tcm,ilicos ,,1tem a de G¿neru .'
en los oovenlas 30C inic ia un proceso dc ex p:msión y
ahondam ien to; lodo ell o inllucnciado por 1"" x ".,.
tt:t;imÍt:nt()5 de earáctCT """ional e m'"mxiuoal.
rri roci"almeme denlro de 10s sis""",," polil;"OS de
cada p:I ¡~ , . tomando corno re fer­
enles fundame nta les las CU" ' ·CI1_
e l.. nc. in le rnacio nale s sobre ,,1
l"ma dC' lil m uj " r. ~ u prt)ln:ció n
y deYllloUu .

Durant" las si~... icnt" dos dt:_
cada. K lle"am n a cabo. rncvi­
mientos in1l"'n anl"S a nivel inler­
nud onu l. en la que se: n:unic",n
1!Ohiemos >' ur¡;an¡;rocio ' lCs de las
soc iedad c,,, il para dar nad miC11 lo
a acuen!o§~~io$:n el~
J'C1" de los bos HumallD5 de:
la. Mujeres dcmro de: un marco
juritliro de ~ pl¡L1I(:ióll imcrnac ional.

E" el uño de 1975 .... lln,)
a cabo la p,.lm." CmrjcT'f:ncia
JII",Jiul <k la .lfujC" C''' MáiCJ' ;
.... 1979 fu C........,...im. ••obrr la
E/im;n<Jl.';,;n .k 7i>da, la< F"" nm
c/c Di..", ;m/" .."-;,¡n (",,,,/,.,, f" Mu­
j ••, (C EDA'>"). a lu que se bnn su­
mndo mi . de 130 pa ises marcari"
siete csfcl"ll5 en las qut:' la mujer
debo: lCd'r ldad de ""","hos v
o uni ...nicndo como c je. . l'I ~"" "' ''' c-.. ''_''''_o_''_
~cmra.l la No Oist:riminseil'ln.

.._.~' .......".. ........vlvlo "''Í'" ,- _ •

...."". ..-...0_ ... r-.ooolll ..._OI '." ..0 ....

•
2. MARCO HISTORICO

,__".m ~ '__.-:=::
_ _ o , , _ _ ~ -:.._-.... ' - ---- ---_...-.-.-.--



­ _._,_...--_......._-..-...._-- -__._.._----_.._~_..,..._- __..._~_w.,.._

:=:':==_....-::::=~ -.........-..-.- _w..·_....._.....

,..,

.-

­"'..._.... .­--~ ~­
~-
~" M._

~.
--

-

-
-

"'"

~....................-.._._-...,
--_._._::':::: _.....__-'=

-....-...._._-­ ._"'__"~ro<O"__~'"

-_._-- -'.'"-'--........-- .,__...._=10..0".)

-~
_..._..·-."...00)5_...

.............--...........,..,..,...,...._........,

-_........"._....- ...._...:.f..._

_..._...._..-...--...- _..._;,'0....._.._:_

--_...--_... ._'--_....'"_..­ ..'_........._.....''!'-'.....).._....)

~p~-eIUJOJSIlIl'llpolJ!11l4W03r.JL'dU<}!J.:>Il"'1'sr...."'I
AStI.\!IJfquUN"lUY"'P:lS-zed..."IIUllCS3p"P'I'PIIlI13!
;>PSOA'I:H1jOSOl:lpl)I~1lo'ó"J'!dw!J3fnw111IlJJI").~

.!:OU3,O!Ael:lflb~lUJy1!:osU!"·'-'F"f'UUUtljl1WfJ
11103'O!i!Il.I<.UdUJ\I):K:IlIfl)"!.)Ul!JU03U030:1

-~!U~

,;;~"fnwSIII"'I~1l!.)U~o!,\3pSlllWllJ"'111""P"I
JIlU!W'IJ,\J!"3,\,)Jd:.UW"!I,lUJ<Ul.lW<l3~Srp!lln
só>UopeN3pSUJqUJ3!l'l<lOpltI~dSOI'!>t>ó103"PPd
U3"PlI...PI.....·.J"!"IV"1""''''''"¡''!P''''II'"!-,,,;U3J1"'.)
m.lIIn.)"1"f'U!'!·.".J"P"GnIU:J:~'''''l>!311UJ;l11I1

SOpnlWl.;;s;lU"!:M.13,\U0:JMIlUJU!JolIIl·\;lI""1'f'''''UI
'''1;>tIJJ3fnw1111lJ111I','UpUJIU!A111::Ipnw".1::J

'S:lJ"r

-nnSlllllulll3:-.,\wd.1U3IlIJ"I"!lJIIIu~"'lWr.1,.pur.:>
-mus"J,1fnl"i111111\00311!:lLl310!¡\111JI':'!PIlJJ,j,iJIU'
-U13UllS·¡II'........J.ItlJl1dUlI03!J;lUIllJ3\UjU<}!,1LI.,.\lIU)

"10111;111;lS'I!\IIJA"!'J",I"1"UJ~I;>Uu....J'(,Ó[U3
'~IIl!;)<>Su.\{r.UUIO~!~"

'''''le!>1I111'¡'P"PlIU:llllWII[r.Ul.'!"""lll"1'u~'!)Il)llp;I
"1"1"!:lOSií.00!UI9U<I;I:I(l1l'W'I~1;1(I(UO.'""'''JS:IU:I
·11'UI1!:lM.U:lIU!U9!""-I:>o.II'<I:I,¡,S:lII:UO!;)r.US"l""I"L'!I"~
UO".\SII.•!IIlIS!i1:11SIlP!P:>Wuoa~.n:.li1t>l"f"">.IOIS]
'M'ptlU!W!PJ;"ISU;O¡PPií.r.urwnll
nu,K,.l;od1:[~l!!lll.'1:1.\I"'p!IH1!p
"1UO:>ikI]q'¡uJtlIlOJ!lJ('IIl:"';1UJO;.J.:Ii.!
"PpP~"".lllll:If'"S;lflUnJ
'In"SOI~"(~;,ptt¡'lI""!J"P'Ir[nlJ.
"",,!ucd00-urmo;lW;l!:'ICIOI~-""
OSOJC;J¡>w.WJOJsetWPOI.\msp,~
Ipu·'IO!·'I!l..;;M¡bl}lnd!\'i.'.:lS
"(flf>lU"1lU:I!AU:IIIpr..Jq;ll""•.<11«

-"Ul"1I""":J'Ui'(J""'q..../"',,"','\.
"!"";l./,,/""."J"/''1'U!'p·'V.",lit"
-,,~:ifU.l.("!".,rJ~upi>(J"1tl3

·_pIlP"!~OielU;II'lI1fi!s:lp
ul}!,'!pumns"1"1l"'!J~¡);)'lJ;lfnlllq
")HU'.'lI!JU"I"!.'111'U!;lU;lIlJ:IJ.lIlS
~l'll!lll!1"IlJ"<.lS~JIl:l!l;>s:~"lIJJ;'iJl\

~"p!¡).,wU"XJllf:>lp.l.l<pP·SIlJ
,nlln:lxS:lI"POSs:>scp"SU":I.l;'iU!
1lf>SlI!"Uo...."J'PSCI1lf>U:I!.)\."t'..ll..
OPlrl.!llU",,~i1l!ljxpIlP"!:lOS"1.\
II!J!WIIJrolU:IJ:lfnw"1II.lIUU;)"!,,
-U~O!"111"1"OU;lWVU~J1;;)nb:>p
ulu-"!W!",lU03,:U1'3••:""bOlW!l11
(~110661u,?!:JIlIIN3.I)1"!:lOS;.
O:J!WOUfl:TJol";>S\lo:)I~ÚflblU<'

",sV'UOJ""'I:;o:M:""o.PI¡.;.iI:ti>"'~
-u~rn.."II!.IJ~ClJ:ll11"100soJS!W
~WO;):tpQ.lopeJ:Ml:lllsufll<l1Ul
solSIIP!UrJs"".IU!~IIN"1"I:W-"lS!S
1"ua~JUOIU""1"JIl.lOOV

•I:I:lII:>¡
00!,\q...,:mm",,!.•S¡uJ.l"lltLl"ii]'lIJni

~
--.

••
•• ,.

.-"""1'>)0.....UW<Ijl"I.,"'.".,.",.,...._"'.,-..Ol".l'IC>O'"COlO.

oofoW'!_'iI "- ~._,.<1
.....,'..,........' -..._.-

@
I



:~ '.~u..¡¡
" "'<0.•

'"_.~' ''' ,,~..
I k " _ ~~
~...'

;. ,
,~'..~.~ .

v;... . ..¡...

"""'" '"......NJO_ ...."""""""""""" DI ... """"""IV'''''''''''''' '''''''

, ';'OC;

"""'~- ,

'''>- '01 '
"",-""~_...... ""'......"­...........""..........._,
._ b ' '''

I"li\'as histórica s IlrBcias a los acuerdos II Ic"nu dos
PO' mlucres legisladorll.' de 105 di stintos pani dus
po" ' ic" s. ~ al a poya q ue recibieron por pa rte de los
Orga nizaCiones No G l l bemamenta l~s de muje",s.

Lo, primeros esfuerzos se co ncentraron en la vio-
lencia sexual: sin emhargo. d tema de In " ,eneión a
la violencia familiar siempre ha estado presente en
las dem andas de las organizac iones de muje res: por
dio. en 1991 se crearon los Cen tros de Atenelñn a
la Viole ncia Fam iliar en la Proc urnduria Genera l de
Ju sticia de l Distrito Federal. los cunles se multlpll­
carc n en rcdn la República .

Durante la iJ ltlnm d<!cada d~ 1 , igl" XX. en Méxi _
ce \" en el mundo se orig jnn un Intenso movimienlO
d~ luc ha. en c"ntm dc In " iolencia co nlra la mujer.

El I'm¡;ro ma Naciona l de lo Muje r 199 5-2000
suhraya. como une rrnea priorilo ria de la acc ión
gubernamental. la mención a la violen cia conlm In
mujer. Incluso se le considera punta de lanza de d i·
versas acciones InSliluciona les. en coorc inació n con
In soc iedad civ il. que desemboenron en la aproba ­
ción y pl'e ~11l en n'B1"ha dd !''''J..'N'''''' N"ci,,,,,,!
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\' i o l ~ nc ia < omr~ la mujer 8 partir
de! si¡;uiclllC recon ocimiento: L ~

violencia "ontm la m,ucr viola,
menoscaba O impide Su d i,fru t~

de tos derechos hllmano. y las
Hjenadcs fundamentales. La in-
capacidad de proteger v pmmover
esos derec hos l' llhcnades en los
casos de violencia eonlra lu mU-
.icr es un problema que incumbe a
todo s los Estados v e.s ige ¡¡lOC se
adopten medidas sr respeclo.

Como seguimienlO de los acuer_
dos conlenidos en la rl"wj"mllJ de
A..d án de 1" C/wrlu C'In(e",,,,:;,,
!lf"'''¡¡ol.whn! /" ,Hu;"r. fa Asam­
blea G"neral de Na': iones Unidas
aprobó. en 1998. las Estrategias y
~Iedilla s Práctic as Modelo para la
Eliminación de la Yinle ncia con -
tru la Muicr en el Campo de la 1'1\:-
venciDo del Delito y la Ju.,ti ..ia Pe-
nal (1'l.'SOlucirll1 521R6). mediante bs
clLa les se pro ponen a los Estados
medidas para: [... 1 Geramizar la
reparación tega de loda desigual -
dad" fom a de discriminación a la
~ lIe tenga que hacer frente lo mu-
jcr 01 tratar de obtener aCCe50 a la
j u", icia, sobre lodo co n ""peCl<> a
los actos de violencia.

En e! año 2007 se llevó 11 e"b" ,.... ,
la D e";{f{{l C",!("",,,o';u Re~;{!"'''
.<oh", la Mu;er de Amiric'" LUli"" en Qu;la. EC'urI­
dor (tab la 4).

Si bien mocstrn eonsthuclon hace re ferencia a la
igUllldad enlrc mujeres y humhres . osi como expre­
sa los princifl!l lcs derechos hum"nos, fue n""e, ario
hacer hinclIpu: en c llo,: as i. en la segunda mitad de
la década de 19 70. como reSplocsla a 1" , acu~rd ns

alcanzados en la Prime ra Cnnre~n c ill Mundial so­
brc la I\h ,jer. se Impulsaro n cambin, legtsfativ os
para inlroducir, sin equívocos . la igualdad ju rtdica
de hombre y mujer. Este primer paso ha sido lm­
portante en la lucha por efTadiear la violencia de
Género.

A finales de la dée <ld" de I ?HO. se nbluvoel primcr
triunfo al r~ 'pee'o : se crearon en las r roeuradu rias
Cc reralcs de Justicia de Taba"", y del Dislrilo Federal
losCen¡,,1S de Apoyu Gubc mnrne ntales a Viclima,
de Vioilmcill Sexual.

l.o anterior se IOl,lm a parti r deln labor conj unta
de ~n'pos de mlUe re, v de tuncíonnríos y funcio­
nan as públicos, sensibles r pn:ocupa.lns ante est"

p roblemlitica. Tamhién se mici" rnn refomla, legis-
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sin t1i)l lno,;iOn.I!!una.
El Esl:ado Tiene la oblill;oción de laranliz:u- . l
hombn! '1 • 1:1 mujer la i¡¡ualdat! en el llllCl:
tlc tod05 lJ>!l dt:rech05 ecooómiCM, $<Xiales.
culturajes, civiles v pollncos.
ConsidCJ:I que 1..- di'Kl im innciiln eemru la
mujer "iula les principi... de i!1 "~ ldad de
derechos y del respeto dc la <.I iyn'dnd l1 uma ­
'""' . que dilic llllu lu p"nic ipao ión dc la 11llljer.
.:n I~ mismas co ndic iones que el hon ,bre .:n
los d is rinll}S';'mbilos.
Manlienc la conviec ión de q... el establee­
imicnl(l de l orden ecen émjcc internacional
bMadu cn la equidad )' l. justicia eonlril>u ili
";gnific;lIi\"mcnle a la promoción de la iJ.\'u.d·
dad entre el hom~y la mujer.
Re5alta que panllnjpw la plell:l iglJllldad entee
el hombre Y la mUjer es necesario modiñcar
el popd trndicionol \11 1110del hombre como de
la Illu,ier en In SOI: icdnd y en la rami li• .

, A ...".,..: ....
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mano~ de la:; mujc l'C's. en pnnicu­
lar, los !'l~ ~ltl:en y promueven
la no dlSl.' r1mi naci6n y la elimi­
nac ión de la " ioll: 'I(:;" c<.>ntl11 Ill$
mujeres.

I II Cotlvct1C ión so bre la El imi.
nac ión de 100M rus f otmll5 de
Discrimi".."ión COnlnl la Mu _
j<'r. conocida por sus siSl1l5 en el
Idioma ¡ n¡;l~ wmo (CEDA \\').
adopIiIlb '! lIbtl:fU a la firma, . ..li .
licad ón y adhc:siOn por la ASOI"'"
bla Gcrcml de la Oruani;v¡¡,;,oo de
Nac;iono Unidas e l rSde dicicm-
bre de 197'1. fue: apmbólda P?'" el Dodoo _ _ ..-.._~.Clbfo-.
Senado ~k.~icano et 18 do: Dicem- _ _ k _ .._.._, ~ ., ' ..-,.._'"!>re~ 1lJHO, mtifiald:¡ el 23 de Marro _ ..__
de 1 9~ 1 )' pub licada en el DOr el ......_ ... _ .._ ........ , ..
12 d" Mo'fo de 1981. ~,_ """"" _-___ ...-.._..._... , .....

SeUlIlll del primer in-.lrumcnw _._.._-
imC'fllacional en e l 'lile se man i. , _ .. _ .._
Iic'Ra el romrrom ,~ mundial . , ."-,-,,,__..-._.._..__._...._..-
de ~hat oon lodas las r....-ma$ _ ._.. ...._..~_
de d i~rim inac;oo contra la ma- _"'_ .._.... ..._-.
jer, Cahc seil:llar qur al ser t,n _ _ ...._ ..._,.._

tratado inlt:m ad oN I de dtrechos "'--- ---..- ..- ....-"-"- --" ._- -* '"hum:lno lo. conficn:' dt:~hus:l. 1:1.5 . _ . _ w , ...._ _ _
muj('~ (ro:nlO: al Estado, y por _'-__.._._ ..
supuesto implica .. bl i~aeinnes de _ .. _ .10_", __..... l' ' .' .._ ....._-. _ ,..-
e.\.Ie rellle a s u' c"",u anu., . ,""""..._,_ __

La CEDAW consa~ rD los con. .. _ _ ."_ .. _ _ _ ._
, , . , . . de¡ I •• __...-. _ - _ ..''''I''os e '5Cr,mlnae' n y e ' !!llII - .._ .._ .........._ . .. ......

dad SlISlanliva. En lo 1l.'11OCionado __
con la discriminac ión. se"" la ~ue _ ........ ·_ ..__• ..__... 1

~ puedo:~sen""lX por dislln- _ .
d o n, ncl""iOn o por lnlrico: ioo. y put<k famhi~n

ocurrir plH"objeto o por multado.
Es ckcir quc: se proh iben fanlO los lICIOS que lienen

la intención de disc rimirer, corno aquellos qlle no
¡eniendo la inlención. ccesíoean dl...:rimi nac ión .
Prohibe I2I mbién la di5C rimi"""ión en tod..s 1M e,..
reras soclsles. lo cuñl I:i un puma tetcvmue ya ~ue

rCl: U!I<K:C que .:sla se da lanlo en elúm bitc públ"o
,,"no en el pri" :ldo.

Por"IJ pnrte, el cunoeplO <k: i~u., Id...,j Mlslllntiva se
refiere . q"" ést.IJ $C de erecli\'3JncnIC. 110 w lu '''' lér.
minos de o pon unidades. sino del accea<) , ~I'" Yde
n:o;u llados.

u C EOA\\' tiene como base:
• Ui re en los de rechos hum anos: en la digni­

dad y el valor dt: la po:~a 'f la igua ldad de
dem:hos del humbn: Y la mUJcr.

• R,-alirma el principio dc l. No Discrimi.
lIlO\; iórc t1iec ':lile lodos los .eres humanos
naCen libres e ryunlcs cn dignidad y derechos
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fisioo. se" ....1 o psic:oIÓ@iooll la mujer. tanlO
ro el imbilO ""N ico como cl privado.

• Se~~ qUC! violeocia co"l~ la mujff in·
cI~~ la violenc;i. fisial. s.exual~· psicolÓf:ica.
dcmro oe la famili4. unidM ~ka o en
e ....Iquier 01111 relllC iéIn intcrp..-r.iOIllI I,

• Esta c('Iwención preiema de~hm prOl.,~i.

dos de la mujer. oolno cl respeto a su ,-ida.. In­

lc¡,: ridlkl rh k ll, psiquien ~' moral; respeto a la
libertad }' a la Sl:¡,;uridll<l {'CIWIlales. a 110 ser
so~lida a torturus. a ~u dianidad. a la pnuec­
ción d" la ley : de rechu p III Jif>e l1 a,t de aso­
c iad Ón. a la lihe rtad de pmf""5" r la religión
}' CrcCnchl' p"'pias dc!urn <k la Ley; u lener
'I:"aklad de ecccse a t". func ion~ pl,hl;ea, ..te
MI pais )I a particiJ'l" en 1M asumos pilt> lic" •.
ind uyclldo In loma de d~jsione5.

Debemos . ...mar 'l 1Jf: nU~II·. ConslillJ<; ión Polil;'
ca. promulg¡oda desde lQ17. pmelama la il!w ldad
de- derecbos entre mujl.'rcs )" hmnbrn ji pani r d.:l
.... ";<;ulo Iero. I:n d quc di<:1: qce queda prohibid;,
loda di<;erimi"""ion lI1Oti\..da p"r d ~nc:n'l. ~. de!
...."iculo 410. ~n 1:1 que m~ni~ q.... hnm~ ~'

muja n s:oo ij!ualcs ~ nl~ la k~'.

A<km:h di: Qur ~hkC'CC d susll:nlo para ~ada
uno <k kK dc,,"hi>s hl/fllaoos aplicab les de K Um:lo
• C'51C.' principio . de fnrm. iguahla.i a pan mu~~'

hoombres estabJecr:

_.~ ..... •
Doood'O<~'__ •-",.- '''',_.- -_........_.- w_.__ ..... -_...__.. •
As.imismo. además. de nuntra Coos l;HK:iÓrl

PoIilkll. 'JI: han dcriud0l' ilf'Rlhlo:k> en nunlm pais..
i"'lt\JlMnloS 1DCi<Nu1n de s.uma importanci. pIIn1
II eoo$lrucc:ión dc pol itiCils. pilhlias Quc favot'el(3n
II il]lJiIldad emrc mlljern , hombre!>.. tales como:
l . l ey Gc ncl'31 panl 1. I~Ltaldad enlre MlI,'el'n "
Hombres. pllblicada m r l Diario Oficial de I reJ.
rración el 2 de agosto de 2006: 111 l ey Federal p.ara
P",-.'rni.y Elim inar la DiKriminneión. publi<:ada en
d Oi" . io Oricial de la f eden",¡'; n d I I de j unio de
2U03; b Lev Genera l de Acees.o dI: 1M Muje",~ •

',,,,,, Vida 1.if,rc de Vio!cocia. puhl icada e n el Dinrio

~¡;mow_ .... I • , 7 i1 ...,,¡;__- ...__..- " '.- .....------

-,
Dtir ia l de IJ Federación el 1" de rehl'l'l'n de 200 1:
la l.o de AC'CCC'50 de las. Mujeres a una Vid. l.i hre
de: Vi'olencia para el f.!tado de: MOf'.'los. puhlk.......
l'1 ~ de dkÍl:mhn: del 2007: ~- Lc:-' di: Igualdad de:
o.:n:dlf~ y Oportlmidaodi:s nltl't' mu.ie.-es. ~' hombecs
en d Estado do: Mrm:1os. pllhlic~ en el Pc,iódiw
Oficial r terr.I y lih.:f1:ld. e1 14 de julio de 2009

2.2 Diatan.li.... de 1\1"...,.... "~R" un. ('<'O rl:('o

In '. Rl' Gé-nrm
De lU; ....nIo . 1 11 Cool ro de Pohlación \. Viv;rnda
2005. INF.Gl. el e~lado ck Morercs c...,ñl. con u","
población de 1. 612,8QQ hahltarn..s. de los cuales
77~ . 311 SO" h"nthll: ~)' 837. 588 son muj ..res.

Resaha l. presenc ia d,' mujeres en re1"ciÓlt al
nllmero d.. hmnhrc! durante eltrnnscurso de las dé.
eudns; dl.ltamc el allo 2009 , las mluere s lir nen un
4 .5~. m<iJ; d~ "'prc<;enl nción respecto de los hcm ­
btes: para el <11'10 2015 un 4.8 % )' de aeUt'C'do 11 e'la
pro~'e<:ción. en el am 2030. 'Cni del ~ .4 o/, MIliS
pro)l~ciona nos. mur:stnrn una lo:'ndenci.. ereciento:'
de mujc.-es. o:'n el munieipio ...b<l= I.>'S homhll' !o.

LaC$pcf4nn de v;diIde las mU1-ere s se: incn:mc nra
ee manera si¡!nifieal iva; de 7J.Q años. en el al\o de
1990 a 81..58 ai\m fllUl l el ,1\0 2030: t'S1C' reJ""Cnl4
00 i"""'menlo de: rspntlnz;a de: vida de 7.67 Iilfrs;
panr bis muja'es dlOnte <'SIC p:rindo: en n:la:ión I
~ hDmlwn, las mujel'O presen tan me:j (ll'('S uprc.
tIIti"as. pues los bomhn:s par" 1990 muesl ra un.
espc rartla de vida de 68J3 ai\ns y para e1.il" 2030
do:' 75.15 :mm: eao si.ll nifle" una dire l't'"ci. de:' 5.n
:ulos más de vida en pn:lll1edio para 1"" mujo:'n:s. para
d :1,;\02030_

E. s.iJ;nilicativo mo:'neiunar tarnhien q.... 1" tasa
bOl1l1l do:' nlllll l ;d ~d SI: decremcnlO co nsidcrnh1cmcme
entre 1"., ,,~us <k 1'l'JO !' :!O)O. s in crnha,.ll0' l",,,biel!__ fi ~'_~_~fi_. "_'~_""-~"____....__,.'_._...~__ '~__._ fi.....__" ....---_..._.._--~-,---- , ..__._"--
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3. MARCO METODOLÓGICO
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3. 1 Ohjo:t""" de '" ¡.''eIi:;:lIrión
El praeTlII" a part:ldo busca expl icar Ia$ Ilemanlicn lllS
ICal itas 'J coocepn.Iale:s lI'.lI: 51:' wilUacin para e.....pfir
can los objcthus patticulan::s de este esnxIio de lit-­
~esti~ión. 1os , ..les ~ ~pnnIen di: \lf1 ot;aim
supmor. que es el siguiente :

O:wttribuir . b. iRslilUl:ionali>':JI:ii>n dc 11I~i.
va de Genc:ro)". su irJ;l usión 1:11 laeullun U1Slitucio­
nal en 1a admi"i~ración ~bl ica o:statal '! municipal .
lJ1Ivc!:s di: la implerncnl=6n de iICl;inl1l:s o:n 10$ 5«10­
res: PolJlka. Sell.1ridad '! JllSlicia y. ();$llITOllo Ee o­
....' miro SI.lS~nlablc. pere fav<KI:CC'r la igualdad e"l~
mujern ), hombres en el Esrado de More los.

1"" cbjenvos panicu ll1= a los qee dio 11.lllar el
objeli vo rector anteriur y p3l'll los clIll.les se han dt'­
sarrnthldO!i i"~lntmCnIO!l ICcn i cos para 'Ol!ra rsu cum­
plimicmo. son 105 ~i ¡;:uiemes:

a. Obtcner información cunntimti\'. y euolirOl;".
q llC permito conocer, caracterizar y dlmeuslo­
11m 111 Vi" lencia e" nlm In Mujer. illcnli flc nnd"
modalidades y tipos de Violenciu cnntl1l 1u mu­
jer pndocidos por las mujeres q' oe solicitan el
!i<.'l'Vic ioo bnn~itlido all1lln tipo de llre'ro re"
parte del personal de la S:.P.

ti. hk nlifh;ación de la atención " inl""",..ción que
real~ el pc:r.;o.lI1al puliciaco en upll)'O a mu;e­
IU vlOk nladas.

e, hlenli!icar las vÍD de tanoIlización r el Kgui­
micmo qu: K (Il:om¡t en b1 ll1en;ión do; mu.ien's
\·iol"nUllla.\. -

d. Genetv información qoe s11'Y11 pou:lI di~l1f

pl~ 1"fOGnuna'i Ypllitias r"'hlieas qUL' he.
ncllcien a la población en mención.

e. Genemrm:umendacioncs paI8 una~ alen­
ción con Q1l ideL calidad !' o;oa rcnp.." iva lle
G<nou.

J.2 [ nle de e.<la"ion y r""o de i1...~I it:.:odón

Con ....-e en C5I1K cinco pumas.. se lk:tenninll ~'Uf1'"
ente de ~udio (objl:lO .k i nvr5li~iónl 11 la SSP
del E/;bdo do:: M<.Jn:ofos, inslituciún n;~me del
~emo fedml.l en el ~ado. q\le tÍl'n.e cnroo "'In
prin;i~1 la de of~ auxilio a la pol>lación del lu­
gar CUllnOO ""te en nesgo la vida o ""m;ho5 <k una
ro mlis rer'OJ1QS. y !if: o:sIablccc 00"'0 foro de: aOli Ji~i"

(~~1O a inw $l i¡;ar del eme de estudio) 111 cadena
d e SUCC$tlS q\lO: tienen IUh'l1'en el pruce"O a tmv" Jo!
cLl:lI est c organismo alÍl: ndc a ml ~L'f'1:5 en Si llLllCiú'l de
ries¡¡O lll-s.Je otllf:!; de lIe~3l" a su auxilie ha,llIOCSI'I>éS
.de IlllC las pone Dsalvo y tes ofrc'.." "-1;uridllll p.,nl qlle
....,( w.:to de vk,lc"eia no ~ "'pilDCil io s\tcC'iivo.

Tomando en ~iñn lo .....mor. se reali­
ro UIIlI invesligación pi"",,"i. ' 1Wl mcIl>doIó¡¡: ia.) de
ace=unienlo al fueo de esludio --o:lr'IlRdD ioformill
ron aetoIa. c:onoc:¡mÍl:nlo di:~ v la'es na­
eic...wc. e imaTllcionl.les de lIWI ilio puCicilll dcsdI:
una Pl:r5pttliva de GCnno• ..mliación de bt ~·

turII del ""te do: tstud ic) '1,jisca:ión de acIOrI:S con las
que inll;T;lClUa pan '- P'JS'ble el enc::Wt.'mmicl1lo
de 5la:t::SUS de au.xil io a lP1Il mujer- o

Por- medio de esb: primerscen:amicnlo al ob;"' o de
in' e5til,'llCión se construyeron las in~l f1Imcolos para
llevar a cabo el estudio §I;.'O;undario ro dc: ""81"1110 ni­
w l (cicmirico y nlCtOOolo'>gicn). Ilue considera la in­
vestigación y anlilisis de lres llCtOl'l:S que inlemctimn
de: m,,~ra directa en el eslabol\llmiclllO oc sucesos
que hacen posible el auxlljo de la SSP a mujeres cn
Silllllciónde: riCSl,'U. '1 quese ~'lIlLlll lil.-11n enseGuida. de
'K." loeruOmi grado de il1 tcrrcclÓn en lal I'rtll:Ceso:

l . Actor silllllcin 'lll l. Mujcrt,''$ j Ite sufrieron vio­
lencia y recibieron nroyo de II p olkln dc ~' lo-
retos. •

2. Ae tur IigllraDle .2 !X.'Cl'Clar{n de Segmidlld Pll­
bflca del Estado de Morclns (los tres niveles
de la orpni1lllCiúo: jefes de llrea. "fl'."'1Irl<'1' y
policias).

3. Actor rOOllo rin.J Policía municiral del cssado
de Morelos.

l.os iostrumm l\l5 lécnic05 con....ruidos pwa la io­
,~ip:iñn esLán estn;chamcnle vinculados eoo la ac­
tUllCión (de: las policias Ik la SSP). ronrd inación (de
los po l icia~ de bI SSPeon sus h"'nó~~municipales)
~. ~lullCión del proceso (de I tI.~ muJ<'fCS vietilll3!i de
vioIrncia) de ¡uenci6n por JIIlf1e de lo S.W del &lado
de: Mcn-105 c:uandn !it:'~ \·ic.>lencia de GCnt:ro.

JJ~t:S Ypmlorolol co noid e",.. I...
Losio5&runct1l1os Iicnicosdilborndo$ para~CSludin

estin n:sp M ado>s en Ia5 Ievcs>. pmtoeulos l\;JCic.JOllIes
e ¡"lcm;lC....1es ,'¡nculaÓoos al proceso de ilCtuación
de la policia cn hcdlO'!I dondc .....,o mismu~CSl3n

t'O ril:!igo o han sido viclimlL'l de vinlcncia.
Estásson las prin;ipllles Io:gisllll:íoncs que sirvÍl:ron

como m:m:o k:~1 p-tlll de!;arrnl lar los im;lrumelllO'l de:
esas. investi\?C1Ón" '1 que dejan entrever qué tanto di­
rlCn:" 105 modelos ee atencIón policial mas lioO flSlica­
dos di: las rutas qoe hoy en dÍll sigucn 1U5 JK!licillS de
la SSP para d all.xilio de Ins vlcúmes de violencia de
GéllCru.

I mcm~ci" n ~ I~;

• Co,wt'ltión !dro In c1imin"cióndckm. ~ts fi¡mu<
de Discri", i,lDC oo comm InMili '" (O , I)A\'1).
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CSI.:l eJII~'" recabani infonnac iOn §Obre la ronna
en ql.llC se n=eistnlO las IlllfTUdas de aUl<ilio a 1aoI1¡~

cid 066 Y089; la pRl1C C'!lCn,:ial di. la~W SCrDn
1.... CDl""'idaIks de: quienes alienden 1m: llamad.... lele­
(óniCll..§ p:lr.J o rm:crM:l:uridnd,eonlianza y ori,""llocilin
adecuada . Io~ ,iclima, do: violencia de Oénero.

Contar w n el pe, fil de quieres alicnden las Il~ma·

das. as¡ WIll(! el numen' do: pcr..onas. oornrios y C(Jo
nocimicnto Ianln del temn de cquid.ud <le Genero, asi
c"mn de la aplicación de un p",tocnl" de DlerlC i<i n po­
lid " I, ....mn " lgUlKl!i ele ~,~ I"IIII05 a Cm..«cr.

o.: la er1l",v isla !llml>iCn .se deri..ar.i el fomm o ce
bMc de eap/ura que d a rio: al inSl rumemo lA" . do: in­
fon nac ión cstaJi,¡¡ ie1Ide 06t'i. para el cumplimicllln de
los objetivos A y B, príncipalmc:nll.'.

Tambien es impllflamt m;orda, ql-': esta lin:.a es la
qlll: r\ll1b'eeonc enbcc emre el ac lor ~iluaeional y el
hllu'aruc: (mujc'n:s l puliciasdc la SSP). y su blhor ru­
,.... bajo pmtorolos Of:IhIccidos puede lll11p1 illl' a,...
m:is su CIrl\po de zcm
~ dt Oifusióo\ II'lSU'lOOonal. E1 lire3 de di­

fusMin "" vital p:;lfil el CSludin. ~·a que el pape' de la
dinxción inM:rflll de: difusión dc la s..,\p WflIribuiri a
~Iam;er con que lipo de prop a mas sobn: cquitbd de
C:;Cnt:m CUo:'t1Ia la )CCl'C1Itria. en Cll50 de lcncrlll.'l. rem.
" m lodo. armjor:l hu. ra ra estabk.'CeI" prtll!rnl1lll. G­
lnué¡;icos. de dif~,in y divul¡::IC"Km del lcona IalllUha­
c ia adern:m cómo hada fuc", de la ;n!'liludÓ'j,

S<:rá importanTe cOlIna... con qué elemcnl(tS se
c locntnn pam Ilcvur a cabo Url3 tarea e,,"1O ésra y que

o. ,. .... os _

.........._,
e. v,.u.
ONOlta<lt..y

'"'I~"'_.

0. "" _-·11- ...,~

!' re<op."lIISBbk:s do: las mi!imas para
reo;om..-ndar lCm&S Y ~'I1IrnZi es-
pe,;lficos. )l 1R7ar l.na nn JdaI de o. .. ... Ol

lo 9uc deberilI !oCr el :awoilill de: k>!>
policías de CSI.I~i8 • mI>­
JII'f1lS en situación de ries.'O.

PorO!fll parte, oonlllr con unarca
qUf;' hlIl!" la l:r.hor tk fillro ~...t'" el li­
lulnrdo: SSP.cl l11Sl.ilUln de la Mujer
pIIl'l1 el EsLaOO de Mun;tos ) 'l uje.
r>es están a c..~ del nI""li<! sobre
Trnll'i ' clSll ided. ~ de . uma impllr'
tund • . 'ud" w:z <Il'" por 'radición.
las dislirllas diJl."C"iollcSde lit $I."l: rc·
IlIrlO !ioC: enfocan II I1Spe<:IOS <:" "'0 la
SCJ111ridlld pública ~. la p~\' cndÓfl

del tIclito. sin 'l"e ~.. ilhimll l.:lll!3
un lema relevallle ,)~ilico en
C\lllfllo a mooalida<ks u lipiflCKiÓl1
del mismo. ':! :¡jn qLlt se lOme al
cuenta el lema <k equidad do: Cléne.
ro en .... esmucg ias gcncrtIln '1'"
se~ de los ni"..ies allOS.

Dite«ión de P!he, lCión del
Delito y ParticipiIdOn de la Comu-
nielad. Est.i irn se eneIfl!ll de: p=cntar , - PO'')!Oic '
nt~ias de seguridad Y prevención del delikl quc
l:OIl c1 1M:mpCI !C ronv imnl 1m poIilil;ll!; pUbliclls: el
papel de CSUI árcI.S<"I'i ",k, ,"uc en la ¡ffilrsliGacion, ' "P
qtlC' la infOlTllllC ión '1'" Ilmljc sobre el te:ma pcrmílíni
dill¡;"",li~ar el ni..el de ronocimienlo y sensibilidad
que lime la SSP en 111 aclUlllidad y la que 50:: reqUl:rini
genernr en el fUlum,

En paises COl1l0 f:.'ipllr\ll. es prccisanJC nle C!illl árcu
la enC8rsa<l1l de emitir propuestas ~ pmgrarnus coca·
mitlllda.s a !.(a rnnliwr la seguridad )' pmtl.'CCio\ rl a In
ml~ct.

Dirección~al de la Pollda Preventiva. ~II

lin:a o:'< relevan", <knlro del ~luo.li". ya ql.llC de b di­
ra-c i<"m y bl.llCl1aS pnic tica. dd cUC'rpn policiaco depen­
de 111 c fccti,·idad del apoyo y~·cn;:íón del delllo a
los afo:,;tados. Cono<;o:r la c:< pericncia <k la policia I
la h<w:l de 1l1<.'"Rdcr uN llamado de :ulXilio IX"" panc
lk una vicl ima, nos pmniliri conocer y enronlrnr lcK
pwuo:s 'ICll§ibk.. a la honI de Klu:lr (....nte a .lIl drl ilO.

1.lI mll1:\·w t'OfI el lilular de~ ltrca.. nos pmni­
liri~~dc~Ial1;tJYlllllc:.

rn alll punlus espnif~ lJi'f:I 50tnSibíliZlJr al Cue1pD
p .liciaco , . con el lo alCndcr t'OfI O(""I1Uf1idad Y efmi.
\iCIlld UfI (lamado de lIUXilio po, \·iolenc:ia de Género.
bu. llU'C.lI arrojará un diapisli", de: las condicK>ncs r
cllplICidadcs ron '11.11C cuenta el ccerpo de policía fW11
pn.>W'~""' ~. ~nlO!iZllr la SCl:uri<\ad de la población y ('fl

c~, especíñcc las \ ictinlll5 de violencia de Gá1ct(l.
~ Direcaón d l.'l e.. - AUKmO teretcoc c 066-, Fn
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dl:~ de~ policias ik laSSP con rnp«IO . su rcr"rcn­
lo: más C'C'l'UnO. SU'> homók>gos municipales. asi COOIO
el n;",,1die QDOfd il\ill,'"ión que e_~ ib·..:ll prolocolos cwn­
do dos O Itlh ..uerpos polici3cos v de irNeSlipl: ióro
IicnroI ll wea de cuKlar la .ida de bs mujcrn.

.).4.6 11I. ' ....mcnlo CI : Encllcool•• mllJO'ftI
{)tljoo:tivlx queaI~ de: " ....., . di~: A. n. C. O
r É

f lCVll'dcm.15I~ lJ,~ vic:fimoIs de vioImcia
Número de aphl:llCiono:s: 40
Ttpo de I1cmImi<:nta: Cuanlilati...
E$Ie ;lI'IIrummlO pn:teOO<: OO1cjar la infoml3Ción

del 3Clu:ar policiaco(On la I:'Il"'rirrri;, d., mujeresque
de mallfTa dil'Kla han w frido violencia y 1Io)o-'Il'=11­
peran m irmilllCion:s do:~"t> uhicadll$ C" ,,1r.;t;KIn
de lJ,k~los . La ;nformlll:ioo que de 3<"lui "m~~i ·
r.i parn cum plir con los objetivos de ,lknlirll:ar lipos
de violcnd l1, e-'a'UDC ~m y alcance dcI 3u~ i!in pnlicial
n lo wr¡,;1l Oc h..'l:h,,\ encadenad<K de,..i'l cnd a. El nU­
me." "" encuestas prcpoesres rc~tllan ,,1 .\0"10 de
I a.~ CIIC IH."IDS aplicadus a los "" lId ll!i de In SSP. ci fra
"s¡"dls licamente . uficienl" paro ml"C' Uncnmp"mlil'o
real que rene)e el ecrunr de la I"'licia "n I~ nl~ nc ió n ~
mlticm vi~\lmllS de \'io\encia.

El cmjelivo del inr.\n1lllelllo es 0000CI.'f la opiniú n
do: 1M mujeres q ue fll~ron \'iclinlllS de I'iolellel. In­
pxto l :

• El trlll0 que = ibieron de la ""licia en la ct~1'D
de: auxilio.

• ~rificlJf lo <lidIO por los llUlOlÍda, lL"$ policilC8$
en cuanto alp~ qce sigUC'fl en lo n: f~mc

.. la lllCnI::ibn do: mujen:<.en "" -.:innde~.

~ ellas III:lon: s fuodammlal"" dd~.
nMlimto " iooIen::i.......lft1("~ plma.

• Recabar informat"ÍÓl'I qUl:' eonllc.-e • ~n­
dacionc:s fina les del~ de 111S instin",io­
ro:s poIi<::iocas. en pMlicul" de la SSP. en .:J
di.a~iro final lk r.le estudio Vl:'fl d em<·....os
oompkmelll3rills Oc ~ pmlroroill dc5cabk e n
o:t fUluro.

Oc ese modo se Jlft"C"do: 1""P""t'..... elemenIos
dl:d~onósl:iro pa..- Ia lOma do: o.J,e,;:~~.-'a la
imr lernrraa<;Min de: aao:ionn<le mejora t'Illos procesos
de ak."'Tlción I las m~o:n::s q\lC s..rn:n lllllun tipo de , .jo.
lI:nl:iani d estad<;> de: Moo.:m

La población obj<'ti"'l <k la:; el1Cuot:lS en """'"~...
d io K enfoca a las mu.i<'rn viClirnas de vif>k.'nCill quc
han m:urrilIo a insti n"'io~ r..lata lcs do: a poyo a la
mujer. por ser ése un Ófl:ann eMlusi"'l en C"!o'I casos.
'0 cual lo hace oomcicnlc do: la prob"'mática y reali­
......1de l:S!C fcromem " leial v j¡, lleva a conocer de
rri men mano 10'1 pmJl~"( IO'Ilk· in\'eS t il! ¡JC iim y talleres
qtIC im f'ul5ilel Instill.ltu de la Muicr. plld icndll faci li13r
con d io r~ ap1icac:iun ~'n tiempo y fOl"'!"a de l in5tr\l­
m<:nto le I co ntemp lado pmll este <."1111<110.

La encuesta C'Sla dil'id,<la en l rc~ niveles:
Dalos de ident¡fi caeió n de en ndic illnes sue i" lC'S

l ' ~'Corom icas. Pnr m....d io dc este llra noo ll ~ podni
1dcmiliCll r ,,,,, Cll r.lete riMieas ~¡hlll<: i ll l l<l ks donde se
\lfl:'\C1lUo ma~'Q1" violencia conltl1 la mujer.

Rasgos de viol~'I1eio de GCnem. En eo;\C segundo
ni"". se docUlT1enl~ ni intOmlólCim que eo;pn:ifique los
tipos ee violeocia que mlis ticnen lugar. amhil" donde
se pn:smWl y car.tClcrisl ieas ti('Ocas del &W'CSOl"•

Valoración de atención pol kll' l. EnC'Slc piso <Ir~_

I!untas que inlegra la cncuesta oe anuja...... dal"" v ¡:j .
f...., 5Obn: la alelll;iól\ poIlO;ial \kWc la~~ía de
la ,-ict ,ma. de: lICumin • prou)l;''105 v leves de lI1enc:iOn
~iudadana desde .... r.......pc:el;va ckGc:O.ero.
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en la atcrtCion a IClT\8$ de violencia
de G~ncl'l) ~ menc ionaron tres de:
~r:l (l<ln iculllr. Juridica. P::Ir_
licipociUn CiuoJadana y Po licía
Preventiva.

"ur cieno, en lo que respecta :1
la ClIpacilXión que se ofrece. los
em~¡stados dffectarl cuat ro as­
p«1OS rek."''lInles:
l. C~lJ~ce"l ode instrumentos
pcdag O¡tlCOS •
2. "unquc en ellos se IOCan le­
rnas romo el ce derechos huma­
nos.. no l;0 lan di.- una pcrspcc tiv•
de Género.
3. MIICI\ll$ veces los policins
que ocuden I 10 10 cursos lo hacen
d." pun de cullrir su jornada tete­
nll. por lu qoo eeelen ,r <;llnsa<!u.. a
lonlMlos. r:..~to se trad uce en P'J(1I
retención de lo expuesto.
4. Nocxl,\c tul M-a decapa¡:ilacilÍl'1
l'tHlm 111 1. sino ~rucrllls aislados.

Los cursos \' talle res que müs
se impun cn sOn de lemas co rno:

sisu.-ma de j uslidll po:mll, derechos de vlctima y vic­
ti[llar;" , técnicas JI Ipl:licll5 pollcla tes. ecm inistración
de j llslie ia. ~n lf\' nlru;c. El Secreta rio Pa n icular del
S lJbscc rc13rio 0rt' r.Llil'o estlma 'lL'" so n. en prorn e­
Jio . 2 las horas que se dan a los pulicías de capacit­
ación al año.

Es imponamc mencionar que en esre momen­
lO la SS P y e l l ME M eslll.n realiZllndu un CSrUCTZO
para do lar de mejores l!emuTl Ífll l.1s técnicas '! ron­
eeptúajes, bejo una perspectiva de Género, a los
policías de o:st.a instilUC Í(;n.

Respec to a l eorcelmlenrc en temas de GéIlCnJ.
sólo la Dirn :dón lk Prevrnc ión lkl Dctho Y ......­
li<: ifll!Ción do: 1iI ClHnunid,1lI idernilici> de inTlK'dialo
problc:málie» y I'milanlcs de; su m a p:tn atender­
lk marv:r.o~ ;) las muj<:n:$ vicllmas de viu­
Iencilc pm- el e....trario, .. las dc:nuis ,ireas se les tuvo
qlJll: rderenciar a 1iI vio l"'llC ia '1 >Je ""mnlólS muje rn
para dar pie a un análisis m.is profundo. lo que deja
en trever qce ha)' pococceocfmiento al respecto )._en
~ sentido, 00 debienm~rarsc~ral~ias adcI;ua­
das de atención dentro de su 8Jl1 bilO ha<;i¡¡ k; mujemi
víct imas.

Pu nto importllnle : ningu n i rea cuerna con eluún
registro o inrOfmaciún de del ilos ec mru la mu}cr,
que 00 seacl p"'purc iollHdo pUf el C4, que como se
pudra uh-s<"rvnr más ade lante, tiere lirnitantes r ara
llevar II eaho plun<:s de acción l'Iílf la pren ,ncion r
Rtenciún de v;"lcm:i ll de Gl!nern .

En cu" nt" u lu com Ll l1icaciúlI iücritucloual, la Di-

~ U" ",~ "o 1t.l>ojo _ . _. 01 .....0~ _ M moe...... d. ¡>ro«<l""~",,, o no
lOd. "" ,.."m,.,,,o"00<1.1.. " "" M ~MtO.

__R.__.M_ ._ _._,_~__ .~__
--~-_ ... .........--~-_._ __.._.-_...._----_..~_._---~--,-- ..~_ .~" ..- ,-"-.-

mente scm alcanza do s i no hay un ill\'olu crom icl,tu
de las áreus que cu" lormul\ este orgu ll i ~nHJ .

Fue bajo esla premisa que uno de 105 puntes pri,,·
e \[llI les que SI.: "hort.laron con los cmn:viSllldus IUl:
su nive l de eom dil\ll.cioo ~' apcl1unI poro eompurti r
in(nrmoción con lns d"m:is ;i...,3.~ Y hacer m'l$ efiClO;
su lahor en beneficio de 1:lS muje",,-~ q~ sufren vio­
I" ocia.

En princi pio. Iodos 105 enlre vislaoos coinc id ieron
en que reconocen que los encalpdos de las 011''4$
iro::ls hacen un 1mbajo que es perceptible por el pro­
ro:siolUllismo q"" denota. pero si dc:jaron ver q ue la
romunicae ioo 00 es la Kk31 en las princ ipa.1n limas
de La dc: ~no.lc nci:l y que: se CIl'CCC: de: s ilos rom uni­
a nlC'l. en la ~ani:alCión. a ul grado, ~que alguons
jeíes de dcpartaml:'fllO 110 se: COOOCCfl" . Esto . a.oq¡u­
ran los <:rn n:v i~ hece qlJ" lodo;) se malleje en un
mi:'>mO ni\'C I, v '1"" "" baj e cecs n iveles de la or­
ganiudón in(onnoción q"" pudin-a s« imPUr\llJlle
para acc iones conjun las.

Como ejemplo se puso en la m<:sa un lema que es
de sumo intcn.'" parII esta invnligación: la reali1ación
de cursos y wlleres a poIicias.. Subr~ CSlC ptno se hizo
mención que desde hoce años alrás se vienen irnple­
menw.ndu y forman pene de~a nueVa CUll Ul'll poli_
ciul que ¡,e busca ocsurro llar • pc:m se hizo enfasis
en que en lu maron a de los casos lus demás i l'CllS
desco nOI•ten laremátice y ager>da; ~en ese sentido. es
dificil poder aportar alllo (l coedvu var en su implc-

.. m"ntuciÓlI", se d ijo. Referente lila. di reec i"l\es que
dehe" pun icipar en un~ cslrlllegi a dk ien le >" ¡;r, Ca>'
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'" que y. tiene ~on la com unidad para la realindón
de ¡;unos Y talla:u; le &i" oc..,;';" de manulltn _
un mayor conlemdo deI~ de Génrm; Y la el<~

ricnf;:ia con que cuenta C'Il ma.mll de coordinac ión
~ hacer un lnbajo conj unto con la policia mun id ­
pIl l. que eS la qce t,c~ el conlfIo en campo con las
mujeres en situación de ric~l,!o .

Hueia adentro. csllI dil'l'CCión considcr:l. '1"" sc.-rill
valioso contar con un arta de apoyo psico'ÓS ico 11
mujeres víct imas de vio lcoo; ill, 10 cual requeri rla
de rec urso humano especlaltzedc. lu ao.lo plación de
espacios co n cnndicioo<:s aptas pum este tra!>njo y
equ ipo para !<~ra pj/l. As! mismo, considera que desde
ahl se puede canalizar a la mujer víctim a de viulen­
ete 1I instituciones de apoyo)' darle asistencia le¡¡al.
uo especto i mportanl~j1 llC considera n leyes y proto>
\;01"" ,nlemaelonalu •

Las áreas que consideran que ... deben ('>;¡ Mi,
órganos ¡olemos re- potl$lIbln para el auxilio a mu­
jt~ victimllS argumcllWl que: II SSP CSl.t salurada
de trabaj o y se dejaría de alendef Jo que roy se holee
por dedlCal'5e a un grupo exc:lusivode la población:
$U propuesta es &,,",~TIIr UIIlI instanc:ia e~t~ COn
par1ic:ipooc:ión e iud:ldana y pRlic:ia1. 00ndc: le atic:n­
dan estos casos y se: In dé Kl:: l.Iimienlo lal y oosc)lo
K l parenle~>. y por illCllplK'id.i de I't'(l.Il"$O$
humanmo y matcnak:'S.. en los becbos, 110 se lleve I
caro lo estip ulado en un protocolo o I~·.

En euanto al perfilde 11 policia qllC debia'a alend.,..
casos de violeneia de üéoerc. SOn eOll'ii stenTes IlIS
.i1T1lS en expresar qlle definitivame nte mas muje~

son las que t<:nd rian que cs.or en campo all:ooiendn
eSlOS casos, pues "§1m más scnsibk", y perceptibles
a les 11~";e s id ades de lus v¡climas, PI" pertenecer al
mismo Genero" . Huyen día, sólo 2% dc: la corpo.
melón son poitcfus muje~, (lO oproximadamerll e).

Otm aspecto po'I ilivo que ob"C'rvall erl e l ....-.;:lJO
de que "C' incorporen más mujcrt's n que con ello se
depuraria la pol!cia y no ayudarla a disminuirvidos
que se han erralgadc con el paso de 105 al\os, como
es preciSllJtll."11.te el dc.si nten!s por ufn:eer un oll.\ili..
d i(en:no::iado o la.!; mujefes.. sin o;onsidcnlf ol~ as·
",,~t'n que se sabe han cal'COmilio e l sistema do:: j us-
(lO;LI •

Sobo: ese~to en partic:ular, la5~ eOlre·
"¡sudas m<:l C:D \IJ'I que l.Wl cambio tllIflClll 'ti" propicie
mejcns en sq!uridad '1, en C'5le scruido. en la arención
I mujeres .'ic:limas,. es la iocorporBCión de policias
jóvenes con una formac ión KIldémica bos8da en va­
lores '1 conocimientos. Esto lo~ 0;0fTl0 un aspc:c1O
fovamble para impulsar una nueva eu llura policiaca.
¡njs .Uli de si 105 policia5 nllCVO!< que in¡,'n:sr:n SClIn
hnmbrn o muje~

p~ cieno. son tajantes en se~ular q"" por mejor
'que sea !ma estrategia de ~g l,,;d ad se dchcn COll'

siderar cuesliones que impoctan en la aleno; iór! que
~ los polil;ias I sus vic:timas. Entre la~ 1!l,'15 im­
portantes están:

• Horarios do:: liol:I"o" iciol. mis nex ibln pata ~
polieias.

• Fomentar la vida l:n famil ia del polida (lo
cua l podóa I~'udar a vl lorar más la ateno;ión
quc prestan o mujcres vielimas).

• Ofrecer al polida iucenl ivos y apoyo psi­
co lógico.

Recomiendan trabajar también en estos aspectos
si en el futuro $e qLl iere Implementar un protocole. o
algu pnr<:cido, de netullción de la polida en ntenclón
a mujeres vícumas de violencia.

Rctumal1<.1u es te punto. una nueva ~cncflteión de
polif;ías no "" lo lendrinn que estar mejor preplll"lt<la.
sino eontar enn ClomlCllll" llc comención emoc iullul.
que hoy por heno no tienen los policías en campo. de
lICuerdo con la bi l't'(cióo Genc:ml de Puliera Preven­
tiva.

Esto es lDIlISpC'ClO fln1ammtal para la ¡¡en<'l1lCion
de una nllC\'a relación enlre policías y Vic:lll'l'"lM. soda
"a que exrsten l!>f'CC1OS que se descu idan en el ec­
luar polic:iacoy que pueden ~"CTC nlf "" maym 1""""
tomo ala vidima.

Al rrsprrto, el~gg I'arlicular del S"'-en:_
tario Oprtativo "llfllCnta " ; -En la 1IC1I....lidad si una
mojer violada es aoxilia<LI por un polida lo primero
que lJacc~ es abrunrla; no lo I-=c 0;01\ <.lulo. , ino
1"....."" d=:onoo;c buenas pniclicao¡ Cl'l nre lipo dc
alención espccialilA.ua . ¡.Out pasa? Que la mttier loe

convulsiOllll emocíOllUlmenlc; lo mellO!i ljlle ljtlie!'l:
V~~ en e!'C mOffiCnto es ~'n bClml>n: ,. rmcbo menos
lj ~.e se le lCJ\l uc", ,

UI1 tema el1 el qlK: todos cni"" iderl "" qllC no huy
seguimiento de los e_l~ donde se prest:lI la vi"lencia.
y est", '="parle, es poeqce llO hay h,,,úrico5e5pt:cialt:5
por p""e de los pol icilt.~ que seg mClllen la pohlad';n
atendida..

No ~ que no se documente lo ocurrido; de moclt<>,
los pnlic:ias llenan eUlllro ~po"es --lo eUIl' por
eierto lo consideran exa:s.ivo--, sino qllC esos re­
~ fWEionan lTlIi.s corno o;urnprobación d<: ljllC la
polícía hizo prescnciu..que como un vehículo pira Uf-.
nJl:I de .11..nc:ioón polidaca. de mcditulO Vbr-e-'Q r lll7Q1..

La faltade tqlOfte$ Oinformes de w limas <.tel del­
ito lDmpoc:o pamlte idenrificar arcas de oportlJ ~ilU<.t

pmII la prc>'cnción de vKHeno;ia de GCnr:ro. Esto lo
ticnc:n p=cme las di'il inlllS ~i=~ y un ejem­
plo de eso es que todos mU\-'leron de 8C1J1erdo en que
uro de los grandes n:tos de 1.. SS!"es ptISlIr de ser tlllll
1'" licía rcar:li...a a. una f'l'I."\'\:IlUvo. -lo r:ua l signillca dur
sq:uimicnlO fIOl" medio de infollnllcibn dist ill." a la
que ya So: cuel1ta y fomenrar U'l ., í!'lema <.le imel'lIeflcia
fICl líc;"co", eoncluycrnn.
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111''''' un , ufj" Ó<ado , i' lem. de información
q.... pe,mile gener~r O1'O<Ii";,,,. de
..... ufldod realmeme ..."'van'.....

Prm/ .... . un ~reo de e>l odl"ic~ y ~ oU. de
"' rt"9 'ofl. de Inr",mo< l/in Impo' tonle en
m. ler la de ..... uridod.

r.....,.., m"lfi<o. de pm<!u<'ividod <m ..
alenrión a .icl im~ 1 del 06("

Sibaja la inforrnadón q.... gen""o a r.:.
""'yor l~ de I~. 6fe.aSque con torm.n la
d"'Pe"denc;a.

T,"baj~ de mane'~ coordmod. con l• •
pollo.. mUl1leip. l.....

L. informac ión q ge""'~ .i,.e """~ dar
' egu imienlo a e~"" corn:...,IJS.

SI b~ ~oy d i.. en q"" le ", .ga el lnb.ljo
<m ...1a ~.u. IIJS r""u"o• •on . ufid <mte.
"'" el mo menl0 poro d.r " elKi-ón
adecuada,

~ Informaei-ón le p....de desag, <'9'" ~."o
Ileg. r a cosa, mU)' pa 'li<u l.rel.

Pe le a conl... con un I;"em. de ~.an <od;>

que permlle alender ~ la, vlctlma. y glffie .o,
Informac ión ...bre .....urld.d en e l e".do. no
conllene rampos espe<i~«). qu e co n. id",,,n l.
violencia de w;nelo COmO,.1.
Hace roll. clori<lo d de córno e' lO i n lormo ~iÓ n

que le baj • • ol rllS ~"" I le ul ili p;I '. el
orm. de de ''' ''.1....1••':I"ne,. I y de Género en
p;lrl i<ulo,.

E. un ~re~ que coo,d ín. Lo c<>m unlc. ' ión
enl... 1.. di"ínla. ~rea' de laSSo....b...
lodo en lemo, de imple~I.<i6n de
Plag ··m.",

C....nI. con lo , ....-d í.,. od.-<:u.,do. par~
iníeí.u l. senslbWu<:i6n en e1le",o de
o<q uld.Jd de Género e n lodo la co,po, ;Kión
de la SSo.

M.nej. un eq uipa qu.. '" m. nli.. .... ei tonlo
de cada una de 1.. activ ldod lO$ de 1.. ~reo,
d ~nl ro de l. SSP.

Promu eve lern• • y <U" OI de eapac~o<i6n

PIIra el d...."oUo del 1"'''''''''' de la SSo.

No e>un e. nal pa, . lad i''''ión del lem~ de
«luid.d de ¡;¡;....ro haei• • de nl ro y hacia ~ Iue r'
de l. SSP.

Se ob.., ,,,. f. 110 de inlorm o<lón lob'e e l ' em.
de equidad de Género P3r~ ' u ade<;uada
fo' mula, jón denlro de la SSP,

filo le ' ....nl . con el foco de capac ilO CIÓM en
t"r minos de eq uided de w;nero .

Ul 5<XI. lí..e I6n de '~ informa ciÓn~ o< i ~ denlro
y hocl. fue .. de l. SS? "" ayuda . una mejor
<oordina"ón COnIal poll(ia. mun;eip. llO$.

M. nliene un' IO$I.e<; h. rela<: ión Con 1..
árUI de dir"",eión y p'.. . ención del delilo ~

la . ..b.ce,elari. ope,otl••.
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los SOO po licías

lT;'ll
~......_......'_.,._-

cuidar l:!vida de UIlll mujer K trate, conoc ien.
do. en prilOl'fll inlolancia. cómO a.::llÍUlI ellos en
la aclUD lidad Rnle ""lOS donde 1 1.~Y viu lencia
de l.enero.

!o.1 Cnnr,l("fn tnn m"J""".inlmmd:"
S i ellns ideramo. que 1",0 de 1", ol>¡el ivo s de eSlc
esllldio eS Olndilicar la rclud ón pn lici¡l-muicr en
situación en ries!;" . 1.. cual para eli..":IOS pnictÍcos se
IllIduciria en una 111....\·Dfurma de emcodimi ellu, de tu
po licía acerca de cómo debe co nduc irse. 11 part ir dt'
una pcl"'5pt:el j' -a de C..:.........,_en si tuaciones d",ldc UI1ll
mujcr su tiió ..iolencia ., csm en rM:sJ,'I' su .. ida. det-oc.
mM dar por hechil. pril11l.'rlI. que la! relación~ efecto
de una ¡nleracciOn ~ o menos COO,>I.:1f1l1! ---<"Jl eae
1:350 dedos K lon:s: ID muj..r f el ""Iie;_; 00...bese
Cft csb prc:misa. es preowpanle que laCftC~ arTOjc
que 47% de .... potKíaS de la SS¡' nli... cocar¡¡adoos
de cuidar \"a :Io:a a ur\.lI auwr k:lad 11 un i...m<tebk: de
C4lr.KIC'I" p¡jblico.

Lo aOleOor qUÍt'1ll dec ir que de

~,- ­..-- .....u _ _ ... " .. 1...__"...._IlI~_

• •
5. SINTESISy ANALISlS DE
ENCUESTASAPOLlCIAS DE LASSP

--~..~-_ ..~_._----, ---_..~---_.._- ,.._._~-.....-,_....__ -_.~----_...._-----,_..__ _.-.--

LiI sSP. romo il1Sl illl(: ión '1 '"es.. I¡~"" "m3 CSlruclUro
Ofl13nizacional enc:a'1lllda tk cumplir ron 1m. obje­

nvos de seguridad r am los que fUC' c lIComcndada:
$in cmbarl;u_ es la tallor de los rolicias ..o campo. t~

'l'1C sud e ser cali1k uJ a por la sociedad, de acucrdo
a percepciones. ncmaclon. n,cum:'Kia de delitos e
hceho~ que por "" nalurale l..D causan conm,J(:iú" en
una eemunkled - fk >f ejemplo. el ha Il 01_1:" ..lo: una
mujer violado de mallCra Imnll l-- .

En suma. es ( O los SOO poi ici:L5 que part¡d Jllln en
la SSP de Mo""lo5 dol1<k SC' "risl.:lli:zan 1M n lf"ll lc_
I!in.s do: toda III inSliIOC i" " . }" son d l" s qUÍ<:~~ al
ser ae oees fundamc nlalC'! en la cadena plT"cnsullt>
euxilio-seeurided, limen contado din:eto cM las
mu~.:ñ Sil...-=ión do: '~I!0' A l m..~ ok-nln' de l
ImkndimÍ<:mo Iógito de 111\1I "'li' aniT.lC¡'''' cl'OCar¡ada
de lb. sq:;uridad. dcbotrian SCT el silo q... conI'C:le: a
la ssr con Ia'i mujc:n:s Violml:tdas~· los e:nc:ars:ldnos
<k dar form:l a una relóICión que: l ÍCf1c: NKnn obic:1iv"
f'I:!;~uardar la vid:l de CoMas ull , ma~.

[k e:nllada. e: iflbIk CORIlpo revelanq.... de lo<:~u ir
inW:1a la plantilla de polidas de: I:l
SSP de Morelos de: aq ui :a 2030.
cada polida de: e:!>UI insl ilución
cslará encar¡:ado lk cu idar a casi
1.800 mujeres <1<:1e~llldn: e. lam,,,
ha l>landu de url.1 co""n un! que.
por dm llk se le quiera ve r. elimina
cualq uie r r<',i l>iIidnd de !;t: 11"ridad
a este seg menlo de la JlOl>l aeión.
al mcnns. en lo que y e.'l~ corpo­
r.K:iun .., ",fia e. n.h imc si no eS
la IIIr"" princ ipal de o le cuerpo
cuid:lr la~uridad de la comuni­
dad lk maocra dirt'<:1.3 ,

Con bMo: a lo :!ntenor. el sí­
J:uieme analisis e:labonodo a pan ir
de una~ aplicadl a policia~
de 1. SSP. busca ",flejar Ir'G ~
Jl"fOS'

l . F.men&r el 11-'" do.- fa­
miliaridad que timen los
po lieil15 en Il'mll5 de ..iok ...
cia de Oérero.

2. Conocer su nive l de 1'"'"­
p;l r.IC¡ón )' emendimicnte
en IJI maleria.

3. Imp" I<..~ r una rei ngen ieri~ ;;:;.-;;;,--bo _ ..' W """""_ ....-un ...
'" de . " acclo nor ClJando de

{
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$010 poco más oc 250 lielle: cnmecto directo CU .1 la
población. y que en estos 1l.'I:3C b posibilidad de
trans for mar el proceder policioco en actos donóe U I1"

mujcT está en pc liliro. Aun cuando C!>1ll5 250. en el
mej or de los cases, coma r1l con buena preparación
prno ate nder un cese l!undc se p~ta \'iolelKill
de Genero. es ca,j imprvbable que IIcliue siq Ulelll
31 IUl1'1r Junde li"ncn JUlla.r " lOS eccrnccimientos.

El hccbo de: que: iOl.. 50.6"1. de los p<>l icias alir­
~n haber lenido al!:ulIll '11:7. que ill.lJiil iM a una mu­
jc'r a lo lall,'U de W lraya:tol"ia p<)licial . rdh:ja e l casi
nulo cootecto en ralTlf? ron h«hos de ..ioolencia de
Génc:rodc la~Ióo. UIlejemplo rn.isdcC'lIo es
que la I1l3roria de los que l:Jl>m~ron Il() ser ajcOO!i
a esa problemali.:. (41%) mencionan que. en rI ul.
timo año,~ en activos 50QlaRJCIllC han pre5en­
ciado un o;a.o;o dc ..ioll.'l'I(: ia de Gell<.-rQ.

Esto e>iL3 en linea co n e l tI!.'(:ho de que poco menos
del 50% ......1:!UI1I. qu.:.. en lo qur se refiere a aclOS •.Ie
violenc ia en cc mra de mujeR:"- ca~i siempre llegan
al lugar tle"puo:s de 'lile lo Iti, u ul... aUluridlld. Oc
beche. esta cifro se: queda cu rta con I~ esadlsucus
que ~r;an el 066 J la ellCUCSlII a pul i ci~ munici­
pales • donde se pereill<' GUt: c n casi el 100% de las
lIamlldó/S de 1Iu.,iliu 1:5 111 policía d.: It... IlllJllieipius laq~
ofrece apoyo. Los prcpios flllldunarill!i de la tlCPC"-,

_ do J1'!lo" bo ".." ...... .. u,,~_........_0......
--~

tlcnci a es timan que. tlL'Sf'UL>S de l replltlo de potleíos
para la se:J!llridad de edificios ~. HUloridadcs. w lo 2
po lidas de la 551' por municipio 'l " ed m, realme"l.., a
calllo Oc resl!uaruar la scsuridad de la pollbcioll.

Al melitos les que d icen haber I..nid.. co lltatlo
con casos de viulelJC ia coinciden en que kl~ princi­
.....lcs tipos dc vIDlel1C'a L"fI muj",",s son la I lslca y
ps icolOgica y ",mue iurwl; .ul:urn:nle 20% idenli tica 11

alltuna difereme. Esto de;a ",nln:n r <¡tIC los policias
<l<'llcn blar I'reJ"W-ldos pera hace r frente a ambos ti­
Jl<lSde violcocia en ta mujer. y ""ra d io n't¡uic n:n de
ent renas"ienl" psicnli>¡;ico para lit. afL"'"Iar nllb a la
vicl ima y de UJ\ll fUIa. de ,",-'(:ión lriclica que ofn:zca
SC!! uridad innK.-dillb ame la a¡:!m;iOn fisiea y procure
la rápida recuperxión d<' la muj~ pul' med io de 1111
1111., 1000 cf~ivo y eerreetc a un C'C11Im ,-...pitalario
o c...... de CUidado.

Cabe :oeiblar q uc a l~uoos pol icias c<>n~ideran que
es jUSlall'CIllC d aspecto psieoló¡,oico v fisico d",ltlc
se debo.: U1tllajllr J'llnl apoyar a las mujeres victima.'I..
es deci r. si hlIy hnere's al n:specto au nq ue por ebora
se carezca dc ese cenccimientc.

l'a ra ello. ~ria neceses¡c cer ner con un reporte
de los hech os pm1l tipificar clararaeu.. la violenc ia.
al licmpo que permita dar scgu im i ~nlu a cada caso
desde Ul1l1 pcl"!lpt'cli\' ll tlc G¿ncm; s in c l1\ h~Illo . hov
por hoy nn exls te UlI repo rte co n eMIL' ellrDC lerisll­
cas.

l os pol ic i..s d~ I:l 551' itlcnlifiellu que, pllr 1',1re¡!U.
lar. lu I'illlellcin se da cn el ceno de la. rrO pllL~ ¡lunillas.
No se tnna <l e un hecho menm. pues nos l¡;IOlu de
qu~' ID prel'c neió Ol " Im,,';s tl" una cu ltura que realce
10.1 valures liun i lb re.~ por parte de lns mnorklades.
incluyendo 11 la SS !'. O hien. '''' ~\I\ c umpliendo enll
sus uh;.:tivos" carece de I""rsp<:cl i\"1I de Género.

I-. Iai a lJa de t'5<1. la encues'a arroj a q ue el 11 311'OOU
0.1... "I...na u policill5 es por med io dd 066, lo cl~ 1 es
favorablc en t érminos de acc ión policiaca, J'OCs IIOS
hab la de un can:ll de comunicaci ....n que cc nce mra
esfucrros y C'llralCllias para un auxilío eficaz.

pese I que 31W. de los polici :lS :J.SCliuro que hay
una \"Illu.-oICiOn de la vktima, es URlI c,fro mu~' pur
dcbajQ dl:16 2% q Ul: Iu d<,:,;mienlc y/o 8'\1umenla que
no con una pc""P-'eti"a de Gencro. Cabe:~m.lar que
para la mayor Óll de los ""*",,,105 inlemao.:eoOllln
que se: ,n:I,en:n al a. l....... pul ic:iacu ell casos de mll­
j etes ' tC ti'"IIS de \" ink-nc,a. la valoración por par1l'
<1<'1pulicia es una de lt . f:J5CS fulld:l mcntale5 C"I1 la
rula de procedimientos •

La elabol'll(:iOlI de cons tancias doc umentales no
tiene mejor suene. Más del 75% de l.x pulidas lIe
la SS!' :lSt.";lllrun nu contar co n un tluc umenlu 'l uc
re'COja elt"Tlel1l'>!< dd contexto tloll.k tuvu lugar la
violencia; es to es huslll c ieno pumo enrcndible si
se consi" ..,,, <.JUl' es\(, UOica rTll.'" nll.'" se da c uand" la

,

__~. .M_~_" , .,,__-_..._-,._.-...._---_.._ -_._-
----~--- , ---,_._ --,_.-- - "

•



(f1P
_ ••MUIO:'
-~_.-

........,... "'­'.._o.-_.v;.;" ~'"i-'><»01"' ..,.......,_... _ .........."'- ..._""_ _

, ¡. b
"J"·Y.:.... '- ..-;...,,:

- ...<;

I,
"•,,
,¡
~,,,
.~ ,

f

,

policía csll\ ~omprom"l ¡da "" ac:omptll\8r a la vic­
lima en etapes que van m,"" ,,11" de lru ladllflll . un
mini" " rio puhl ico . que rinda su dec laración.

Sobre si hay UIl lr;t!am i"nlOespec ial por ..no: de
l. COTpOnIC: ión. 111$ mujeres ..¡ct ,mas de vloh:n<.:ia,
la opinión es!! d ividida co lee quienes a.sc'UIlU1 que
si y quienes dicen que no. En el primer caso reñc:l'l:n
casisiem pre. que e1.nuamicnlo especia! es un lICio
que nace del m ismo polie,' por ,,1 tKcho de que 1.
vletima n mujer. )/IIO es COllStt'UeflCia de re¡las <.k'
K IUlCión establec idas pano atender este lipo de u­
sos. Al fina l lo que denota l:a opinión de unos JI olros
es poco conocimic:nlo de cómo se dd lC' act uar anle
eslos hechos Y. por 1al110. carencia de alineamil."nlO
de pooicu poi' pane del ClII:rp<) policiaco.

Un punto . favo r de la polic ia de la SSP, es que
70% considera que qui,,~ deben ate nder I l.,
mujeres \' lctimllS deben ser tamo policias homhm
como mlljeR'~, y sólo 300/0 dicc que deben ser estas
úuinms, Lo crm:i lll de esto son dos coses: la gmn
mavnrin 00 se ni e~a a Ser pa l1e de 1ft so lució n . un
problcn'll que NA larerne 'j, dos. qlliCl1<'5 cunsidcrnn que
deben !ler mujere s es por el hecho de que, dc~e su
punte de viste. cllns comprende n mcj'>r Ju situuei6n
de IlIS victlmus. 'j no tiene que ver con uspectns oc m;·
s"llinia. - s610 1.5% e" nsid er.l qu e no es tm hnjo
para pol icins humb rcs-_

Lo imponente es que 11 pa rtir dc c.los d;lIOS pudi­
era pensarse qUl' ex i' le sensil'!i lidad po r e ! lema 'j
eso pudría eoraiderarse los cimie nlos para impulsar
en la eorpol<lción unll cult ura de G¿roero 'l ile vaya
apoyada de priclicas po liciales adecuadas pa ra la
arereíón a las muj eres viclimn de violencia.

No se lr.tlta de percepciones. 56.5% de los po licias
u lifiCJIn en una esg, la de g Y 10. donde lO es el
valor muirno , su inlcrti po r saber mas <le có mo
<:ondoci lW e....ndo llegan a :l.uxili ar a una mujer
victima de v¡"leroc: ia de G..;."ero.

Hac:iendo Cl:O alo animo.-. al~unos po liclM. aun
cUllndo la rnDYoria OD lienen ODI: lOl\C'"5 de pro toeolQ$
intemaeinn. les o»mO !le ve:r:i más adelante. re fieren
q lJC' el apoyo de la corporac;bn • las mujeres de­
berla llegar • los hospitales 1>centros de fnll' ..ardCI.
aspectos fundarnenlBlcs qlJC' 'il.' tratan ert protO«l los
de actuadón de cucrpos de seguridad de ava n1:lldll
en PDi~ de l m ismo l:Ontincnte y Europa.

Evidentemente las condiciones no eslán dadas
para que esto sucedD en e l cono plazo. 'j mlJC'S1 ra
<le e!'to es qu e &3% de los po lici as. por descono.
cimiente y OD por ca pacidades técnicas en elrema.
considera que c ualquie", pllc:dc: atender IIn asunto
de vio lellC ia d.. Genero en la aclu~ lidnd .

5J C~ IIItriI~cil\n ). c:nt"", .m;",ntn en ,,"'''., de Col"""'"
'Un fbcmr de cambio en la psique del p<Jlicitt>. ell 5U

prop io ae:tUllT frent l;' a hechos de vio lenc:ia de e¿ocro
es la ClIpacitaeiÚll . Herram ientas tec nicas v concep­
lua lc::s soo el ClImino idal hoK:ia la crndón de un
n«yo policiawo~iva de GéflCl'(L

En este sentido. es que es primordial gÜJerel pul·
so de l entre:n;unÍl:nto :actual de l po licia de la SSP C"II
la m.1.1C'ri.o. p;ua. iI plInir de allf. depur1lt y <ksiIrTnllill"
II;cK.nr;,¡; C"II este: lIC"fllido que~n a av~ i11
po lieia en cl pronto .... tc:ndimiertto de este lema.

Lo que: ya !le dco; ia Imeriomlcnle del poco O nulo
ronl¡lClOde pol ic ias de la ssr ron muj eres vk:limas
de violf;'OCia tiene:COITC'sponde:ncia con la falta entre­
nam ienlo q lJC' se tiC'llC'n al rcs.pecto. Al IllCnos 75%
diccn dcscollOl:C't leye s y pro loea los vincu lado!> al
lema de G¿ncro.

El mismo pt?rcc:otaje casi se repite a l ll5<:~urar que
no han recibido un tall er q lJC' les pmpo rclollC més
info rmac ión sobre aspn:tM de Género. pese: a que la
instituc ión vil:'llC hac tendo desd e hace algunos eños
unesfuerzo po r ponerlos al dia en otrns temasvi ncu­
lados a Su trahajn eotidillnO.

En esta mismtt d irccci,í n hay un descooocimicnro
nO..;10 de un segundo plane ""Spl:C lu a lu vi" leoc iu
d.. Gé nero que seria ecu-o 1'1"0;;;;dl;'reu n bll.sc "'1 leyl;'O
y protocolos, sino <Iuc slocede lo mismo en un p"imcr
nivel . qllC' es el referido a cllcsliorll;'s btísiC'ls co mu"¡
ctln<lCimienlO de ln~ derechos rlllldUlncn l:Ill;' , de las
muje res.

5.JAI:IU*.iRn ,le: pnlÍfil\oo duromln a "'15y 1'11"" ...010:..

S in lugar a dudas la carmeia <le hefTDmien!.llS pro­
Ced imcn lales y conceptuales!oDbtt- violencia de Gé­
ncrc corre en sinlonia co n el act uar 1.'11 campo de los
po licías. A um mala capaci tae iórt en eltema debiera
corresponderle una mar IC'!UllC ióo.

Fina lfl\Cl1!C. como se dijo al princi pio de: este
capitulo. es en los IIc:chos el marco donde: se evalúa
que tan lejos o cerea se n llli de rontar ron una po lil:ia
elicn y erlCicnlc: en lo qlJC' respc:cll a la atl:'llCÍÓfl de
mu~ victirnas 6c: v>alc:ne ia.

'r~_b&c ea ese.se ronsideramn leves y proroco­
los itllCl11itCionares sobre el actUllf de: los eUC'lpOS
di: seguridad con la prc letlSi órt dedefln ir un n..ngo de
distanciamiento en tre lo q lJC' los po licías de la SS P
hm an frente a un acto de: violencia y lo que marcan
tipos ideales de ac:luación.

Un primer aspecto es el de dar un trolO difercn-­
ciado 1. una mujer que a IU\ homb~ de: OD ser asi. no
ex iSliria unaperspecnvadeC~tlI.'ro '.:n el procedimiento
polio::iuJ dumnte IDi di~ i ntllS elll f'll~ de au ~i l io. Sobre
e1>Ie aspecto. 71% de los pollcias aSl.'l./uro que: en", lo
h.>ce" o lo luirilln de: darse 1.'1al~ de un I>cI: I>o dunde
la mujcr ha sufrido vio lencia.

F.5 un porcenlaje representativo y pod ría pn....~r
hasta posmvo. De entm dn lo es, f'Cm mucho 5.C basa

...._~ ....-_.~-------,--_ _--_.. ,..__..--.-.....__ - ----_ ..._..--_..- .--__.-.---
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6. SíNTESIS Y ANÁLISIS DEL
SISTEMA DE EMERGENCIA 066

vemujus jundicas a la v;clima ",n su proceso
de litig io_

5. Acci" nan una red informativa entre los actores
... inculadl>s 'l la ate n,' ion de muj eres vtcrimas
(k violencia (pc, licias, minis terios públicos.
inslitue iont.' s u~ asistencia, et cétera ).

6. 'lípi flcan la viole ncia y el ámbito J onde se
presenta pam actuar }' huscar nu se repita en
la med ida de lo pus ihlc.

De manera pan icular, el sis tema 11 2 de Navarra .
8pai'la, uno uc I"s más desa rrolla dos para la ate n­
ció n de 111lIjer\.'S ViClim"-,, planlCII los PllSOS básicos
dc mención de la , iguienic ¡"rma:

• Se cre a una hch l' de lllt.·ucillllli pifieaJ a corno
" Urgencia malos Ira l<JS" elln datos básicos.

• Se info rmu al jc rc o jef ade SIl la.
s<,. pn."l:isa si requiere atención 1lI~'d iC'~ y SI:orn..x
Ill I para un primer d iagnó, tk o de estado de la
vlctima.

• Se movil1l.1l a l , uc rpo policiaco nuis cercall".
• Se nKlV ili7;l 1,1r, ic" l o~11 11 psicólcgu de urgen.

cia en casos dond e se evalúe corno lk'l.'esa rio.
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No exis te prulUcuJu ~n el mun<.J n so bre la forma
en que se deben cun<l"c; , IIIS cu<:rl'us de scgu­

ridod frente a UI) caso de violcnciu de Ce ne", 'lue
no d ~ PO' sentada la participació n de los sis1emas
de te lecomunicación en este procc.\.O. en panicular
m In '1'''' ,t icne que "er con Hnmadas de denunciay
= ergeJK; 'a22.

La principal larca de los dep<1l1amcnlos d.' a ll~i1 iu
telefónic o Tlo sólo es se r ..1,"eh ic ul" de co municucion
entre la víctima }' e l pa licia en campo. s ino también
genera r información I/U C permita dar seg uimiento
.1 los caso s, ctreccr dmos que [1'C rnlilan " nln:\'" r d
a,-an"",,, rcm l<: esu de la dcllncucucia y las acc iunes
de ,'io ll'ncia.}' ge nerar e_~t r~ h:g i as de seguridad ,

En IUJ,'m\."s donJe su a.;ciur~1! n."Sp', r><Je a una Perspec­
tiva de Género.so n.:irlCll las w ntajas que o frecen estas
m as la" IU a victirous com u a cuerpos policiaco s:

l . En el caso de las moje tes ... ict ¡n"L~ J e viulen_
ciu les permite ana a' H-", ciÓn policiaca cas i
inmediata . Considerando que el factor licmpo
j ucJ,'a uu rol funJamcnla t durame un hecho
,'¡"Iemo . ramo para el resg uardo y prr ucecion
de la víctima, como para la reeu lecci'm J e
info rmac ión de los hechos.
la inmcJ ialez con q LIC pcr­
milen acluar los sis temas
te ldónicos J e denuncia es
reatmeme relevame .

2. Brinda oriuuación a I<J vic_
lima de cómo debo- pmceJer
mie nt ras llega la po lkia
para evitar la generación di'
mas violencia por parte del
agresor.

J. Gen.'13 un rnapcn delasill~i"n

qu: mre más elit':v. '" I"l.......
¡Xlliciall

-l. Lle va a cubo 11m me moria
hist órica del victimario con

el obj el¡" o de ofrecer más

__ ~.U~~""'Mfi___ _, __-_.._-,.._---..._---_......__-........-_..__.._-----,-_.__.__.-._ .- - "
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• Se movilizil al ahoplo do: ¡:uardia dd Scn-i,
( 00 die I renciórljuridica . la muja.

Se han 1Om3do ~los paw!i cemo l'l:fe<o:nl:ia. ron
la idea de~ un man:('> de Kll..llOCión QUC' pcrmila
\"isual j¡'.ar el marg~ de d i~umc: i. enl", l'51o: y la la""'"
'l~ ~icno:: d~lldl3ndo el Si"'Cm:l de c l1K"I¡!.cne ia
fIt>6 de ~·IOl"<' lns en cUDnln a al<:/Ición . mujeF>:" vic­
1;1T\lU de violencia, f'C'm de ' I:w l forma "xi ~len ()(W"

rro'uwlns que al referirse a la ulcrn;;on lckl;'oica
Dll rcJlun a 'rn: lo~ como: c!llsiti.ación de lI'1;cncia.
dalnll de los policias que allxilinrun. bus<l' ,eda de in­
form(lf,;ión del viclimario. entre mros.

6.1 R.-c:un o5 humanM y I~n l<:m

1:::1 po:nonal que :I.l icndc el Si"•em.. de rmo:fllcnci.
066 es d sut;'; ;.:n." para ,,',,00,,' In:,. lurTlO:'i ¡¡ lo l¡u~
.Jel di... 'IC¡;un ¡":d aran Iot. propios encargados dt l_1ft.Los operarios no só lo " 1.311 e¡,pw; i~.:TI in­
(""".ilic:a, si"" bm""'" en lo rcfcR1l'" I lUCnc icln 11
..ictim~ del de l;${). De ""'=ho. ,,~lan mil mé1ricas
de pmdUl."ti.id.:od que DfT<ljan d ticmpo 'l l>f: l,,'"!> 11,,0
alo:ndet' 11 b~ "ic1imas~ que: "l: llamó rwra rc:d ir
au" ilio !\asa 1......... ck~pxho. aniho de: la ""ricia
y e:~ de:1e:_o --m \o rel~I'l:nIC: ' muj C'f'C'S "k li­
mas de " iolencia intnlfllmiliar se liene: rc:giMntdo q~
e: l lie:m"" que lItJc:ck Conl'r a In l!r~ll de:~as c: ualrU
<:Iapas (lIamada-despacho-lI lTihcK ,em:) , '11 de: los S
minutos 11 ras 14 ho rao;- .

pero no so; lo 0:.\00. roe: pudu ,'c:rifiC3r "i5u.alme:nl<: J"'r
e l <.'qu ipo de in\'esl ieocion que de l11an<:", rcriódica
...., caltfic... la at<:nc i,," dcl pcrllunal a ¡rnVel' d<: en·
cuestas. III 'l ue: permite Ill<:j ntar e l servicie qnc pream

c:slá :l"'" c:'lIlr;ll¿gica de: b SSP.
Pw cieno. m pI_' por demás destacable es que:

esLi .~ es de: las pocas de: la ssr que: ti~na
1'I;1..¡o:'In ffim:ha e..n los pnlicias municipales ,',
lo """jo!'. de: malll"r.l etlOrdi llllda, Func:iof'\ll de: la SI.
~\I ic-nle manc:1'1l.

• Un familiar. cnoocido de: la "ic:lima O la pn..
pia "¡Cl ima lI:tma a l 066 pan pedir au" ilio.

• El 066 m,te:cta do\ndc C'!<lIi el ' u~ar d" los
h.'Coo.. )· <;<: comunica con la ""I;";n de 1.1 lo­
calidad.

• Ln policin del municipio IIcnl1 l11 la seri" de re.
pnne~ y da a C'H1<1oec r ni {)(,(i el memcmo ..le:
lib.:mcii,., del ca"l'.

F.n el 0IS",-c1" I<'e ne.lo!!ic". el proceso J o: caplu.
ra de dal,,' "" lIc \'a a ca"" por moo;o de: un 5Ofl­
" aro: qce es prov\:ido ). aclualil.adn por uo agente
c"emn. Esto li"",, UI1iI \'CTlllljl Y una dcs" o:nLaja; el
p""ttdor ""~ilItillla en informática relx ion.'Kb
a lC1TIas de: scg..idad, Ko que: qu~ dccir que: e l.,.....
¡¡ramll ofrc:cc hc:mImintlas ""'CCcYrt, ,, para clasificar
l. infnrmac:iOn )'. • p.al1 ir de: nt3. gcnc:rnr c:lII>KI I Slica~

que: deriven t:n UI1lI lIte:nción lIdc:c:uada a 135 vjCl i "'lI~

y una mejor plll""ación en maleria de: seguridad.
Inc luso, 105 operarios a..,~tlra n que: muchos de los
cllmpos no han sido aun t:.\ plonhl05 dada la mhu~lc l.

dd sislcma,
(irnc i ~s 11 c~ l<: si" emll cswdi<lico p<>de mo5saber.

po r ejemplo. qllc Ins municipios donde hay 'mis mu­
j <: re< 'l ile lI u ~ i li a el 066 por I'io­
Icnci, inlrafamilia, se: ubican en
J iUlep¡.-C . 260/.:; Em iliano Zap:Il11.
0 %: Cl'l:mavaea. 370/0: To:mixeo.
8%: ) ' Xoc hitcpec. 50/..

U. o;k:s\'enUlj3 es 'l Ul:. d3do
que: Itll n un , i'lema in ht,,,.'<!,
Itll permile adicionar campos quc
coady""en ...fn:ccr un:I ;I\CIlC i<in

csp:cializada 11 mujen:!< " ic:1 imas,
es d«ir, el Si" C"In3 dt: t:lllCTicocil
066 nn ClJI::nLa c:on una plala rormll
dCSllrrolladl bajo UI13 perspecli""
de: OCn<:I'l). lo C lI3 l. de:saf" nul1ool_
mente. se n:l1c.ia en la , l"nci,;n ¡¡U,'
b';fKl.l esta tin:ll a la5 ntujetes I'ie.'.....-ft._~_~ft_._.. ,_..__ ~ ..__-_.. ,...--._~..._---_.......,- - ,..-

----~ .._~--_ .._-~_ ..._-,_.--
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8. SíNTESIS Y ANÁLISIS DE
ENCUESTAS A MUJERES
VICTIMAS DE VIOLENCIA

"" <l< "6"" el< 1""'...... o"' 'uf'......., ,..,., , .... -"'0. no,.., o<~ "'''' el< lo .... <lod

Es iududnhle 4 U': para que un ["SIut.!iu ",,11~jc mil
mayor ascrtividad ,[1., n:"ullad" s y ;un'je la muyur

infOfm ación pos ible se dd", cunlar "Un la opinióu d~ lus
acUln.-s "",inl,.,; <1 "" lum dadu p i ~ a 1" invcsriuuctón.
que en csrc caso l'Ut1 las m\ ~ erc s en s iluneion ile ries­
&lo_ Y cs 4uC s i bie.. cs eicnu 4" ': ,,1 rucn de esmd iu
es la SS P. el motivo fund am ental del mismo es una
mej or condic ión de I ~ l11 uj n en la sockda<l. .:n .:sl.:
caso. traduc ida el! una mejor mención de I~ policía
e lla n d ~ eSI~ en ticsgn $ ~d' id a P'" CaUSa d.: violencia,
cualquiera qu e esta Sea •

En este sentido . es muy impurta nle e,muc.: r cual
es la pereepdón de l apoyo prestado p .rr las corpora­
ciorles policiacas haC Ia las m ujeres en siumció n de
riesgo; pum e llo. se aplicó un instrumemo espedfk u
para que opina ran 50bre la mención reci bida. D.: el
se desprende que el 1I 11~'. de lus mujer"s eneu.:sla­
das aceptaron beber rec ibidu al"nción por par!.: de la
po licia dcspu<'s <l e habi:r sido ag red idas.

8. 1 Id"ll lifi Clll d ón de cundícícncs sociales ,
«llnomicn de las mujeres víclimAs de vtetenete

"Oh.'Sdecuntinuarestahlcciendn la percepciónde
las muj eres en e1 1r:no recibo, es necesario hacer una
pausa para conocer la situació n Sllcioccu n'lm ic;l du
las entrevis tadas; cabe aclarar qu e
las cifras co rre sponden a mujeres
quc han sido violcmadas II han
so licitando apo yo para sol\',,~¡r
a1cuna silllaeión de violcne;a ;
un-a vez acl amdo cs tu. vale la pena
serllilur 'l ite el JJ% de las entrevis­
radas se coeu.:ntran .:ntre lus J I ~'

~O años de edad: el 27~-;' .:ntre lus
19 ~' 25; mientras que los rungus
enrre 26 a 30 años v de .¡1 aSO,
...presenlan e l 13%. "

El nivel de educ aci 'lIl es un I:'e­
10' hupcnunte en c uanro a la inei+
éencia de violencia c"nlra la mujer,
yaque de las muj N es enc ucst"das..
d , 0% ap<: nus lienen <'dlLCac iun
prim..ma y secundaria, mientras <1 LJC el
.B% ha cursaoo bachillcrmo O eucma
;:un 1"1:1 carrcm lemica: no obstante.
y D pesar de que en s u mayo nu

1"" p<:rsomls en trevis tadas nO ClI enta con UlUI Carre­
ro term inada. el 73% d,' c ll;lS dese lltp<:im ull lrabaju
fUera ~ Imgar; eu su mayoria en el secto r 5er\,;eios
('11%) .

Es impurtume senal", que. de acuerdo con las re­
spuestas obtenidas . la mayor¡e de las Ill uj eres vio­
lemudas trahaj an fuera del hugar. lu que nos lIev" a
SUfl'Oncrq ue el bec ho de 'l ue la l11 ujer trabaje. podr ía
ser conside rado m;i~ comu un probk ma que cu m(>
llll beneficio en lo que a gene ración de violencia se
trata . dado que estn situac ión es t"ria iml"lic"ndo un
"descuide en las labores del hogar y el cuidado de los
hijos-, al menos c.<tu es 10que nos dicen las cifras. El
sup"",\u de oo: uidu dc l h0l!ar podría ser considerado
ComO un "motivo" para que el hombre agredn 3 SU
eu nY llgue, primonJialmenlc.

Lo an terio r se ratifi ca. pues segun 10 expresado
po r lns entrev istadas. el 92% de las veces la. violen­
cia se prese nta de ntro del aml'1 iw rmn iliar y lan solo
en el S% de los casos denlro de la wmunidad a la
que pertenec e la víc tima; as¡ mismo, es lmpo rtanre
decir qu e en el 75% de la ocas iones. la. víctima fue
agred ida por su cónyuge. en linea cnn lo estabrecldo
arriba . mtc mras que el 17% diio a ver sido violen-
\II<la por un lillll iliar. .

• •
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Sín <.Ju<!~ I ~ viokrn: ia d~ Gcn~ro " " '" prh'Dlivlt
del <l nlf-iIO fam ;liar, y aunque Ion "" In S% haya !'l' "

ñ" lllllo 'l u~ la DJ,: ",J ,ó un dc,.,..u"o,,;,h,. ~><; 1 " nOex ime
Dla scciedad de su responsabllldnd y su pape ! f,e nle
Dla "'l u idaJ de Género .

8.2 Rll < ~ns de In vluleneia de Géne....
Es ," ' ídeme 'lU" la fah" de lIT'" " uhm" y "u"o­

cimiente sobre In, derecho s d ~ las m oj e"". 1" la equi.
dad de Ge nem. lan l" de", ,,, ,le b . ucicdaJ « ' m,' ,,1
in l"rim dd ce " " f" miliar, SU" foClutcS dclc rm¡nantes
paro la I:ctlerndón de violencia e ll contra de 13 mu_
Jer . .\."t"" lod" cllando ¿' la q uedo tnmlrncmc i"' punc.
eSln hnjo el entendió de 'l ' le el 7 S",Ó de las entreviste­
das J:C.í'ill laron 'l ile han s ido D&" cdid as "" más de una
oca..oo .

Iksdc un inicio. h ~", ['l' apop do la lc ,i~ de 'l ile 1"
coad ieir", .';o" i""eomi mi." .s un factor deteml;aam e
para establecer la viokne ia de Género : ,' n .sl. sen­
tldo.Jos rcsulladlJ\ obtenidos en la el1Cll(Sla apl icada

U oI _l>fO ""~_"'_de _ _ ,",',,,
.-.01 IllO'il.

u rnujn c5 "i cli m", n", ind;"an '1 'k: el IJ~~ de I" s CIl­

c""'lad,,, v;ve n en vi\l¡~ " d:ls con U" Clm" u: el 20%
e<>'I dos: el 26% e.m If\"."<; el re510 dice h" hitar en
e"-"" de em r" Cualro v sicle cuneros. En ",a mism a
Sirtl o rl i" . el 57% dice , -¡v ir con m"'-, de cuat ro y hasla
siel" 1"'''0 '' '' ' e" 1"mi.ma casa, de lo que pmlriam".
deducir que entre nmvoe sea el h""i nmni ct1Io de Il'S
ta'"ilias. las p' .. ihilid ii des de "'''''M "u"1'"'' nlayor >.
mcj ur educnción son menores. po r 10 lalllOse pOICO­
cil,1i7lt la p'" ib;Iidad de que se presente 31glrn lipo de
vjulcne ia de Génem.

Dadas las condiciones entes 5C,i nladas. la \'iol' l1c ia
"ds recurrente " S la p,i eulti ¡;iea u " mueiun:" (3 ~%),

m iemr"" '1 '''' la Iisicn se prese nta ~ n el 25% de lus
.aSu ~: si se consítrceau ambo, a' l"" lIlS. eSlmi""lo,
T"J lilicandu qtle el 83% de tns mujeres " ncucsta tlas
sufren " ioleneia en .,tl pmpi a eaS" --ejcrcida por "I ~

c"n~-ugc_. adcmá s (le funn:!r p" n e dc rmlll lia5 de
ma< de eu"'m O1 je01MU5 .

Tomundoen cw rua lo arucrinr. ha" lr,,~ elementos
'ltl e vale la ""na ".,,'a lar: el primero: s i ttien e" cieno
'lue de acuerdo eun 1" ., n...uhad" . l... e"!l<l ¡ ~ i "l1c" ,Ic
hllCinamicnlo d" 1:\5 (amili"s son un r.lctor qu" pu"de
. ,<Iar induciendn a la " iul..ocia "''''1 111 la, .m tiere5. es
rmsccnd eme eomeolar 'l o" de I :~~ muieres que rr uba­
jao. solameote d 'J% desempeña n l ~illl rrnbajo en el
campu ~' '-1"" la v;ulen" ia de tipo cconóm¡co ~s del
8%. 1" que nos Il e" 3 :1 concl uir que. a l meuo . cn lu
que respecta a 1,,-, moje"", cot",v i~lad,,-,. eu M ' lllil>,,, r;3
pruvie""n de lt-"'M IIfb:,n' l<O , ulJllrlJa"a• .

Por olra parte. nus ..ncoolraIllO, que las ag res iones
d.. lipo "".~ tl ilI1 9%) guardan cierta rel" c iúo con la~

cifras arroj adas en cuanto al lugar en d<ll" le ue llm: la
,,¡; rc., i ,i n~· ,n bre quién L"5 el agresor. • " " mhnS ea' o, .
la (",euc, ..:ia .s dd H% . Fina lmem" aunquc la I'io­
lencia se presernu ~n may'" ", ,,<I ida en muieres casa­
d" s, tnmh icn son agred idas p>: rsnnas so lteras (-"3%),
"slas cifras 5-1111 relevame s 51 tornan",. en e" cnl" '1""
"l \llque nn "Xi.sl.· iu'lific"ej"" p;WJ " io!' úll l irM 1 de
violencia. "n este ¡,po de C"50S es " o ""co mas eo m·

r.licado, c~lnble..er 1", Illutivus pur los que SO I\ vio­
en tadas .

R.J Vlllol1ldón de In are nd,;n ,,,, Ild al
l .a lIlenció " \' . a¡lll<: idad de ~r<'YO que presta n los

cue rpos de pulida a la m'tieres q ue ¡'~o ."do ,.i"I,·o·
ladas eS ruodamcl1lal para eSl. CSludi n: s in \1 11 hllcn
1l1\ 'n )" una huena ",ienlac i,;" de lo, pa"" y pmce.
,.,. que lI na ..;ctima dehc "'guir. IlIego de ¡'a llCr , id"
agredida. no ser"i ra de nada .."mar ...00 po liticas
publicas eon p"'''fl''e tiva d" Ú¿oem . "i ... " nla r "'0"
UI1 mayor núme ro de ele mentos p<1 Iici"co~ : mucho
,,' enn, incentivar pmgr",n,,-s dirigidos a pre " ~ ,,i r la
" iol" ,,,,io mientras no se cuente COTl u" a po l;c;" dcbi·
dalllente capacitada \" ""1''''' para ",,,oder la , -iolenda
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9 . RECOMENDACIO NE S

;

•

enn ha'\\: en la sintes is)' an :ili. i. de los ¡" ,l rUl nen­
lOS ulilrDld... ra ra ~"SlU invc.'lig ación. .'l<: hocen

IIIS si¡ uicmes r.:comc:ndacioncs. la. cunl". c'>ti"
est ruc turada!. bajo el sigui..mc orden de idc::u:

• Aspec tos generales que competen a lndll.s las
amlS por.lI ~;ncar csf\lCfZOS a (av()r de \Ill trato
cquit.alivo hacill las mujeres ' ·;clim.... <k \ 'io­
10:""" • . E'<Io signifiC':> que apli ca q,*, :!oC milla
de linc..miemos que recomendamos escalar a
tod". )"cada uno dl: los n ¡" d~ d" 13 .tfga­
nlzación. no imr'urll,n,j.. su rol. Se trala ,k,
nw vos l'ani mcl,n ,l de ac l\~lci,;n }' Inl\rgcnC5
whrc 1". qlle .., debe' ;an estar mn\'ic!ldo '''s
dcp;¡n3mcnlos d,, 11 SSPy 'as polílicas 1'';1.1;­
CM )" K ciones que se le' """ a cabo para te­

alilll r iU u",,. pri..: ipal.
• ....spxlM que compnet' a án:a, t"<lrarew iC35
~ra l. atención a mll¡"'cs en ri"Sro. que j uo::.
po un rol capaz de p ",enciars<: ""cía una~­
jor alención a ~I~ ~l;menlo <k la ",.Ill:lc ión.

• rnSlill";; 'M llI li7lKi ,'m de ti"" cu ltura Cun pe' ­
specuva de G~"e ro.

I.Toda i"l e.... c,H,; i..." de e\ ~, lq ll i er depend" neia "
inSlih.ciÓn en el lema .le la Violenc ia col111'3 la Mu­
jl.... debr 1.Cner un .:nfoque <k rc tc rem:ia que 010 '11" <:'
cimo - e'lf'írilu o :ínirno- <:'n el quehacCT eolidi:ano
de las y lO!o SC""idora plilllicO'S que: alienden a ~
muje«svio~ p;!nio<::nUn de "Uo_propnno;m(J)
el s il,luicnle ctlfoq uc:

a. En fnque bajo un Marco Lq;;ol rnlen...,iona l y
Nacional: considera I;¡.~ leyes. Iralad(~ y con­
yeno;;oncs firmada.s >. rnrifieadllS pul Méxi~

en b prm<:ee ilin ~. prom"c i, '" dd d t~al'T"lIo

de lus mllje ,es, as ; eol\lo las ley.,s nectonntcs
que ap licall en elrema.

b. Enfoquc de Derechos Humanos: parte del
pri "",pio de que las mu~" ' is'llCn los m'sm" .
!kn:eho!.>rupomllhi li~ qee r..s tlombrcs
~. q..... no es ;admisibk nin~una difcrcnc; IloC OOn
rc latiu . 1ejercicio de d,",,"'- ygoce de opor­
lullid"lks. lmpl ie. ' :am...cn """'PIar cl ""ráC!'"
univen.a l c i "I Cllh:pc1ld i~llle de SIr<; dc rcchM

eívues, :<I"ilI 1<:.... pol ili"ns )' ecooóuucos
T~Ilaj" , de'Sde un enf"Que de dered,..,s 1l1ll11a­
nos impli". ' llC ;di . en la pn,mnc ión }' prorcc­
ción de k,. dcm:ho:o; de las mu",n;s. iden tifi.
candu Iu!. dcrccl..~ quc han sido vuh"'tad"s.
dcSCSlim~ O no r=lioo.., .... como !;os
diSlint:lS tIlIfT Cf"aS snc ialC'. """"""';cas. eul­
lu",les e i....liulClon" ...'S que limilan su ejer.

e'c 'o.
e, Enf,"l ' ''' de con pc~pttti\'lI de Géne ro: es el

r~ . o " Q<: im ie lll l) de la cxtstcnciu de n:l:lc i" "~5

".•i ll1dricu~ y J ..... i gua l e~ ~"tre hombre-s }' 01U­

je",. con~'rui dlU con hase: cn l..s d ir<:~ndas

'<Cxuak~ y q'", :<1m t"i ori¡,!C"O de la ,'iul..' IlC;a
hac ia 1"11 muje...... El cn lO'¡..... enn pcrspccliY1l
de C.rn.-m rnn5C'Aliri el dilo<'ñu de C'<fratql;aS
.k imCl''rnCi'-'n onenlalbs 1I1 1<>t!m de la iJ:!I",I­
dad d" oronunidadcs enlre: hnmhrn y nlU'
JCI'Cli .

d. Enfoq ue d..- in'el/ralidad: <:nlentlieodo " uc la
\ 'i" l<:""i" e uutru la muj er c. Inultiea us.'l. )'
co" lrin" .,,,,, R s.. e\ iSI~ " e i a fuctore.• qlit eSl:in
pn:scmc.. en d i~li"IOS ;¡n,llilns. d",;,¡J" el nivel
¡ ntli\'id!~1 1. familia•. comun;mrio y ,,"' . uclurnl.
hacic:ndo ne,;e..., ri" ",,,,Ill,,,,c. inlcrvcncinues
cn In!; dist ;N05 nivelo en Io:c " OC ID pt"fXlIllI.

se de_n""e""", l' deIde las d;Slim.u disci·
pli...... con el ohjclO dc im PllC!.tIf las <:5trUI: _

111",10 euhu... les que conlic.....·" en su raiz l.is
b""COi dc lo desi¡:uald,Ki .

2 K~ I"", antl" lus ek·"'''''l''' lI pn rladns ro" el 1'1,,"
NlIeillll,,1 de [)e""I'T"lln. en "11 eje 3. lpuahlnd 1.1"
Oponunidades : enlctldiendo que ' la viole ". ia con _
Ira lu ",uier es e feeH' de las retx i"IICS des iJ;.tmh:s
cmre los h.omb.-cs y las nlllj " l'C!i. qlle se man ,fo~ta

en " ....,~ les ¡imbilos " niyetes ~"ciu.xl)flÓm i,v~ 't
m:<'''''''icrüJ que c::5 .mp"'scindiblc • •i;c lar C"O po.
1lh::11Il il\S.t:anc i:a eOll cSIC enlenr!; m;ent u • tra~ de
:asp..-c¡, COf1C'Cplwln. ¡':"'nicos) de pmctdimient05
al ap 1O guhcmamcnlal que ol""1la el servicio 11 la
eiudltdania l' dc mane ... ...n ieul.r II las depcndc ncias
. t"i :,.,ionadas cun la prc.'Cnción, .''' 'Ieion. '<anción
yfo " rrodicaci,;n de In violencia conll,. la "'uj er. 1,,1

.~_"M .. A ... •_ _ ~_ .._ _
..... _ .._'_ _ ~_M _ _ '~ .... _ ....~_ . ..._ , __. .. . -.....
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come la SSI' cid Estado de M"re l" s; w hace necesario
rea li/a r WlIl lme rvención tille perm ita Ttalls \'c r!i<J li"/ a r
la ¡xrspeeli"a de Genero al interiur de la dependen_
cia. nusma nccion que sllponc aCl uar " 11 dislillu"
niveles e instancias. articulandn unu red de ael" ""
diversos. tanto lntemus como externos. De aqui 'l ue
se requ iere de la co ord inació n illlcr il,sl itllcl " nal y In
volu mad de las autoridades para romp"r la ¡nneia
de CS[,UCUl tas sectoriales que "peran con Un" 1,,1,\;'"
de secmcntnción: lógica que Se ,om' jen" en un nb­
S(aCurO par:! el desarro llu de polili,a, de equidad de
ge nao, p<1rquc d i~c uha la coordinación y el diseno
de acciunes integrales, en este caso. a favor de unu
vid ~ lib re de violenc ia para las rnujacs de nuestro
estado.

De ac uerdo a las Bases de O[}Craciórl del Fon do
de Fo mento para la Transvcrsalidud de In Persflt'c­
livu de Géne ro, 200'J. como enfoque. b Tra nsve ,­
sa lidu<l de Génern. promucve I ~ incorporación dclus
necesidades, ex periencias e intereses de las rnujercs
':! de los ho mhres en el diseño de politiellS plihlieas
co n el obj etivo de co ns truir un proceso d~ desarrollo
que permita rrans furmar las re b ciunes emre muj e' es
v hnml1res en un sen tido ic ualita,io.
- A su vez , eorn u proces o. lu Ttansl'e.-;ali<Ja<J de
Géne rn inc ide también enla reur!!anizaci6n. m~j nru .

dcs artollu y evaluación de proce sus de turna de de­
cis ión en todas las árcus de truhajo d~ una ius tituc Ión
con e l obje tivo ue cerrar las brechas <JI' <Jes iguu luad
entre les géneros. Este procese Ció u,,;¡i l'O. sosteni<J 1J
y ccnscícmc de cambios e inno l'ad ones. dirigidn a
revisar ramu los marcus JI' po litica desde dnnde se
definen y abordan los ternas de la agenda púhl ieu.
como las formus de e~'a l ua, sus resultados e irnpuc-

> , "'• •
. , ~ • • • , _ . .. 111

"

105. a con o. lII edillrm y la r~ ll pIXl" .
Lu Transversalidad de Gélleru. como mé todo.

ill1p l,," adem:ls arti cu la, potitiells y/ll acciones 't ue
I""ciendan las thauc rus de org" ni sm"~ vec torizados
y aplicar recursos d~"sde distinlllS ~ rn l1 i!o~ de Iacul­
lade~ a un mísmo propósito. agrel!andu d valo r de I;j
igua ldad de géne ro a la e¡!dena de prudur:e¡ón de los
.sc r"¡ c ;o~ . IIp OVOS u medidas de ~"biem" de~ l i l1ad ll ~

11 " tender los dive rso s ternas uc la agcnda pública.
En este sentido. es el p'''piu INII,l UJ ER ES c utcn

propone en d "illl ] 004 un Programa de lns titucio­
lIa li~ac i (;n de la Perspectiva de Género en la Adll1 ¡ ni~

Imeión Pública Federa l. mismo que ellns lll de cuurm
puses :

I'LA!\" IlE INSTITUCIONALI7..ACIO N tH~ 1.,\
l' ERSI' F.CTlV,\ UE r.t:NERO
'''''''', lA

l. Vlllun la<.1 po iüica. Tic nc por objeto que lus uctllres
insutucionales (desde los nive les Direcl ivus h" Sla
Ill5 upen nlvcs ) se comprometan 11 <J eSJI ITu lla ' 1115
condiciones de respeto 11 los derech,,~ hu manos de
I:ts mujere s. en euneon.laneiu con los princi pius rcc­
lo ' es de l Plan Nac iona l de Dcsmru llu (I'ND ).
JI. procesoadministrmivu intem". R"aIi7Ilr 110 diuu­
n óstic o al interine de la dependenc iu en donde su ub­
icli V<) es contribuir a l fo l1ulecil11 ,eOlO de una Admi [1 ­

-iwlle ión Pública Fe<Jc rul eq" iluliva \' democ rática.
y Ingrur que la igua ldad de opomm fdadc5 sea una
conducta babinml en lus ", Ill~ ion es b l>n ralc, en el
ime ,;" , de 111 depende ncia. de tal fo",,,, , que .hajo
ene en tendido . todas IXi y tes servidurcx públicos
reulicen y pmpongall una atenc ión ell lidiana 11 111 e ¡u­
dadania con Perspectiva de Génem .

111. Gestión jundica. Tiene corno
propósito lograr la coneo,da n~ ia

entre los tratado s y u<"<",rdos in­
teruucionulcs. \. las l eg i ~ lae iulle s

fcd~m l ~. eSlUt:J ies. par~ que la p'o­
curacióny ad minist rae ir;n de just i­
cia Sea eun ",spel" ¡'reslrie!o utos
dcreeh".' I",mun"s de las mujeres .
IV. Cie ne l~l~ i tin de I'o litieas públi­
e'IS. Su !in es Illg,a, I ~ i"eo¡pu-
rnciou de la tlC r<; pcetil'a de ¡;énero
entudas 1,,5 po litiea.' públicas en­

L ' _ _ . .. ' " .. . .... . . cnminedus " la preve",,¡,;n, 1I1en ·
.',:;.::..:7:::.::::.:.::.......... ciún. .<.tmei!", ). e ITudic"ci, ,,, de lu

vinlenei" cuntra la mllicr,
Es lOS euulm pa."" s ¡ienen como

ubiclivlJ i" e¡<J i, en e l avance lutcin
la 111~l itll<:ill "" li ~llC iún de la pcrspec­
liva de gé nen¡ en tildo el quehacer
r.le lu "" t;ir; 1\ gulJcmarnc rltal. 1'1Irl1 ­
hién es impo n an te incluir el Cti-
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1...1$ te,m,s del 1'<I'1ue1e Búslco de ~¡l püc ilne ' ll "

rdac io,lól<Ios al lema de violeneia co otra la m'~er

pued en muy hien ser lo» siguienleS:
a, Géoero.
b . Pcnpc.:li va de 6.:......".
e. Roles '! Estereotipos. -
d. Trabajo rrodocl ivo ~' repm doctiyu .
e. Las inSlilucil"les societes en la cu n5lrucc ión

soc ial de ""rn..,m brc (l mujer.
r. Do:: ro:chos Humano~ 1)"= 1>",,, dO' Ill5 Muje relS

y Dero:chc>s de las ni,\;os y los ni ""~.

~. IRSlrum m tos ¡ntcmxi0f\31cs '! r.acinn:t,C'I 'l l>C
protege n los de.cchos de b s mujel'l$ .

1>. V¡olenc ia contra la Mujer. EN f) IREIl2006 a
ni\'e l naci onnl >.de manero par1 icu lar los da­
tos e~I "J Isttcos que correspon d en al Eslndo de
Murc IO$.

,. Violencia Familiar.
J. PrtllOCOIo de KIt_inn prllici""....
l . I nt~nci..n en cns i$-Coll!M>Ci"n .
l. Primero s A",ilios.
m. Roolockin No viol" m.1 de COlll1 ict05.
n CIlnrx:imielllos gcne rate s de 10< procesos

médicos y rs ico lull icu' realizado s pur espe ·
cialislas cn la atcrn:iVrl a muj~$ " icti m", de
,·iolene ia.

o. El I"'P' I ......... srrvidora, '! ~i<kl<es ,,' ,hli.
00$ 5l:n,i hlc$ . 1!linero.

p. Cii<l il!o de cuno:1UCI.1 ,. ra"u, de la cquiÚ:Id eO·
ve mujer .:" JI hurnhre1.

Un "' p"clCl imponünlc ~"5 I¡l caraCilaeióo juríllicIl
~. t.'c niea reli:n:nle a có m.. debe ac tuar el pn hd ll 1.I'l[l

ve;>; qLIC sabe que al interio r de un lugar se e$1:í dand o
un caso de vio lenci. de Gelte'ro. La n«clidad <k un
proIOColn mínimo de acll.L:lICión de a<:\ICrQ.I al contexto
en que M: dll nta violencia es indispem.;lble .

Ocl acriona r ée l. p..lkill en ca m po
El policia capaciUldo tendría "! UC Cllflsidcrar los si­
gui<' nte!i asp.."'t tos. mlnimus. cuandn de üux il¡¡lr a LlIm
mlljer W tmle:

• "'""er una va lorac ión de la pt' rsuoa.
• Oto~.,.r iof" rmaci óo $Obre los úc rco;hos 'loe

licite' l<r mujer q"'" wrrMi vOuknc"'.
• Ofl'CC crfe infuomad óo.lollbn: las iOs.lancias en

Qoe puede~Id"rsc .

- EtlC1Ihe7nr la r"oo r de ''!\pcci n l i ~l a ~ de la SS!'

-....IOtCM>Cll""""""_ ....__OOO Dl ... _ "" " __

S..bre quien polIria encaM.a r esle e.• fucrz... en la
may"ria de la., OI'¡aoinn: io lte's IlIc raliV35 '! no Iocr..
tiVll.' " ",le n:<;aU "O el ""_ de Rccursos HumanOi.
Oua orción es ;aprovechar cl l;(lOOCim ic:olO y oo­
1'1lmicnw gmcradas por el ~rea de P l'C'\ encioo <kl
<klito. No obstante:.~de e llC1< istir un eq uipo inlcr_
'd.""ipiinario.

digu de Conduela a Favor de la Equ idad unir" Hm" ­
b~\' Muj~s.

3."E$l.ablcccr un Prug.allla de lmero.'cnción (:oor.
din:ldo 411 ¡nl..no. de la SSP )" con las i reas de loCo
¡,'UridaI de lo$ municipim v dcpc:ndencias CSl.aI.lIC'$
n:lacio:lnadas. que pl:rmita J 6lk I.ils propias facull.ll­
da )' al ribulos que le han sido coufendos. I la ssr.
cQlIdyuv;u pal'1l que Itlll!8'nos una wcicdad que ga­
m nlicc a la; mujcn:s, sin dislinciÓfl de edud. estado
civil, nlvel socíoecorómíco, nivel educativo. etnia.
capM idad. ocllpad ón, oricn lAcilin 'Ie'UIl1 u \1m",. el
<kr«ho a UnII vida libn: de violencia: • Iraves del
tralOdi¡:no. dcl~b1t'C¡m~lo lk n:lac K>no.'5 de: il!UlII­
diId ~n:: muj.:~ y~ y de ah<Iflólf en la "Timio
RiI<;.)n dc p;drurocs 500Cil>-aIllura1..-s IIboC riminalOflos.
en un marro de~Urid3d y de vigt:ntill r 1cna de 1"$
derech... humaeos ,

Esle trnhaju de COOfd;nuciún ddx lener como
fundamento U'1 I'rulneohe de aclUucitin I n le r i n ~t it\l­

donol. en el que se,Minan tas a~~ ill l1\· .~ , n..spon'Kl t~1 i­
dadcs Yak arlt:es de la SSP y las lirc-:ts dc Scl:uriJa¡J do:
lu5 Municipios .

4, t::Rablec im iel1w "" - indicadotu de eeeo­
c;mic,"'>s~ pun la sc let:e iOO. C\.-alu.:ión y pronlO­
cioo de func io""rios (en d iSl im1>5 n;ve lu de go bio
«no), así como imp1cn' enl.;lr un paquele Msico de
ca.pacilac iun w brt' 105 IntlilS de Gt:ne ru y de Viokn­
cia eunlr;¡ la muj er. que sea incluido e n la currfcula
ce eapachación ebligaroria pura las y lus servid ores
que al mumemo sc encucnl r..o lanornl1du. y com o
l'elJuisilo p:ua aquo: llos dO' ro:c ién in¡¡"",, .

De" IIK'eida d de " paci.,,·.1p,"""lIal
Pese: . quo: CX iM<:n cst'uerzusporcapac: illl' al pcno". I.
<'SIQS 50n ais.I;adns. En~" scmido, ..e l'l:C<>m ic,..b :

Gene",' un 6rc.a de cap¡u;il¡u:iÓl1 al intcrior de 111
SSP c"f'lIz de:

• Gene nrr 11110 agenda oru,al de selllitl", ios y
mUeres con tem", de G énero.

• Extcnder l. capllCitacioo a loo.l,,~ IIIS ~ reas .

• Dar incenti vos . 1 polici... que d«ida lornal

cursos. de tal fono a que 00 In tornen come>
~rd ida de tic mpu ni una ooligaci<'m que.
c",no sucedc hoy, af'lllllllla ir en d~'\rimco l(l

de sU¡; h"ra~ no lahorales.

I
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mujeres viclimlls.

De hl ~ y 1"' l'o licill~ y ne I R~ Ilr('n~ tic , cl:nrld nd en
In5 . }'uob mlen ln~

En p, iolera ins tanc ia y duda la relevancia delremn.
es impon llnle que redes y lodos los se rvidores públi.
cos de 111 SSP sean programados para recibir en (or­
ma coordinadu el MI' aquel" liásico" de ,,"pucitae;';"
arriba menc ionado v de mnoera cspecial lus I'o licias
pencncc ienlcs a c., in dependencia y ll)'lln1 am ienlos.
Es fundamental olurgm los eleme ntos concepumlcs
y t':c nicos en 1", tem¡¡.s de interés . C0 11 la ccrlc7..a de
que el ,,, (omu de In i'l\'Cr5 ión se reflej ará de mun­
era inmediata lI lrn l'~s de una atención Bias mujeres
viClimllS <l e vinlc "da cun calidad. calidez y pro le ·
sionalismo.

Oc acuerdo a los instrumentos ul ilin dos en este
estudie. es d tüllere.• dnnde pueden convivir y eOn<>­
CC"";C los d iferentes cuerpos pílliciaclIs dd c <'l aJo .
Generar raneres conj untos tendria uos beocnejus:
niveínr el eon"cimicrn" de ", tos Sll bre tem" , de Ge­
nero y prnmover u Pla " ctu~e ilin cunj unta má. activa
y cordial.

La capacitación debc rñ inclui r imc rvencicncs
en campo superv isadas po r perso nal eal ir.eadn. de
!al fo rma, que se n: tmallmente para mm mejor eje.
cucíón 11 los eleme nlos sobre la pue sta en pm ctiea de
los conceptos y téc nicas revisadas durante la capaci.
tación.

Las ~' los policías , dehc r" n actuar bajo un Pmto­
colo de Intervención probado y udt:cuado a las cnnd i_
cienes de las mujeres en nueSlm estaco. cons ide mn·
do los lipos de vin ieneia y ámb itos eSlablec idos en
la Ley de Aeee'<1l de las Mujeres a orlO Vida Li hrc
de Violenc ia: d icho pro toeolo les re nn ilira conocer
la ru ta erilícn de atención a las nt uj er~"S víctimas de
vio lencia, as¡ cumo el p r¡leed imicnto 'ldministrmi\'u ,
medien. lega l y ps ico lógi cu (jue del>e recihir la muj er
al mome ntll de urorgar el servicio )' dura nte las ac­
ciOIICS de seguim iento.

Tamb ién se haec i ",.l i_~penSll blc estaereccr un pl1l n
de coord inación eOI\ la pol icía municipa l. con In ~ .
nalid ad de prestar el apoyo 11 In breveda d posib le a
la, víctimas de vio lencia de ge nero , bajo el ejc ree·
to r de la SS!' en eues lión de atención e inftlmme;¡', n
requerida.

Es imf'O nante ide nlifica r 1,," l1111 n ie ipios crm n' UYM
incidencia en " i"!cocia de Ger1C rIl. puru t",hajur de lo
ma no de la pulie í" 1' lCal )' genero r cstnneg;a, que
perm itan detec tar los motivos má., rec urrentes en la
violencia de g énero y pre venirlo, .

Del Se rv lelo de a1t Xílill lelcfl; nicll 066
S i bie n el Serv icin aóó e_, Une de 1", Program as que
'inas dema ndn liene y que realiza su labor con dedi-

cació n V cc nocimicnto del Sist ema lnfbrmáucc . es
imp" rta·nte considerar lo s iguiente:

l . L1Is y 10 5 elem entos que imcgran el Serv icio
066 d ~l>en también se r considerados en el prv­
grama de ea¡>ae i la ~ i " n pElm loma r el Paquete
Basico.

2. 1'-, recom cnduhlc que tes y los elementos del
Servido 066 SCall incluidos en proces es rcra­
p<;' lLt icos de ~ llnt~ nc ;ú n y I'm ee,' amientu de
C" 50S.

J. Paro dar IITUIl\1e,iur nle rle;" n a Ins n1 uj e rL" víe.
limas de vio lencia de genem_ es imrm1nn te
que el Servicie 066 ull1 '1:" e Uoa a(ene i,,,,
d ifereneiana y con conocí mlento de ucuerc o a

In pmblemüticu repm l ada; pa", ello . e l $e"" i_
"i el 066 dd", ra estar inclu idn dentro de l Pro­
locol o dc actu. c io ll de lns Iucrz" , po lic iacas.

4. Scr ía Ideul q ' '': e l Servicio Or,r, c(ll1 tLlni c" "
por lo merlO s. dos espe" ialistus en d t"ma.
unu °un abogado y UOEl p_,ieólogo. con el fin
de brinda r a la mujer a tenei" n jllrítliea y de
cooten" ión en fo rma inmediatn v a trav é dd
_",rv iei,) te lefonico. •

5. Adec uueión del S iste ma que pernllt. ing resu,
los caros rc l" cionado" cnn el lilX' o tipos de
violencia padecidos y repurtados 1"" la muj er
'l 11C su lie il" d s" n ·ic ill. 3mh it" en ,,1 que Se
suscitó . y d" lo. relaci" nados con el al"" so r.
COrno si "ue n!a co n umcc cdc mcs pCllülcs_
reincidencia. rclneión de la receptnr¡, de vio­
lenei" co n el agreso r. ide ntificar si IIIS hijas o
hijus rcquieren al" )}'u. as í co rno aportar via
telefónica un PI'In de Emergen cia de Acru­
!Ieión peraO' IIIC llos casos 'l"e as í In c" nsiderell.
prc" iEllnenie rellli ~;ldo un nrullisrs de riesg"_

6_ Rea li7.nr acrividudcs de enl'Ke y canalización
11 servic ios d ive rso•• como nsisrc nc¡u med ica
en e l l,,!!a r de los hed",s; conrtli7.a" ió" a servi.
CiU5dd Mi n;>ter;" l' uhliclI y c" >lIS dc "c" J!i d ll
tcmpcrul pma " quelJ¡t, mujeres. sus hijas " hi_

jos que sus villas se encuent ren en riesg ll.
7. En la valomciün del riesgo. se dem" conteru­

pla r lo sigui"l1lc:

l. Pcriodicidad de los malc" ICiIl"',
11. Gmvedlld de las le!; iones pn,senL1dn.<po H- k, víc tima .
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De b ptIrtKip. dnn ciud .dan.
El; fundamenllll el estabtec tmientc, coordinl\Ción y
refol"ZllmiClll0 de rn !<:s !j,l)Cta!cs y sociedad civil rela­
cinnadu a la vlolcnciu de ¡¡éncro. pa", que en su nl('­
mcmo cnadyuvcn en las acciones em prcrKlidas por la
SSP y 1..... arells do: So:¡¡uridad de los Ayunlamientus.
1>0: CSUI manera, 50C im¡llllsa la panicipacióll ciuda­
d,ma subiel1ÓU UIl escalóll mas. j'KISOIndo de te r o:spc­
etaOOrc!;..JlIISivos • UI10l pos;eíón ;¡c¡i~ Y :L~um ilCl1do

l>na~lidad como wciala...t
E5cu tamht..'n ;m p1~ ¡rJlC¡¡11U" lCfl l. cstNctur,l de

la SSP. un mayor miJnm) de civilcso. SaI>lCmo!i que
en la ao:I ualidlOd hay un csfucl7.o en C'SIo: ""lu ido. s..:
n:eomicnda go;netar OI1Ol~nuo:¡¡ ill con objcli\"lls cla­
ros bajo liempos dd inidos.

rk 1m rTCIII'?oO!< buma n~ para Ill flHlcr .. 11...·io:ti'lllOS
Es claro que 500 pulicias de la SSP son insuficiemes
00 sólo pal1l urendcr :l. lll.s 111l'icrcs si no a \(>da lu
publaeión del E.sludo de Mnrc"llK. En principie. es
necesario. aunque: no def'<'1lde del lodo dc esta in.
stiu", ión. illlmenrnr los I'l:1:Ut"SO< moflCtllrion. rt5 ieos
y humanos pilra solvenlar 1C>13 situación, l' no lIe_
pr ..... nueva dCcad¡¡ con me),OI" pobbclÓn )t, ""

0:1 mcjOl" de los ceses, i~1JiIl nUmav de poIio:i. $. Lo
n:como:ndablc sc:ria. al mo:n05. .,urnc:ntllr l. cu. de
policias que le ItJCaIl resllUiUtIa, iI liI población Cn
genen..1, V en panicular de mujeres.

Mas ¡"lá de eso. so: recomknda a um~·n (o. r el
número de pulidas mcj eres, pLlCS las pmpj¡,s v i~t i.

mas consideran que prefieren tratnr con cl lole ncro fe­
menino cuando han sidu vlolemadss. ya $Ca porque
en esos momenlos no esrar. r.n:plIr;¡das p:ll1l U-dlar
con un hom!lre 11 porque le a'nbu~·o:n un mayor nivel
de scnsibili'l'adón iI la polieia mUJer.

Ya sea hornbn:s o mujeres. csui claro que deben
eoruar e.... 105 elemenlos técnicos y eorwxptualC'S
p¡lIiI dar un InllO d<fermle ymejorado Ol la mu)el' ve­
lima. toda va qUIC ICn 5 U mavori. eo....idcnn quo: no
lo hacen. O asumen que por ·li~ualdad- se da un traro
i@lIal a OOrntm:sy mujel'C'S.

La l!'ellCr.K: ióo de un Óf~ano policiaco C!'fl\'Cinli1.a­
d" en la aleneión a ml~ercs vielinu" dI: vi"ll:neia eS
1111l" que considerar nos dcbicrlll l>mnrse cn ~ llC nm en
d ft.uuro. ES10 ¡nlplicaria la proli,:s i,mali7.uci6n de UIl

grupo do: elemeRlos ). un sueldo mejur rcnlll'lCrndu
por conl.a.r con habilidades y una especia lidlld que
..t rus no llenen.

De igual forma, se n:comimlla <:oodyuvar <:oo ec­
ciono:s que proIi1UC" ar1 la inllClración Milia' Oc los
pnli<:las. pues es un:> fOf1TlI de: <:imcntar en d ios v....
lores que pueckn 5Cl'"ól ik::s paramendr:r \;rr prr>blICm;1Ii­
ca de una muj..... y fonalcttr _ lazus Q)tl la comllllidad
en hcncficio de 1nI mejor iI,ención.
..' EsIO va de la mano con In I1<.'CCsidad de comar

0:00 apo)'O psicológico qlM;: prumuo:va el o:q uilibrill
enlllC'Una' de los fKllicias. paru de esta fomlll ser uu
ellnlmpeso cmmdu la mujer. ¡>ur a COl1 tee im;efl t"~ vi.
olemos, eSl:! en un estld o de desequilibrio . y de esru
rortnUcl pulida pueda actuar de In mejor mal....ra 1'1\.
sible en bcnd icj" do: 13lI vicl;mas.

La depureclón tk l cuerpo policiaco pur mediu del
in~ n:so de nllCVo,¡ d ementos que ....yan Cl'U7aúu.
~io a su ingreso a l. SSP. cursos sobre val"r~ ).
I«nieu de alo:ociOn. (5 un puntu c1a...., que: Iavoee­
ceria la t ....I.:TXión de: UrIól n,." ... eultUl'll basada cn
la equid3d y d .u~ ¡l io efc:c livo 1'011 oom""""¡",, so­
e i~ '-

110: la ......rd in. ri<'>n dlC alTll" ....t .... lq:.ic..
E~is.en toes are.u "lit:.por 'u naturalezu, dchierun
¡;c'nemr lIC1: iones conjuntas 8 f~v ur de la mujcr víc­
tirna de violencia; se trala de las silrlu icl1 les: JuriJicll.
l'a r1 ¡~ ¡l"'eiún Ciudadanu y I'olic'o Prc:vcrlrivu. So:
I r~ la de: 1m cslilbr)~ de Inseguridad cnn l:<Ipacidad""ni imr ulsar acei"u~ de prevención dcl & lilO c,....
Ir:! In mujer u. en su case, nle...:iOn ...Je.;uada. En este
""lIIido. se rccom;"...,J;¡r inlo:¡;rar UrIól ""-"'" de di ;iI~'\I
y "'Sllll re;¡.s con JI'Cf1>f'l:Cli'-oa de: C"oénero.

Sean o:st.... u '''nt$ 're"" las que: se inYOl ucrcn en
UII IJ"'OY«In de l. SSP en n\;lll:na de Oéeeo, se ub­
serva obligado C<,ln13r con un plan de: comunicación
ch:eli". que: informe a lodos los que iolcgran esla
do: pO:l1dcne ia de lo que "" hace 0:0 Cl> t~ materia. con
el lin de ulin,,¡¡r!us y gen"ror un ambiente udccundo
para un cambio cuhltru l C'l la instituclón cn cuestión
<le Géncro.

U n pnem en ...;..l es el he·d .n de que las an:as 'lrl
tienen ",¡¡i...ros ..'Spccificns sobre lema' de Géocn>
11 partir do: su tr.abe.jo eOlidiano. Se propono: quc a l
n...~ las ;in:as C1(nuégicas ",...-d.In d<.'SóIrmllar ir..
formación docltmenlal al 1C'SP.:C1u . y 00 de lo qU<"
hace la SSP dc manen ....ncnd u la infurmacioo q....
pudicr., n:cab;r, d 066.$u", de lo que hlllX o.:ada árcL
desde su o:ompclcnci• . 1"'111 a'"3n7:;1r en el len\;l.

Todu estu do: biera dar lugar a una e.srccia dr: oh­
sc:r,·al" rio de "iotencillde Genero ocnlm dr: la propia
SSI'. qlle Io:oo,;a 1., fi nnlidaJ de d iS<: ~llr las Illejo....s
prlrcliclI' de seguridad en fuvcr de In nuricr, cun UIl

trnp"Clo .social "'al.

CÓDIGO f)t; Cm 'm UCfA A FAVOR [l E LA
. :QumAl) f./IITRf. MUJERF.;S y flOM~RF".s

Mas allá de 1lt5 reo:ufflendaciooc:li qllC ..... hiteen eO
CSI.a invcsti¡;aciOn • uda área qur: par1~ i"" en b
SSP. y q"" de tmlI 11 UIf8 furm. imC'IVicncn o dct>cn
inlerwnir para una mejOl'" . Iención hacia las mujeres
que han sufrido viulenci. O esui.n en ries@o. se 1""""
1""'" C<lIiSiderllr eSle código Formuludn a partir de
aspectos que c(m~¡deru INMUJERr,s. y '1 t1e sienta
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b~ b ases puru unu nue va . ullul':I policial que pr omue ve
la CqUi(.J;IJ de Género.

1. Rcci Ll lamienln..sele cción y promoció n del pcr­
~n n;l t con equidad

valora r abierta e impard allllcnt" la, hah i l id ad ~~

de muie res y humbrcs. f:lVurccicndu la part ic i r~ " i" n

equilihrnda de unas r onns que aspiren a ocupa r
p".."' l'" en jo s dikn:nles nive les de la iustitucióu.
IIH: I ':I~'cl1do los de mando mcdin , " p"rm¡"o ~. de di.
rceClnn .

11. Profesiun atizaci ún de 1:1... y los :\.C rvidon:s
públicos en gener,)

Pnl l!\\Wer la participac ión cquiuaiva de mu­
jeres }' Immbrn en progrdrllLL' d" capaci taci ón y
t' lrlTmc iún que desarrollen MIS polem:illli¡J adcs y
fa\''''e~ c~1\ su n~~ im ie" lO profes ional y persona l
111. V" loraciú n}' ;lp<J}'U al o:jen; i ~ i Ol de la maternidad
y pa l~m ¡¡J a d

Ilaeer pu~i b le una es truc tura 1,loora] que eOnlem_
pie y enncil k 1,,-, rcspO"!;lIhilid,ldcs laborales con
aquellas que "" der il'a l1 de Ja m" lem id"d ,. la pater-
nidad. .

IV. Sur rcsión de 1:1 solicitud del ce n ilic'ldll de nu
embarazo

No considerar la maternidad emnu illlpcdimenl' l
para la pHlm¡'eión lahoral de las muj eres. ni condí­
ciunar 1<1 conrratacióu n pcr marcncta laho"l l de una
muj" r "n la exhibiciún de U11 certíücado dc no gravi­
del o al com promiso de no crnbaruzo.

V. Igua l rcruunc rnció n pura mujen:s y hl1m bres
pnr d m;smo l",hajo

(j"mmi711 ' '1"" a t'u ne illtl"" ~. r" , pnn5<l hi lid,u:k s
cq lli\'aknte." enrres pllllde la misma remun"me ión
tumo para lTl ujeres COl mo raTa h'l rnhn.'S.

VI. Eliminuc iú" de estereotipes de ge nem l'Il la
asiunacióu de tar~as

!¡'-¡,das tes tareas. incluidas las de servicio . puetlcn
~r realizadas tanto por hombres cerno 1"" Ill ujell': s.
Evitar ,!Si.!!n'lr 1iIrt'"J.' en funci,in de estCfI.'UI1[C'lS ·"'.~ u¡¡ I",,­
';¡IKl dc lli: ~n.lO C<1I1 1"" C<" " IJ<: I" ' K:i~ ~pl i l lKIcs y a<,pim·
~ i<H1~S de l IS p<:""-""" .

VII. SU f'rc~ i ó n ¡Jd IClI gu.ojc J i .~ , im i nawri n

No pcrnl ilir el uso del leng uaje discr iminalorio n
~·"cl uY~ l1 l~ que ;mr 1iquc UI1 mue desigual u ulC ns il'll
para las muj eres y los hombres en su diversidad.

V!l1. Cumberc ~ I "el''' ' sex ua l y a l ab uso de p..der
Ro:spcl;lr la dign idad c intimidad dc la, mujere s

y lus hom bres. quic",: ' lienell derecho P'" i gl l ~ 1 ;¡
no ser nhJclu de nll1gun uf'<' ti..: " lO l..: nc,u. sea eSla
verbal. flsic a. ps ieolúg i ~a n de natura leza se"ual. El
; 1~ l) >O sexual r ara las rmlj ~ n:~ y hu mbres en C lia l ~u i ·

cm J" " " I<,rmas debe ser firmemente ,an~iumdu.

IX. Trmu ,e,,[1C\ uu.., y eqU; I,ui"l)
Mautcucr sicI11pre (l ml eu nducla '''S[1C IUU'U y cc r­

lés en eltruto had a lns .k lll:!.> ['cr-scnas. I"m"ndo en
~ LJ ~ n la .SI.I.\ idens )' aportaciones. sin dislin.·iú n de
'c~u. ed,,,.!. ll, igen .•oc ia l O étnico. credo. rmeiuna­
lid ud. pnetcr cncía sexual. Iil iae ilin [1<,l it i<:a o j" rnr­
quta.

X. t\ llluridades ccmpromc tides con la igualdad y
clJ lIidad tlc género

La insl illlcion;d lzaciónde [;, perspcctiva de ¡¡tin"",
en la adrnini'lraci,," pi,hlic". requie re de la s~'n", i b i l i ­

¡J ,,¡J.apcnllra y compmllli.so de la, autoridades d" los
tres p. ,den:, en los rcspeni"" , ¡illlhilll) de gc biemc
(federal. mLJn i ~;r ;l1 y eSlalal).
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La ruta ideal
elln bu,;e en la invc' li¡¡i>Cl,in y pr otocolos acerc a de la mención que un 1)(,licia dd", pre­
slllt ¡¡ una mujer "ic lima de " iolcnci" . .<el ha e) .. borado ese lnapa de l\C1\I 't<;;ón pol idal.

Contem:;1)e l mociorla l,
a:ncI~, .I.t>or de
P !Pl:OloCI (O)

s...-.irqew
...oteo.. '/1 , DftOCII.11_""_. ; ""'*-_ I(lióo'._'" o

""'*1111 .......

•

NO
•

•
NO

"•

•

O"nunda ....l,I............, PUI:lIQl .

c;ond..,. latlor ..
"tl<>giI<Ia (01

sr,
· 1.... """.oJOr¡ poIIciel

1

~
..-=~~ _aa6ndtl

,-----I ~; -L.M.:.:., ":" "":'1
• j ";;';;.II"~-'-

•

¡ .SI -=T~= i
T..-..~c:cn~- Lo.-.oero-? ---.J
~poICl111 I
T' ..... ......... 15oo11- f

oes

~ r.-uo jw.¡::~
~_.

~_ te ..
pa'iII _ el 8IJ'es<lt
__.... ""'. 110

--~....' .. ~

068 lIIIlc::llII .....oaón",""."'-PO""" dio:p.E! euotp;lOl' _.......
l:tEneego- - ...
-..;r,o•• r ' . ior- ..
~-~ ...-
~=adón tobnI elQ.... "InIOO,
~_~,_dIt

~<Xea;iolo.:..Wann«:i6n _

O&od _

E~~ -- - - - - - - - -
, . rle, loQIicitu<l
~de ot,Oo

............... n~._ .. ,.._ _ ....__-_..- '''-'-''-- -'-- _ ..-.~--, ..-------_.._---_'--__0.._._0--

-

la~ ,,'b lec:cr-.aadol n:loIV9
la coIabolKiOn de .... EqulXl
Inle rdllelpl,n,no y espeelallUdO ll<'I
la Al....ciOO ele Mu¡..-o.. VJoi.tnt_
(p.cooog.,~, At>o¡pd. 1
t~S-II.

Como l*'Il a. 111 1:''''O'''CO ._" 'UI_..~5er'~_Q"
_ ...~GInInl

de ..-.- CIlII E..... o.~.

N' ;·. ...~ .. IlI ......... .
InSll&110 de " Uuler __ ele-de.-

,/

l~ poIlc11 0_ identificar ..
FllO;iQn y n\8tMecer In
pn-bsl T ou• •• •• •oci6t .
paa "" el ""'*'"

c~.¡..__o• •

,, -



.-. --~-'-"~-_._-'--'---"--._--'- _...._._,·__....~__D~"_m'__.._.....". ..._...~'...-..-_.._.__,.,u_.,"_""

•
rs

'13'OO!W'
un'...~Iwe

u~"O"".,
..opE!l·"'.

1

, ,"OU31'
...tnbopPTlt"pedo3lld!nb3"
.IOdDPl'JOQel"0:>"'''''1"UJ"'Iu

,
1.'''''''''9''''JU<l9.'jM"'".,.!'1

o•
•

I".OOS
(o),,'C)peI*Q"'!

"ploq",QÁn,:>uo::¡

II 1"'''1$3
O10<l',,!LJn~""lnl"j

01"UO!:l<Iew"P
""::ll'"I"JocIWóll

Cllu",woi<lj\f

t

31ue,ouadaf>u!
00'""un"JI!<lU<,lj:>e,od"'d

'IO,oq"1lJI'PI'lU'IlJQ
o"ldUJaleIUBd­

UC;>O'''LllJO~IlOdJQIco,<d
IJIlI?UII\;I:JU!nl"j"1""
..,,::¡.'II-P"''''''''3S

OSI!?""""$PI..3"".104~
'''':>IJ'''''''lJa<!J~5ooe,M.d"'Il"'wOQ

OiPT::Nl"dO¡"'"'w.......c!wo:l\;l

=. .'•.,.....,'ClUJ3IWlnllao_

;.;.'ALJ9PU"l*",Id"C"''''~30<lO"l"31"
",,,dIQfn~",~oOlnl'ltul3...rn~0130

.-I..dto....,l"j0't:lUI!1<1JI"O"?II-PI,.Q<)PZ~IhJ&:l

o.rs

dSS"1
30iP*J~~e,"'I
lJ9O\JaleloQOl

l'''pun5a<
~o"ald111ed'"!ve,

...",.,.~ AIP6Il¡"9':l"luau,
"uodlo¡'"<lUJO'

I~o'~Cl<;:)Wap"""o,
"""10"eWJlljUl"ID!

:Je!nw"1.IOd"l''''l!1&
""""'jIllll1!lo:>IlJ"'i

Il'

OO!ll!""
A,e5ll¡oloode

'fq!O'll'1lJ9d
ROJOOIl~l'OOd

...""b5l!l"
SIlUOlOr\m....

teJllp"""'""
OUJ.l<ljUI;O¡lIS

'O¡OOIWB\unAIf
"O1Il''''-JOOlJ9Ou"¡,,

"Popwas

.01Pln"!lJPd
JO<!'''oeZI1"aJ

$epewol1

."~;¡ :.;,¡
-. _r....

L
'!",
'", -.

"",,,5P
1"""U,,¡"OAu~"""WJCj"'.J"~I

"'lep"!'>IlOd1!1~0111'1PU"""----f-------------­ "1M;osUQ!Ul5P!!UnI;>pOI'>pcud
e~;os811~II-P,,,,,,,pulA,,~'S

V:J1l80dO'v'OIl:mD3S
30VltlV13tl:l3SV13031l::1Vd
tlOdS\;IOV1N310l/\saaama

VNO¡:lN31V30V:J11Il::l:lV1nl::l

""IU9ILueIUnA\;Iup
pepur¡5esep,..,,,uo<!sS

"1ep'''''''",''19¡$'''''PW!l:l!"
..,II-Pl"U<lOJó>d.",ue¡'''\;I

,,
,,
,,
,,
,,
,,

,_._,
...-,,~'"~,

,,",.,""....~...-.:>

t

t

o:>~qr>dO\JomllJ!W
unuUUJfPI"u¡
uUPl!1'''J\"S

..-•OU311ACl!~.no

...O~Il'1'li¡od13

II!<!00U~UJ""!lOd
..,uoo"""",lUO:>...

o~'muupuUJ~¡'"13

_._~-

~

VI:JnOdNn30AOH
WfU..:J'ó'T:IS3OWQ:J



.-._.".","" ...,,.. " ,,"~,....,

::i¡:....,....~" .. ..•••
..,-..... . ,ojo,

' ONOOD< ''''''''110 , ... lO TI'....~Of. LO. ..,....,.,," DI G{,UO ""'"

10. BI BLlOGRAFíA
,\I I><,di. 1 ~ M" ",. N.. 1.. ,'¡,, /, .á.. ,h"..d."'m ¡,'ft" ... , pi,.. /'" .."10,, ,.," '" """'i' '''' '" t:.</""-,,,.Cole,-, ¡'-'" I '.>!"" i , ~ ... .. i. l<. _1'"".
dai: ,,,, 1.. [o,,""
" 1.'.\0: "'""""••~L fJ dell", <Á' ", ,,I""" """fi'o<-'" YI",;'¡"i•.-w,.. .1,.,.,~''''¡ II"" I,.., r.....'" It> "/"''''/,. 10',1<"",.. l lKllJ

'\~',,'n .\.. (¡.ID /.......,~'" ",., "", /"',"ldilS. [ ""-'<j" <1,' In 1/1Ij" de /" r ,,","oidIIJ Jr ¡¡',dcid, ~ h" , iJ. 1' ''," ,

1I. ,,,.Ofd,,:•. ,L 1¡,,¡,•.,.;,, ,Ir ~"'""" .' " oc;,'JaJ.- W", . ,0<'."i,¡" ,¡., I~><J<-, R""""iloc/'¡" ,¡" p"""~'I".' del 1;,,, ........i</i'" ,t · 1'nm" "" f;1r..><"'", 1.

,,~"" " 21llJ 1,

C", ;II". R. IR . ivl" ..;" ,..,..", /.. . ,,~',,; ,>/>" ,,;,,,,,,, al </<"" ",/1" , ,'" 1."/,' ' 1',\1, CJI"'Jn"""'" " "".-"" 1' ''' ' '''' j,,, /,IH;~' '* 1" ";" '",,"''' ","00'_
,i<II. ~;"i"",". ~ I,,",i"- I'I" H,

[ " '1'"~",,""" I ~,. d I)c-.¡;, ,,, ~ I ,, <k b M"j" ~ lu ' ...n'l i". GI.."""" Jr 1,'",,,,,,,., wJJ<. ".',.. ",. D If I RIn'" ,C"", ~",.

Co""''',;n N.,I,...I <lo: ... Muj" . al .." ", ,Ir" ',,,,,,,,,, """ .'c". ""¡".,, ¡:<'",,,,,. I".."'j". ~li,"',..2," Hl,

l" ' " """. 1., ,,, , rú A.. I!m"l"""",n «.n."J' ,ji«7" m'noci/i". 1/"" ~"io «>rn 1" ¡""'.ff""""j,;,,, ~, ,."" "."" </ '¡'" h ,/<, /',h,,,,,/ , 1rNAl.1·1'1n'(;,
M."'lrn. !O" I •

1l;... , 1)< ;<,,,, d< l. y,""",.• '",. uy r;""""",&< A",·,-", ,¡" ¡"-"" 'Y'''' , "'''' 11<10 I.i"",, '" link ,,;;", lIClr: ~"" H.,,. I "<1, ", c1 u ..., zo» .

' .1"0" , 1_ I jvlt.,;" n' ''''' Jo .,,~", ¡¡..I/'e"""" ",,.km'm.""" ~I uJ ,"'. I"'!I .

I",' i," 'o j , ll" i,,,,., de l• • MHj " "' '' " l. 110/"'''0 m .,,,n, ~,,¡,, '~limtn""<J P"''' ' " p'."....ei,III!' me.,.,,).., /,IM, " ", ;.c" , ~ nr~l.

I", ' i,,,", !" ": ' ",. I ck I ~. M".i ""~ I',,-' ,~,><ioo ú< ¡" Ti<>koci<> *,,/, ",",ro'..", INM l! ll'k l '~ . :!O,,,.
p..." 1) ,,;0-«. ,\ 1;, 'u E1<"," -l.tJ " i<>/' 11<i<l<(U"'",," m'~·'·"'J ." U..jtt<'"" .1,' ,¡"", " . ...,'¡" <n ' ,,-, • ." n..""".' ._'in/, .' -. .'",,:"-",,'"in 1'-10"100 J< '"
l',,,.,,,,.. ú l',,:. ,1J"H" oJm- ><~"i• •~"/<, <JI "" '''''''' * /'" ""'." i~",""""H" '''''''',,/ o;" " ,j, 1"" ",,,,,'ci<l. ,, ,j, . ,uj<....'• . .. (."I,,<iml ,/. á .<"
n " ¡",,,I"'<1. M"' i,,,, "',,""" <lo: ~(K I , 1.

C"n""" d ó" ~'1>« 1, <I;," i""";,', ,, <k ... LI.o, 1"" ';,m,,,, de 1);"";,.,,,.... .\,, ""'''' 1" \ l ui<' (l"EIJ.AW,

C,,,,,''''''' ¡,,,, I",,",,,,,,,, ;,u", I"l".\ I'cc \ , ,,,,. ~"Ú," '" >. f", uu;.c", 1, V',I,,, ,· ;. n .... Lo ~I ";.., re::"n,','''' ;';'' ,k 1<,: 1,',,, llu 1'",';\

1.<)' P'M' l. 1~ , ", I <l><J <,",,, ~' " ,c,,',.II" ...IN ""

L<., (""", ,,1ck ""<-<",,.,1.. ~ I , ';'= , '" '' \I;~" I.;!>n: ,1.: \C", I, oá>

L., ,¡,,.. '\""'W<le l" M"¡,, co , U"" \I ; ~" I "~", "" \li"I"",¡" r"'''' , 1F, '......<k \,""'~,...

1-<:,' "" I~",, 'J" '"' 1.... ' « 1... , . ("',,'"" ',;""'" e" '"~' ''i< ''' ' ~. 1 1 " , n~,." "n .,1bl.'~ ' ,., M",,,k,,.

1'1.>1, d< ,\I",, ;cin y r ,ow..¡,;" <k ¡, V'"I",,'. ck (~""'" "" ~,,"I "L;'¡" f"",,".,..>1"",,,,,,,",<: " el p"~",,, , I,, ele ,.. " u,,, ;,., ,, ' ¡:.~" ...., V;".
",n".1 Jo Ció,.;,,, ck l .\, ·" , ,,u ,, ';",~ ,, I)',". i "~ ·",, ,

•

•.._-~~~_ .......~~--._....~--_._-_..,- ­----_ ..,_._.._-,------~,-_..,----_..._~----~-,_.__...--.-.--
- 00



-......
{(1p_....­_._*-

(~;- ., .
• •" ~...

...... ",-__",- ",·Mw&flCllli .._a_lIl__

-~ - - -
C~o: Din:t d 6n Grnrnl de r olld . r ren 'nr iVl

[mrevi5la a:

-- --
In lUlulo d ~ ' a MuJu pUl d l::51ado d e Mordos- -- --- --- ---1---

M I

l.- La Dim:ci6nC~ de Policia PI'C\'CIlI¡'" i cumll con al[:Ún ..recaknle de equidild
de ~a,au y prevend6n del delito contra la mujer?

2.. Considen queelcuerpo policillCO cuerua con 11.\ herramientas~/l~ para alender y
dar sq,uimienlo en los casos de denuncia por \'j()lcncia contra la mujer?

3.- i.Cua lc~ eon ~i d cr. que son les principales mcuvcs por lo~ que el cuerpo de policía no
CUCl1ta ron I. s hClTamimlas nccewlas para alender y prevenir diClll'lllenlC una dmuncia de
violencia C'Onl~ la m'tlet1

~. ' ¿Consi6crI importante tool. coa un provama especirlCO pan. &Imder denuncias por
vjoltrlci. contri 1.1 mujer?

• 5.- ¿Cu.il deberla de sa el perfil del cuerpo polil:iato que deberi. alClll!cf C$Hd~?

6.- i.~ ircas de l. Setrl:farla de S~dacl Publica, debcrian ~ar in\'Oluc:radas y
coordinadas pan implementar un propna de prr>'eflci6n del delito contri la mujer?

1.- ioean qué rc:euuos dcbcri tornar? TMIOIisico~ como maeriafes ¿~ U" problema
presupuestan Lcórno podria 'lIb'llllllC!IC?

8.- ¡.Qut imlMClD cree que u:ndria dentl'll de la Dirección Genenl de l. Policla el g)nlar con
un provama diris.ido a atl:llller )' pm -enir 11 violencia contri la mujer?

9.- ¡.Out ireu de la SSP adem.iJ de JI, Dira:ción Gateral de Polieia. dcbcrian in\ 'OIucnnc:

par1I implcmml:ar un propama de culluca y pr-e'l"C:IICm de violcnc~ CQnln la Mujer'?

10.- ¡.Qul! enlicl'Ide por po .opxti\.. dcGbttto'l

11.- las pa"Ol'Ill~que u ienden violencia ¿cumlan ron ronlCltción emocional'l

'~"""R _~_~__ __-.' ....__
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, Cat~o : 11lul. r C4 (066) (089)
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~ L u~ar:_TD,...., 1\1ordoo

Instrumento

lA I

l.- ¡..E l C4 tucnla ron un ~;Slro y Iípifiud6n dd deliro trI lOj; casm do denuncia de
violmcia rotllra la mujo:r1

2.- ¿El p=onal que adende ti !o(fViciD del 066 y OR9 CUOllilll con [a¡¡ariHl~ón para
oriemar y . "" iliar a J... "¡<:Iimu de violencia tomrn la mujer?

'. - ¿CuámllS pcr"""'" "P""'" Y!In que h()rarjOj; el mvi . io 066 y 0891

4._ ¿Al •.eibir UIUlllamadil de llUll.ilio por violencia rollll'31a muj el pcr..,n:tl que aliende
. lls viClimllS, cuento ron IIIS h.....miml llS para suinr y tllI1 0ljlJl a l viCl im... had a UlI
cenlr<l de apoyo y I lm d /m1

S.- ¿Co'''¡ dcu que el personal que oper a en d C4 dclx! ".l1 lar ro n C~rncila<:i6n especifica

plll1l atender los ClISOI de " joleneia CII<Ilra II muj"". o ~c lipo de dcl ito~ L" mCtlo~ &,",'c

que OIros7

6. _ ~Crce que en el C4 debe haber personal CSi'O'I'i liro >' e'f'C"¡. l i7~do />M~ atender dolilas

de violencia rnn ll'll J. muj er?

1._¿Son suficiemc. lo. ,<:euno. dol C4 para dar C'" "'''' jeio c~fi co'! En COI.'" do

responder no ¿Qu~ hl:rl"lIm;onl>.' se requeririnn?

S.- ¿Cree que e;¡ imporlanle que el ilrea del C4 se involu= y I'anic;!'" de l.

iml'lc:mcnt l ci6n de una tu/!\Il'lI de pl'C'Ieneilln okl delilo ro<lltl la mujer? ¿en qu~ forma?

9.- ¿Qu~ l\rca. de la ssr deb~inn de es1M ;m'olucr. d.. P' rlI implrrnC11 IM un I' r~,"m.

com o esle?

10.- r:r !"'t<Oca! que aliende v;elC11c i.. ¿eucolll een contención emocional?

1r. ¿Conoce el hum OIll?

..
'~__ R~D _ _ . ~_~_"' _ _ ' R _--_.._,--,-~......--- ...----,~ ....,--_...---_.._~-......---,-~~_..._-,_.--
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• . 1'0' l. n R..lu. ~... """ n.I('" 01t" Ru d. lo. h••ho"
Soy 1. pri........lloridltd en prcun_..___.__ .._ ._...._...._._.___ ._._ .._ ._ .__..._1
V. .. rnr .....' .. r o c111l1l'" p>licl. d. l. ss!' .._...__.__._.__._..._.._._ ..- :
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&pccilinr
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okDdr . taM' d. .... se P' ..._ .1 . .....ri.... li.....! Si " . ... ... Il ".1", ..oIl~!

10. ..CuJ..ho. .. ... .. 1"" ". Si r .. l. . ..l'flor p,r."o.o u nl••l• •", nin!:"". p....
. ....'1...." c1r ln bajo . bu 1. 1"""1(""'. 11, d. lo . ........ rlo • ., .,tinu• • Ello.... . .. . nt. .. .
r,, "rl..lcl. r" o polltlu d. l. SS!' .. di. ...... t ,,"1,," r cO dc:
n.1lilll..... d o1 u.... cOftk", ..ti• ..•.. . . .. . .•. . . .•. . .•.. . . .._..... . ..... . ... . ... . . .. .. 1
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Bu<lIo ..........................._... 1
RC'J!ul . . .. . . .. . .. .. . .. .. . . . .. . . . . .. .. .2
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R. L. ma)'ori. de In "ren In mujeru que le h. landa .u~i1iuUI U'" de
. iolend.. Ion d. ent..:
Oy' D~os" _'_'_H ._1 ' Y11 oño• ._....___.... ...._2 12 r I R4I1o~_.._.._ ....J
19 ~ 25 ..no.._ ___.A 26 r lO ..ñ0 5.._ ...._ ..._..S JI y 40 ../10................._ ..6.. Y SO ai'lol..___._' " y 60 ,,/lo. _ ...._.........,ft ),1Lis ee60 Dñ o' H..__.._ 9

9. ¿Co" " u ,"l o nle. d . quo .. .c..do. a l D. ¿r or p o..e do! p....olu l dclll ss r .cn"Qbu
" lla mada d. . .... lllo JO r ...li~oi o"' " "' lu m. dotll m<nlnl.. "" . dn ...hte.
"olorad&n d. r1n~. PO' pan , dcl. l..lnn.. fi.I<a. o p. I..I"I:i.... 1

SS,,, Si o • • • o • • • • •••• •• • • • • • • • • • • • • • • •• •• • • • o •• • • • • • • • 1

51..•.. .. ••••••••.•••••_ .... ..... ... .............1 ~o .. . . . . . .. . .. . . . .. . . .. . .. . .. .. . . .. . . . . . . . .. ...2

So... . .. . .. . . . . . .. .. . .. ....... . . . . ._._ . .....2

11. ¿ Ed Ite un ln t.mit ntg t lptti.1eve U. ¿E.\l l tt un fo rm ato ..ptclol uudo pe. el

se de . Iu "¡rllmu de violencl. Inu. l ~ ptnon ol de" ssr tn l. ottnri,; " y
Si ... ... .. . . . . . . . . . . . . .. ... ..... .... . ... . . .. . . . . . . 1 ltllu imiento de 1.. mujuu " ;etimu de la
Ccn"SlC en ..iol enci.?

SI.. . ... ........ .. .. ... . . .. .. ... . . . .. . . . . . . ......_1, '. o.. .. ... . .. . . . . . . .. .. . . . . . . . .. .. ..... . .. . ... .. .._
SIL .... ... .•.•••.•...... ....... .... . .... ...•_.2- :-;o ~ . . . . . . . . . . . . . . . . . . . . .. . . . . .. . . . . . . .. . . . . . . _J

IJ . ¿Qulh <'t 14. Si u ntrotute muje . ... di PO' quf , de lo contnrin, pOlO•,.
ro.lld....... qur .. l illuiente p.elluoto;
deb... hato. "'I'IlO do La, mUj ' fU O,,"" mrjo . capac itadol quc loshomb.... .. . . . . . . ..1
ft1 ll'f1 d... . III011'l'tl Ser muje..s l... hoce . nl.nd• • mejor a l ~ .. i.ti"'. . . . . .. . .. .. . . .. ..2
. ietl",• • de .iolearlo~ El tr:lbo; o de po li.... hnmbn: no debr "'" olender muje..' . . . ..o3
Ilomb... . . . .. .. .. . .. . .. 1 E!lmbojo dc pn lidlll homh.. debe KTotro mlil impnnall!<_ .4
~luj.n:I.... . . . .. .. .. . ...2 o.m........... ...................... ..... ...............................S
Ambn.. .. ... .. . .. . . .. ...J Cu;1

IS. ¿Quif n o quf olommtol pnliei. eOl ac ud.o. un' ll . m. d. de . Ion.illn .nle una
. ilu. ci6" de ..Iolenci . co ntra l. muj..~
Cu.lqui. .. lo pu..s. hocer..... .. .. .. . . . . .. . ,. . . . . . ... .. ... .. . .. .. . ... ...... ...... ...... . . . . .. .. . . .. . . . .. . 1
Illly un gNpO e'pcciol.. ......... ._ .._ _ .,_ ..__.._ ._ .. __~ .._ ._._ .__ .. ............... 2
Olro...... .... ..... . . . . .. .. . . . .. . .. .. . . .. . . . . . . .. ... .... ._.... .. .. .. .. ... ... . .. . .. .. . . . . . . .. ... . . . .. . .. . .. . . .J
Especific.r
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ACTUAOOS DE POudAs DEAClII:RDO ALlnsVPROTDCOLOS -
. _ __ _~t:\TI:R."lA.ao.'iAUS~

15.. ..I:a . ... 011._d. 1.. 51..........""'. ..... No-daplJ>ts'. 21• .0<:....................._.....,. .. '. (11'. ,... ....__ J ......... ..kua'e _ l. ~sr di
_ .... ......11<:0... ...Id. . . . ..,:,,"" .....! ...r."''''''"1& .1U" "-
d . .... .. . 10... . ..... ~.. ..... "'(ta, PU'''"'"' c. ... <l. .. ... ... . jI' r " .. .
• •IoM"" I • • h ....,.. &"'il..._ _ _._._._ __ ._ .... 1

. ..&O j '; " ¡.lnd.)',, l .
'In . .... ...JOI'1' T....1. p".n. r P"l' ~II I" . ...1klllo' . .... m•• di..
SI. .... .. .. ..... . ......... .1 li,lada ell tibi. n_• ...___..._._...._. ._ .2 .. ..m.n•• &nl"!,.;o.•...•...,.... .... ..•~.2 E.'Ufll' po, l. f........ .....xilio. 5i _ ._ .__ .•1

•.la muj e'___ .__._ ._ ._ ._ l :"0_ _ ._._...2

U , ¡ C' ","H
Pid.........I.. . o.. t. ....j •• ~olo ..l_.-J

... ..pa b • • ' ~ ..fri lic.or que c.hIibi•••••.•••••._ •

",lId,lu. "'bliu ..... ...~.- 19. ,:QM ...ri.. ..,..... d•••" mar .. .... ",.¡r. '1ft ..fri' o';&I• ..a& r
••• m... ... po r1lr dt ...ta ....Ida~
r. r. .... pol¡ci.l~ u.n.o • u.... lJnI>ulanc:i. y pid" quc laB~ll al """'i••I. ••.•••.• •..•..•. . .. . 1
Si.•. ••••••.. .....•.. •. ••••1 AcompaAll .1.....j eT b...,. d bo1;pial Y.... mim..............................2
~ .••••.•••.. .. .. .•..2 .....,.............. 1. m.*• •1.... op i•• l Ycope... l. pane rntdi•• . .•••••.••••.•••. •J
;o.:" .L ..... ............J O... . .. . .. . . .. .. .. . . .. .. .. . . .. . . .. . .. . .. . . . .. . .. . .. . .. . ... .. . . ... . . . .. . . .. .. . . . . •••••••A

JO· LQu~"'·'" J I. LQui .... oelc~""c 3J. E...... dc ql/C . a ¡H..... que ....
I..mt di......cnle ...ri• ...... ti iar. . ..... . hombre qac ...InI . dc dt~"c. pe•
dc.... de ",,"c IInl .... rictlma de oc• • l"IM'" u ouo oc..,..l",cn'c a ulll. "' ..i...
do'! cu_ .r. de "110 "coi.. dc ••• ","el.." ... "'¡lICldc..~:

. .......jn'! jaridie.t' Se lo b ,lOwbn al mioi:llerio pillllico _._ 1
EJ.boraria .... ttpaOlc :\lucho._ ••••••••••. ••_._1 E. LaIC. del ,..¡,,¡.,cño ico~c..ipt•... . .._-2
e'P«i¡J ... .. . ......... 1 I'<>cu._ ••••••••••••__•...-l M lo con"Lknl impod. "...... . . . . .. .. . . ...J
Re"'lO I loo ..,.""", ~_ .......... . . .. . ..-3 La victi ... .. lo dthc decit.••••••••••••._.~

de l. con.mvem•• _ OIm.. ... . .. .•. .•.•.•. .•. ..... . . .. . •••••••••••...5
j..Zl odo .•. .•.. ....•.•~2
II.~ " Nbe •• 1. 33. SI uu ...u/•• qu• • " . m.. l• • a H . SI un. mal.. . . . h. d. ....
vle' ih\ll que Y' ..16 l. u na qa. euh, OI h. lI'a.do . .' ¡<lim. d. "101. ...1., ¿ . qaU.. J.
selluro Y1.11. ...... .n . ""rrdo co" el lI. a . ..darde u ......pondrri. dlrlal rl . a un
e" ..r. ...a . ..... ........J ,-iole""l., ..hu i.. dil~""I.. dc .....0. da . ....010..1
Doy 'm' o por ilu. l. llUf'C'<ei"" •• 1... oll• • A l. policia.. . . ..... . . . .. . . .. ... ... ... 1
" iclima y YictifI.WÓ" ..~..., Al mi..i..mo ,.;lIli. o •••.•.•.•••.. .•.2
bula DO oatH.o.odo. S; ._ ••••••• ••••••••••• •____ ••••••••_1 11101""~_n de la Ylcrima.J101 h«ho......__•••_~ :so..•_._••_._.••_.•..•_..•_....2 A !al ill:llitueira>cs ~e ',0)'0. .•. ._ .
or~_ ",bl"''''''
dc inlli lueimn de

JIor q~ DO o......................................_S
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VAr.OMAClÓN DF. ATENClÓN POLICIAL

1'. ..0..''''1e d aolo d. 17. Si . u l e.....I. q... a...... 1' . ¡EI ...lid . h Ir .n.... iti.
,·I.lud~ fulll••ullid~ u c_,d••11 1. pt.E llnl.a ..dfi~ ..u )· \C'E..rld~ d al
po. un pon d o • n . I ~ u n . nl• •;o. p..... . l• p,'~un l ... au. lIlo. I.'
mam Ulo' n, d. lo u nlr • •lo u nlinua. Si ... .. . .. . . . . . . . ... . . . . . . . . . . .. J
Si .••••... ••.••••. .. . .•. .. _1 EI ...lld . q• • le a u ili.. . .. :\0••• ..••. . . ..•••••••.••. ••._.2
~ . .•. .•. . . . .•.••..•. . .. •.2 "",,,... IIIII:1 Mi. . ...:
:-:,,, ......~o ..• .••.•••••.} De la Scc..tario d. Scfurícad

JIt. ¡l.lo . u...rld.d poaobl
I'I\bll .a d. :\l orol"•. •••••,. . .. . 1 ."l. au lli" l. loro"", .. . ob.. l:t.

19• .l. lnm. di. n menl.
De la polid a ""'ni..... 1..•••••.2 lall ...ria. d••P' l·O' la ml>J...

d....... d• • • • i1iutt b
De t. polida jl.:6.i:l1 ..••. . . ....1 . I:H ~ • • p.d'" . nrdlr'!

poUdo le ¡Iltenod ...~ 01'0._••••••••_••.•••._•••.••.•••.4 Si.. . . . . . .. ... . . . . .. .. .... .. .. . . I

1... .." hu) ",iur6.<lo
EIp•.-iIi.,. :\0.. . . . .•.. . .. .•. .. . . .. . . . ... ..2

en all" o do.um. nto'
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XO••••••••••••••••••••••••..J 11. ..0.1 M•• l. ...Iid . d••pah de • • •m. rlc ti! , I I" E. ' d. lo.
:"io ..N •.eO.. •. .•..••.•_ } he. h••,

:\1. o.ompolo 01 min i.. . rin publico..•. .. .. . •.•.. . .••.. . .•.•. . ••••.•_1
Sc fu. <! . i r. m~ c!l "' ., . . ...• . .. . . . . .... . . .. ... .... ••.. . ... . . . . . .. .. .. . . .. ..,2

12. ..L. pc>lId . M' b.
r .....,•.miIlO• lid tcllltCI ~..... il. IIlI'io ,.•.•. . .•. .. . .•. .•.••. .. . .•. . ....}
) I ~ .n .hd" . uro, ....... c! • ...,,0'..... . . .. . .. ._ •••_ •••..••. •.. _..• . . ..-4. . ......,¡na cOlllie. 0110...••••.•••••.•.••.•••••••.. •••••...._ •.•....•••.•.•..••.. . ........ .._5

p;o r . n r d mo It
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~oultnt",1
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..."i I:• • 1. ._A
E CODÓlnic.. ._•.5
01"'--_ _ ._._._.6
E. pcdlkor
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Ce<: )'" ~ ,," .,., ,•.. •..__1
r . mil i ,...•. .... ...•.2
Vocino ,)
Co mpo/lcrn c!.' b"jo .4
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f ONDO DEFOM~N'O Pi.RA LAlIlJlHSVERSAUO" D OE LA PERSPECTIVA DE GEHERO 2DO!l

Prepuestas dl'rivad as de 111 in\'cs ligaclón qu e pue den ennvernrse en ImliliClls
pub licas con per speeuv a de Género en maleria el e- a lenció n pnllclal.

SiU'ación aCTual Rec:omend.dón
No ha , u n " .....1 e~~t1c" d.. n llll de la s.._••_~ ..... ft'cN

SSP eourgada d e (:¡I pacUa l' a l ~.>ciOn del e_ poIiciKo _ "-el
-Den o....' é"'ao is ........... de nIu. v"or.. y equldMl.

Hay te neres den lro de la SSP. pere no EI'_a(~ de una ..~. de f. IIe<...1ÍI'Il l!'tlor

con pen pect lva 11" Gl! ne ro doe '. SSf' de MO'~I P'" . IMI"' l'" po ll<.......

o"' " ontv. de GÓ n"o.
l a atenció n qu e ofrece la polle/a ('5 ( :;op. <llocI6o tkni,a ••pul . ll..d• • poi" !" qu e

1 na l ;Ir.! hombres mU1e Tl'S en ","'po au. ~;an I ......¡e... en rie<IO .

Se anct' de un preeese n~dnco de [ labor.......... un fI. lIt6(Olo de J ttuad6n l)Ol iClill

;IIu:lllllo pn a la mujer en nneo poi " <....: d~ u'Q o ..... .....,......"" '" en
. o .. .....Mlo~ d.. Gfonto<o.

La . te ndón se reduce iI SOI lvilpu d ilT <>eo.r........ jru. _ poic.......o
liI vldil d e b mujer dMtro. la W ........'"l"I ...a.m2$ de ......,e;...

«I n CiOpiICÍOod de lelI~O e inh~trU<;tUfa

~'a .110.
Lacoord inación en tre la SSP y lu Ej....ciOol d. Inle' at66n erllre p"'lt~. munk j·

poll cia s m u nici pales carece d e s ilos ~Ies Vde I1 SSP pora aClu a,!""", [""iunll l
com unica ti vos pU ;I un;l m e jo r , u~n de.e pre. eMen ea,o. de vleler'lda en

O er u ló n conlu ot;l mllj....' ".
El s iste ma de . uxlllo rele rónlco 066 na Enlrenamlento 1~cni<:O VpikGlOCi«l a _ ,anIlO$

t ien e "'sped::~sta' pu a la a tendón. que P'• •u n au. P,o .elt'fónico a ......jeoresviol..nta·
mil ..r es nrtlm.u ~.

t., dlnlnl., ~re;lS de la ¡n"llud lon no ~_oSedor__....titunorYI~

tu.. n!. n con ln(",""¡adón 6 pO'Cinnt """",la ...... en la k.dl:.l1IOIóti3I contri la vio-

sebee ilte nd ón iI mu je res de acuerda a lene.. ""' Gon....o ....epon... Il"nUd;"" ""' ...a.-.:• •
sus tilre., Danlcu la res

Info r m ad ón eSl i d lsllu Insu nd e nl " El . ¡nema oSe au.~¡o 1. I.fOnl<o mue<." a poca
paTil a va nces e n le mas de r.l!nr rn ~ e.lb, li d;ld en ' u .cI!wlf' po", Ir!t"'P"'ar

inf",m;l, lón O"" p.,m,.o de. l!CI " con preel. lón
tipe. Vmodolldod... de violenclo h~ d~ lo mujer.
enl'e o\fu eo.... De le' Imposlhle un amhlo
[ "" al p,,,,,,,. dor pa", incorpcr.....IOS c.mllO'•
... rl!'QUl.... toI'II_. un ,"u ...tildóstic.l "-

"POYO _1lUI!d• ..-c;ar Indiador... bajo ..
"'-.. de o.... KIlo lnid...... le puede conI"-
O....acl<......p~; en ... '"' aso. el de 1;1
_ encia conb . .. mu¡....

..... .._..... ..__... .._"---- -... __.. .._--_..-__._00 ._.._.__ _0- ... .. .... _-- ._---....._ .- ..__.
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FONDo DE fOMENTO PAM lA TlIANS\lERSAl!DAO DE lA PERSPE01V" ot G~NmO l llO'l

Situad ón . ctual RUom~nd,u:ión

La eludada lllzad ón de la Institución No ob.t""e,'" r l!'(omlend~ 1r>c0000000at poIIl!<"as
est;i en manhil lliobl ;c.. _ 1'OnC' "1...,....... p liU... Y_ ce"'. ,_OJ.el............. p~mc;PM"dode fot ... ..

~, e n t, SSP COn t. hll. I"'"" de <o<>l ar <On ""
pu.... C1ud• .w"O q ue <le"""' ......";O' .t.""""" a
la ....,~ Y......~ .....ibilidad "" la

' Dl!r,....,¡lir . Qu e _ . .. ' u." ;';'" d. ~.

Se e"'bul"iln mu l ti~portes u....I_ don 1Mlllclal con penpern.. M GiMnl
itnpl;c...._ ... "" 'es><I't• ..... _ 0ll0fl" al

conoc;m~nll' y ;ov'''''!! 110'11_ 1, ....'0 .... pollClU
VI rU li, óIft '"Por!'" de , ...po oue son a<>Iado.
V~lrewt\C ..~ "" ..,bi,...,. 11'I'...... Ile
vIoI<onc~ Se pone • con.;<iP<aciOn homolOll. r
."a , ..-.. rOn PI hn de _jo...' pi , ,0<60 V

l~. in'Otma(;"" liIII.

Eva luación de la at.nd "'n policial e n [J _ "'" d.. ., c",po~c¡6n en el l~a de ~.'O
( .asos d e a Ull:lll o a muln es del>e. .... ... . d,bo. vqu ¡... me;'" Q\I" 1.. P' CIP "

.-m.....de . iole ¡~p", . ...11.... "'"
~... m,..roo con'''"t....... O'! n.....po 1, ,..., d.. l'
SSP. En ...t ..~!Id D. " _ , ,,,.lSideeadÓft la
pos.ibi!¡dad de in<otp«. un, esl"'",;'~
""C.....II$ qult vayatl .... esl" ...nlldo. el 066 ne ee
.1'0 "mil... /l<!<D"" boiD ....... """,pen¡., de.....

Llmllulone1 en el apoyo polici aco e" I. a<tualidad O'! ool"'c;, _ ,""nd", un.
muit< . ... min . ... I.bo< I"",,,.b ,,,,,,,,, , .. d...JIU<"I
~ ""'S_d-u dO'! ano.- ";_0. Pro_ 1,
e.......i.... el" , <le... KtiYó<lad ... labOf"rl; d"
.u. ilk1 f . u ju.tffita<;.o" "" ' '"Itlam"", .... <lit
1Cl............. lnd iopenublfo <uM>do de iKomp,1\;v
, la~ ni" ..1>1 <leI m__ putllico .e
\<'1". es indi " .... b1• •

Poco sPgUimleo nlO" ( UO, deo mQ tco~' El ..." lm"'nIOq.... o.. d, "n 1, SSP ... , C..OS ni.....

vietlmu esp«ifico,.. EII_ de -..o.. ""......".... ...
' lL'qu;¡" " de poll!l~1$ qu.. ...~....ftl .. ' ''I LII''';, ,",o
de c......, Esto 1"",lIe, ";, un, . ,,¡n...ni....' d..
",OCItODf, v <~ lo ~1\IÓÓn ~ .....

'KuI'Ul,"'............. "'''''''mlcos v hum, ,,,,o.
Se ca ree.. d.. asuoria legal t social o..n' 'O delllull <te _o, 1, mu.......Gftll,d, ...

par.ill mu jue5 qu e- h, n su frido __da 10m. "" a>e<>Y l_ bOé<t ... ,poyo

viole ncia 1ce. 1v O'! . ele,..n,.. , oervlrio soel"; .ob', C'S'"
'¡Inn.o. 000 ..~ " ,,,.. de ''''.."mi''''lo y

l _ iK>Ón ""_es , _ jo jo ..o de la v;m....

._....._......__.. B_~_ ... . .... _
--~_._----_.-.--_.__ ....._-_...._.._----.-.._...._,_.._-
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