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Introduccion:

El presente informe de la precalificacion de resultados de los Diagndsticos
por Dependencia realizados entre los meses de semptiembre a noviembre de
2012 muestra los numeros comparativos entre las 15 Dependencias partici-
pantes y aclara los lineamientos basicos que cada una de ellas debe llevar a
cabo para mejorar su Cultura Institucional.

Se presentan en primera instancia las calificaciones obtenidas por cada De-
pendencia para cada uno de los “Factores de Incidencia” evaluados, de ma-
nera comparativa. Se sefala adicionalmente la muestra levantada en cada
Dependencia y los promedios generales de cada Factor de Incidencia y de
cada Dependencia.

Estas calificaciones son sobre 10 puntos, es decir, la menor calificacion posi-
ble es 0 (cero) y la mayor es diez (10).

Posteriormente se presentan de manera comparativa los porcentajes de
personas dentro de cada Dependencia que:
e Han recibido Cursos o Talleres de Perspectiva de Género.
e Mujeres que han sido victimas de hostigamiento o acoso sexual.
e Hombres que han sido victimas de hostigamiento o acoso sexual.
e Conocen la existencia de la Ley General para la igualdad entre hom-
bres y mujeres.
e Conocen la existencia de la Ley General de acceso a las mujeres a una
vida libre de violencia.
e Conocen el Programa Nacional para la igualdad entre mujeres y hom-
bres.
e Tienen conocimiento de un area administrativa para tratar temas de
género.
e Conocen de un Instituto de proteccion a la mujer en Querétaro.
e Conocen del Refugio para mujeres maltratadas.
e Tienen conocimiento de cOmo canalizar a mujeres victimas de violen-
cia.

Lo anterior abre oportunidades de mejoramiento en la Cultura Institucional de
cada Dependencia de la Administracion Publica Estatal de Querétaro y fue
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fuente de informacion para la elaboracion del “Programa de Cultura Institu-
cional de Ila Administracibn Publica del Estado de Querétaro”.



Resultados generales comparativos:

CONCILIACION CAPACITACION,

VIDA LABORAL, FORMACION Y

INSTITUCIONAL, | HOSTIGAMIENT PROMOCION | IGUALDAD DE | DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO | COMUNICACIO | FAMILIARY | OYACOSO VERTICALY | SALARIOSY | PROFESIONAL | SELECCION DE

No. SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL | NINCLUYENTE | PERSONAL SEXUAL  |CLIMALABORAL| HORIZONTAL |PRESTACIONES | ENIGUALDAD | PERSONAL

1{lam 60 7.09 8.21 7.85 7.40 7.30 6.93 6.89 6.10 6.08
2|Secretaria de la Juventud 13 6.87 8.22 7.46 6.47 1.37 6.27 7.25 5.93 5.98
3|Secretaria de Turismo 21 7.28 7.37 8.09 7.25 7.96 6.96 7.26 6.73 6.58
4|SEDESU 25 7.15 8.21 8.33 6.77 7.28 6.40 8.04 6.13 6.01
5|Secrretaria del Trabajo 26 7.76 8.34 8.46 6.90 8.46 1.47 8.96 7.19 6.34
6|Secretaria de la Contraloria 26 7.13 773 7.89 6.62 7.79 6.64 7.96 6.25 6.17
7|Secretaria de Educacion 32 7.33 7.67 8.07 7.00 7.36 7.24 7.96 7.11 6.25
8|Secretaria de Seguridad Ciudadana 53 7.49 177 8.47 6.78 7.69 7.12 8.02 7.33 6.73
9|SDUOP 69 7.01 7.49 1.77 6.68 7.68 6.78 7.37 6.26 6.02
10|Secrretaria de Desarrollo Agropecuario 70 7.36 7.86 8.62 7.41 7.00 6.70 7.92 6.77 6.57
11|Oficialia Mayor 130 8.00 8.46 8.64 1.79 8.53 7.84 8.37 7.53 6.90
12 Secretarfa de Planeacidn y Finanzas 135 7.44 7.99 8.20 7.19 7.83 7.01 7.97 6.75 6.59
13|PGI 139 8.36 8.86 7.85 8.49 8.96 8.79 8.67 7.96 7.29
14|Secretaria de Gobierno 142 7.55 7.97 8.35 7.33 1.87 7.29 8.02 6.83 6.71
15|Secretaria de Salud 377 7.38 8.02 8.40 7.26 741 7.34 7.27 6.73 6.60
Promedios generales 741 8.01 8.16 7.16 1.77 7.12 7.86 6.77 6.45




% DE PERSONAS

% DE PERSONAS

% DE PERSONAS

QUE CONOCEN | QUE CONOCEN | QUE CONOCEN [% DE PERSONAS % DE PERSONAS

LA EXISTENCIA | LAEXISTENCIA | ELPROGRAMA | QUETIENEN [% DE PERSONAS QUE TIENEN

%QUEHA | % DE MUJERES |% DE HOMBRES |  DE LA LEY DELALEY | NACIONAL | CONOCIMIENT | QUE CONOCEN CONOCIMIENT

RECIBIDO | QUE HANSIDO | QUE HAN SIDO | GENERALPAR | GENERAL DE PARALA | O DE UN AREA DEUN  [%DEPERSONAS| OSDECOMO

CURSOS O VICTIMASDE | VICTIMAS DE | LAIGUALDAD | ACCESO DE LAS IGUALDAD  [ADMINISTRATIV | INSTITUTO DE | QUE CONOCEN | CANALIZAR A

TALLERES DE | HOSTIGAMIENT | HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE A PARA TRATAR | PROTECCION A | DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA | OOACOSO | OOACOSO | HOMBRESY |UNAVIDALIBRE| MUIERESY TEMASDE | LAMUJEREN |PARAMUJERES | VICTIMAS DE
No. SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES | DEVIOLENCIA | HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS |  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %

1/1am 60 98.28 517 0.00 91.38 98.28 65.52 56.90 94.83 100.00 100.00
2|Secretarfa de la Juventud 13 15.38 0.00 0.00 23.08 23.08 30.77 38.46 84.63 38.46 69.23
3|Secretaria de Turismo 21 19.05 4.76 0.00 33.33 31.82 14.29 0.00 66.67 23.81 47.61
4|SEDESU 25 24.00 4.00 4.00 52.00 60.00 24.00 8.00 76.00 48.00 48.00
5|Secrretaria del Trabajo 26 30.80 3.80 3.80 38.50 42.30 23.10 11.50 77.00 26.90 53.80
6|Secretaria de la Contraloria 26 3.80 7.70 3.80 42.30 46.20 15.40 3.80 69.20 34.60 69.20
7|Secretaria de Educacion 32 12.50 3.10 6.20 46.90 50.00 24.20 6.20 75.80 42.40 57.60
8|Secretaria de Seguridad Ciudadana 53 15.10 11.32 3.77 50.94 52.83 30.19 15.09 77.36 54.72 50.94
9|SDUOP 69 4.40 15.90 4.40 26.00 40.60 14.50 2.90 65.20 42.00 44.90
10(Secrretaria de Desarrollo Agropecuario 70 11.42 7.14 1.43 44,28 54.29 41.43 2.86 70.00 28.57 57.14
11|Oficialia Mayor 130 7.70 5.40 6.90 40.80 47.70 32.30 10.70 76.90 60.80 66.90
12|Secretaria de Planeacién y Finanzas 135 14.71 11.11 2.96 35.55 40.74 29.63 6.67 73.53 44.53 55.15
13|PGI 139 76.26 3.60 3.59 66.19 82.86 41.73 24.28 87.05 69.28 96.40
14|Secretaria de Gobierno 142 20.50 7.00 1.40 51.40 54.90 38.70 14.10 72.50 55.60 65.50
15|Secretaria de Salud 377 25.70 11.40 6.60 40.00 50.60 34,50 31.30 59.70 41.10 58.10
Promedios generales 25.31 6.76 3.26 45,51 51.75 30.68 15.52 75.09 47.38 62.70




Resultados de cada dependencia:

1.- Secretaria de la Juventud:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION
VIDA LABORAL,

INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO ~ FAMILIARY Q'Y ACOSO

CAPACITACION,

FORMACION Y
PROMOCION  IGUALDADDE  DESARROLLO

VERTICALY ~ SALARIOSY  PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL ~ NINCLUYENTE  PERSONAL SEXUAL ~ CLIMALABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES ENIGUALDAD  PERSONAL
Secretaria de la Juventud 13 6.87 8.22 7.46 6.47 137 6.27 7.25 593 598
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUECONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA  LAEXISTENCIA  ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
%QUEHA  %DEMUJERES %DEHOMBRES  DELALEY DE LA LEY NACIONAL ~ CONOCIMIENT - QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO  QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERALDE

PARALA  ODEUNAREA  DEUN  %DEPERSONAS 0 DE COMO
IGUALDAD  ADMINISTRATIVINSTITUTODE  QUE CONOCEN ~ CANALIZAR A
MUJERES A ENTRE  APARATRATAR PROTECCIONA DELREFUGIO  MUIFRES

CURSOSO  VICTIMASDE  VICTIMASDE  LAIGUALDAD ~ ACCESO DF LAS
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ~ ENTRE
MUESTRA  PERSPECTIVA  00ACOSO 0 0AC0S0

HOMBRESY  UNAVIDALIBRE  MUIERESY TEMASDE  LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES ~ DEVIOLENCIA ~ HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
Secretarfa de la Juventud 13 15.38 0.00

000 2308 2308 3077 3846 8463 3846 693



La Secretaria de la Juventud tiene el promedio mas bajo de calificacién global en los factores de incidencia. Su
calificacion mas baja fue para el factor “seleccién de personal” y presenta areas de oportunidad en los siguien-
tes factores adicionalmente:

e Conciliacion vida laboral, personal, institucional y familiar.

e Hostigamiento y acoso sexual (aunque se registraron cero casos de hostigamiento o acoso tanto en muje-
res como en hombres)

e Promocidn vertical y horizontal.

e Igualdad de salarios y prestaciones.

e Capacitaciéon, formacion y desarrollo profesional en igualdad.

Es de las dependencias con mas baja calificacion en el conocimiento de la existencia de la Ley General para la
igualdad entre hombres y mujeres y en el conocimiento de la existencia de la Ley General de acceso de las mu-
jeres a una vida libre de violencia.

Sin embargo, es de las dependencias con mayor conocimiento de un area administrativa para tratar temas de
género.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es trabajar los temas de seleccion de personal
y capacitacion, formacion y desarrollo profesional en igualdad, definiendo una estrategia y lineas de accién con-
cretas que permitan instaurar politicas publicas y acciones afirmativas en el corto plazo.
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1.- Secretaria de Turismo:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL  NINCLUYENTE  PERSONAL SEXUAL  CLIMALABORAL HORIZONTAL PRESTACIONES ENIGUALDAD  PERSONAL
Secretaria de Turismo 21 7.28 7.37 8.09 7.25 7.96 6.96 7.26 6.73 6.58
% DE PERSONAS 9% DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LA EXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUE TIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUE HAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS ~ 0S DE COMO
CURSOSO  VICTIMASDE  VICTIMASDE  LAIGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA ~ OOACOSO  OOACOSO  HOMBRESY UNAVIDALIBRE — MUJERES Y TEMASDE  LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DEVIOLENCIA  HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
Secretaria de Turismo 21 19.05 4,76 0.00 33.33 31.82 14.29 0.00 66.67 23.81 47.61
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La Secretaria de Turismo es una de las dependencias con calificacidn mas baja para el factor “Comunicaciéon
incluyente”; asimismo, es de las dependencias con mas baja calificacion en:

El conocimiento de la existencia de la Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
El conocimiento del Programa Nacional para la igualdad entre mujeres y hombres.

El conocimiento de un area administrativa para tratar temas de género.

El conocimiento de la existencia de un refugio para mujeres maltratadas.

El conocimiento de como canalizar a mujeres victimas de violencia.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es recibir la capacitacion necesaria para asegu-
rar el conocimiento de temas basicos de género y para cubrir la falta de conocimiento de los temas enunciados.
Asimismo, trabajar el tema de “Comunicacion incluyente” de manera interna y externa a la dependencia, defi-
niendo una estrategia y lineas de accion concretas que permitan instaurar politicas publicas y acciones afirmati-
vas en el corto plazo.



3.- Secretaria de Desarrollo Sustentable (SEDESU):

Calificaciones individuales:
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO ~ COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0YACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES EN IGUALDAD PERSONAL
SEDESU 25 7.15 8.21 8.33 6.77 7.28 6.40 8.04 6.13 6.01
% DE PERSONAS % DE PERSONAS 9% DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA  LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
%QUEHA  %DEMUJERES %DEHOMBRES  DELALEY DE LA LEY NACIONAL ~ CONOCIMIENT  QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS  0S DE COMO
CURSOS O VICTIMASDE ~ VICTIMASDE  LAIGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DELREFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 00 AC0S0 HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERES Y TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUIJERES DE VIOLENCIA ~ HOMBRES GENERO QRroO. MALTRATADAS ~ VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
SEDESU 25 24.00 4.00 4.00 52.00 60.00 24,00 8.00 76.00 48.00 48,00
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La Secretaria de Desarrollo Sustentable (SEDESU) presenta una de las calificaciones mas bajas en los siguien-
tes factores:

e Clima laboral.
e Promocion vertical y horizontal.
e Seleccion de personal.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia, por la importancia del factor “Clima aboral” y
las repercusiones gque éste tiene en el funcionamiento interno de todas las dependencias, definir un plan de ac-
cion para el mejoramiento de este factor a lo largo de los siguientes tres afnos.



4.- Secretaria del Trabajo:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD
Secrretaria del Trabajo 26 7.76 8.34 8.46 6.90 8.46 7.47 8.96 7.19
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA  LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN
RECIBIDO QUEHAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURS0OS O VICTIMAS DE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
Secrretaria del Trabajo 26 30.80 3.80 3.80 38.50 42.30 23.10 11.50 77.00 26.90
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La Secretaria del Trabajo tiene la mejor calificacion en el factor “Igualdad de salarios y prestaciones”.
Y en el otro extremo es de las dependencias con la calificacion mas baja en el conocimiento de la existencia de
un refugio para mujeres maltratadas.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es consolidar la infraestructura interna a favor
de la igualdad de género, la generacion de indicadores de desempefio y su seguimiento, a través de un area
gue trabaje en coordinacion con el Instituto Queretano para las Mujeres.



5.- Secretaria de la Contraloria:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL  NINCLUYENTE  PERSONAL SEXUAL  CLIMA LABORAL HORIZONTAL PRESTACIONES EN IGUALDAD
Secretaria de |la Contraloria 26 7.13 7.73 7.89 6.62 7.79 6.64 7.96 6.25
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LA EXISTENCIA  LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUE TIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT QUE CONOCEN
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURSOSO  VIiCTIMASDE  VICTIMASDE  LAIGUALDAD ACCESO DELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTO DE  QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUIJERES A ENTRE A PARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA  OOACOSO  OOACOSO  HOMBRESY UNAVIDALIBRE — MUJERES Y TEMASDE  LAMUJEREN PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
Secretaria de la Contraloria 26 3.80 7.70 3.80 42.30 46.20 15.40 3.80 69.20 34.60
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La Secretaria de la Contraloria es una de las dependencias que tienen la calificacion mas baja en el tema de
hostigamiento y acoso sexual. Por otro lado, es la dependencia que menos Cursos o Talleres de Perspectiva de
género ha recibido.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es recibir la capacitacion basica necesaria a
favor de la igualdad, asi como trabajar en el temas de hostigamiento y acoso sexual, definiendo una estrategia y
lineas de accion concretas que permitan instaurar politicas publicas y acciones afirmativas al respecto, en el
corto plazo.



6.- Secretaria de Educacion:

Calificaciones individuales:
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES EN IGUALDAD PERSONAL
Secretaria de Educacién 32 7.33 7.67 8.07 7.00 7.36 7.24 7.96 7.11 6.25
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DEUN % DE PERSONAS  0S DE COMO
CURSOS O VICTIMASDE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODE LAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE ~ HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA O O ACOSO 0 0ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE  MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUIJERES  VICTIMAS DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO Qro. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
Secretaria de Educacion 32 12.50 3.10 6.20 46.90 50.00 24.20 6.20 75.80 42.40 57.60



La Secretaria de Educacion muestra calificaciones promedio en todos los factores de incidencia y demas topi-
cos calificados.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es consolidar la infraestructura interna a favor
de la igualdad de género, la generacion de indicadores de desempefio y su seguimiento, a través de un area
gue trabaje en coordinacion con el Instituto Queretano para las Mujeres.
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7.- Secretaria de Seguridad Ciudadana:

Calificaciones individuales:

INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL,

FORMACION Y

PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL PERSONAL SEXUAL  CLIMA LABORAL HORIZONTAL PRESTACIONES ENIGUALDAD  PERSONAL
Secretaria de Seguridad Ciudadana 53 7.49 8.47 6.78 7.69 7.12 8.02 7.33 6.73
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LA EXISTENCIA  LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUE TIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS  0S DE COMO
CURSOS O VICTIMAS DE

MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL
% %
Secretaria de Seguridad Ciudadana 53 15.10

VICTIMASDE ~ LAIGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV
TALLERESDE ~ HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE

0 0ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE  MUJERES Y
SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO

3.77 50.94 52.83 30.19 15.09 77.36 54.72

INSTITUTODE QUE CONOCEN ~ CANALIZAR A
APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES

TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % %

50.94

MUJERES A ENTRE



La Secretaria de Seguridad Ciudadana también muestra calificaciones promedio en todos los factores de inci-
dencia y demas tépicos calificados.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es consolidar la infraestructura interna a favor
de la igualdad de género, la generacion de indicadores de desempefio y su seguimiento, a través de un area
gue trabaje en coordinacion con el Instituto Queretano para las Mujeres.
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8.- Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas (SDUOP):

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES EN IGUALDAD
SDUOP 69 7.01 7.49 7.77 6.68 7.68 6.78 7.37 6.26
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN 9% DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT QUE CONOCEN
RECIBIDO QUE HANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURSOS O VICTIMAS DE  VICTIMASDE LA IGUALDAD  ACCESO DE LAS IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE A PARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 00 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERES Y TEMAS DE LAMUJEREN  PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
SDUOP 69 4.40 15.90 4.40 26.00 40.60 14.50 2.90 65.20 42.00
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La Secretaria de Desarrollo Urbano y Obras Publicas (SDUOP) es una dependencia que muestra de las califi-
caciones mas bajas en los factores:

e Comunicacion incluyente.
e Conciliacion vida laboral, personal, institucional y familiar.

Por otro lado, muestra también de las calificaciones mas bajas en:

Haber recibido Cursos o Talleres con Perspectiva de Geénero.

Mujeres que han sido victimas de hostigamiento o acoso sexual.

Conocimiento de la existencia de la Ley General para la igualdad entre hombres y mujeres.
Conocimiento del Programa Nacional para la igualdad entre mujeres y hombres.
Conocimiento de la existencia de un Instituto de proteccion a la mujer en Querétaro.
Conocimiento de como canalizar a mujeres victimas de violencia.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es que se trabaje en esta Dependencia en va-
rias areas de oportunidad, como son:

e Recibir la capacitacion basica necesaria a favor de la igualdad, asi como informacion respecto a los temas
sefalados.
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e Trabajar en el temas de hostigamiento y acoso sexual, definiendo una estrategia y lineas de accién con-

cretas que permitan instaurar politicas publicas y acciones afirmativas al respecto, en el corto plazo
e Generar también una estrategia en relacion a la comunicacién incluyente, tanto hacia adentro como hacia
fuera de la Secretaria.

e Definir algunas acciones afirmativas a favor de la conciliacion entre la vida laboral, personal, institucional y
familiar.



9.- Secretaria de Desarrollo Agropecuario:

Calificaciones individuales:
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL  SELECCION DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL  NINCLUYENTE  PERSONAL SEXUAL  CLIMA LABORAL HORIZONTAL PRESTACIONES ENIGUALDAD  PERSONAL
Secrretaria de Desarrollo Agropecuario 70 7.36 7.86 8.62 7.41 7.00 6.70 7.92 6.77 6.57
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERALDE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS 05 DE COMO
CURSOS O VICTIMASDE ~ VICTIMASDE ~ LAIGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0ACOS0 HOMBRESY UNAVIDALIBRE  MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
Secrretaria de Desarrollo Agropecuario 70 11.42 7.14 1.43 44.28 54.29 41.43 2.86 70.00 28.57 57.14
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La Secretaria de Desarrollo Agropecuario tiene de las calificaciones mas bajas en el factor “Clima laboral” y en
conocimiento de un area administrativa para tratar temas de genero.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es, por la importancia del factor “Clima aboral”
y las repercusiones que éste tiene en el funcionamiento interno de todas las dependencias, definir un plan de
accion para el mejoramiento de este factor a lo largo de los siguientes tres afos.



10.- Oficialia Mayor:

Calificaciones individuales:

MUESTRA
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL
Oficialia Mayor 130
MUESTRA
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL
Oficialia Mayor 130

CONCILIACION

CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL
GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD
8.00 8.46 8.64 7.79 8.53 7.84 8.37 7.53
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN
RECIBIDO QUEHANSIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERALDE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURSOS O VICTIMASDE  VICTIMASDE ~ LAIGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN
TALLERESDE ~ HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN  PARA MUJERES
DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
7.70 5.40 6.90 40.80 47.70 32.30 10.70 76.90 60.80
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La Oficialia Mayor presenta la mejor calificacién de todas las dependencias en el factor “Conciliacién vida labo-
ral, institucional, familiar y personal”; sin embargo, es una de las dependencias en donde mas se da el hostiga-
miento o acoso sexual hacia los hombres.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es trabajar el tema de hostigamiento y/o acoso
sexual definiendo una estrategia y lineas de accion concretas que permitan instaurar politicas publicas y accio-
nes afirmativas en el corto plazo.



11.- Secretaria de Planeacion y Finanzas:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOSY  PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL  NINCLUYENTE  PERSONAL SEXUAL  CLIMA LABORAL HORIZONTAL PRESTACIONES EN IGUALDAD
Secretaria de Planeacién y Finanzas 135 7.44 7.99 8.20 7.19 7.83 7.01 7.97 6.75
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT QUE CONOCEN
RECIBIDO QUE HAN SIDO QUEHANSIDO GENERAL PAR GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURSOSO  VIiCTIMASDE  VICTIMASDE  LAIGUALDAD ACCESO DELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTO DE  QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUIJERES A ENTRE A PARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA  OOACOSO  OOACOSO  HOMBRESY UNAVIDALIBRE — MUJERES Y TEMASDE  LAMUJEREN PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
Secretaria de Planeacion y Finanzas 135 14.71 11.11 2.96 35.55 40.74 29.63 6.67 73.53 44,53
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La Secretaria de Planeaciéon y Finanzas también muestra calificaciones promedio en todos los factores de inci-
dencia y demas tépicos calificados.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es consolidar la infraestructura interna a favor
de la igualdad de género, la generacion de indicadores de desempefio y su seguimiento, a través de un area
que trabaje en coordinacion con el Instituto Queretano para las Mujeres.



12.- Procuraduria General de Justicia:

Calificaciones individuales:

PGJ

PG!

SECRETARIA O DEPENDENCIA

SECRETARIA O DEPENDENCIA
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL  SELECCION DE
TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD PERSONAL
139 8.36 8.86 7.85 8.49 8.96 8.79 8.67 7.96 7.29
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS ~ 0S DE COMO
CURS0OS O VICTIMASDE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODE LAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
139 76.26 3.60 3.59 66.19 82.86 41.73 24.28 87.05 69.28 96.40
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La Procuraduria General de Justicia es la Dependencia que tiene el mejor promedio general y tiene las mejo-
res calificaciones en los siguientes factores:

e Comunicacion incluyente.

e Hostigamiento o acoso sexual.

e Clima laboral.

e Promocion vertical y horizontal.

e Capacitacion, formacion y desarrollo profesional en igualdad.

e Seleccién de personal.
Y en los temas:
% del personal que ha recibido Cursos o Talleres con Perspectiva de Género.
Conocimiento de la existencia de la Ley General para la igualdad entre hombres y mujeres.
Conocimiento de la existencia de la Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
Conocimiento del Programa Nacional para la igualdad entre mujeres y hombres.
Conocimiento de la existencia de un Instituto de proteccion a la mujer en Querétaro.
Conocimiento de la existencia de un refugio para mujeres maltratadas.
Conocimiento de como canalizar a mujeres victimas de violencia.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es estar en contacto con el Instituto Queretano
de las Mujeres y recibir su asesoria para consolidar los avances alcanzados hasta la fecha.



13.- Secretaria de Gobierno:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD
Secretaria de Gobierno 142 7.55 7.97 8.35 7.33 7.87 7.29 8.02 6.83
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN
RECIBIDO QUEHAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURS0OS O VICTIMAS DE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
Secretaria de Gobierno 142 20.50 7.00 1.40 51.40 54.90 38.70 14.10 72.50 55.60
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La Secretaria de Gobierno también muestra calificaciones promedio en todos los factores de incidencia y demas
topicos calificados.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es consolidar la infraestructura interna a favor
de la igualdad de género, la generacion de indicadores de desempefio y su seguimiento, a través de un area
gue trabaje en coordinacion con el Instituto Queretano para las Mujeres.



14.- Secretaria de Salud:

Calificaciones individuales:

CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD
Secretaria de Salud 377 7.38 8.02 8.40 7.26 7.41 7.34 7.27 6.73
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA  LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN
RECIBIDO QUEHAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS
CURS0OS O VICTIMAS DE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODELAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARA MUJERES
SECRETARIA O DEPENDENCIA TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS
% % % % % % % % %
Secretaria de Salud 377 25.70 11.40 6.60 40.00 50.60 34.50 31.30 59.70 41.10
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La Secretaria de Salud es una de las que presentan mayor incidencia en el porcentaje de mujeres y también de
hombres que han sido victimas de hostigamiento o acoso sexual. También presenta una de las calificaciones
mas bajas en el tema de conocimiento de un Instituto de proteccién a la mujer en Querétaro.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es trabajar el tema de hostigamiento y/o acoso
sexual definiendo una estrategia y lineas de accion concretas que permitan instaurar politicas publicas y accio-
nes afirmativas en el corto plazo.



15.- Instituto Queretano de las Mujeres (IQM):

Calificaciones individuales:

1QM

aMm

SECRETARIA O DEPENDENCIA

SECRETARIA O DEPENDENCIA
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CONCILIACION CAPACITACION,
VIDA LABORAL, FORMACION Y
INSTITUCIONAL, HOSTIGAMIENT PROMOCION  IGUALDAD DE  DESARROLLO
MUESTRA PROMEDIO  COMUNICACIO  FAMILIAR Y 0 Y ACOSO VERTICAL Y SALARIOS Y PROFESIONAL  SELECCION DE
TOTAL GENERAL N INCLUYENTE ~ PERSONAL SEXUAL CLIMA LABORAL HORIZONTAL  PRESTACIONES  EN IGUALDAD PERSONAL
60 7.09 8.21 7.85 7.40 7.30 6.93 6.89 6.10 6.08
% DE PERSONAS % DE PERSONAS % DE PERSONAS
QUE CONOCEN QUE CONOCEN QUE CONOCEN % DE PERSONAS % DE PERSONAS
LAEXISTENCIA LAEXISTENCIA ELPROGRAMA  QUETIENEN % DE PERSONAS QUE TIENEN
% QUE HA % DE MUJERES % DE HOMBRES DE LA LEY DE LA LEY NACIONAL CONOCIMIENT  QUE CONOCEN CONOCIMIENT
RECIBIDO QUEHAN SIDO QUEHANSIDO GENERALPAR  GENERAL DE PARA LA 0 DE UN AREA DE UN % DE PERSONAS ~ 0S DE COMO
CURS0OS O VICTIMASDE  VICTIMASDE LA IGUALDAD ACCESODE LAS  IGUALDAD  ADMINISTRATIV INSTITUTODE QUE CONOCEN  CANALIZAR A
TALLERESDE  HOSTIGAMIENT HOSTIGAMIENT ENTRE MUJERES A ENTRE APARATRATAR PROTECCIONA  DEL REFUGIO MUJERES
MUESTRA PERSPECTIVA 0 0 ACOSO 0 0 ACOSO HOMBRESY UNAVIDALIBRE ~ MUJERESY TEMAS DE LAMUJEREN PARAMUJERES  VICTIMAS DE
TOTAL DE GENERO SEXUAL SEXUAL MUJERES DE VIOLENCIA HOMBRES GENERO QRO. MALTRATADAS  VIOLENCIA
% % % % % % % % % %
60 98.28 517 0.00 91.38 98.28 65.52 56.90 94.83 100.00 100.00
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El Instituto Queretano de las Mujeres tiene unas de las calificaciones mas bajas en los factores:

e Igualdad de salarios y prestaciones.
e Capacitacion, formacion y desarrollo profesional en igualdad.

Por otro lado, presenta las mejores calificaciones en los siguientes temas:

% del personal que ha recibido Cursos o Talleres con Perspectiva de Género.

Conocimiento de la existencia de la Ley General para la igualdad entre hombres y mujeres.
Conocimiento de la existencia de la Ley General de acceso de las mujeres a una vida libre de violencia.
Conocimiento del Programa Nacional para la igualdad entre mujeres y hombres.

Conocimiento de un area administrativa para tratar temas de género.

Conocimiento de la existencia de un Instituto de proteccion a la mujer en Querétaro.

Conocimiento de la existencia de un refugio para mujeres maltratadas.

Conocimiento de como canalizar a mujeres victimas de violencia.

Lo anterior motiva que lo que se sugiera en una primer instancia es trabajar en los dos temas sefialados defi-
niendo politicas internas y acciones afirmativas al respecto.



