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Introduccion

destino de personas sujetas a explotacion en sus distintas modalidades. En la

clasificacion mundial nuestro territorio estd entre los primeros 28 paises y es el

quinto en América Latina (lo anteceden Brasil, Colombia, Guatemala vy
Republica Dominicana) en el que las bandas de fratantes de personas enganchan a
mas victimas, las cuales en su mayoria son destinadas a explotacién sexual comercial y
a trabajo forzado. Lo anterior segun informacion de abril de 2006 emitida por la Oficina
de las Naciones Unidas contra las Drogas y el Delito.

Con base en reportes internacionales, México es un lugar de origen, transito y

En el informe “Trata de personas: un panorama global” se establecen distintos grados
de participacion: muy alta, alta, media, baja y muy baja. México tiene la calificacion
“alta”, como lugar de origen. Situacién preocupante, mds si tomamos en cuenta que
la frata de personas constituye la tercera red delictiva mds grande del mundo, sélo
después del trafico de armas y de drogas. Escenario que cada vez preocupa mads a las
autoridades, pero cuyo interés no se ha acompanado de politicas publicas que den
efectividad alas leyes y tratados vigentes.

De 1823 a 2004 México celebrd 2 mil 818 tratados, lo cual significa que en el periodo de
181 anos nuestro pais asumid, en promedio, 15.5 convenios anualmente, datos que
reflejan la activa participacion diplomdtica de nuestra nacién, incrementada en los
Ultimos anos, pero también el enorme reto de cumplir los compromisos asumidos
historicamente.

Destacan el Convenio para la represion de la trata de personas y de la explotacion de
la prostitucion ajena, adoptado en Estados Unidos el 21 de marzo de 1950, al cual se
vinculd México el 21 de febrero de 1956, siendo publicado en el Diario Oficial el 19 de

! SRE y Céamara de Senadores, Tratados celebrados por México 1823-2004, Secretaria de Relaciones Exteriores,
LIX Legislatura de la Camara de Senadores, Universidad de Colima, México, 2 CDs, 2005.
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junio de ese mismo ano; asi como el Protocolo para prevenir, reprimir y sancionar la
frata de personas, especialmente mujeres y ninos, que complementa la Convencion
de las Naciones Unidas contra la delincuencia organizada transnacional, adoptada
también en Nueva York el 15 de noviembre de 2000, mismo al que México se vinculo el
4 de marzo de 2003, publicdndolo en el Diario Oficial el 10 de abril de ese ano.

Lo anterior, sin olvidar antecedentes como la Convencion relativa a la esclavitud,
misma que también se encuentra vigente, adoptada en Ginebra, Suiza, el 25 de
septiembre de 1926, instrumento al cual México se vinculd el 8 de septiembre de 1934,
siendo divulgado en el Diario Oficial el 13 de septiembre de 1935.

Lo cual significa que desde hace mds de siete décadas la nacidn mexicana tiene
compromisos a los cuales no ha dado cumplimiento calbal. Leyes vy tratados que no se
acompanan de politicas publicas que les den efectividad, explicable por la ausencia
de especialistas, la falta de acuerdos politicos, la negativa a reconocer la gravedad
de estos problemas y por las precarias denuncias, lo que en conjunto coadyuva a que
la impunidad prevalezca.

La Ley para Prevenir y Sancionar la Trata de Personas, por ejemplo, tiene por objeto la
prevencion y sancién del delito del mismo nombre, asi como la proteccidon, atenciéon y
asistencia de quienes sufren por esta actividad. Lo antferior, con la finalidad de
garantizar el respeto al libre desarrollo de la personalidad de las victimas y posibles
victimas, residentes o trasladadas al territorio nacional, asi como a los mexicanos en el
exterior. Ley de aplicacion en todo el territorio nacional en materia del fuero federal.

Texto positivo, pero hay que reconocer que fendmenos como la trata de personas hay
gue abordarlos mdas desde el dmbito del fuero comUn que del federal, particularmente
por la calidad de los sujetos activos. Lo anterior, sin demérito de fortalecer los grupos de
trabajo interinstifucionales, la funcidn federal preventiva, los convenios de
colaboracion entre procuradurias y la intensa labor contra la delincuencia organizada,
incluyendo la de cardcter transnacional.

Dada la problemdatica anterior, el Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi
se propuso disenar y establecer politicas publicas encaminadas a la prevencion y
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atencion de la violencia contra mujeres y ninas, con el fin de salvaguardar su dignidad
e integridad, asi como permitir su recuperacion y desarrollo humano. Para este fin
consideré primordial la conformacion de una comisidn para combatir la trata de
personas en el estado, de la cual derivara un plan de accién para atender tan grave
problema.

La planeacion coordinada de la politica publica con perspectiva de género, requirié la
instalacion de mesas de frabajo con las y los funcionarios integrantes de la comision, lo
cual permitié un didlogo fecundo, identificando cada participante las fortalezas vy
dreas de oportunidad de las instituciones de las que forman parte, asi como aportando
valiosas ideas de lo que debe ser el plan de trabajo.

Bases juridicas

Los pueblos, como las personas, tienen el derecho de la libre determinacién, lo cual
implica el reconocimiento de la dignidad humana y de la igualdad intrinseca, asi
como la ausencia de toda forma de coaccién y de explotacion que imposibiliten el
desarrollo en estricto apego a los derechos humanos.

La trata de personas lesiona diversos bienes juridicos, dependiendo de los medios
utilizados y de los fines a los que se busca someter a la victima. No obstante, los
codigos penales, de defensa social y las leyes sobre la materia parecen coincidir en
fres bienes: desarrollo de la personalidad, dignidad vy libertad, lo cual reafirma la
importancia de legislar sobre el tema.

Ademds, la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos prohibe la esclavitud
y el prestar trabajos personales sin la justa retribucién y sin el pleno consentimiento,
salvo el frabajo impuesto como pena por la autoridad judicial, por lo cual el Estado no
puede permitir que se lleve a efecto ningun contrato, pacto o convenio que tenga por
objeto el menoscabo, la pérdida o el irevocable sacrificio de la libertad.
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Proteccion que en términos similares prevé la Constitucion Politica del Estado de San
Luis Potosi, la cual establece que la proteccion de los derechos de sus habitantes y la
permanente buUsqueda del interés publico son la base y objeto de las instituciones
politicas y sociales. Razones por las que se promueve la igualdad de oportunidades de
los varones y las mujeres potosinos/as en la vida publica, econdmica, social y cultural.

Bienes protegidos por el orden juridico para garantizar el desarrollo digno de cada
persona. La libertad se vulnera asi cuando se impide alcanzar o perseguir aspiraciones
legitimas de vida y escoger aquellas opciones que den sentido a la existencia. Razdn
por la cual la trata de personas se considera una forma contempordnea de esclavitud,
negando en los hechos las decisiones que proyectan la autonomia y la dignidad
humana.

En conclusion, la trata de personas atenta contra derechos fundamentales, como la
dignidad, la igualdad, la intimidad, el libre desarrollo de la personalidad, la salud y la
vida privada. Se reconoce asi una superioridad de la dignidad humana, inherente al
ser, prohibiéndose cualquier conducta que la violente. Cuestiones del mayor interés
para el estado y para la federacion.

Instituciones participantes

Durante noviembre de 2010 se realizaron entrevistas individuales y grupales a personal
directivo y de enlace de las dreas responsables de atender el fendbmeno de la trata de
personas en San Luis Potosi, por lo cual se tuvieron reuniones con representantes de
diecisiete instituciones, aunqgue la invitacion fue extensiva a un mayor nUmero.

—_

Centro de Atencién a Victimas del Delito

Consejo Estatal de Poblacién

Coordinacion General de Defensoria Social y de Oficio del Estado de SLP
Direccién General de Prevencidn y Readaptacion Social

Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi

o O DN

Instituto Nacional de Estadistica y Geografia
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7. Instituto Potosino de la Juventud

8. Oftra Oportunidad AC

9. Procuraduria General de Justicia del Estado de SLP
10. Secretaria de Desarrollo Social y Regional

11. Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado

12. Secretaria de Relaciones Exteriores

13. Secretaria de Seguridad Publica

14. Secretaria del Trabajo y Prevision Social

15. Servicios de Salud

16. Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia

17.Supremo Tribunal de Justicia

A continuacidn se presentan los puntos esenciales que deben atenderse en cada
institucion, detectados en su cardcter de fortalezas o dreas de oportunidad, con el fin
de mejorar el trabajo hasta ahora realizado, siendo criticas constructivas en todo
momento, sujetas a una evaluacién mds amplia.

Desglose que ademds debe considerarse complementario de las observaciones
hechas al proyecto de dictamen de la Ley para prevenir, atender y erradicar la frata
de personas en el estado de San Luis Potosi, lo cual también se entregd como parte del
proyecto que encabeza el IMES.
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Centro de Atencidén a Victimas del Delito

@ Brinda contencion emocional, coadyuva en la asesoria juridica y fomenta la
denuncia, con el fin de abatir la cifra negra de la delincuencia.

® Canadlizacién de victimas fuera del estado, en virtud de que considera que la
asociacion Otra Oportunidad atiende mds violencia familiar y no tiene los
protocolos de atencién y de seguridad necesarios en materia de delincuencia
organizada.

® Capacidad para atender psicoldgicamente y trasladar a victimas de trata, pero
no para resguardarlas y protegerlas fisicamente. Cuestidn que requiere una
resoluciéon gubernamental inmediata.

@ Con el fin de que la ciudadania tenga acceso a las instituciones de apoyo que
infegran la Red Nacional de Atencién a Victimas, las cuales se encuentran en las
32 entidades federativas, difundir el directorio de la Red Nacional de Atencion a
Victimas que pone a disposicion la Secretaria de Seguridad Publica federal, el
cual puede ser consultado por nombre de la institucion, especialidad de los
servicios brindados, entidad federativa, entre otras opciones.

® Considera vital diferenciar entre albergue y refugio, en virtud de que la gente los
confunde a menudo, siendo que tienen objetivos distintos. Un albergue es un
establecimiento que proporciona resguardo, alojamiento y comida a personas
que lo requieran por multiples y diversos motivos, no sélo por violencia. En
contraste, los refugios son espacios fisicos donde se brindan seguridad,
proteccion y atencidén especializada a quienes viven situaciones de riesgo por
violencia familiar, de género, sexual o trata.

® Debe ampliar y fortalecer sus enlaces, su capacidad de respuesta inmediata, los
medios de seguridad externos y la atencidn durante las 24 horas.

® Impulsa la descentralizacidon en todo el pais de instancias similares, puesto que
no tienen homologos en la federacién.

® Mantiene vinculos de colaboracidn con la Fiscalia Especial para los Delitos de
Violencia contra las Mujeres y Trata de Personas (FEVIMTRA) de la Procuraduria
General de la Republica.

@ Organismo publico descentralizado con personalidad juridica propia. No
depende de seguridad publica, procuracién de justicia ni Secretaria General de
Gobierno, lo que le permite no tener conflicto de intereses.

® Propone disenar estrategias por zonas, fortalecer el despliegue de redes y la
localizacién de familiares.

® Requiere la contratacién inmediata de victimdlogos expertos, quienes valorardn
las consecuencias juridicas y psicoldgicas de los fendmenos de victimizacion, los
procedimientos legales, el diagndstico victimoldégico vy la intervencion
interdisciplinaria ordenada.
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® Resguardo limitado. No tiene albergues ni refugios. Carece de recursos para
construir uno, aunque ya cuenta con el terreno. El objetivo es tener un centro de
atencién integral, por lo cual mds que refugio tendria cardcter de albergue.

® Se estima viable que en casos de delincuencia organizada y de trata de
personas, la Procuraduria General de Justicia estatal cuente con un refugio para
las victimas, en virtud de las condiciones de seguridad y de sigilo exigidas.

@ Se sugiere ampliar la difusion de sus servicios entre la poblacion general, analizar
presupuestalmente el aumento de personal y determinar la viabilidad de casas
de seguridad.

® Son operativos en situaciones de emergencia, lo cual consiste en atender a
quien sufre una afectacion, de causa diversa y gravedad variable, por un
problema de aparicidon fortuita, imprevista o inesperada.

® Tiene convenios con la Red Nacional de Refugios AC, constituida legalmente en
2004, la cual si tiene espacios protegidos contra la trata, gracias a los 65 refugios
con los que cuenta en treinta estados de la Republica Mexicana.

Consejo Estatal de Poblacion

@ Ausencia de estadisticas por confusion conceptual. Un ejemplo es que INEGI no
sabe cémo medir el problema de la trata, ademds de que por lo general hace
uso de registros administrativos.

® Desconocimiento del tema por la comunidad demogrdfica del pais, aunque en
ofros contextos se ha trabajado mediante su vinculacidn con estudios
migratorios y el mercado de trabajo global, gracias a los esfuerzos de instancias
como la Organizacién Internacional para las Migraciones (OIM) y el Fondo de
Poblacion de las Naciones Unidas (UNFPA).

@ Falta realizar estudios e investigaciones, ademds de sensibilizar sobre el tema y
promover, analizar y difundir los resultados.

® Hay talleres informativos enfocados en la prevencion de la violencia y la trata de
personas, los cuales coordinan con el Centro de Estudios e Investigacién en
Desarrollo y Asistencia Social, CEIDAS A.C. Un ejemplo exitoso fue el Foro
nacional para la prevencion y erradicacion de la trata de personas, realizado el
24 y 25 de noviembre de 2010, en las instalaciones de la Universidad Auténoma
de San Luis Potosi.

® Impulsar la cultura demogrdfica, metodologias participativas y la armonizacion
del crecimiento, con instancias como el Consejo Nacional de Poblaciéon vy la
Sociedad Mexicana de Demografia.

® La emigraciéon, desde el punto de vista de pérdida poblacional, fiene un
impacto negativo, ya que implica el drenaje de importantes recursos humanos
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(fuerza de ftrabajo) y de potenciales consumidores en el mercado interno.
Socialmente provoca la separacion de la familia, ocasionando la formacién de
comunidades sin hombres ni gente joven, la falta de imdagenes de autoridad
entfre los menores de edad y el rechazo, por parte de éstos, de las normas y
valores de la sociedad que obligd a sus padres, por la imposibilidad de
conseguir empleo, a abandonarlos.

® Organismo publico descentralizado, actualmente no incluido en el proyecto de
ley especial sobre la frata.

® Propone continuar con talleres a servidores publicos, sobre todo de las dreas del
Instituto de Atencion a Migrantes y de la Coordinacion Estatal para la Atencion
de los Pueblos Indigenas, para proporcionarles los elementos que les permitan
identificar a las victimas de la trata de personas.

® Regula los fendmenos demograficos asociados con la mortalidad, la pobreza, el
desarrollo humano y la vulnerabilidad. Indicadores de interés para SEDESORE.

® Unico COESPO que trabaja el tema. Se deben impulsar ofros estudios en
instancias andlogas y en universidades.

Coordinacion General de Defensoria Social y de Oficio del Estado de SLP

® Defiende a los procesados, asi como los asesora y canaliza para atender su
violencia y mejorar su individualizacion de la pena.

® Falta difusion de sus actividades, por lo cual se necesita material digital e
impreso, tales como carteles y tripticos. Insumos que pueden aprovecharse en
cuestiones preventivas y como asesoria general a victimas de violencia.

®

No han tenido registros de victimas de frata, ni de lenocinio.

® Puede apoyar a las victimas de trata en asuntos familiares como el divorcio y la
custodia de los hijos.

®

Representacion en juicios del orden familiar y de victimas de violacion.

® Requieren drea de periciales, con el fin de brindar un mejor servicio en materia
de criminalistica. Existen pocos peritos en el estado y con exceso de trabajo. Los
que laboran en el gobierno no pueden cobrar extra ni prestar servicios a
partficulares que no fueron canalizados institucionalmente. El Registro Estatal de
Peritos, si bien es un medio de control de orden publico e interés general, debe
perfeccionar la proteccién de datos personales, con el fin de evitar amenazas y
corrupcion.

® Sodlo han participado en eventos informativos, en el caso especifico del tema de
frata.
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Direccion General de Prevencion y Readaptacion

® Coadyuvar en la unificacion de la informacion existente en materia de
prevencion, considerando que varias instancias en el estado, publicas vy
privadas, ofertan servicios en el mismo rubro. Una opcidén es que todo se
concentre en un consejo estatal encabezado por la Secretaria de Seguridad
Publica.

®

Concede tratamiento preliberacional y da seguimiento a preliberados.

® Debe garantizar la adecuada proteccién de personas y la readaptaciéon, para
lo cual el sistema penal debe organizarse sobre la base del tfrabagjo, la
capacitaciéon laboral y la educacion como medios para la reinsercion social del
delincuente.

® Depende de la Secretaria General de Gobierno. Posible cambio a Secretaria de
Seguridad Publica.

® Evita violencia conftra los internos y sus familiares. Ninguno vinculado con trata,
pero si casos frecuentes de violacion.

® La autoridad penitenciaria debe cumplir con la Ley de Ejecucidon de Penas y
Medidas de Seguridad para el Estado de San Luis Potosi.

@ Prevenir en todo momento la generacién de redes de prostitucion internas, al
interior de los centros de readaptacion. Hechos denunciados en otras partes del
pais.

®

Retomar las pldticas que tenian en las escuelas de educacion bdsica.

@ Se enfoca en cursos para prevencion en centros de reclusion.

Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis Potosi

® Ampliar la plantila de trabajadores, en dreas como investigacion y atencion
ciudadana, puesto que se dificulta el seguimiento de casos al contar sélo con
una abogada vy siete psicologas.

® Canadliza al Centro de Atencidon a Victimas del Delito (CAVID), al Centro de
Atencion Integral a la Violencia Familiar (CAVIF), dependiente de la
Procuraduria de la Defensa del Menor, la Mujer y la Familia (PRODEM) del DIF, asi
como a Otra Oportunidad AC.

® Cuenta con campanas para la poblacién indigena (fripticos, spots, programas),
en idiomas alternos al espanol, lo cual debe alentarse.
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El Instituto Nacional de las Mujeres en el marco del programa de fortalecimiento
a la transversalidad de la perspectiva de género, colabora econdmicamente en
proyectos contra la frata de mujeres.

Encabeza la secretaria ejecutiva del Sistema Estatal para Prevenir, Atender,
Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres en el Estado (SEPASEV).

Gracias a los médulos de atencidn integrales y programas de capacitacion,
llega cada vez mds a un mayor nUmero de municipios, pero aun no se logra la
cobertura total, debido a dificultades econdmicas y politicas. En particular por la
resistencia de algunos presidentes municipales.

Impulsa positivamente la ley contra la trata, pero no cuenta con estudios
cientificos, por lo cual requiere su desarrollo y publicacion.

Llevar la representacion legal en asuntos de trata de personas desborda su
capacidad real. Se sugiere revisar sus facultades, debido a que su normatividad
se enfoca en asuntos de violencia general.

Mantiene colaboracion positiva con Otra Oportunidad AC. Para canalizar a
alguien a su refugio exige perfiles especificos de la victima: su integridad corre
riesgo (vgr. esposa de algun funcionario con poder), estd rota la red familiar y la
Unica opcidn es el refugio, urgencia por crisis de violencia, mujeres sin limites de
edad y varones hasta los 14 anos. Sin estas caracteristicas se mandan a
albergues.

Requiere determinar los perfiles del personal y contar con manuales de perfil de
puestos y de organizacién, de preferencia avalados por el sindicato, con el fin
de no tener impedimentos normativos, profesionalizar a los servidores publicos e
impulsar el servicio civil de carrera.

Se encarga mds de coordinacion que de accion confra la frata. Su personal no
estd especializado, por lo cual brinda asesoria pero no la accién requerida.

Su esencia es normativa y formativa, por lo cual busca la incorporacion de la
perspectiva de género en las instituciones. Labor que se debe mantener, puesto
que es importante describir, analizar y deconstruir las formas en que opera la
simbolizacién de la diferencia sexual en las prdacticas, discursos vy
representaciones culturales sexistas y homofobas.
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@ Difunde resultados relacionados con inseguridad y violencia, ademds ofrece
consulta externa y pldticas informativas.

® En el pasado ha tenido problemas en localidades debido a la inseguridad vy la
baja respuesta. En un estudio sobre la frata, habria que considerar estas
dificultades, asi como la formulaciéon de preguntas indirectas.

® No cuenta con informacién especifica sobre trata de personas, por lo cual es
necesario trabajar el marco instrumental, conceptual y metodoldgico para la
recoleccidén y procesamiento de los datos, incluyendo la evaluacién de riesgos.
Cuestiones que se hacen desde oficinas centrales.

® Participa en el Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la
Violencia contra las Mujeres en el Estado (SEPASEV).

® Proporciona informacién sobre la dimensidn, caracterizacion y prevalencia de la
violencia de pareja en México, para apoyar el desarrollo de politicas publicas
orientadas a su atencion y erradicacion.

® Redliza periddicamente la encuesta nacional sobre la dindmica de las
relaciones en los hogares (ENDIREH). Esfuerzo conjunto con el Instituto Nacional
de las Mujeres (INMUJERES) y el Fondo de las Naciones Unidas para el Desarrollo
de la Mujer (UNIFEM).

® Sus datfos son nacionales, pero los estados pueden comprar muestras locales
para desagregar la informacion, cuyo levantamiento, procesamiento y entrega
de base de datos permiten estudios especificos. Un problema es que a menudo
los estados no solicitan estos servicios. Un ejemplo es la ENDIREH, la cual fue
adquirida por San Luis Potosi en 2006, aungue la mds reciente es de 2009.

Instituto Potosino de la Juventud

® Apoya la profesionalizacién municipal en el desarrollo de politicas
publicas dirigidas a la juventud, ademds de incentivar la creacién de
instancias municipales de atencion a los jovenes.

@ Afiende ala juventud de 12 a 29 anos, por lo cual se dirige a un gran publico, el
cual puede ser aprovechado para capacitar sobre temas de frata.

®

Cuenta con el perfil demogrdfico de la juventud potosina.

® Falta presupuesto y permanencia laboral, en virtud de que fienen sueldos bajos
y pocos trabajadores de base, lo cual se suple medianamente con voluntarios y
prestadores de servicio social.

@ Intenta crear un drea de equidad y género.
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@ No lleva procesos juridicos, pero si brinda asesoria.

® Ofrece ayuda psicolégica gratuita, pero les falta experiencia a quienes prestan
el servicio.

® Promueve pldticas sobre adicciones, educacion sexual, emprendedores
juveniles, maftrimonios jovenes, salud reproductiva, tfrastornos alimenticios y
violencia en el noviazgo, impartiendo conferencias hasta a 500 personas.
PUblico objetivo de gran interés.

® Su personal necesita capacitacion sobre estadisticas y recoleccion de datos, el
cual puede ser solicitado gratuitamente al INEGI.

@ Tiene como misidon generar, coordinar y fortalecer los programas y acciones que
promuevan el bienestar de la juventud potosina.

Otra Oportunidad AC

@ Asociacion civil constituida en 2000 debido al rezago en San Luis Potosi en
materia de prevencion y atencion de la violencia familiar. En 2001 abrid el primer
y Unico refugio en el estado.

® Canaliza a victimas a otros estados y también recibe de otras entidades, lo cual
exige garantizar la integridad fisica y la salud de las personas durante el traslado
y la estancia.

@ Coincide en la viabilidad de que la Procuraduria de Justicia estatal cuente con
un refugio propio, con el fin de favorecer la investigacion y la secrecia, por ser la
instancia idénea en delitos de trata y de alto riesgo, ademds de que no estaria
sujeto a que la sociedad civil acepte a las victimas canalizadas. Cuestion que
no debiera afectar el respaldo presupuestal que actualmente recibe.

® Critica las campanas de denuncia si no hay instrumentos de respuesta
institucional. Posicion en la que se coincide.

® Cuenta con abogados, trabajadores sociales, médicos, psicdlogos, simulacros y
botdn de pdnico (dispositivo que se utiliza en los sistemas de alarmal).

® Cumple una funcidn subsidiaria, pues la obligacion de proteger y atender a las
victimas corresponde al gobierno, garante de la seguridad publica y del bien
comun.

® El manual marca 3 meses, pero llegan a estar mdés de é meses los usuarios.
Cuestidn que depende de las evaluaciones pertinentes para determinar si estdn
en condiciones de salir.

® Falta seguridad y medicamentos, lo cual es inaceptable, considerando el muy
importante servicio que ofrecen y los riesgos a los que estan expuestos, tanto la
poblacién usuaria, como la trabajadora. Ademds es responsabilidad del
gobierno salvaguardar la vida, integridad y seguridad de quienes ahi se
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encuentran, maxime cuando existen antecedentes en el pais de ataques contra
refugios y agresiones contra su personal.

Impide la salida de menores de edad en virtud de apoyar a la PRODEM con el
resguardo por requerimiento de proteccion.

No es necesario que las victimas denuncien, pues en ocasiones presentan
dependencia total (alimentaria, econdmica y psicoemocional), con relacion a
sus victimarios, ademds de problemas como estrés, miedo, depresion, baja
autoestima y sindrome de Estocolmo.

Obtiene recursos de la Secretaria de Salud y del Instituto Nacional de Desarrollo
Social. El Gobierno del Estado también da un subsidio a través de Finanzas.

Policia 24 horas, no armada, ni con radio. En ocasiones la retfiran pese a que
existen acuerdos. Requiere, con cardcter de urgente, formalizar el convenio de
colaboracion, grupo de reaccidon inmediata y el que las autoridades determinen
perfiles especificos (evaluaciéon de confianza) para evitar la fuga de
informacion. En su caso, prever patrocinios para la contratacion de policia
privada.

Propone casas de seguridad, itinerantes, en otfras regiones, ademds de que los
municipios deben ubicar un espacio seguro en tanto se logre realizar el traslado
de quienes lo requieran.

Proteccion civil, el DIF y la Secretaria de Salud supervisan sus funciones, pero se
enfocan en el cumplimiento del acta constitutiva, el gasto optimo de los
recursos y condiciones de higiene. Cuestiones que se reforzaron a partir del
incendio en la guarderia ABC.

Puede recibir entre 25 y 28 nuUcleos familiares, asi como a menores de edad sin
patria potestad.

Si estd saturada pide apoyo a la Red Nacional de Refugios AC, de la cual es
fundadora. Se apoya ademds con migracion y consulados.

Si tiene protocolos de referencia, seguridad y contrareferencias.

Sélo podria tener a una victima de trata por unos dias, en virtud de que sus
requerimientos son distintos y de que se corren riesgos por amenazas y ataques
de la delincuencia organizada.

Tiene un centro de atencidn externo (filtro), asi como circuito interior y exterior.
Aspectos de vigilancia positivos.
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Poder Judicial del Estado de San Luis Potosi

®

Colaboraciéon positiva con el Instituto de las Mujeres del Estado de San Luis
Potosi, respecto de los temas: perspectiva de género en el modelo de
actuacién judicial, sensibilizaciéon de género y frata de personas. Trabajo
conjunto que se debe continuar aprovechando la cada vez mayor disposicion
institucional.

Debe fortalecer el pleno acceso a la justicia de la poblacidon indigena,
susceptible en mayor medida de abuso sexual, explotacion laboral, incesto y
servidumbre doméstica vinculada con trata de personas. Una primera medida
es la confratacidn de intérpretes y traductores, considerando el perfil
poblacional del estado, asi como la necesidad de profundizar en el derecho
indigena.

El H. Congreso del estado en ocasiones sélo convoca por diplomacia
institucional, por lo cual no participa de manera seria en la revisibn de los
proyectos legislativos. Situacion que provoca el desdnimo de jueces vy
magistrados.

Necesaria la continuidad del grupo, dar seguimiento administrativo a los
enlaces, evitar protagonismos politicos y continuar proyectos por mdas de un ano,
con el fin de evitar que se trunguen por cambios del presidente que esté en
turno.

Requiere capacitacion sobre delincuencia organizada, derecho internacional,
psicologia, trata de personas y victimologia, con el fin de complementar su
sélida formacidn juridica.

Procuraduria General de Justicia del Estado de SLP

®

Alrededor de diez casos pero ninguna consignaciéon por el delito de trata, sino
por conductas anexas. Cuestion en parte explicable por la dificil comprobacion
y por las imprecisiones del marco legal.

Buscar los mecanismos legales que fortalezcan la investigacion y persecucion de
este delito, incluyendo el aumento de la comunicacion interna, la mejora de la
coordinacién, la sensibilizacion y la posible realizacidn de visitas domiciliarias.

Conveniente la continuidad del grupo y un centro especializado de atencién a
victimas (refugio), cuando se frate de delitos de alto riesgo, en donde se
brindard la seguridad y la ayuda necesarias para garantizar el respeto a los
derechos humanos de las victimas, su alojamiento por el fiempo necesario,
asistencia médica especializada, juridica, psiquidtrica y psicoldgica, entre otros
servicios. Cuestion similar que en noviembre de 2010 propuso la Asamblea
Legislativa del Distrito Federal, por lo cual se recomienda su estudio.

Cursos de capacitacion contfinuos (alrededor de treinta en un ano) a ministerios
pUblicos y de ofras dreas, incluyendo algunos especificos sobre el tema.
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® La Subprocuraduria Especializada en la Atencidon a Delitos Sexuales, Violencia
contra la Familia y Derechos Humanos, manifiesta un interés destacado por la
profesionalizacion, pero requiere acreditar de mejor manera su imagen
institucional, con motivo de que durante las entrevistas se recogieron algunas
criticas.

® Requiere conocer las redes que operan en la zona y sus interconexiones, asi
como fortalecer el drea preventiva. Labor principalmente a cargo de la
Direccidén de Prevencion del Delito, Vinculaciéon y Atencién a la Comunidad,
cuyas actuales campanas sélo son aproximativas a la frata de personas, al
buscar evitar los delitos contra menores de edad y las agresiones sexuales.

@ Tiene tres mesas especializadas en la investigacion y persecucion de delitos de
alto impacto.

@ Viabilidad de una fiscalia y de una policia especializada sobre el tema, cuya
capacitaciéon no sea menor a 120 horas.

Secretaria de Desarrollo Social y Regional

® Alto indice de embarazo adolescente, abusos sexuales entre parientes de
distinto grado y de incesto, en parte explicable porque familiares comparten
una habitacion. El objetivo es tener viviendas con cuartos separados como
parte de la mejora en la infraestructura social.

® Capacita a presidentes municipales, quienes buscan los recursos econdmicos
que se les pueden otorgar. Poblacidon objetivo al cual se puede capacitar y
sensibilizar sobre el tema de trata.

® Combate la pobreza en los municipios de muy alta marginacién, impulsa la
priorizacidn de obras y apoya proyectos productivos, pero carece de un
programa como Oportunidades, cuya misibn es coordinar acciones
interinstitucionales para contribuir a la superacién de la pobreza, mediante el
desarrollo de las capacidades bdsicas de las personas y su acceso a mejores
oportunidades de desarrollo econdmico y social.

@ Los sindicos tienen el contacto social y practican, a falta de agentes del
Ministerio PUblico, las diligencias penales y las remiten a las autoridades
competentes. Llegan a tomar atribuciones ministeriales aun sin ser abogados.
Cuestidn que debe subsanarse.

® No ha tenido capacitacion sobre trata de personas, salvo el taller impulsado por
el IMES (1 persona).

® Reconoce que existe poblacidon que vive en alta marginaciéon y que se
encuenfra dispersa en el medio rural del estado, asi como en algunas
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localidades semiurbanas, principalmente pequenas cabeceras municipales,
cuya ocupacioén es temporal y de baja remuneracion.

@ Tiene convenios con la Secretaria de Desarrollo Social del gobierno federal.

® Transfiere recursos. Su apoyo es indirecto, pero ofrece compartir su base de
datos sobre indicadores de pobreza.

Secretaria de Educacion del Gobierno del Estado

® Contribuir a afianzar, en la conciencia de cada persona, la existencia de una
cultura de la legalidad, presidida por la ideologia de que las normas juridicas
deben cumplirse porque son legitimas, asi como de un deber civico y un cddigo
democrdatico, basados en el respeto y la tolerancia a las personas e ideas.

® Cursos adecuados de sexualidad y educacion sexual, aunque sélo ha recibido
la capacitacién una parte minima de los miles de docentes. En parte explicable
porque el personal magisterial estd saturado con mds de cien temas.

® Deben crearse materiales audiovisuales, aprovechar las telesecundarias,
implementar talleres de escuela para padres y conformar consejos de
participacion social.

@ Incluir dentro de la politica puUblica para la educacion a la sociedad como actor
responsable, lo cual conlleva cambios en la distribucién de funciones y en los
canales por los cuales se ha de desarrollar esa participacion convocada.

® Pérdida de credibilidad de algunos docentes, incluyendo falta de cooperacion
en el seguimiento de casos para evitarse problemas.

® Promocion de la seguridad integral. Impulsa la prevenciéon de la violencia desde
preescolar y frabaja el tema del acoso u hostigamiento escolar (bullying).

@ Se requiere abordaje directo con los maestros y mayor vinculo con los padres,
responsables del cuidado y formacién de la ninez.

@ Si fienen instrumentos normativos, pero requiere capacitaciéon juridica, ademdads
de que sdlo se toca el tema de manera transversal. Cuestidon que se complica
puesto que es la federacion y no el estado quien aporta recursos para estos
temas.

@ Sustentar la formacion académica en la pedagogia critica, pues la docencia
debe convertirse en un espacio para la reflexiéon, la critica y la formulacién de
propuestas capaces de conftribuir al mejoramiento de los medios educativo y
social.

17



-

-~

Im Instituto de las Mujeres

~ 't EWCIET] [ del Estado de o
San Luis Potosi | San Luis Potosi

Un m0 para Todos

Gobier . N
Vivir Mejor

INSTITUTO NACIONAL
DE LAS MUJERES

Secretaria de Relaciones Exteriores

® Ampliar la capacitacion que reciben las delegaciones estatales de la SRE, en
particular los trabajadores de enlace.

® Anadliza cémo otorgar pasaportes a victimas menores de edad sin el
consentimiento de los padres, al mismo tiempo que debe buscar detectar
posibles casos de trata de personas.

® Apoya la elaboracion de audiovisuales informativos (mensajes para radio y
television), los cuales puede ser compartidos con ofras dependencias mediante
campanas conjuntas.

® Atiende temas como adopcidén de menores de edad, ninez repatriada,
pasaportes, proteccion de derechos humanos y temas globales.

@® Estatalmente depende de la Secretaria de Finanzas, pero econdmicamente de
la voluntad politica.

@ Incorpora la perspectiva de género, pero falta operatividad, ruta critica vy
capacitacion para emplear el mismo vocabulario, ademds de que no existe la
obligacién de asistir a cursos de capacitaciéon, lo cual merma su calidad en el
servicio.

® México es el primer pais del mundo en adoptar oficialmente la campana
“Corazén azul”, el cual es un movimiento global que busca crear conciencia
sobre la trata y su impacto social.

Secretaria de Seguridad Publica

@ Conformacion de censos especificos en lugares donde se pueden presentar
conductas irregulares, como pueden ser casas de masajes, giros negros y
centros de rehabilitaciéon. Existe al respecto el conocimiento de que sobre la
carretera a Rioverde y Matehuala hay promocidén y oferta de servicios sexuales
(anunciados con focos, trapos rojos y fotografias), cuyos principales clientes son
conductores. Se necesita, por tanto, la realizacién de operativos para verificar
que no se dan los delitos de trata de personas y lenocinio.

@ Dar oportuno seguimiento a presuntos casos donde policias abusan de su cargo,
dentro o fuera del horario de sus funciones.

@ El gobierno anuncié la creacién de un Fondo de atencién a victimas
derivadas de actos delictivos de alto impacto social, el cual empezard a
funcionar en enero de 2011, previo estudio financiero, juridico y operativo.

@ El personal trabaja de 12 a 24 horas, por lo que la capacitacion la reciben
POCOS.
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® En materia preventiva debe fomentar mds la cultura del autocuidado, con el fin
de minimizar la propension victimal.

@ La Universidad del Valle de México oferta la licenciatura ejecutiva en Seguridad
PuUblica. No hay suficientes apoyos institucionales para cursarla, por lo que se
busca reforzar lo concerniente a becas, descuentos e informacion.

@ No se ocupa del tema, ni en prevencion, ni capacitacion. Mejorar esta situacion
y determinar la viabilidad de una policia cibernética.

@ Reforzar la inversion en equipamiento y tecnologia, pues en la actualidad falta
equipo de frabajo (chalecos, armas). El objetivo es aprovechar los aumentos
presupuestales recientes para que cada elemento tenga lo propio para su
resguardo.

Secretaria del Trabajo y Previsién Social

@ Casi nula capacitacion (sdlo dos personas en el tema de trata).

® Debe fortalecer la inspeccion en todas las zonas del estado, sobre todo el
trabajo agricola y la industria ladrillera, muchas de las cuales se encuentran
fuera de la normatividad.

® Determinar sus competencias tratdndose de empresas familiares. La inspeccién
del tfrabajo Unicamente vigila el cumplimiento de las normas relativas a higiene y
seguridad (Arts. 351-353 de la Ley Federal del Trabagjo).

® En proceso el proyecto del Consejo Estatal para los Derechos de la Infancia y la
Adolescencia, encabezado por Maria Luisa Ramos, entre cuyas vertientes estd
la explotacién laboral y la trata de personas.

@ Firmd carta compromiso para erradicar el frabajo infantil (5-17 anos) pero no se
han llevado las acciones. Requiere implementar campanas preventivas,
sensibilizar a los inspectores y supervisar el frabajo regulado.

@ La Direccidn de Inspeccidon es quien debe supervisar los trabajos y no la
Direccién de Inclusidon Laboral, que es quien recibe los oficios relacionados con
el tema de trata de personas.

® La industria ladrillera sigue empleando para la manufactura de sus productos,
combustibles contaminantes y material orgdnico de desecho, lo cual genera
problemas ambientales, sociales y de salud. Cuestidon delicada pues en muchos
casos la manufactura de los ladrillos es manual, no sigue un control de proceso
ni de calidad estricto, ademds de que el personal que fabrica el ladrillo son los
miembros de la familia, incluyendo a personas menores de edad, lo cual va en
contra del interés superior de la ninez y la adolescencia.
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Servicios de Salud

® Exceso de formatos, como la hoja de deteccion para ver si la usuaria vive
violencia, aunque ella no lo reconozca.

@ Existen cursos de sensibilizacion para personal médico, trabajadores sociales,
enfermeras y de psicologia sobre equidad de género, atencién a usuarios y
violencia (16 hrs. c/u), pero no sobre derechos humanos, trata o explotacion
sexual.

@ Falta informacion sobre perfiles y sindromes, contacto con el DIF, capacitacion
sobre el tema e identificacion propia como posibles victimas y victimarios.

® La violencia familiar y sexual es un problema de salud publica por su alta
prevalencia, efectos nocivos e incluso fatales, imposibilitando el pleno ejercicio
de los derechos humanos, por lo cual coadyuva a su prevencion, deteccion,
atencion, disminucion y erradicacion, principalmente mediante la aplicacion de
la norma oficial mexicana 046 sobre violencia familiar, sexual y contra las
mujeres, la cual describe los criterios pertinentes.

® Obligaciéon de dar aviso a la autoridad ministerial. El médico en ocasiones
reporta telefénicamente situaciones de violencia donde quedan huellas de
lesiones o heridas. En otros casos entrega un aviso a trabajo social y de aqui al
MP. En ocasiones se canaliza lo del mes. No se convierte en averiguacion previa,
pero si se consiguen recursos dependiendo de la estadistica.

@ Personal médico no entiende que la gente carece de la capacidad para salirse
de una situacidn violenta o que siendo adinerada sea victima.

Sistema Estatal DIF

® Adolescentes varones no tienen refugio, lo cual significa discriminacién contra
este sector poblacional. El DIF sélo atiende hasta 12 anos. Desproteccidén por
falta de obligatoriedad en materia de asistencia social, pues si bien en los
hechos se les apoya, por ejemplo mediante su canalizacion a albergues de la
sociedad civil, es menester corregir esta situacion.

@ Cuenta con albergues, pero estdn saturados. En el caso de adolescentes con
problemas de drogadiccion, violencia créonica y atencidn psiquidtrica, son
insuficientes las instancias en el estado que los pueden atender.

® Equipo de capacitacion de seis personas. Incluye psicologos y un normalista. El
refugio lo maneja “Otra Oportunidad”. Atiende a mujeres, ninas y ninos victimas
de violencia.

@ Existen muchos ninos violentados, pero se requiere especial atenciéon sobre el
tema de trata, en virtud de que la criminogénesis y la condicion victimal son
distintas.
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® Se esta reiterando la sensibilizacion y si tiene formaciéon de instructores, pero no
hay lineas especificas de trabajo, mecanismos de supervision, ni ONG
especializada en el asunto de la trata de personas, por lo cual es insuficiente la
capacitacion recibida por parte del COESPO y del IMES, dando por resultado un
conocimiento parcial sobre el tema.

® Tiene como objetivo generar, vincular y administrar programas y acciones de
asistencia social que aseguren la proteccién y ayuda de personas, familias o
grupos en situacién de vulnerabilidad, en tanto superen su condicion de
desventaja, abandono o desproteccion.

Sitios en observacion en San Luis Potosi

Debido a que el estado se considera una zona de origen, frdnsito y destino de la trata
de personas, aunque de manera no cuantificada, se considera poner especial
atencion en las siguientes zonas, cuyas condiciones demogrdficas y sociales favorecen
situaciones de vulnerabilidad, tales como la condicion indigena, la distribucién de la
poblacion (concentracidén en la capital y dispersion en localidades pequenas), la
diversidad cultural, el grado de escolaridad promedio, el machismo, los movimientos
migratorios y la situacién de pobreza.

Ciudad Valles, Matlapa, San Luis Potosi capital, Santa Catarina, Soledad de Graciano
Sdnchez, Tampamoldn Corona, Tamuin, Xilitla.
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25 acciones para atender el problema

1. Abordaje en los medios de comunicacion desde una perspectiva de derechos,
evitando describir con exceso los abusos y hablando de la sancidén a los
explotadores.

2. Aplicar los ideales de democracia y justicia en la vida privada, en virtud de que
muchos problemas sociales inician con la discriminacién y la violencia en el
hogar.

3. Apoyar los procesos de retorno a sus hogares y el restablecimiento del proyecto
de vida de las victimas (proceso de reintegracion), cuando las condiciones de
seguridad asi lo permitan para asegurar plenamente su integridad.

4. Base de datos con informacion actualizada, mediante la incorporacion de
trabajo conceptual y metodoldgico, el cual permita analizar y validar los
resultados cuantitativa y cualitativamente.

5. Concientizar sobre el uso responsable de las redes sociales por internet,
parficularmente a quienes son menores de dieciocho anos, en cuanto a la
importancia de no brindar informacién confidencial ni a desconocidos,
reconociendo que es un medio para identificar y contactar a potenciales
victimas.

6. Conformar un grupo de planeacion y andlisis estratégico que permita el
infercambio de informacién actualizada, crear una base de datos comun, la
coordinacién para la investigacion y persecucion de delitos, capacitar al
personal de las distintas dependencias, establecer lineas estratégicas de
prevencion y fomentar la denuncia.

7. Construccion alternativa de la masculinidad, cuya base sea la equidad de
género.

8. Desarrollar una propuesta de intervencidn psicosocial construida con mujeres
que han vivido la trata. El objetivo es empoderarlas mediante la reconversién de
su experiencia en una herramienta de intervencion Util para actores sociales e
institucionales, en donde ellas sean las protagonistas y las dinamizadoras de la
herramienta. Proyecto impulsado en ofros paises, cuya experiencia se debe
recoger.

9. Difusion de las leyes y tratados vigentes, con el fin de que autoridades y
sociedad civil los conozcan y apliquen en su trabajo cotidiano.

10. Disenar estrategias para la denuncia segura, para la recepciéon y seguimiento de
casos en materia de trata de personas.
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Disminuir los factores de vulnerabilidad y de riesgo frente a la trata de personas
en grupos poblacionales focalizados (ninez en situaciéon de calle, migrantes
indocumentados, indigenas con educacion bdsica trunca).

Educacion sexual temprana y especializada, reconociendo problemas graves
como los abusos que se cometen en contra de la ninez.

Examinar la victimizacion diferenciada de la cual son objeto ninas y ninos.
Ambos, en multiples casos, sufren abuso de poder por parte de los adultos, pero
no en la misma forma, ni en la misma proporcion, dado que las ninas, por vivir en
sociedades sexistas y patriarcales, experimentan mds y peores vejaciones, por lo
gue deben instrumentarse politicas publicas con perspectiva de género.

|dentificacion clara de los bienes juridicamente tutelados, debido a que existe
confusidon legal, imposibilitando una correcta procuracion y administraciéon de
justicia.

Impedir la identificacion publica de las victimas, para lo cual se requiere
sensibilizaciéon de los editores y reporteros.

Informar a la poblacién sobre las caracteristicas de este delito y la importancia
de denunciarlo ante las autoridades, con el objetivo expreso de construir una
cultura ciudadana de la denuncia y de cero impunidad.

No reproduccion de estereotipos revictimizantes, puesto que la etfiquetacion
vulnera aun mds la condicion que se pretende trabaijar.

Promover la reflexion acerca de las diferentes miradas y formas de
interpretacién que existen sobre la trata de personas, buscando desnaturalizar
aquéllas que justifican el maltrato, asi como las que simplifican la problemdtica.

Proteger a las victimas para inducirlas a un proceso de empoderamiento que las
conduzca a evitar su revictimizacién, recuperar su dignidad como personas vy
ejercer sus derechos a la justicia y a una vida libre de violencia.

Protocolos de asistencia consular a victimas de trata en el exterior, debido a que
la delincuencia organizada llega a ser tfransnacional.

. Realizar investigaciéon sociodemogrdafica para conocer ambientes propicios para

el comercio sexual y andlisis de anuncios clasificados publicados por los
principales diarios y revistas.

Reconocer que actualmente no hay datos precisos sobre este fendmeno y que
las cifras disponibles parecen subestimar la magnitud real del mismo, ya que es
una forma de delito que tiene lugar en la clandestinidad y a menudo no se
detecta o se interpreta mal, por lo cual debe investigarse mds para comprender
cémo se lleva a cabo, quién lo comete, en qué modo la demanda condiciona
la prestacion de servicios por parte de las victimas y quién se convierte en tal y
por qué, asi como la forma en que puede frenarse la demanda, considerando
que debe reforzarse la cooperacion y el intercambio de informacién entre los
tres niveles de gobierno.
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23. Revisar los principales manuales y protocolos para la atenciéon y prevencion de
la trata en los dmbitos internacional, nacional y local.

24. Sensibilizacion a los hombres en contra de estas prdacticas, considerando su
papel predominante como consumidores y clientes-explotadores.

25. Trabajo interdisciplinario sobre la prostitucion y su distincidon con la explotacion
sexual en cualquiera de sus modalidades, reafirmando que la libertad, la
personalidad y la dignidad del ser humano, son principios que siempre deben
protegerse, destacando el interés superior de la nifez y la adolescencia, asi
como el derecho a una vida libre de violencia.
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