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Gobierno del Estado de Tabasco

Instituto Estatal de las Mujeres del estado de Tabasco

Fortalecimiento de las Politicas Publicas en el Sector Laboral, Educativo y Procuracién de Justicia con Perspectiva de
Género en el estado de Tabasco.

“Programa sobre el Reconocimiento de los Derechos Laborales de las Mujeres Trabajadoras del Hogar en el estado de
Tabasco”.
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“Programa sobre el Reconocimiento de los Derechos Laborales de las Mujeres Trabajadoras del Hogar en el estado de
Tabasco”.

OBJETIVO GENERAL

Combatir la discriminacion a las trabajadoras del hogar, a traves de la coordinacion entre las autoridades relacionadas, asi como
la colaboracion de la sociedad civil de nuestro estado, con el fin de mejorar las condiciones laborales de este sector, a través de la
elaboracion de un programa para el reconocimiento laboral de las trabajadoras del hogar.

12, VERTIENTE: CAPACITACION-FORMACION

Objetivo Especifico.- Desarrollar un programa que les ayude a desempefiar con mas destreza y excelencia su trabajo, ademas
de propiciar o motivarlas a alcanzar una formacién escolar mas completa.

Curso 1: Alfabetizaciéon alas Trabajadoras del Hogar.

Justificacion de la Propuesta.- Derivado del Estudio-Diagndstico llevado a cabo el afio pasado, se pudo constatar que un alto
porcentaje de las trabajadoras del hogar en el estado, carecen de los estudios basicos como son la primaria y secundaria, sin
contar con la carencia en cuanto a capacitacién que por parte de sus patrones deben tener, incumpliendo éstos con lo establecido
por la propia Ley Federal del Trabajo en su articulo 153-A, el cual consigna el derecho del trabajador para recibir la capacitacion o
adiestramiento en su trabajo, el cual le permitira elevar su nivel de vida y productividad.

Asimismo, constitucionalmente, el estado mexicano se encuentra constrefiido a cumplir los convenios y tratados internacionales
que haya celebrado en materia de derechos laborales. Uno de ellos es la celebracion del Convenio 142 de la Organizacion
Internacional del Trabajo, relativo a la Orientacion Profesional en el Desarrollo de los Recursos Humanos, que fuera firmado el 23
de junio de 1975.
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Por ello, y para lograr que las mujeres trabajadoras del hogar incrementen las oportunidades de encontrar un mejor empleo o el
mismo trabajo de forma mejor remunerada, es necesario que se les dote con las herramientas necesarias para que su nivel de
competitividad se eleve.

Ahora bien, para obtener mejores resultados de este programa, es necesario empezar alfabetizando a las trabajadoras del hogar,
en virtud de que, como se pudo constatar en la informacion que se obtuvo del Estudio-Diagnostico sobre las Mujeres Trabajadoras
Domeésticas del estado de Tabasco, las necesidades de ellas se visualizan en primer término en una carencia de estudios basicos;
y en la actualidad, todo trabajo requiere cursar minimo la educacién primaria y secundaria, ademas de ser un imperativo
internacional para todo estado que intente alcanzar un verdadero desarrollo. De igual manera la formacion en la educacion les
permitird a las trabajadoras del hogar ejercer sus derechos humanos, para solicitar a sus empleadoras o patronas el ejercicio de
los mismos, y por otro lado mejorar sus empleos actuales con mejores sueldos 0 en su caso transitar a otros con mejores
condiciones laborales y econdmicas.

Por ello, se instrumentaron una serie de propuestas de capacitacion para el trabajo, de acuerdo a las necesidades de la demanda
laboral en el estado de Tabasco y con base a las caracteristicas y necesidades generales de dichas trabajadoras, previamente
entrevistadas en el multicitado estudio-diagnostico, por lo que esta vertiente del programa, puede abarcar las capacitaciones
siguientes:

Para lograr esta primera propuesta se deberan cubrir como requerimientos basicos: Entablar platicas con el Instituto de Educacion
para Adultos del Estado de Tabasco, quien es el organismo rector en materia de educacion para adultos, para concertar horarios y
dias flexibles para las trabajadoras del hogar, asi como contar con su acta de nacimiento o en su caso gestionarles las actas
extemporaneas, asi como su credencial de elector u otros requisitos minimos que el IEAT solicite.

En resumen, la capacitacion conlleva “equidad de posibilidades en materia laboral; mejora en la productividad empresarial; el
bienestar del trabajador; incremento del indice laboral y del PIB". Finalmente, la capacitacion es una herramienta ante las
necesidades del pais, su problematica y los cambios permanentes y acelerados del mundo industrial.
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Dicho lo anterior es importante determinar en este Programa, que si bien es cierto la carga que de la capacitacion se puede dar,
deberia recaer en el patron, en el deber ser del derecho laboral en general, también es cierto que las limitantes que la fraccion i
del articulo 337 de la misma Ley Federal del Trabajo propician una desproteccién para sectores que pueden ser considerados
socialmente como sectores débiles (en cuanto a politicas publicas) en virtud de que solo establecen una “cooperacién” y no una
obligacion. Por tanto, el estado debe garantizar su atencidén en estos rubros, de forma tal que en tanto se produzca un cambio
legislativo en dicha Ley, el estado tiene la obligacion de subsanar este vacio legal, de tal manera que asuma esta responsabilidad
de capacitar o formar y adiestrar a las mujeres trabajadoras del hogar, teniéndose como una accién afirmativa en favor de las
mujeres trabajadoras del hogar que quieran capacitarse o adiestrarse en algun estudio u oficio para con ello lograr a futuro un
mejor desarrollo social de este grupo en particular.

Por ello es importante tener claro que el Estado de Tabasco, como en toda la republica Mexicana, la capacitacion para el trabajo
se realiza a través de centros capacitadores y del sistema escolarizado. ElI Centro de Capacitacion para el Trabajo Industrial
(CECATI), planteles 44 y 95, y el Instituto de Formacion para el Trabajo de Tabasco (IFORTAB) son las instituciones que tienen la
funcién de brindar capacitacion para el trabajo en esta entidad. El sistema escolarizado, por su parte, esta representado por
instituciones académicas (de niveles basico, medio superior y superior) que comprenden el sistema educativo estatal y se
encuentran bajo la direccion de la Secretaria de Educacion de Tabasco.

EL CECATI, institucidbn dependiente de la Secretaria de Educacion Publica, ofrece los siguientes servicios en materia de
capacitacion para el trabajo:

1. El Reconocimiento Oficial de la Competencia Ocupacional (ROCO), cuyo propoésito consiste en certificar los
conocimientos, habilidades o destrezas de los interesados, con independencia del medio por el cual se hayan adquirido y
se realiza por medio de un diploma, documento que facilita la integracién laboral y social del interesado.

2. Cursos regulares escolarizados.

3. Cursos de extension (CE), orientados a atender solicitudes concretas de capacitacion, actualizacion o especializacion de
los egresados, o de grupos organizados de la comunidad. Estos cursos se imparten de manera esporadica vy,
generalmente, tienen la misma estructura que los cursos regulares.
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Cursos de Capacitacion Acelerada Especifica (CAE), dirigidos a satisfacer necesidades de empresas, instituciones u

organismos para la formacion de su personal en actividades concretas en el menor tiempo posible y tienen la misma
estructura de los cursos regulares.

Para ser acreedor a los servicios que proporciona el CECATI se debe cumplir los siguientes requisitos:

a) Saber leery escribir

b) Comprobante de ultimo grado de estudios (original y copia)

c) Dos fotografias recientes

d) Comprobante de domicilio

e) Acta de nacimiento o identificacion oficial y

f) No haber estado méas de dos veces inscrito en el mismo curso.

El CECATI 44, ubicado en Céardenas, Tabasco, ofrece capacitacion en las especialidades de:
. Confeccion industrial de ropa
Dibujo
Electricidad
Electrénica
Operacién de microcomputadoras
Refrigeracion y aire acondicionado

Sastreria
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Secretarial
Servicios de belleza.
El CECATI 95, por su parte, se encuentra ubicado en Villahermosa, Tabasco y proporciona capacitacion en materia de:
. Confeccion industrial de ropa
. Contabilidad por computacién
Disefio de modas
Electricidad
Electrénica
Mantenimiento automotriz
. Operacion de microcomputadoras
Refrigeracion y aire acondicionado
. Secretarial con computacion
Francés

Inglés

En cuanto a IFORTAB, institucion publica dedicada a proporcionar servicios de capacitacion para el trabajo en el estado de
Tabasco, cabe sefalar que ésta cumple una importante funcién en la entidad debido a que, a pesar de tratarse de un organismo
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descentralizado estatal que depende de la Secretaria de Educaciéon Publica, cuenta con recursos econémicos de procedencia
estatal, lo que le permite proporcionar servicios de capacitacion laboral a un precio subsidiado, esto es, a un costo muy por debajo
de lo que en otros centros de capacitacion, incluyendo el CECATI.

Ademas de esto, el IFORTAB cuenta con 4 unidades de capacitacion en Rancheria Quintin Arauz, Paraiso, Nacajuca y
Cunduacéan: y 3 Acciones Moviles en Villahermosa, Macuspana y Tenosique, lo que a nivel estatal significa una mayor cobertura
en la prestacion de servicios de capacitacion para el trabajo. Las especialidades con las que cuenta el IFORTAB son:

. Alimentos y bebidas

. Carpinteria

. Confeccion industrial de ropa

. Dibujo asistido por computadora

. Disefio de modas

. Electricidad

. Electrénica
Inglés

. Maquinas herramienta

. Operacion de microcomputadoras
Refrigeracion y aire acondicionado

. Secretariado asistido por computadora
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. Sastreria

. Servicios de belleza

. Soldadura y paileria

. Soporte técnico y mantenimiento a equipos de cémputo
. Tapiceria

Aqui cabe agregar que el IFORTAB dispone de una serie de herramientas que le permiten ajustarse a las necesidades de
capacitacion de la poblacion, incluyendo a los sectores mas vulnerables y a las diversas comunidades en general.

Finalmente, resulta indispensable hacer referencia al Instituto de Educacion para los Adultos de Tabasco (IEAT), cuya funcion
consiste en brindar servicios de educacion basica, capacitacion para el trabajo y para la vida a jovenes mayores de 15 afos.



nstmooestaal 1 ABASCO Q

delas MUJERES Trabajar para transformar Vivir Mejor

GosBiERNO Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.
FEDERAL Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso con fines distintos a los establecidos en el programa.

Curso 1: Alfabetizacion a las Mujeres Trabajadoras del Hogar.

Instancias

Lineas de Accién Indicador de cumplimiento

Responsables

Metas:

Corto Plazo: Gestionar ante las Instancias | Programas especificos de educacion en | IEM, IEAT, SE.
Educativas la inclusion de la formacién en niveles de | niveles de primaria y secundaria dirigidos
primaria y secundaria de manera especifica a las | a las Trabajadoras del Hogar.

Trabajadoras del Hogar.

Mediano  Plazo: Convocar a las Trabajadoras del Numero de Trabajadoras del Hogar | IEM, IEAT, SE
Hogar para que se inscriban a los programas de inscritas

educacion en los niveles de primaria y secundaria.
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Largo Plazo: Concertar becas para las Trabajadoras | Nimero de becas otorgadas.
del Hogar inscritas en los programas de educacion en
los niveles de primaria y secundaria.

IEM, IEAT, SE.

Curso 2: Computo

Justificacion de la propuesta.- El manejo de la tecnologia es parte de los principios elementales de cualquier capacitacion, el
objetivo de ella es mantener vigentes los conocimientos de las trabajadoras para que su aplicacion en su rama laboral sea
eficiente. No podemos olvidar que hoy dia el uso de las computadoras como herramienta para cualquier ramo de actividad laboral
0 académica es indispensable, ademas, consideramos que la brecha generacional entre la proliferacion del uso de computadoras y
las mujeres de este sector especifico es grande, no sdlo la llegada de éstas fue tardia para el aprendizaje de las mujeres en sus
escasos afios escolares, sino también el costo que representa el comprar una computadora es obstaculo para su manejo.

Si bien la renta de computadoras en “Cafés Internet” se ha convertido en una practica comun, el no necesitar de su uso acentta su
desconocimiento en su manejo. Recordemos que la mayoria de las trabajadoras del hogar no han tenido oportunidad alguna de
incursionar en las tecnologias y se acentlia mas por el poco o nulo nivel de estudios que de igual forma se corrobor6 en el Estudio-
Diagnostico ad hoc. De igual forma la mayoria de ellas manifestaron (en su mayoria), que se dedican a este tipo de empleo por
tradicién familiar, lo que conlleva a que tengan pocas esperanzas de cambio o mejoramiento de su calidad de vida si no son
apoyadas por instituciones gubernamentales a través de programas especificos, para que cuando menos a partir de ahi sea una
de las alternativas que tengan, sea para mejorar su retribucién econémica en su empleo doméstico o las ayude a transitar a un
trabajo distinto, con mejores protecciones legales y por tanto econdmicas. Por esto, es necesario dotar de los conocimientos
basicos en uso de cémputo principalmente con software de escritura (Word, PowerPoint, Excel como aprendizaje minimo) a las
mujeres trabajadoras del hogar.

Es necesario que la participacién de las mujeres en este curso cuenten con algun tipo de beca, que puede gestionarse con la
Fundacién Telmex, quienes se distinguen por ser una empresa socialmente responsable con grupos vulnerables y en la medida de
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lo posible contar con becas de instituciones publicas del gobierno estatal o municipal. Este acto motivara en gran medida la
participacion de las mujeres en el curso, ademas, es necesario que se les expliqgue de los beneficios que obtendrian al tomar el
curso y las mejoras que podrian tener al buscar un empleo después de haber sido capacitadas o en su caso mejorar
economicamente, el empleo que ya poseen.

Ahora bien, ¢qué requerimientos basicos tendran que cubrir? tener por lo menos la primaria completa, pues para el manejo de las
computadoras se necesita tener un nivel educativo minimo para que la capacitacion sea viable; saber leer, escribir y matematicas
béasicas son indispensables para el manejo de cémputo.

Curso 2: Computo

Instancias

Lineas de Accién Indicador de cumplimiento

Responsables

Metas:

Corto Plazo: Gestionar ante el CECATI y ofras| Numero de Instancias que incluyeron | IEM, SEP, CECATI.
Instancias Plblicas la ampliacion de sus catalogos de | cyrsos de computacion en sus catalogos
cursos para que incluyan cursos de computacion. de cursos
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Meidtlalno Plang IQue las IntstanC|as Pubhcgs Numero de grupos conformados por | SEP, IEM, IFORTAB
estatales y municipales que cuenten con cursos de Trabajadoras del Hogar.

computacion conformen grupos integrados por
Trabajadoras del Hogar e impartan sus clases los dias
sabados de cada semana.

Largo Plazo: Convenir Becas con instituciones
publicas y privadas que proporcionen este tipo de
apoyos.

NUmero de becas concedidas. SEP, TELMEX

Curso 3: Curso en confeccidon industrial de ropay curso en disefio de modas.

Justificacion de la propuesta.- El objetivo de estos cursos es el de dotar de técnicas y herramientas actuales para la creacién de
disefios de modas respondiendo a las necesidades sociales y culturales de la regién. Las mujeres trabajadoras del hogar, por lo
general aprenden esta labor de sus madres o abuelas, aprendiendo con ello a tener destrezas manuales, por lo que esta actividad
representa un elemento importante de mejora para este sector de mujeres.
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Esta capacitacion pues, les permitira en un futuro emprender su propio negocio, sobre todo cuando alcancen una edad adulta, en
la que trabajar en empleo doméstico no es muy seguro, debido a las preconcepciones que imperan incluso en la edad en las
mujeres mayores que se dedican al trabajo del hogar, ademas de que hay que tener en cuenta que el comercio es el sector
econdmico mas prospero en nuestro estado, por ello se justifica sobremanera la viabilidad de impartir los cursos de capacitacion

dentro de estos rubros laborales.

Para cursarlo, cada trabajadora del hogar debe como minimo saber leer y escribir, contar con ciertas habilidades fisicas en la

costura informal, o en cualquier tipo de tejido.

También sera importante establecer didlogos con instituciones como El IFORTAB y el CECATI No. 95, con la finalidad de obtener
becas para dichas trabajadoras. Estas becas se pueden gestionar con empresas como fundacién Telmex o con aquellas que en lo
posible cuenten con Microcréditos y orientacion necesaria para la puesta de un negocio, asi como de posibles trabajos en los

cuales podrian ser empleadas ejerciendo los conocimientos aprendidos en los cursos de capacitacion

Curso 3.- Curso en confeccidon industrial de ropa y curso en disefio de modas.

Lineas de Acciéon

Indicador de cumplimiento

Instancias

Responsables

Metas:

Corto Plazo: Gestionar ante CECATI e IFORTAB la
implementacién de una nueva modalidad de horario
asi como dia flexible (sdbados por la tarde) en la
imparticion del curso de corte y confeccion y disefio

Apertura del curso con horario y dia
flexible.

IEM,
IFORTAB

CECATI,
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CECATI, IFORTAB

GoBIERNO
FEDERAL
de modas.
Mediano Plazo: Que CECATI e IFORTAB impartan ) )
cursos de corte y confeccion  dirigidos | NUmero de Trabajadoras del Hogar
especificamente a las trabajadoras del hogar. inscritas en los cursos.
Numero de becas otorgadas por el| CECATI, IFORTAB,
programa de apoyo con becas. SE

Largo Plazo: Concertar con SE la implementacion de
un programa de apoyo con becas que beneficie a las

Trabajadoras del Hogar inscritas en los cursos de
corte y confeccion disefio de modas impartidos en el

Justificacién de la propuesta.- Considerando que regularmente en el hogar donde se encuentra prestando sus servicios una

CECATI e IFORTAB.
trabajadora del hogar, ella es quien se encarga de elaborar los alimentos asi como a preparar las bebidas, es entonces importante
gue posea suficientes conocimientos de todo lo relativo a los alimentos que tienen en sus manos, como sus propiedades,

Curso 4: Preparacion de Alimentos y bebidas.
consistencia, su combinacion con otros productos etcétera, a fin de ofrecerle a su patrén o patrona un servicio mas completo, de
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mejor calidad. Consideramos que esta calidad de servicio, adquirida a través de cursos de capacitacion sobre preparacion de
alimentos y bebidas, le redundara en mejores ingresos.

Como requerimientos basicos sera necesario que sepan leer y escribir, y de suma relevancia que tengan los conocimientos
suficientes en el manejo de aparatos electrodomésticos, de lo contrario, este desconocimiento no sélo le restara prestar un mejor
servicio, sino que son susceptibles de provocarse accidentes de trabajo.

Curso 4: Preparacion de Alimentos y Bebidas

Instancias
Lineas de Accién

Responsables

Metas:
Corto Plazo: Gestionar ante las instancias publicas | NGmero de instancias publicas estatales | IEM, CECATI,
estatales de formacion para el trabajo, la inclusion y | que incluyeron y ejecutan el curso. IFORTAB.

ejecucion de cursos de alimentos y bebidas.
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hMedlano Plazo: Cor_lvocgtr) a Ials trabajadoras c(ljel Numero de Trabajadoras del Hogar | IEM, CECATI,
ogar para que se inscriban al nuevo curso de | .itac IFORTAB.

alimentos y bebidas.

Largo 'Fflazo: Que las Instancias publicas estatales de Curso de bebidas y alimentos en horario | CECATI, IFORTAB.
formacion para el trabajo impartan permanentemente y dia flexible

a las trabajadoras del hogar el curso de bebidas y
alimentos en un horario y dia flexible (sdbados por la
tarde).

Curso 5: Manejo y conocimiento de aparatos electrodomésticos.

Justificaciéon de la propuesta.- En todo trabajo industrial, una de las obligaciones del patrén es proporcionarle a su trabajador no
sélo las herramientas necesarias para que pueda desarrollarlo efectivamente, sino ademas, capacitarlo sobre el manejo adecuado
de dichas herramientas. Las trabajadoras del hogar no pueden ser la excepcion a ello, porque en el desempefio de su trabajo,
también usan aparatos y utensilios que, si no estan preparadas, pueden provocar y provocarse accidentes graves. Sabemos esto,
porque en este tipo de trabajo, se dan casos donde la trabajadora del hogar se “quemad” la piel con el acido muriético al no saber
emplearlo. Otro producto que es nocivo para la salud a largo plazo si no lo saben usar es el cloro, por eso la importancia de que
aprendan a usar adecuadamente los productos de limpieza, entre otros.

Consideramos necesario que instituciones como el IFORTAB, CECATI, contemplen dentro de sus programas de capacitaciones,
cursos con este topico por ser sumamente necesarios no solo porque este sector laboral lo requiera, sino para todo tipo de
persona que se vea en la necesidad de manejar continuamente estos productos, como seria en las cocinas econdémicas,
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restaurantes, hospitales etc. México como pais del tercer mundo, aun no tiene la cultura, en este rubro, de la prevencion de
accidentes derivados de uso inadecuado de aparatos electrodomésticos.

Curso 5: Manejo_y conocimiento de aparatos electrodomésticos.

: Instancias
Lineas de Accion

Responsables

Metas:
Corto Plazo: Gestionar ante el CECATI e IFORTAB | Apertura del curso de uso adecuado de | IEM, IFORTAB,
la ampliacion de sus catalogos de cursos para que | gparatos electrodomésticos. CECATI.

incluyan cursos de uso adecuado de aparatos
electrodomésticos  dirigidos  especificamente a
trabajadoras del hogar.

Mediano PIazo:_Con_vocar a las trabajadoras del Numero de trabajadoras del hogar | CECATI, IFORTAB.
hogar para que se inscriban al curso de uso adecuado inscritas

de aparatos electrodomésticos.




e L‘,-, -.J . TR0 ‘: " p -
< . b ’ Mujeres

LA 3 g

’3';.,“ ‘: g R INSTITUTO ESTATAL | ABASCO

r i =
— = de las Trabajar para transformar Vivir Mejor

GOoBIERNG
FEDERAL

Largo Platzo: Q;Je el FECtAE .edIFORLAF’ tl]mpartanl Curso de uso adecuado de aparatos | IFORTAB, CECATI.
permanentemente a las trabajadoras del hogar el | j o+ 0qomésticos permanente.

curso de uso adecuado de aparatos
electrodomésticos, en un horario y dia flexible
(sébados por la tarde).

22, VERTIENTE: ASESORIA JURIDICA Y TRAMITES.

Objetivo Especifico.- Desarrollar un programa de asesoria juridica, asi como de asistencia relacionada a diversos tramites que
las trabajadoras del hogar deban realizar con motivo de los servicios personales que prestan.

Justificacion de la Propuesta.- En lo que respecta a la lucha por los derechos humanos de las mujeres, por toda la informacion
que hemos recabado y analizado en el transcurso de la elaboracién de este programa, se deja de manifiesto que estos derechos
son inalienables, integrantes e indivisibles de sus derechos humanos universales, por lo que, en este contexto, es relevante la
plena participacion en condiciones de igualdad de las mujeres en la vida politica, civil, econdmica, social y cultural, y la
erradicacion de todas las formas de discriminacion basada en el sexo, son objetivos prioritarios que tenemos.

Es muy importante ocuparnos de la necesidad apremiante que tienen las trabajadoras del hogar de contar con la asistencia juridica
que el estado le debe proporcionar, cuando se vean afectadas en sus intereses laborales y/o personales, por lo que hablamos de
la proteccion legal en materia penal, laboral, civil, familiar, etcétera.

Consideremos estos dos problemas que tiene este sector laboral, en primer lugar, el propio desconocimiento sobre toda
disposicion legal que las lleva a ser “presa facil” de profesionistas sin escrupulos, y segundo, que de muchas de estas
disposiciones, el patrén hace caso omiso, cuando considera que al dar cumplimiento a la ley, se vera afectado en su patrimonio o
intereses, tal es el caso en el cumplimiento de lo establecido por el articulo 339 de la multicitada ley, alli se determina que en caso
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de muerte el patron sufragard los gastos del sepelio, y siendo practicos, en la realidad son pocos los patrones que cumplen con
esta disposicion juridica, por lo que, como consecuencia de su desconocimiento, dicho trabajador corre con todos los gastos sin
saber que se encuentra consignado a su favor tal derecho.

Asi pues, podemos mencionar otro ejemplo en cuanto a la falta de precision que tuvo el legislador en materia laboral es la
observada en la disposicion del articulo 333 que sefiala: “Los trabajadores domesticos deberan disfrutar de reposos suficientes
para tomar sus alimentos y de descanso en las noches”.

Dicha disposicion a simple vista deja indefenso a la trabajadora del hogar, al no precisar cuanto es el tiempo del “reposo
suficiente” que debera tomar, ya que, si queda a criterio del patron (que usualmente se da esta circunstancia), el tiempo de reposo
que le dara sera de pocos minutos y con ello el habra cumplido con esta disposicién legal sin incurrir en violacién alguna. Por lo
gue es prioritaria la reforma a nuestra ley laboral.

Por lo anterior, es relevante el apoyo que tanto gobierno como sociedad civil proporcionen a este sector de trabajo, de tal forma
gue estas trabajadoras estén continuamente informadas y asesoradas.

Asesoria Juridicay Tramites.

_ : - Instancias
Lineas de Accién Indicador de cumplimiento
Responsables
Metas:
Corto Plazo: Concertacion de un convenio de | NUmero de Instancias municipales, | Secretaria del

colaboracién entre diversas instituciones publicas y | estatales y federales asi como barras de | Trabajo, (Delegacion
privadas, para que proporcionen asesoria juridica en | abogados, que firman el convenio. Tabasco), Junta Local
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materia laboral, por cuanto hace a los derechos de las de Conciliacion vy
mujeres trabajadoras del hogar. arbitraje, Junta
Federal de
Conciliacion y
arbitraje Instituto

Estatal del Empleo,
Instituto Estatal de las
Mujeres en el estado
de Tabasco (IEM),
barras de abogados,
FTOT, Ujat, asi como
universidades
particulares, CEDH.

Mediano  Plazo: Implementar un programa de

capacitacion de minimo 120 hrs lectivas. divididos en Numero de servidores publicos y de la | Secretaria del
3 pacriacic Ibl os d h “I/ b’ IIVI : de | iniciativa privada que sean capacitados | Trabajo, (Delegacién
seminarios, sobre los derechos laborales de las | |2 materia Tabasco), Junta Local

mujeres trabajadoras del hogar con perspectiva de de
género a las instancias que previamente suscribieron
el acuerdo para  otorgar las  asesorias
correspondientes a las trabajadoras del hogar que lo
soliciten.

Conciliacion vy
arbitraje, Instituto
Estatal del Empleo,
Instituto Estatal de las
Mujeres en el estado
de Tabasco
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Largo Plazo: Establecer modulos de atencién

especializada en derecho laboral, para las Numero de modulos establecidos Secretaria del
trabajadoras del hogar, en todas las dependencias Trabajo, (Delegacion
que firmaron el acuerdo de colaboracion, dotandoles Tabasco), Junta Local
del equipamiento y personal necesario. de Conciliacion vy

arbitraje, Instituto

Estatal del Empleo,
Instituto Estatal de las
Mujeres en el estado
de Tabasco.

32 VERTIENTE: SALUD

Objetivo Especifico.- Que las trabajadoras del hogar sean integradas, bajo programas especiales, a los servicios médicos
gue proporciona el gobierno del estado.

Justificacién de la Propuesta.- La seguridad social es un derecho humano reconocido en diferentes normas internacionales
como La Declaracion de los Derechos Humanos que establece: “Toda persona, como miembro de la sociedad tiene derecho a la
Seguridad Social, y a obtener, mediante el esfuerzo nacional y la cooperacién internacional, habida cuenta de la organizacién y los
recursos de cada estado, la satisfaccion de los derechos econdmicos, sociales y culturales indispensables a su dignidad, y al libre
desarrollo de su personalidad”.

La salud es uno de los pilares primordiales en el bienestar social de la poblacion que el Estado Mexicano debe garantizar como
una de la prerrogativas mas necesarias de la ciudadania, tal y como lo sefiala el articulo 4° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, en donde claramente se dice: Toda persona tiene derecho a la proteccion en Salud. Esto implico
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desde un principio, la Reforma a la Ley General de Salud, que entre sus apartados mas importantes dice lo siguiente: Todos lo
mexicanos tienen derecho a ser incorporados al Sistema de Proteccion Social de Salud.

Sin embargo, contrario a lo antes sefialado, en México, la limitada proteccién a la salud de las trabajadoras del hogar que se refleja
en nuestra ley laboral, nos despliega la realidad en cuanto al minimo acceso a los servicios médicos con que cuentan. En el afio
2010, el Instituto Estatal de las Mujeres del Estado de Tabasco, llevd a cabo un Estudio-Diagndstico con la finalidad de conocer
cudl es la situacion real de nuestras trabajadoras del hogar en materia de servicios médicos, y la informacion que este estudio dio
fue que el 84% de estas trabajadoras no tienen acceso a servicios médicos.

Comparando la cobertura de los servicios médicos que presta el gobierno federal en México en relacion con otros paises, tenemos
por ejemplo que en Perd, Venezuela y Colombia, el aseguramiento obligatorio (asi le llaman), esta previsto para las trabajadoras
domésticas. En Ecuador por ejemplo, la Ley de Seguridad Nacional considera como principios rectores del Seguro General
Obligatorio, que su organizacién y funcionamiento se fundamenten en los principios de solidaridad, obligatoriedad, eficiencia,
equidad y suficiencia, y para el caso de las personas que trabajan en el servicio doméstico, también se encuentran comprendidos
como asegurados obligatorios. Agregando que las prestaciones de salud, se realizaran a través del sistema de Seguro Social de
cada uno de estos paises.

Es pertinente hacer notar que en Perq, el Seguro Social en salud comprende la atencion médica integral, y ésta queda a cargo de
las entidades publicas, privadas o mixtas. (Regimenes Juridicos sobre trabajo doméstico remunerado en Peru, Colombia,
Ecuador y Venezuela, pags. 47-54).

México, al igual que estos paises, requiere renovar constantemente sus politicas publicas en materia de salud, de lo contrario, este
rezago afectard en buena medida a nuestro pais. La importancia que los citados paises le han dado a la seguridad social, a tal
grado que a uno de los grupos mas vulnerables como lo son las trabajadoras del hogar ya tengan cobertura médica obligatoria,
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pone de manifiesto la urgencia que las instituciones gubernamentales de salud publica en nuestro pais, y en el caso particular, en
Tabasco, tienen de dar cobertura médica integral a las trabajadoras del hogar.

Propuesta de salud 1

Instancias

Lineas de Accion Indicador de cumplimiento

Responsables

Metas:

Corto Plazo: Gestionar ante la Secretaria de Salud
para que dentro de la cobertura de los servicios de | La inclusion de las mujeres trabajadoras | SS, |IEM, Comision
salud que se brindan a través del Programa del | del hogar en el proceso de afiliacion al | Estatal de los
Seguro Popular incluya de forma particular a las | SE9Uro popular. Derechos Humanos.
mujeres trabajadoras del hogar mediante un proceso
especifico de afiliacion.
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Mediano Plazo: Convocar a las mujeres trabajadoras
del hogar para que se afilien al programa del Seguro
Popular.

Numero de trabajadoras del hogar |SS, IEM.
afiliadas al programa del Seguro Popular.

Largo Plazo: Incluir como trabajadoras formales a las
mujeres trabajadoras del hogar con todas las
prestaciones y régimen de seguridad social en los
programas de salud que brinda el gobierno estatal.

La inclusién de las mujeres trabajadoras | SS
del hogar cono trabajadoras formales en
los programas de salud estatal.
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Propuesta de salud 2.

Instancias
Lineas de Accién Indicador de cumplimiento
Responsables
Metas:
) . ST La apertura del servicio médico hacia | SS, IEM, |MSS,
Corto Plazo: Gestionar la cobertura médica integral este sector de trabajo. CEDH

del Instituto Mexicano del Seguro Social, para las
trabajadoras del hogar.

Mediano Plazo: Hacer obligatorio a los patrones, la
afiliacion al Instituto Mexicano del Seguro Social de
sus trabajadoras del hogar.

El nimero de patrones que llevan a cabo | SS, IEM., IMSS
la afiliacion al IMSS de sus trabajadoras
del hogar.

Largo Plazo: Que las trabajadoras del hogar lleven a

cabo su afiliacion al IMSS. .Cobertura integral de los servicios | IMSS, SS, IEM

médicos a las trabajadoras del hogar.
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42, VERTIENTE: DIFUSION DE SUS DERECHOS.

Objetivo Especifico.- Desarrollar un programa integral de difusion de los derechos de las Trabajadoras del Hogar.

Justificacion de la Propuesta.- El trabajo doméstico tiene un valor que debe reconocerse en materia laboral, es un trabajo que
muchas mujeres en nuestro pais realizan, y si bien es una actividad que la propia Ley Federal del Trabajo trata muy someramente,
(ya que solo contiene el capitulo (XIl)), que dicha legislacion adolece de esa tutela juridica integral de la que deben gozar las
trabajadoras domésticas, ello no es 6bice para que continuamente se encuentren en la posibilidad de informarse en todo cuanto a
sus derechos les concierna, ya que en nuestro pais se estdn gestando posibles reformas laborales, como lo es la iniciativa de
reforma laboral presentada por el Partido Accion Nacional en el Congreso de la Union, la cual prevé mejorar las condiciones de las
trabajadoras domeésticas al regular con mas precision la duracion de sus jornadas laborales, o el comentario del Secretario General
de la Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OCDE), el mexicano José Angel Gurria, quien llamo a que se
apruebe “cuanto antes” una reforma laboral en México, mas competitiva, flexible y moderna, sin esperar a la entrada de un nuevo
gobierno en el pais el afio proximo (26 de septiembre 2011, EI Economista).

Tanto Sociedad Civil como el Gobierno Municipal, Estatal y Federal, debemos actuar conjuntamente y estar preparados para,
dadas las condiciones para la reforma laboral, proporcionar a este sector de trabajadoras, el apoyo no sélo en asesoria juridica, en
tramites y vivienda, sino aun difundir esos derechos que indefectiblemente se daran con la finalidad de que tengan un mejor nivel
de vida.

Una de estas estrategias es la difusion de sus derechos, de poco sirve la creacion de disposiciones legales que juridicamente las
protejan, si las citadas trabajadoras no tienen acceso a la informacion sobre las leyes que tutelan sus derechos.

Tanto sociedad civil como el gobierno municipal, estatal y federal, deben actuar conjuntamente para coadyuvar en la difusion de
los derechos de las trabajadoras del hogar, que al final este esfuerzo redundara en un beneficio: un mejor nivel de vida.
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Difusién de los derechos de las Trabajadoras del Hogar.

Instancias
Lineas de Accién Indicador de cumplimiento
Responsables
METAS
Corto Plazo: Elaborar y ejecutar un programa integral | Un sondeo de mercado con las | Secretaria del
de difusion sobre el reconocimiento de los derechos | trabajadoras del hogar. Trabajo, (Delegacion
laborales de las trabajadoras del hogar, que abarque Tabasco), Instituto
prensa escrita, radio y television, medios impresos y Estatal de las Mujeres
articulos promocionales. en el estado de
Tabasco (IEM), barras
de abogados, y FTOT,
Ujat y universidades
particulares, CEDH.
Mediano Plazo: Organizar un foro- debate abierto al | - Numero de ponencias presentadas _?ect:e_taria(D I del
publico en general, con la finalidad de generar , - rabajo, elegacion
propuestas de reforma a la Ley Federal del Trabajo, | - Registro de participantes al foro. Tabasco), (IEM),
para que el estado a través de la Consejeria Juridica barras de abogados, y
del poder ejecutivo y el IEM, las presente a la FTOT, CEDH, ujat y
Secretaria del Trabajo y Prevision Social. universidades
particulares.
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Largo Plazo: Difundir las reformas que la Federacion | Periddico  oficial que contenga las | IEM, Barra de
haya realizado a la Ley Federal del Trabajo en |'eformas a la Ley Federal del Trabajo Abogadqs, FTOT,
materia de derechos de las trabajadoras del hogar. aprobadas. Secretaria del
Trabajo, (Delegacion
Tabasco). Ujat,

universidades
particulares,
Secretaria del Trabajo
(Delegacion
Tabasco), CEDH.

52 VERTIENTE: VIVIENDA.

Objetivo Especifico.- Garantizar a las Mujeres Trabajadoras del Hogar el acceso efectivo y real a los créditos de vivienda en el
estado

Justificacién de la Propuesta.- Las mujeres, especialmente aquellas que pertenecen a grupos minoritarios, como en este caso lo
son las trabajadoras del hogar, son vulnerables a las violaciones de sus derechos a la vivienda, debido a la tradicion, la falta de
conocimiento de sus derechos, practicas y legislaciones discriminatorias, por lo que se recomienda, cuando se trabaja por el

respeto al derecho a la vivienda, aplicar una perspectiva de género, considerando los patrones legales, sociales, culturales y
econOmicos existentes.



) &3 Q TABASCO >

b ) — - INSTITUTO ESTATAL i =
b ™ -~ R . o | de las Trabajar para transformar Vivir Mejor

El derecho de las mujeres a no ser discriminadas cuando se trata de derechos de propiedad, practicas de sucesion, participacion
en la toma de decisiones y acceso a los servicios basicos es algo que no debemos ver como inalcanzable, debe gozar de
condiciones de vida adecuada, particularmente en las esferas de la vivienda.

Ahora bien, en la Ley Federal del Trabajo se precisa en los articulos 136 al 138 especificamente, la obligacion de los patrones a
proporcionar “habitaciones comodas e higiénicas”, pero es pertinente aclarar que en dichos numerales se esta contemplando la
figura de la “empresa” como patron, y no a una persona fisica, por lo que queda de manifiesto la total ausencia de tutela juridica
para la trabajadora del hogar en materia de vivienda, ya que ni la misma legislacion laboral prevé este beneficio para ellas.

Para ampliar la informacién sobre este rubro, en nuestro estado, el afio pasado se llevé a cabo, un Estudio-Diagnostico que tuvo
como principal objetivo el dignificar el trabajo del hogar asi como el reconocimiento de sus derechos y el acceso en igualdad de
condiciones a sus prestaciones laborales, en el cual, dentro de las demandas que hacen dichas trabajadoras en materia de
responsabilidades por parte del gobierno y sociedad es: “Que el trabajo del hogar sea reconocido como trabajo y tener los mismos
derechos que tienen todos los trabajadores, entre otras cosas, el crédito a la vivienda...”. (Pag. 59 del Estudio-Diagndstico sobre
las mujeres trabajadoras domésticas remuneradas en el estado de Tabasco).

Es importante hacer notar que el articulo 136 de la Ley Federal del Trabajo, si contempla la obligacion del patron a proporcionar a
los trabajadores de la rama agricola, industrial, minera o de cualquier otra clase de trabajo, habitaciones comodas e higiénicas,
pero consideramos que en este sentido la ley fue muy excluyente, toda vez que no se contempla, entre otros trabajadores, a las
trabajadoras del hogar para gozar de este beneficio. Por ello, es relevante que el gobierno del estado pueda replantear sus
politicas publicas que lo lleve a crear programas, o a realizar estrategias que sean viables para que cada trabajadora doméstica, si
asi lo desea, se encuentre en posibilidades de poder adquirir una vivienda digna como resultado de su esfuerzo laboral.

Propuesta: Reestructurar los programas de vivienda que el estado tenga, a través del INVITAB e INFONAVIT, para permitir la
incorporacion efectiva de las mujeres trabajadoras del hogar a este bien, y garantizar de esta forma el acceso efectivo y real a los
créditos de vivienda en el estado.
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VIVIENDA

Instancias

Lineas de Accién Indicador de cumplimiento

Responsables

Metas:

Corto Plazo: Proponer la reforma a la Ley Federal del | La entrada en vigor del capitulo XIII de la | INVITAB,

Trabajo (especificamente en el capitulo XIIl), donde | | ey Federal del Trabajo reformado. INFONAVIT, IEM.
se haga obligatorio la afiliacion de trabajadoras del
hogar a los programas de vivienda del INVITAB e
INFONAVIT y se reconozca juridicamente la relacién
laboral entre este sector y su contratante.

Mediano TlaZO: Incorporagién de I% Perspeciiva del Los nuevos programas de vivienda de | IEM INVITAB
Género a los programas de vivienda que tiene e ’ '
INVITAB e INFONAVIT, para permitir accesibilidad y INVITAB e INFONAVIT INFONAVIT.

flexibilidad a las trabajadoras del hogar en los créditos
y requisitos.




INSTITUTO ESTATAL Tm Q

delas MUJERES Trabajar para transformar Vivir Mejor

GosBiERNO Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género.

FEDERAL Este Programa es publico ajeno a cualquier partido politico. Queda prohibido su uso con fines distintos a los establecidos en el programa.

Largo Plazo: Gestionar con el INFONAVIT e INVITAB Numero de mujeres trabajadoras del | IEM, INFONAVIT,

la mpler_nentauon de ,IOS programas de vmqnda con hogar beneficiadas bajo estos nuevos | INVITAB.
perspectiva de género, para garantizar la programas

institucionalizacién de los mismos.

“Este material se realizé con recursos del “Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género”, empero el Instituto
Nacional de las Mujeres no necesariamente comparte los puntos de vista expresados por los autores del presente trabajo”.

“Este programa es publico, no es patrocinado ni promovido por partido politico alguno y sus recursos provienen de los impuestos que pagan todos
los contribuyentes. Esta prohibido el uso de este programa con fines politicos, electorales, de lucro y otros distintos a los establecidos. Quien haga
uso indebido de los recursos de este programa debera ser denunciado y sancionado de acuerdo con la ley aplicable y ante las autoridades
competentes”.



