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Pronunciamiento

La Secretaria del Trabajo y Prevision Social esta comprometida a preservar un ambiente
libre de hostigamiento y acoso sexual para todas aquellas personas que en ella se
desempenian. La Dependencia se involucra, en el ambito de sus atribuciones, a investigar
las quejas que se formalicen por estas conductas y a tomar las medidas necesarias para
salvaguardar la integridad y condiciones de trabajo de sus promoventes.

Ill

Para tal efecto tengo a bien presentar el “Mecanismo de Acompaiamiento para la
Atencion de Casos de Hostigamiento y/o Acoso Sexual”, el cual tiene por objetivo
proteger la dignidad e integridad de los servidores publicos en la Secretaria del Trabajo
y Prevision Social, en sus drganos desconcentrados y organismos descentralizados, que
tiene sectorizados a través de un mecanismo claro y preciso que prevenga e inhiba

dichas conductas.

Lic. Rosalinda Vélez Juarez

Secretaria del Trabajo y Prevision Social
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Difusion del marco juridico general del

hostigamiento y acoso sexual

Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos
Articulos 109, fraccion I, 113 y 114, tercer parrafo.

El Articulo 109 establece que la responsabilidad
administrativa se deriva por los actos u omisiones que
afecten los principios constitucionales de legalidad,
honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia a los que
estan sujetos las servidoras y los servidores publicos.

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre

de Violencia

Articulo 13.

El hostigamiento sexual es el ejercicio del poder,
en una relacion de subordinacion real de la victima
frente al agresor en los dmbitos laboral y/o escolar.
Se expresa en conductas verbales, fisicas o ambas,
relacionadas con la sexualidad de connotacidn
lasciva. “El acoso sexual es una forma de violencia
en la que, si bien no existe la subordinacion, hay
un ejercicio abusivo de poder que conlleva a un
estado de indefension y de riesgo para la victima,
independientemente de que se realice en uno o
varios eventos.”

Ley Federal de Responsabilidades Administrativas de

los Servidores Publicos

Articulo 8, fraccion VI.

Observar buena conducta en su empleo, cargo
o comision, tratando con respeto, diligencia,
imparcialidad y rectitud a las personas con las que
tenga relacion con motivo de éste.

La responsabilidad administrativa, de acuerdo con
estos preceptos legales, tiene por objeto sancionar
las conductas que lesionen el buen funcionamiento
de la administracion publica; se origina por una
inobservancia de los deberes inherentes a la calidad
del servicio publico y se hace referente a través de
la potestad disciplinaria de la administracion publica,
en ese sentido, la responsabilidad administrativa y |a
disciplinaria son sinénimas.*

Las sanciones que se aplicaran por este motivo estan
establecidas en el Articulo 13 de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.

Ley Federal de los Trabajadores al Servicio del Estado,
Reglamentaria del Apartado b) del Articulo 123
constitucional

Articulo 46.

* Ningun trabajador podra ser cesado sino por
justa causa. En consecuencia, el nombramiento o
designacion de los trabajadores solo dejara de surtir
efectos sin responsabilidad para las v los titulares de
las dependencias por las siguientes causas:

[...] V. Por resolucién del Tribunal Federal de
Conciliacion y Arbitraje, en los casos siguientes:

a) Cuando el trabajador incurriere en faltas de
probidad y honradez o en actos de violencia, amagos,
injurias, o malos tratamientos contra sus jefes o
companeros o contra los familiares de unos u otros,
ya sea dentro o fuera de las horas de servicio.

b) Por cometer actos inmorales durante el trabajo. En

* Elizondo. 2006: 26, citado en “Protocolo de intervencién para casos de hostigamiento y acoso sexual’, Instituto Nacional ~de las Mujeres, 17, Edicidn,
2009, México, D.F.
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cualquiera de los causales debera iniciarse el proceso
para el cese del/de la trabajador/a de acuerdo con el
Articulo 46 Bis de la LFTSE.

* Articulo 46 Bis. Cuando el trabajador incurra en
alguna de las causales a que se refiere la fraccion
\/ del articulo anterior, el jefe superior de la oficina
procedera a levantar un acta administrativa, con
intervencion del trabajador y un representante del
Sindicato respectivo, en la que con toda precision se
asentaran los hechos, la declaracion del trabajador
afectado v las de los testigos de cargo y de descargo
que se propongan, la que se firmara por los que en
ella intervengan y por dos testigos de asistencia,
debiendo entregarse en ese mismo acto, una copia al
trabajador y otra al representante sindical.

Ley Federal del Trabajo

Personal de confianza, la LFT, en sus Articulos 46,
50y 51, fracciones II, lll y IX, establecen el derecho
y las causales de rescision justificada de la relacion
laboral, ademas de sefalar las indemnizaciones que
pueden tener los trabajadores y los términos para
ejercitar su derecho. En especifico sefalan como
causales aplicables las referentes a la falta de probidad
y honradez, en la que no se encuentra incluido
literalmente el hostigamiento y acoso sexual, pero
pueden aplicarse de forma analoga y finalmente el
Articulo 52 del citado ordenamiento.

Codigo Penal Federal
Articulo 259 bis.

* Al que con fines lascivos asedie reiteradamente a

persona de cualquier sexo, valiéndose de su posicion

jerarquica derivada de sus relaciones laborales,
docentes, domésticas o cualquiera otra que implique
subordinacion, se le impondra sancion hasta cuarenta
dias de multa. Si el hostigador fuese servidor publico
y utilizase (sic) los medios o circunstancias que
el encargo le proporcione, se le destituira de su
cargo. Solamente sera punible el hostigamiento
sexual, cuando se cause un perjuicio o dano. Sélo se
procedera contra el hostigador, a peticion de parte
ofendida.”

Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre
Mujeres y Hombres (NMX-R-025-SCFI-2009)

* 4.3.1.5 Existencia y difusion amplia de las politicas,
programas y acciones que la organizacion desarrolla

para prevenir y combatir el hostigamiento sexual.

Codigo de Conducta para las y los Servidores Publicos
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.

Cédigo de Etica de la Administracién Piblica Federal.

Tratados Internacionales Vinculantes

Convencion sobre la Eliminacion de Todas las Formas
de Discriminacion contra la Mujer (CEDAW, por sus
siglas en inglés) (1979), Articulos 2, 3,5y 11.

*  "Que la mujer goce de derechos iguales en todas
partes y en todos los ambitos, prohibiendo la
discriminacion y recomendando medidas especiales
para acelerar la igualdad a fin de contrarrestar la
profunda exclusion vy restriccion que la mujer ha

sufrido en razon de su sexo”.
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Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y
Erradicar la Violencia contra la Mujer, Belém do Par3,
(1993)

* "Toda conducta basada en su género que cause
dano, sufrimiento fisico, sexual o psicologico o la
muerte, que tenga lugar dentro de la familia; en la
comunidad —que incluye violacion, abuso sexual,
tortura, trata de personas, prostitucion forzada,
secuestro, y acoso sexual en el lugar de trabajo, asi
como en instituciones educativas, establecimientos
de salud o cualquier otro lugar— o que sea perpetrada
o tolerada por el Estado o sus agentes, dondequiera
que ocurra”.

Declaracion Universal de los Derechos Humanos

(1948), Articulos 1, 2y 26

* "La violencia y todas las formas de acoso vy
explotacion sexuales, en particular las derivadas de
prejuicios culturales y de la trata internacional de
personas, son incompatibles con la dignidad v |a valia
de la persona humana, y deben ser eliminadas”.

Conferencia Mundial de la Mujer, Copenhague,
Dinamarca (1980)

»  “Ladiscriminacion hacia las mujeres responde a una
forma de violencia de género, ésta atenta contra sus
derechos humanos, evitarlay sancionarla corresponde
a un asunto de orden publico”

Conferencia Mundial de Derechos Humanos, Austria,
Viena (1993)

* "La violencia y todas las formas de acoso vy
explotacion sexuales, en particular las derivadas de

prejuicios culturales y de la trata internacional de
personas, son incompatibles con la dignidad y la valia
de la persona humana, y deben ser eliminadas”.

Conferencia Internacional de Poblacion y Desarrollo,
El Cairo (1994)

*  “Laeliminacion de todas las formas discriminatorias
contra la mujer, ayudandola a establecer y realizar
sus derechos, incluidos los relativos a la salud
reproductiva y sexual, y a eliminar la violencia contra

la mujer”.

Novena Conferencia Regional sobre la Mujer de
América Latina y el Caribe, México (2004)

*  "“Adoptar medidas integrales para eliminar la
violencia fisica, sexual y psicologica en todas sus
formas, incluidas la familiar, el abuso y acoso sexual,
el incesto, la explotacion sexual, el trafico asi como |a
trata de mujeres y ninas; la prostitucion forzada, los
asesinatos, las violaciones sistematicas, y la violencia
en situaciones de conflicto armado, entre otras”.

Declaracion y Plataforma de Accion de la Cuarta
Conferencia Mundial sobre la Mujer de Beijing
(1995)

*  “Los actos o amenazas de violencia, ya se trate de
los actos que ocurren en el hogar o en la comunidad
o de los actos perpetrados o tolerados por el Estado,
infunden miedo e inseguridad en la vida de las
mujeres e impiden lograr la igualdad, el desarrollo y

la paz”



General

Garantizar al personal de la Secretarfa del Trabajo y Previsién Social (STPS) y de los organismos del Sector, un entorno
laboral sano en el que se promueva el respeto a la dignidad, a los derechos humanos vy laborales, a través de la
instrumentacion de medidas de prevencion, atencion y acompafamiento para la deteccion e investigacion de los
casos de hostigamiento y el acoso sexual.

Especificos

+  Difundir informacion precisa para la prevencion del hostigamiento y acoso sexual en el ambito laboral, asi como
del marco legal aplicable en materia administrativa, penal y laboral para su sancion.

*  Promover el desarrollo de una cultura de prevencion y denuncia en contra del hostigamiento y acoso sexual en el
entorno laboral.

* Atender y proporcionar informacion, orientacion y asesoria, oportuna, confiable y confidencial, a personas que
sean victimas de hostigamiento o acoso sexual.

Definiciones y Acronimos

Definiciones

Acoso laboral. Forma de violencia psicologica, o de acoso moral, practicada en el ambito laboral, que consiste en
acciones de intimidacion sistematica y persistente, como palabras, actos, gestos y escritos que atentan contra la
personalidad, la dignidad o integridad de la victima. Puede ser ejercido por agresores de jerarquias superiores, iguales o
incluso inferiores a las de las victimas. También es conocido con el término anglosajon mobbing.

Acoso sexual. Forma de violencia en la que, si bien no existe la subordinacion, hay un ejercicio abusivo de poder que
conlleva a un estado de indefension y de riesgo para la victima, independientemente de que se realice en uno o varios
eventos.

Agresor(a): Persona que inflige cualquier tipo de violencia hacia otra que sea trabajadora o trabajador, sin importar si
ocurre en el interior o exterior del lugar de trabajo.
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Clima laboral. Conjunto de caracteristicas, condiciones,
cualidades, atributos o propiedades de un ambiente
de trabajo concreto que son percibidos, sentidos o
experimentados por las personas que componen la
institucion publica, privada o la organizacion, que influyen
en la conducta y/o eficacia y eficiencia de las trabajadoras

y trabajadores.

Cédigo de Etica de los Servidores Publicos de la
Administracion Publica Federal. Instrumento emitido
por la Secretaria de la Funcion Publica, que tiene por
objeto fundamental, normar la conducta de las y los
servidores publicos, respecto a los principios éticos que
han de regir el ejercicio de las funciones que desempenan
al interior de la Administracion Publica Federal.

Codigo de conducta de las y los Servidores Publicos
de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social.
Documento que contiene una serie de principios éticos
que compromete a las vy los servidores publicos a seguir,
en donde se ajustan las relaciones entre ellas/os, con la
sociedad y el medio ambiente; contribuyendo a cumplir
con su mision, vision y objetivos; en su contenido esta
presente el Codigo de Etica y la filosoffa de la STPS,
capaz de orientar el comportamiento de todos/as los/as
servidores/as publicos/as que integran el sector laboral.

Comité Intrasectorial. Organo colegiado integrado por
representantes de la Secretaria del Trabajo y Prevision
Social, asi como de los drganos desconcentrados vy
organismos descentralizados sectorizados, cuya finalidad
es la de dar seguimiento y evaluar la correcta aplicacion
del presente Mecanismo.

Prevencion, Atencion

Comision Técnica de

y Seguimiento. Grupo de trabajo integrado por
representantes de areas de la STPS y de los organismos
del sector, cuya finalidad es la de instrumentar y dar

seguimiento a las acciones de prevencién y atencion del

presente Mecanismo para que, en coordinacion con el
Organo Interno de Control (OIC) informe y canalice quejas
sobre casos de hostigamiento y acoso sexual, conductas
inapropiadas, discriminacion y violencia laboral.

Consejeras o Consejeros. Persona o personas designadas
por cada uno de los Presidentes de los Subcomités
Sectoriales, que seran capacitadas, para brindar la asesoria
y el acompanamiento, a toda persona que en su centro
de trabajo, necesite presentar una queja por motivos de
hostigamiento o acoso sexual.

Cultura Institucional.Sistemadesignificadoscompartidos
entre las y los miembros de una organizacion que produce
acuerdos sobre lo que es un comportamiento correcto y
significativo. Incluye el conjunto de las manifestaciones
simbdlicas de poder, las caracteristicas de la interaccion
y de los valores que surgen en las organizaciones y que
con el paso del tiempo, se convierten en habitos v en
parte de la personalidad de éstas. La cultura institucional
determina las convenciones y reglas no escritas de la
Institucion, sus normas de cooperacion y conflicto, asi
como sus canales para ejercer influencia.

Delegacion Federal. Unidad administrativa de la
Institucion en las entidades federativas.

Derechos humanos: Facultades, prerrogativas, intereses
y bienes de caracter civico, politico, econémico, social,
cultural, personal e intimo, cuyo fin es proteger la vida, la
libertad, lajusticia, laintegridad, el bienestar y la propiedad
de cada persona frente a la autoridad.

Discriminacion. Toda distincion, exclusidon o restriccion
que, basada en el origen étnico, racial o nacional, sexo,
género, edad, discapacidad, condicion social o economica,
condiciones de salud, embarazo,

lengua, religion,

opiniones, preferencia u orientacion sexual, estado civil o
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cualquier otra analoga, tenga por efecto impedir o anular
el reconocimiento o el ejercicio de los derechos vy la
igualdad real de oportunidades y de trato de las personas.
También se entendera como discriminacion la xenofobia

y el antisemitismo en cualquiera de sus manifestaciones.

Enlaces de los Subcomités Sectoriales. Representantes
de cada sede, delegacion federal, estatal o regional del
organismo del sector correspondiente, de cualquier nivel
jerarquico, propuestas por la persona de mando superior
jerarquico y seleccionadas de manera conjunta por la
Secretaria Ejecutivadel ComitéIntrasectorialy la Comision
Técnica de Prevencion, Atencion y Seguimiento.

Equidad. Principio ético de justicia vinculado con la idea
de igualdad social y el reconocimiento y valoracion de las
diferencias sociales y de la individualidad, llegando a un
equilibrio entre ambas dimensiones.

Equidad de Género. Principio ético de justicia que
consiste en eliminar los desequilibrios existentes en el
acceso y control de los recursos entre mujeres y hombres
y lograr el reconocimiento a las diferencias de género, sin

que éstas impliquen una razon para discriminar.

Género. Conjunto de ideas, creencias y atribuciones
sociales, construidas en cada culturay momento historico,
tomando como base la diferencia sexual; a partir de
ello se construyen los conceptos de “masculinidad” v
“feminidad” los cuales establecen normas y patrones de
comportamiento, funciones, oportunidades, valoraciones

y relaciones entre mujeres y hombres.

Hostigamiento sexual. Ejercicio del poder que se expresa
en conductas verbales, fisicas, o ambas, relacionadas con
la sexualidad vy, en una relacion de subordinacion real de
la victima frente a la persona que agrede, en los ambitos
laboral y/o escolar. Las victimas pueden ser tanto mujeres

como hombres, y no necesariamente de sexo distinto al de
la persona que agrede. El hostigamiento sexual puede estar
relacionado con un premio/castigo o con condiciones de
trabajo. El primer tipo se refiere a solicitar favores sexuales
a cambio de beneficios en el trabajo, y su negacion provoca
represalias o despidos. El segundo tipo se presenta por
parte de los(as) superiores que han sido rechazados as).

Igualdad: Principio que reconoce en todas las personas
la libertad para desarrollar sus habilidades personales y
hacer elecciones sin estar limitadas por estereotipos o
prejuicios, de manera que sus derechos, responsabilidades
y oportunidades no dependan de su origen étnico, racial
o nacional, sexo, género, edad, discapacidad, condicion
social o econdmica, condiciones de salud, embarazo,
lengua, religion, opiniones, preferencia u orientacion
sexual, estado civil o cualquier otra analoga; es decir,
implica la eliminacion de toda forma de discriminacion.

Igualdad de género. Principio que reconoce que las
necesidades y caracteristicas de mujeres y hombres
son valoradas y tomadas en cuenta de la misma
manera, de modo que sus derechos, responsabilidades y
oportunidades no dependen de su sexo, eliminando asi
toda forma de discriminacion por dicho motivo.

LeyGeneralde Accesodelas MujeresaunaVida Librede
Violencia. Contiene los aspectos generales con los que el
Cobierno Mexicano pretende erradicar la violencia contra
las mujeres. Su objeto es “...establecer la coordinacion
entre la Federacion, las entidades federativas, el Distrito
Federal y los municipios para prevenir, sancionar vy
erradicar la violencia contra las mujeres, asi como los
principios y modalidades para garantizar su acceso a
una vida libre de violencia que favorezca su desarrollo y
bienestar conforme a los principios de igualdad y de no
discriminacion...” de acuerdo con su articulo 1o.
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Ley General para la Igualdad entre Mujeres vy
Hombres. Establece los mecanismos institucionales con
que el Gobierno Mexicano pretende regular y garantizar
la igualdad entre mujeres y hombres, asi como el
empoderamiento de las mujeres y el cumplimiento de la
igualdad sustantiva en los ambitos publicos y privados.

Organismos. Instancias integrantes del Sector Trabajo vy
Prevision Social en las modalidades de Desconcentrados
y Descentralizados.

Persona ofendida. Persona que ha sufrido un menoscabo

a sus derechos humanos.

Personal designado. Persona designada por el Comité
Intrasectorial y los Subcomités Sectoriales de cada Institucion.
Perspectiva de Género. Vision cientifica, analitica y
politicasobrelas relaciones entre las mujeres y los hombres
quese propone eliminarlas causas de la opresion de género,
como la desigualdad, la injusticia y la jerarquizacion de
las personas basada en el sexo. Contribuye a construir
una sociedad donde todas las personas, las mujeres v los
hombres, tengan el mismo valor, gocen de igualdad de
derechos y de oportunidades para acceder a los recursos
econdmicos, a la representacion politica y social en los
ambitos de toma de decisiones.

Prejuicio. Son actitudes sin  fundamento que
predeterminan de manera desfavorable a las personas,
instituciones, acontecimientos o situaciones diversas.

Queja formal. Escrito en forma libre y firmada, que
presenta la presunta victima.

Queja informal. Expresion verbal o escrita que presenta
la presunta victima u otra persona con conocimiento del
acto o actos que se denuncian.

Quejoso (a). Persona que presenta, ya sea de forma
verbal o escrita, una queja en contra de una o varias
personas que ejercen sobre ella una conducta inapropiada
o de violencia laboral.

Sexo. Conjunto de diferencias bioldgicas, anatdémicas
y fisiolégicas de los seres humanos que los definen
como mujeres u hombres (hembra o varén). Incluye la
diversidad evidente de sus drganos genitales externos e
internos, las particularidades endocrinas que los sustentan
y las diferencias relativas a la funcion de la procreacion.

Subcomités Sectoriales. Organos integrados por
representantes de cada organismo sectorizado, cuya
finalidad es dar seguimiento y evaluar la correcta
aplicacion del presente protocolo.

Suplente. Persona designada por quien funja como
titular para suplirle en caso de imprevistos, en las sesiones
ordinarias y extraordinarias del Comité Intrasectorial o de
los Subcomités Sectoriales.

Victima: Persona a quien se inflige cualquier tipo de

violencia, incluyendo la discriminacion.

Violencia de género. Cualquier accion u omision basada en
el género que cause dano o sufrimiento psicoldgico, fisico,
patrimonial, econdmico, sexual o la muerte, y que se puede
presentar tanto en el ambito privado como en el publico.

Violencia fisica. Cualquier acto que inflige dano no
accidental, usando la fuerza fisica o algiin tipo de arma
u objeto que pueda provocar o no lesiones, ya sean
internas, externas o ambas.

Violencia institucional de género. Son los actos u
omisiones de las y los servidores publicos de cualquier
orden de gobierno que discriminen o tengan como fin
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dilatar, obstaculizar o impedir el goce y ejercicio de los derechos humanos de las mujeres, asi como su acceso al disfrute
de politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y erradicar los diferentes tipos de violencia.

Violencia laboral. Conjunto de practicas discriminatorias en el ambito laboral, entre las que se encuentran la discriminacion
salarial, la segregacion ocupacional, el acoso laboral, el acoso v el hostigamiento sexuales, la exigencia del examen de no
gravidez, el despido porembarazo, por homosexualidad o por padecer Sindrome de Inmunodeficiencia Adquirida y cualquier
tipo de maltrato psiquico, social y fisico. Es ejercida por personas que tienen un vinculo laboral, independientemente de
|a relacion jerarquica, consistente en un acto u omision, en abuso de poder que dafa la autoestima, la salud, la integridad,
la libertad v la seguridad de la victima, impide su desarrollo y atenta contra la igualdad.

Violencia psicolodgica. Cualquier acto u omision que dana la estabilidad psicologica y puede consistir en negligencia,
abandono, descuido reiterado, descrédito, celotipia, insultos, humillaciones, devaluacién, marginacion, desamor,
indiferencia, infidelidad, comparaciones destructivas, rechazo, restriccion a la autodeterminacion y amenazas, las cuales
llevan a la victima a la depresion, al aislamiento, a la devaluacion de su autoestima e incluso al suicidio.

Violencia sexual. Cualquier acto de contenido sexual que degrada o dania el cuerpo y/o la sexualidad de la victima,
y que por tanto atenta contra su libertad, dignidad e integridad fisica. Es una expresion de violencia que denigra a la

persona que la sufre, concibiéndola como objeto sexual.

Vocal. Representante de la STPS y de los Organismos del Sector Trabajo y Prevision Social, integrante del Comité
Intrasectorial y de los Subcomités Sectoriales.

Comité Nacional Mixto de Proteccion al Salario

Comision Nacional de los Salarios Minimos

Comiteé Intrasectorial

Comisidn Técnica

Instituto del Fondo Nacional para el Consumo de los Trabajadores

Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje

Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia

Norma Mexicana para la Igualdad Laboral entre Mujeres y Hombres

No Aplica

Organo Interno de Control en la STPS

Procuraduria Federal para la Defensa del Trabajo

Subcomités Sectoriales

Secretaria del Trabajo y Prevision Social

Unidad Coordinadora de Atencién Juridica. (Checar atribuciones de instancias juridicas)

Unidad Responsable del Sector Trabajo y Prevision Social




Mecanismos de Actuacion

4.1 Del Comité de acompainamiento para la atencion
de casos de hostigamiento y acoso sexual

Organo  Colegiado  Intrasectorial, ~constituido ~ por
representantes de la Secretaria del Trabajoy Prevision Social
ydelosorganismos descentralizados y desconcentrados que
integran el sector, cuya finalidad es la de dar seguimiento y

evaluar la correcta aplicacion del presente Mecanismo.

4.1.1 Estructura

Presidencia:

Titular de la Subsecretaria de Inclusion Laboral, con suplencia
de la Titular de la Direccién General de Recursos Hurmanos.

Secretaria Ejecutiva:
Coordinacion de Asesores de la Subsecretaria de Inclusion
Laboral.

Vocales:

Representantes de la STPS y de los Organismos del Sector
Trabajo y Prevision Social:

Titular de la Direccion General de Asuntos Juridicos o
quien designe como suplente.

Titular de la Procuraduria Federal para la Defensa del
Trabajo o quien designe como suplente.

Titular de la Junta Federal de Conciliacion y Arbitraje o
quien designe como suplente.

Titular del Comité Nacional Mixto de Proteccion al Salario
o quien designe como suplente.

Titular de la Comision Nacional de los Salarios Minimos o
quien designe como suplente.

Titular del Instituto del Fondo Nacional para el Consumo
de los Trabajadores o quien designe como su suplente.
Titular de la Unidad de Delegaciones o quien designe
como su suplente.

Invitados permanentes:

Titular del Organo Interno de Control o quien designe
como suplente.

Titular de la Oficialia Mayor de la STPS.

4.1.2 Funciones

Presidencia:

1. Instruir a la persona responsable de la Secretaria
Ejecutiva para que convoque a las sesiones del
Comité.

2. Presidir las sesiones del Comiteé.

Secretaria Ejecutiva:

1. Preparar el orden del dia de los asuntos a tratar en las
sesiones del Comité.

2. Integrarladocumentacionrequerida paralarealizacion
de las mismas, asi como levantar y suscribir las actas
y/o informes correspondientes y recabar la firma de
los y las asistentes a la sesion.

3. Convocar, porinstrucciones de la Presidencia del Comité,
a la celebracion de sesiones ordinarias y extraordinarias.

4. Dar seguimiento v llevar el registro de los acuerdos
del Comité tomados en las sesiones.

5. Coordinar el trabajo de la Comision Técnica de
Prevencion, Atencion y Seguimiento.

6. Recibir los informes periddicos de la Comision Técnica.

7. Difundir los informes periddicos de las Secretarias
Técnicas de los Subcomités Sectoriales.

8. Enviar a la Comision Técnica las propuestas de
Enlaces de los Subcomités Sectoriales remitidas por
cada sede, delegacion federal, estatal o regional, para
su conocimiento

9. Informar a los integrantes del Comité, los nombres
y ubicacion de las personas seleccionadas como
Enlaces, de cada Subcomité Sectorial.
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Vocales:

1. Asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Comiteé.

2. Tomar acuerdos y resolutivos sobre asuntos turnados
por la Secretaria Ejecutiva.

3. Difundirydarseguimientoalosacuerdosy resolutivos
a sus respectivos Subcomités Sectoriales.

4. Dar seguimiento a la aplicacion del Mecanismo en
sus respectivos Subcomités Sectoriales, en el caso de
los organismos del sector.

Invitados:

1. Asistir a las sesiones ordinarias y extraordinarias del
Comité, con derecho a voz pero sin voto.

2. Orientar sobre acuerdos y resolutivos de asuntos
turnados por la Comision Técnica.

3. Emitir
presentados por la Secretaria Ejecutiva e integrantes

recomendaciones en casos especificos,
del Comité Intrasectorial.

4. Asesorar a la Comision Técnica de Prevencion,
Atencion y Seguimiento en materia de la aplicacion

del protocolo y del marco legal normativo aplicable.
El Comité sesionara de manera ordinaria dos veces al afno.
4.2 De los Subcomités Sectoriales

Organos integrados por representantes de los organismos
descentralizados y desconcentrados que integran el sector
asi como, delegaciones federales, estatales o regionales
de cada organismo sectorizado, cuya finalidad es la de dar
seguimiento vy evaluar la correcta aplicacion del presente
protocolo.

*  Subcomité Sectorial de la STPS
*  Subcomité Sectorial de la PROFEDET
*  Subcomité Sectorial de la JFCA
*  Subcomité Sectorial de la CONASAMI

e Subcomité Sectorial de la CONAMPROS
e Subcomité Sectorial del INFONACOT

4.2.1 Estructura

Presidencia:

La persona Titular del organismo sectorizado u drgano
desconcentrado de la Secretaria del Trabajo y Prevision

Social o a quien designe como su suplente.

Secretaria Ejecutiva:
La persona que designe el Presidente del Subcomité.

Enlace

Persona representante de cada sede, delegacion federal,
estataloregionaldelorganismodelsectorcorrespondiente.
La o el titular de la presidencia del Subcomité Sectorial,
hara la designacién de la o el Enlace de género, la cual,
sera informada por escrito, a la Secretaria Ejecutiva del
Comité Intrasectorial.

Consejera o Consejero

Persona o personas designadas por cada uno de los
Presidentes de los Subcomités Sectoriales, que seran
capacitadas, para brindar la asesoria y el acompanamiento,
a toda persona que en su centro de trabajo, necesite
presentar una queja por motivos de hostigamiento o
acoso sexual.

4.2.2 Funciones

Presidencia:

1. Designar a la persona responsable de llevar la
Secretarfa Ejecutiva del Subcomité, asi como a las
personas que brindaran asesoria en sus centros de
trabajo.

2. Instruir a la Secretaria Ejecutiva para que convoque a
las sesiones del Subcomité Sectorial.

3. Presidir las sesiones del Subcomité.

4. Dar seguimiento a la aplicacion del protocolo en lo
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referente a las acciones para la prevencidn, atencion
y sancion.

5. Tomaracuerdos y resolutivos sobre asuntos turnados
por la Secretaria Ejecutiva del Comité.

Secretaria Ejecutiva:

1. Preparar el orden del dia de los asuntos a tratar en las
sesiones del Subcomite.

2. Integrar la documentacion requerida para la
realizacion de las mismas, asi como levantar y
suscribir las actas y/o informes correspondientes y
recabar la firma de los vy las asistentes a la sesion.

3. Convocar, por instrucciones de la Presidencia, a la
celebracion de sesiones ordinarias y extraordinarias.

4. Dar seguimiento vy llevar el registro de los acuerdos
del Subcomité tomados en las sesiones.

5. Recibir los informes periédicos de la Comision Técnica.

6. Tener conocimiento de los casos de hostigamiento o
acoso sexual, conductas inapropiadas, discriminacion
y violencia laboral referidos al OIC y que requieran la
adopcion de medidas cautelares.

Enlace:

1. Difundir en sus respectivos centros de trabajo,
informaciéon relativa a acciones de prevencion
del hostigamiento o acoso sexual, conductas
inapropiadas, discriminacion vy violencia laboral.

2. Participar en las acciones formativas senaladas en el
protocolo.

3. Brindar atencion, informacion y asesoria a las personas
que lo soliciten y que refieran ser objeto de conductas
de hostigamiento o acoso sexual, conductas
inapropiadas, discriminacion y violencia laboral.

4. Elaborar un reporte trimestral de los casos referidos y
su seguimiento (formato anexo X).

5.  Elaboraruninforme trimestral de las actividades realizadas
en materia de prevencion y atencion, del cual se remitira

copia a la Comision Técnica para su conocimiento.

Consejera(o)

Brindar la asesoria y el acompanamiento, a toda persona
que en su centro de trabajo, necesite presentar una queja
por motivos de hostigamiento o acoso sexual.

4.3 De la Comisidon Técnica de Prevencion, Atencion

y Seguimiento

La Comision Técnica de Prevencion, Atencion vy
Seguimiento, en lo sucesivo la Comisidn sera un grupo
de trabajo, integrado por las personas designadas, tanto
por la Presidencia del Comité, asi como por los titulares
de los organismos del sector.

4.3.1 Objetivo de la Comision

Instrumentar y dar seguimiento a las acciones de
prevencion y atencion del presente protocolo, para
informar y canalizar quejas al OIC, sobre casos de
hostigamiento y acoso sexual, conductas inapropiadas,
como dar

discriminacion vy violencia laboral, asi

seguimiento a los resolutivos.

4.3.2 Coordinacion de la Comision
La Comision sera coordinada por la persona que elijan sus

integrantes.

4.3.3 Funciones

De la Coordinacién de la Comision

1. Preparar el orden del dia de los asuntos a tratar en las
sesiones ordinarias y extraordinarias.

2. Integrarladocumentacionrequerida paralarealizacion
de las mismas, asi como levantar y suscribir las actas
y/o informes correspondientes y recabar la firma de
los vy las asistentes a la sesion.

3. Convocar a la celebracion de sesiones ordinarias y
extraordinarias.

4. Dar seguimiento v llevar el registro de los acuerdos
tomados en las sesiones.
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5. InformaralaSecretaria Ejecutiva del Comité Intrasectorial los nombres y ubicacion de las y los Enlaces seleccionados

de cada Subcomité Sectorial.
6. Recibiry analizar las propuestas enviadas a la Secretaria Ejecutiva del Comité, para la eleccién de las y los Enlaces

de los Subcomités Sectoriales.
7. Presentar a la Secretaria Ejecutiva del Comité la seleccion de Enlaces de los Subcomités Sectoriales.

De quienes la integran:

1. Elegirala coordinadora o coordinador de la Comision.

2. Asistir a las sesiones de la Comision.

3. Brindar orientacion, asesoria y atencion a las personas que presenten quejas sobre actos de hostigamiento o acoso

sexual.

La Comision, sesionara de manera ordinaria, cuando menos, tres veces al ano.

MECANISMOS DE ACTUACION
Estructura

COMITE
INTRASECTORIAL




Del procedimiento para la prevencion, atencion y

seguimiento de casos de hostigamiento y acoso sexual

Objetivo General
Instrumentar un mecanismo de prevencion, atencion y seguimiento continuoy estratégico en materia de hostigamiento
y acoso sexual dirigido al personal del Sector Trabajo y Prevision Social.

Objetivos Especificos

1. Disefar e implementar campanas de informacion y sensibilizacion que permitan un cambio de actitud y conducta
respecto al hostigamiento y acoso sexual, que generen una mejor cultura laboral.

2. Implementar un programa de capacitacion y formacion permanente con el objetivo de adquirir conocimientos
basicos sobre |a prevencion, atencion y sancion del hostigamiento y acoso sexual.

3. Instrumentar un modelo de atencion confidencial y confiable para presuntas victimas y victimas de hostigamiento
0 acoso sexual.

4. Dar seguimiento a las quejas sobre hostigamiento o acoso sexual.

Alcance
Este programa de prevencion es aplicable a todos los servidores publicos de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social,
y de sus drganos desconcentrados y organismos descentralizados sectorizados.

5.1 De la Prevencion y Difusion
5.1.1 Estrategias de prevencion

La prevencion estara orientada a inhibir la incidencia de conductas inapropiadas referidas al hostigamiento y acoso
sexual, mediante la difusion, sensibilizacion y capacitacion.

El presente Mecanismo debera ser difundido a todos los servidores puiblicos y se instrumentaran las medidas necesarias,
para asegurar el conocimiento del mismo.

Se desarrollaran campanas de difusion a fin de dar a conocer al personal del sector, informacion sobre la prevencion, la
atencion v la sancion a conductas referidas al hostigamiento y acoso sexual, en los respectivos centros de trabajo.

Las campanias se llevaran a cabo preferentemente, mediante el aprovechamiento de alguno o algunos de los siguientes
medios electronicos e impresos, mismos que se difundiran permanentemente mediante campanas para tal efecto. Los
contenidos deberan evitar la victimizacion de la o las personas ofendidas asi como el uso de estereotipos e imagenes
con connotaciones sexistas.
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Medios

Contenidos

Definicién de hostigamiento y acoso sexual con imagenes (Definicién con base en Art.

13 de LGAMVLV)
Banners

Tipos de gravedad (leve, media y alta).

Senalamiento claro de que son delitos y son sancionados.

Boletines electronicos

Pop up en intranet o

: . , 13 de LGAMVLV)
comunicados internos via

correo electrénico

Avisos de eventos, capacitacion y conferencias, sobre este tema.

Definicién de hostigamiento y acoso sexual con imagenes (Definicidn con base en Art.

Tipos de gravedad (leve, media y alta).

Senalamiento claro de que son delitos y son sancionados.

ABC de la prevencién (definiciones y ejemplos que faciliten la identificacion de las

Tripticos

conductas referidas al hostigamiento y acoso sexual).

ABC de la denuncia (procedimiento por definir; se anexa propuesta de formato de denuncia).

Carteles

5.1.2 De la Capacitacion

Personal del Sector

Las acciones de capacitacion seran para todo el personal
del sector laboral, dentro de los temas y contenidos de
los cursos de induccion. Se promoveran, a traves de la
Direccidon General de Recursos Humanos, mediante
cursos en linea o presenciales con una duraciéon de 40

horas, que incluiran los siguientes temas:

*  Curso basico de género (20 horas)

* Curso prevencion vy atencion del acoso vy

hostigamiento sexual (20 horas)

Asimismo, se solicitara de manera periodica a través
del Enlace de la Secretaria, con el Instituto Nacional
de las Mujeres (INMUJERES) la imparticién de cursos
presenciales y a distancia en materia de género. En las
entidades federativas las acciones de capacitacion se
concertaran mediante la coordinacion interinstitucional
con los Institutos Estatales de las Mujeres vy las
Delegaciones Federales de la Secretaria del Trabajo vy

Prevision Social.

Mensajes de sensibilizacion dirigidos a propiciar un ambiente, sano, libre y seguro.

Integrantes de la Comision Técnica de Prevencion,
Atencion y Seguimiento y Enlaces de los Subcomités
Sectoriales.

Las v los servidores publicos que integren la Comision
Técnica de Prevencion, Atencion vy Seguimiento,
recibiran capacitacion especializada periodicamente, ya
sea presencial o virtual, a través de la coordinacion con el
Instituto Nacional de las Mujeres o cualquier otra instancia
o mecanismo, a fin de garantizar el 6ptimo desempefio
de sus actividades relacionadas con la instrumentacion

del Mecanismo.
5.1.3 Formacion

Las y los servidores publicos del Sector, integrantes
de la Comisidn Técnica de Prevencion, Atencidon vy
Seguimiento que asi lo decidan, con la autorizacién de
su superior jerarquico, considerando las necesidades
de sus unidades administrativas y la continuidad de las
operaciones y servicios de la Secretaria, sus organos
descentralizados

desconcentrados vy organismos

sectorizados, podran integrarse, cuando sea necesario
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para el cumplimiento de los objetivos de éste documento
a la Red de Multiplicadores, para llevar a cabo actividades
de sensibilizacion vy capacitacion, coordinadas por la
Direccion General de Recursos Humanos vy el Instituto
Nacional de las Mujeres, y certificarse, en su caso, con
la Norma Técnica de Capacidad Laboral (NTCL) en
imparticion de cursos presenciales y la Norma Técnica
de Capacidad Laboral (NTCL) en disefio de cursos
presenciales.

5.1.4 Politicas de Ingreso

Incorporar en la documentacion solicitada por la Direccion
General de Recursos Humanos en sus politicas de ingreso,
un formato en el que las y los servidores publicos de nuevo
ingreso, conozcan la politica institucional en materia de
hostigamiento y acoso sexual.

Incorporar en las platicas de induccion una orientacion
general de la politica institucional en torno al
hostigamiento sexual y las disposiciones relevantes de los
procedimientos planteados en este Mecanismo. En esta
orientacion se difundira el Procedimiento para la Atencion
y Acompanamiento de casos de presunto Hostigamiento

y/0 Acoso Sexual.
5.2 De la Atencion y Seguimiento
5.2.1 Estrategias de Atencion

Informacion

Proporcionar informacion sobre la politica institucional con
respecto al hostigamiento y acoso sexual, asi como de los
pasos a seguir para la presentacion de quejas, establecidos
en el presente procedimiento; el debido proceso, derechos
y obligaciones y los de la persona agresora.

Asesoria

Proporcionar orientacion sobre:

a. El delito de hostigamiento o acoso sexual sus
expresiones, conductas, efectos y consecuencias, a
fin de que la persona identifique, con total claridad, si
es victima de esta conducta.

b. Las opciones de atencion, las instancias a las que
puede acudir para presentar su quejay sus respectivos
ambitos de competencia.

c. Elllenado de formatos y presentacion de la queja, asi
como de las medidas cautelares, en caso de que se
requieran.

d. Laresponsabilidad administrativa en la que se incurre
al presentar quejas o denuncias sin fundamento o
dolosas.

Gestion

El primerimpacto de la atencidn que se brinde a la persona
que esta enfrentando una situacion de hostigamiento o
acoso sexual, es fundamental para que esta decida o no
continuar con el proceso de ladenuncia o queja presentada
y desalentar laincidencia de ese tipo de conductas, porello
quienes integran la Comisién Técnica, deberan observar
un estricto cumplimiento de las actividades y funciones
establecidas en el procedimiento para la atencion en el
presente Mecanismo.

5.2.2 Integrantes de los Subcomités Sectoriales.

Representan la primera instancia cercana y directa que
tendra el personal, dentro de sus respectivos centros
laborales, para externar su queja y recibir orientacion
y atencion sobre los casos de hostigamiento y acoso

sexual.
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Actividades

Brindar informacion y asesoria.

Facilitar que la persona quejosa pueda tomar una
decision informada sobre lo que hara con base
en las opciones posibles, que varian segtn el caso
presentado y sus intereses.

Recibir quejas formales.

Colocary revisar semanalmente el “Buzdn de Quejas”
en su centro de trabajo, para registrar las quejas
presentadas. En caso de recibir quejas informarles
por esta via, establecera contacto con la persona
ofendida, con la mayor discrecion vy la invitara a que
se formalice, para iniciar el proceso de atencion.
Silapersonanodesea formalizarsu queja, inicamente
elaborara un informe confidencial, que integrara al
reporte trimestral.

Explicar el procedimiento que se seguira para la
atencion de su queja, asi como sus derechos y
responsabilidades v, en su caso, de las vy los testigos.
Elaborar el reporte del caso (queja) y enviarlo a la
Comision Técnica, con la autorizacion de la persona
ofendida, en un plazo no mayor de cinco dias habiles,
o invitarle a que presente su queja directamente,
informandole los medios y formas en que podra
hacerlo.

Informar por escrito a la persona superior jerarquico
de quien presenta la queja, de la situacion existente
a fin de solicitar su intervencidn, a condicion de
que no exista conflicto de intereses; que la falta sea
considerada como leve y que la persona ofendida lo
autorice.

Informar periédicamente, por escrito, a la persona
que presentd la queja, sobre el avance y el proceso
que se llevara a cabo, de acuerdo con lo indicado por
la Comision Técnica.

Elaborar un reporte trimestral de los casos atendidos
y referidos a la Comision Técnica.

5.2.3 De la Comision Técnica

Integrantes de la Comision Técnica de Prevencion,

Atencidn y Seguimiento.

Los reportes de los casos de quejas formulados por las y los

integrantes de los Subcomités Sectoriales se canalizaran,

para su atencion y seguimiento, a la o el integrante de la

Comision Técnica, representante de dicho Subcomité.

5.2.3.1 Casos referidos a la Comision Técnica, por

integrantes de los Subcomités Sectoriales

Actividades

d.

Recibir los reportes de los casos de denuncias y
quejas transmitidos por los Subcomités Sectoriales.
Corroborar, de considerarlo pertinente, los hechos
denunciados estableciendo comunicacion con las
personas implicadas (victimas y testigos), con la
mayor discrecion y cuidando de no ponerles en
riesgo, si se considera necesario a partir del reporte
entregado por el o la Enlace, disponiendo para ello
de un plazo de cinco dias habiles. La confirmacion
se limitara a realizar entrevistas directas o por via
telefonica con las personas implicadas y la revision
de evidencias, si se cuenta con ellas.

Integrar, analizar la informacion y valorar la gravedad
de la falta, a fin de identificar posibles situaciones de
riesgo.

Elaborar un reporte para la o el Coordinador de la
Comision Técnica, en un plazo maximo de cinco dias
habiles.

Informar al Subcomité Sectorial que realizo el reporte,
del proceso que se llevara a cabo, en un plazo no
mayor a 20 dias después de recibir el reporte, y sus
avances de manera periodica.

Elaborar un reporte trimestral de los casos referidos
y su seguimiento, el cual se entregara al Coordinador
o Coordinadora de la Comisidn Técnica.
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5.2.3.2 Quejas presentadas directamente a

integrantes de la Comision Técnica.

Actividades

d.

b.

Brindar informacidn y asesoria

Facilitar que la persona quejosa pueda tomar una
decision informada sobre lo que hara con base
en las opciones posibles, que varian segun el caso
presentado y sus intereses.

Recibir quejas formales.

Colocar y revisar semanalmente el “Buzén de Quejas”
en su centro de trabajo para registrar las quejas
presentadas. En caso de recibir quejas informarles por
esta via, que se establecera contacto con la persona
ofendida, con la mayor discrecion vy la invitara a
formalizar su queja e iniciar el proceso de atencion.
Asesorar sobre el procedimiento para atender su
queja, asi como de sus derechos y responsabilidades
y, en su caso, de las y los testigos.

Corroborar los hechos denunciados estableciendo
comunicacién con las personas implicadas (victimas
y testigos), disponiendo para ello de un plazo de diez
dias habiles como maximo, con la mayor discrecion
y cuidando de no ponerles en riesgo.

La confirmacidn se circunscribira a realizar entrevistas
conlas personas implicadas y la revision de evidencias,
sise cuenta con ellas, a fin de identificar la gravedad de
la falta, posibles situaciones de riesgo y determinar la
ruta a seguir de acuerdo con el presente Protocolo.
Integrar, analizar la informacion y valorar la gravedad
de la falta, a fin de identificar posibles situaciones de
riesgo.

Elaborar un reporte para la o el Coordinador de la
Comision Tecnica, en un plazo maximo de cinco dias
habiles.

Previo acuerdo con la o el Coordinador de la Comision

Técnica, consultar y/o informar verbalmente y/o

por escrito a la persona superior jerarquico de quien
presenta la queja, de la situacion a fin de solicitar su
intervencion, a condicion de que no exista conflicto
de intereses; que la falta sea considerada como leve
y que la persona ofendida lo autorice. Dicha consulta
se realizara en el lapso de cinco dias habiles.
Informar a la persona ofendida del proceso que se
llevara a cabo vy sus avances de manera periddica, en
un plazo no mayor a 15 dias de haber presentado su
queja.

Elaborar un reporte trimestral de los casos referidos
y su seguimiento, que se entregara al Coordinador o
Coordinadora de la Comision Técnica.

5.2.3.3 De la Coordinacion de la Comision Técnica de

Prevencion, Atencion y Seguimiento

Actividades

1.

Recibir los reportes de los casos de denuncias vy

quejas.

Determinar, en un plazo de cinco dias habiles a partir

de la recepcidn del reporte:

a. Si la queja se presenta en una sesion
extraordinaria al Comité Intrasectorial o al

Subcomité Sectorial, en casos de faltas de

gravedad media y alta y que por el nivel

jerarquico de quienes estén involucrados,
requieran medidas extraordinarias.

b. Informar a la Secretaria Ejecutiva del Comité
Intrasectorial y a la Secretaria Ejecutiva del
Subcomité Sectorial que corresponda, en
situaciones que requieran la adopcion de
medidas cautelares extraordinarias.

c. Si es procedente informar verbalmente vy
por escrito a la persona agresora de la queja
presentada contra ella y reconvenirle a modificar

su conducta.
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Ea

Evaluar la pertinencia de consultar y/o informar verbalmente y/o por escrito a la persona superior jerarquico de

quien presento la queja, a fin de solicitar su intervencion, a condicion de que no exista conflicto de intereses; que

la falta sea considerada como leve no y que la persona ofendida lo autorice.

5. Instruir para que se consulte y/o informe a la persona superior jerarquico de quien presentd la queja, previa
evaluacion de la misma.

6. Comunicar al integrante de la Comision Técnica que recibio la queja, en un plazo no mayor a diez dias habiles, del
proceso que se llevara a cabo y sus avances, para que informe a la persona ofendida.

7. Elaborar un informe trimestral para la Secretaria Ejecutiva del Comité Intrasectorial, de las quejas recibidas,

atendidas y canalizadas al respectivo Organo Interno de Control.

5.2.3.4 Del Sindicato

Actividades
El sindicato, a través de sus delegados y delegadas, podra acompanar a la persona ofendida durante el desahogo del
procedimiento.

Asimismo, y en el caso de que la persona presunta agresora desee presentar una controversia por la queja que se le
imputa, podra solicitar la presencia de su representante sindical.

5.3 Presentacion de la queja o denuncia

Para que una queja pueda presentarse ante el Subcomité Sectorial o a la Comision Técnica, es necesario que la
Institucion tenga jurisdiccion directa o supletoria, sobre las partes involucradas y que el acto denunciado sea el de
hostigamiento o acoso sexual.

La queja se podra presentar de la siguiente manera:

a. Formal: en forma personal, en el area de trabajo de la persona afectada, con los integrantes de los Subcomités
Sectoriales o con integrantes de la Comision Técnica, entregando su queja, con nombre vy firma autografa en el
formato correspondiente que estara disponible en la direccidn electronica XXXXXXXXX o por medio electrénico
en la siguiente direccidn electrénica: (XX). También seran consideradas como formales las quejas que se
depositen en el “buzoén de quejas” siempre y cuando se realicen con el formato correspondiente, con nombre y
firma autégrafa.

b. Informal: Por via telefénica, buzén de quejas o por medio de una tercera persona. En todo caso debera indicarse
el nombre de la persona que presenta la queja y sus datos de localizacion, para establecer contacto con ella, con
la mayor discrecion e invitarla a formalizar la queja, en el formato correspondiente, para proceder a la atencion. Si
la persona no desea formalizar su queja, Unicamente se elaborara un informe confidencial, que integrara al reporte
trimestral. En ninglin caso se tramitaran quejas anonimas.
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5.4 De las faltas

Se consideraran faltas, referidas al hostigamiento o acoso sexual, por la forma y manera en que se expresan’, las

siguientes conductas:

* Insistencia para aceptar invitaciones a encuentros o citas no deseados fuera del trabajo.

+ Cartas, llamadas telefdnicas, correos electrénicos o mensajes de naturaleza sexual no deseados.

* Promesas sobre recompensas o concesiones especiales por acceder a invitaciones o propuestas sexuales.

* Amenazas que afectan negativamente la situacién laboral si no se aceptan invitaciones o propuestas sexuales.

» Castigos, mal trato, cambio de area de trabajo o departamento, asignacion de actividades que no corresponden a su
ocupacion o perfil de puesto, congelamiento o descalificacion al rechazar las proposiciones sexuales.

ESQUEMA DE PROCEDIMIENTO DE ATENCION Y SEGUIMIENTO

avance al quejoso

nforma  a ubcomité
Sectorial

* Elabora reporte trimestral
para el Comité Intrasectorial

? Instituto Nacional de las Mujeres, Rutas de prevencion y atencion del hostigamiento sexual en las Empresas, 2006.
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Casos recibidos y atendidos por integrantes de los Subcomités Sectoriales

Brinda informacion y asesoria al personal que lo solicite sobre la politica institucional con
1 respecto al hostigamiento y acoso sexual, conductas inapropiadas, discriminacion y violencia
laboral, asi como los métodos y procedimientos que existen para atender las quejas.
2 Recibe las quejas formales presentadas por las personas ofendidas
Coloca vy revisa el “Buzdén de Quejas” en su centro de trabajo para registrar las quejas
presentadas. En caso de recibir quejas, informarles por esta via, que se establecera contacto
3 con la persona ofendida, con la mayor discrecion v la invitara a formalizar su queja e iniciar
el proceso de atencion.
INTEGRANTES PE Si la persona no desea formalizar su queja, Unicamente elaborara un informe confidencial,
LA SUBCOMISION que integrara al reporte trimestral.
EESICRE 4 Si la persona presunta victima de hostigamiento o acoso sexual decide establecer la queja, la
orienta para la elaboracion del escrito formal
c Asesora sobre el procedimiento para atender su queja, asi como de sus derechos vy
responsabilidades vy, en su caso, de las y los testigos.
6 Recibe reporte de queja
7 Turna el reporte de la queja a la Comisidn Técnica
8 Informa por escrito a la persona superior jerarquico
9 Informa del avance al quejoso/a

Casos recibidos de los Subcomités Sectoriales y atendidos por integrantes de la Comision Técnica

1 Recibe los reportes de los casos de denuncias y quejas transmitidos por las y los integrantes
de los Subcomités Sectoriales.
> Corrobora, de considerarlo pertinente, los hechos denunciados referidos en el reporte
entregado, disponiendo para ello de un plazo de cinco dias habiles.
INTEGRANTES Integra, analiza la informacion y evalla la gravedad de la falta, a fin de identificar posibles
DE LA COMISION 3 | situaciones de riesgo y elabora un reporte para la o el Coordinador de la Comisidn Técnica,
TECNICA en un plazo maximo de cinco dias habiles.
4 Comunica al Subcomité Sectorial que recibié la queja, en un plazo no mayor a 20 dias habiles,
del proceso que se llevara a cabo v sus avances, para que informe a la persona ofendida.
5 Elabora un reporte trimestral de los casos referidos y su seguimiento, que se entregara al
Coordinador o Coordinadora de la Comision Técnica.
TOTAL DE .
ACTIVIDADES:
PRODUCTO O Coadyuvar al proceso de atencién proporcionado por las y los Enlaces, sobre quejas
SERVICIO: presentadas por el personal de los Subcomités Sectoriales, relativas a casos de hostigamiento
0 acoso sexual y violencia laboral.
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Quejas presentadas directamente a integrantes de la Comision Técnica

1 Brinda informacion y asesorfa al personal que lo solicite sobre la politica institucional con
respecto al hostigamiento y acoso sexual, conductas inapropiadas, discriminacion y violencia
laboral, asi como los métodos y procedimientos que existen para atender las quejas.

2 Recibe las quejas formales presentadas por las personas ofendidas.

3 Coloca y revisa el “Buzén de Quejas” en su centro de trabajo para registrar las quejas
presentadas. En caso de recibir quejas informarles por esta via, establecera contacto con
la persona ofendida, con la mayor discrecién vy la invitara a formalizar su queja e iniciar el
proceso de atencion.

Si la persona no desea formalizar su queja, inicamente elabora un informe confidencial, que
integra al reporte trimestral.

4 | Asesora sobre el procedimiento para atender su queja, asi como de sus derechos vy
responsabilidades v, en su caso, de las y los testigos.

5 Corrobora los hechos denunciados estableciendo comunicacion con las personas implicadas
(victimas vy testigos), disponiendo para ello de un plazo de 10 dias habiles como maximo,
con la mayor discrecion y cuidando de no ponerles en riesgo.

6 Integra, analiza la informacion, evaliia la gravedad de la falta, a fin de identificar posibles
situaciones de riesgo, y elabora un reporte para la o el Coordinador de la Comisién Técnica,
en un plazo maximo de 5 dias habiles.

7 Previo acuerdo con la o el Coordinador de la Comision Técnica, informa verbalmente y/o
por escrito a la persona superior jerarquico de quien presenta la queja, de la situacion a fin de
solicitar su intervencion, a condicion de que no exista conflicto de intereses; que la falta sea
considerada como leve no y que la persona ofendida lo autorice.

8 Informa a la persona ofendida, en un plazo no mayor a 15 dias habiles, del proceso que se
llevara a cabo y continuara comunicandole sus avances de manera periodica.

9 Elabora un reporte trimestral de los casos referidos y su seguimiento, que se entregara al
Coordinador o Coordinadora de la Comisidn Técnica

Brindar atencion al personal de los Subcomités Sectoriales, sobre quejas presentadas relativas a casos
de hostigamiento o acoso sexual y violencia laboral.
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Descripcion del procedimiento de la Coordinacion de Comision Técnica

RESPONSABLE

TITULAR DE LA
COORDINACION
DE LA COMISION
TECNICA

TOTAL

DE ACTIVIDADES:

PRODUCTO
O SERVICIO:

NO.

ACTIVIDAD DESCRIPCION
Recibe los reportes de las quejas presentadas.

Determina, en un plazo de 5 dias habiles, el procedimiento a seguir.

2.15Silaqueja se presenta en una sesion extraordinaria al Comité Intrasectorial o al Subcomité
Sectorial, en casos de faltas de gravedad media y alta y que por el nivel jerarquico de quienes
estén involucrados, requieran medidas extraordinarias.

2.2 Informar a la Secretaria Ejecutiva del Comité Intrasectorial y a la Secretarfa Ejecutiva del
Subcomité Sectorial que corresponda, en situaciones que requieran la adopcién de medidas
cautelares extraordinarias.

2.3 Si es procedente informar verbalmente y por escrito a la persona agresora de la queja
presentada contra ella y reconvenirle a modificar su conducta.

Evalla la pertinencia de consultar y/o informar verbalmente y/o por escrito a la persona
superior jerarquico de quien presentd la queja, a fin de solicitar su intervencion, a condicion
de que no exista conflicto de intereses; que la falta sea considerada como leve no y que la
persona ofendida lo autorice.

Instruye para que se consulte y/o informe a la persona superior jerarquico de quien presenté
la queja, previa evaluacion de la misma.

Comunica al integrante de la Comision Técnica que recibid la queja, en un plazo no mayor
a diez dias habiles, del proceso que se llevara a cabo y sus avances, para que informe a la
persona ofendida.

Elabora un informe trimestral para la Secretaria Ejecutiva del Comité Intrasectorial, de las
quejas recibidas, atendidas y canalizadas al OIC.

6

Coordinar la atencion brindada al personal de la STPS y de los Organos Sectorizados, a
través del Comité Intrasectorial y de los Subcomités Sectoriales, sobre quejas presentadas
relativas a casos de hostigamiento o acoso sexual y violencia laboral.



Vias previstas en el Sistema Juridico Mexicano para

prevenir y sancionar el hostigamiento y acoso sexual®.

6. Vias previstas en el Sistema Juridico Mexicano para prevenir y sancionar el hostigamiento y acoso sexual .

6.1 Alternativas de Solucion

Secretaria del Trabajo y
Prevision Social (STPS)

Secretaria de la Funcién
Publica (SFP)

Procuraduria General de la
Republica (PGR)

LABORAL

ADMINISTRATIVA

PENAL

Determinara la situacion laboral del
servidor (a) publico (a) involucrado
(a), aplicando, de ser el caso, la
sancion y/o medida  disciplinaria,
con la finalidad de preservar el
clima organizacional dentro de la
STPS, fomentando la queja de sus
trabajadores, brindandoles la certeza
que seran atendidos con imparcialidad

y confidencialidad.

En el marco de sus facultades vy
atribuciones, emitira sin intervencion
de la STPS, la resolucion vy Ia
eventual sancion administrativa que
correspondan al caso concreto.

El (la) quejoso (a) podra formular
una denuncia a titulo personal ante
el Ministerio Publico; sin que en este
procedimiento pueda
STPS, donde el probable responsable,
podrfa hacerse acreedor (a) a las
sanciones que establezca la Ley.

intervenir la

Paso 1. Recepcion de la queja
Paso 2. Analisis de la queja

Paso 3. Formulacion de acta
Administrativa

Paso 4. Instrumentacion del Acta
Administrativa

Paso 5. Dictamen del caso

Paso 6. Determinacion de la situacion

Paso 1. Recepcion de la queja

Paso 2. Notificacion de la radicacion
del expediente

Paso 3. Investigacion y conclusion de
la investigacion

Paso 4. Notificacidn al quejoso/a

Paso 5. Inicio, desahogo vy resolucion
del Procedimiento Disciplinario

Paso 6. Notificacidn al quejoso/a

El (1a) denunciante (a) podra formular
su denuncia ante el Ministerio Pdblico,
de manera independiente a la via
laboral o interna y administrativa.

6.1.1A ViA LABORAL. Alternativa de solucién Interna

PASO 1: Recepcion de la queja

Para la recepcion y atencion de las quejas que se presenten se constituye la Comision Técnica, que tendra a su cargo,
analizar e investigar las quejas que se reciban y emitir el dictamen correspondiente, en el ambito de su competencia.

? Protocolo de Intervencién para casos de Hostigamiento y Acoso Sexual, Instituto Nacional de las Mujeres, 1°. Edicion, 2009, México, D.F.
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Se recibe la queja por escrito, de manera personal ante el
enlace designado del Subcomité Sectorial o a traves del
correo electronico denuncia_acoso@stps.gob.mx

Las quejas que se presenten ante cualquier otra area de
la STPS y que se refieran a actos que impliquen probables
conductas de hostigamiento o acoso sexual, deberan
turnarse ala Comision Técnica, dentro de un plazo no mayor
a cinco dias habiles contados a partir de su recepcion.

Las quejas presentadas directamente ante el OIC, seran
resueltas por esta instancia.

En caso de presentarse la queja de manera personal y/o
por correo electronico, se podra tomar la declaracion
del (la) quejoso (a), la cual debera ser de manera
libre, espontanea y voluntaria (que implique actuar en
consecuencia), asentandose en una Constancia de
Hechos, donde compareceran el (la) quejoso (a), asf
como dos testigos/as de asistencia, debiendo firmar (tal
y como aparece en su identificacién personal) al margen
de la misma vy al final donde aparezca el nombre de los
(as) que intervengan.

Se debera hacer del conocimiento del (la) quejoso (a)
que en caso de que lo estime pertinente, puede acudir
con la/el psicdlogo de la dependencia, quien le brindara
la atencion necesaria.

Asimismo, se informara al quejoso (a) que tiene libre
derecho para que en su caso, formule una denuncia penal
en contra del (la) presunto (a) agresor (a).

PASO 2. Analisis de la queja

Se debera determinarsilos hechos presentados configuran
la presunta existencia de hostigamiento y/o acoso

sexual, verificando que se precisen con toda claridad
circunstancias de modo, tiempo vy lugar.
En la misma tesitura, se debera verificar si existen testigos
que hayan presenciado los hechos, asi como todos
aquellos elementos que permitan presumir la existencia
de un posible hostigamiento y,/o acoso sexual.

Tiempo de realizacion: tres dias habiles.

PASO 3. Formulacion del acta administrativa
Secitacontresdias habiles de anticipacionalaformulacion
de Acta Administrativa al (la) quejosa, al (la) quejoso
(a) y en su caso a los/las testigos de cargo.

En todos los asuntos, el (la) servidor/a publico/a para
llevar a cabo el levantamiento del Acta Administrativa,
deberd notificar de manera personal y en privado al (la)
quejoso (a), al servidor (a) publico (a) denunciado (a) v
en su caso, a los testigos.

Se debe hacer del conocimiento del (la) servidor (a)
publico (a) denunciado (a) los términos de la queja
recibida, se le informara que en la formulacion del Acta
Administrativa tendra la oportunidad de manifestar lo
que a su derecho convenga, incluso, que podra hacerse
acompanar de los testigos (descargo) a quienes les
consten los hechos y que eventualmente pudieran
desvirtuar la imputacion que se le formula.

En este orden de ideas, se le haran notar las implicaciones
en el ambito administrativo y penal, en caso de
corroborarse los hechos que se le imputan.

Tiempo de realizacion: cinco dias habiles.

PASO 4. Instrumentacion del acta administrativa

En la instrumentacion de las actas administrativas que se
realicen, se deberan cuidar los siguientes aspectos:
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a. Que se precisen circunstancias de modo, tiempo
y lugar. Tomar la declaracion de manera literal,
se redactara en primera persona, evitando incluir
apreciaciones subjetivas, vagas o imprecisas.

b. Se deberd tener especial cuidado que el (la) quejoso
(a) reconozca entre los presentes a su agresor (a),
haciéndole las imputaciones directas, sin que ello
implique un contacto fisico.

c. Cuando se tome la declaracion de los testigos de

cargo y/o descargo, se les hard patente que sus
manifestaciones versaran respecto de hechos que les
consten, ademas de exhortarles a que se conduzcan
con verdad durante su declaracion.
Encasodequeel (la) quejoso (a) noaporte elementos
suficientes en su declaracion, pero sus testigos/
as de cargo aporten elementos contundentes de
prueba, es que, la persona designada para llevar a
cabo dicha diligencia intervendra a fin de lograr que
el (la) quejoso (a) refleje con exactitud los hechos y
obtener el reconocimiento expreso por parte del (la)
denunciado (a).

d. Durante el desahogo del procedimiento se podran
practicar las actuaciones o diligencias que se estimen
necesarias para la debida integracion del caso.

Tiempo de realizacion: un dia habil.

PASO 5. Dictamen del caso

A partir de los resultados obtenidos se debera determinar
la naturaleza del caso, si se ubica en el ambito laboral o
administrativo, o en ambos.

1) Ambito Laboral

En caso de que la persona denunciada sea trabajador(a)
de base:

En términos de lo establecido por el articulo 29 de las
Condiciones Generales de Trabajo, se remitira el total de
las constancias a la DGAJ, a fin de que emita su opinion
juridica y se remitira al Organo Interno de Control para el
inicio de las investigaciones procedentes.

Tiempo de realizacion: cinco dias habiles.

En caso de que la persona denunciada sea trabajador (a)
de confianza:

a. Sise desprenden elementos contundentes,
La Direccion General de Recursos Humanos actuara en el
marco de sus facultades y atribuciones.

Tiempo de realizacion: un dia habil.

b.  En caso de que no resulten elementos contundentes,
Se solicitara al (la) servidor (a) publico (a) en cuestidn,
a que dé cumplimiento a la obligacion establecida
en el articulo 8, fraccion VI de la Ley Federal de
Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos y/o se asentara por escrito que no hay elementos
que presuman la posible existencia de hostigamiento y/o
acoso sexual.

Tiempo de realizacion: un dia habil

En caso de que la persona denunciada, sea prestador(a)
de servicios profesionales por honorarios.

a. Sise desprenden elementos contundentes,
La Direccion General de Recursos Humanos actuara en
el marco de sus facultades y atribuciones.

Tiempo de realizacion: un dia habil.

b.  En caso de que no resulten elementos contundentes,
atendiendo la naturaleza juridica de su contratacion
es que, la Dependencia Unicamente podra llamarle la
atencioén verbalmente.

Tiempo de realizacion: un dia habil.
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PASO 6. Determinacion de la situacion

La DGAJ emite su opinion juridica.

En caso de resultar elementos
contundentes |la DGRH procedera en el
marco de sus facultades y atribuciones.

En caso de resultar elementos
contundentes la DGRH procedera en el
marco de sus facultades y atribuciones.

La DGRH, determina la medida

disciplinaria o sancién a imponer.

En caso de no resultar elementos
contundentes se le llamara Ila
atencion verbalmente

En caso de no resultar elementos
contundentes se le llamara la atencion
verbalmente

6.1.2 AMBITO ADMINISTRATIVO
PASO 1. Recepcion de la Queja

El Dictamen a que se refiere el Paso 5, conjuntamente con la totalidad de las constancias que lo sustentan se remitira
al OIC, para el inicio de las investigaciones procedentes.

El Area de Quejas del OIC radicara la queja correspondiente y acordara el inicio de investigaciones para su integracion
y resolucion procedente.

Adicionalmente, el (la) quejoso (a) puede presentar su queja ante el OIC utilizando cualquiera de los siguientes
medios:

Directa: A través de mddulos y oficinas localizados en las Instancias de la Secretaria de la Funcion Pdblica, en
Dependencias y Entidades y PGR.

(Telefénica/ Fax / Internet, correo electrénico)

Correspondencia: Correo tradicional o en mensajerfa dirigido al Titular del Organo Interno de Control en la Secretaria
del Trabajo y Prevision Social.

Buzon: Localizados en las instalaciones de la STPS y en cada uno de los organismos del sector.

Las quejas pueden ser remitidas por particulares asi como por diversas autoridades. El procedimiento es el mismo para
trabajadores de base, confianza y prestadores de servicios profesionales por honorarios.

En esta etapa se inicia un expediente de investigacion si al recibir la queja se retinen los elementos necesarios que
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estan establecidos en el articulo 10 de la Ley Federal
de Responsabilidades Administrativas de los Servidores
Publicos.

Se asigna un numero al expediente, se registra en el
sistema de contar con los elementos necesarios:

«  Datos del o la quejoso (a).

* Hechos presuntamente irregulares, senalando
circunstancias de tiempo, modo vy lugar.

*  Quela/el denunciada (o) sea servidor/a publico (a).
PASO 2. Notificacion de la radicacion del expediente

Debe notificarse al quejoso/a la radicacion de la queja y
el inicio de la investigacion respectiva. De no contarse
con ella, se puede solicitar la ratificacion de la queja y que
se aporten elementos de modo, tiempo vy lugar para la
integracion de a investigacion

PASO 3. Investigacion y conclusion de la investigacion

En esta etapa, se solicitara y obtendra la informacién y/o
documentacion necesaria para determinar la presunta
responsabilidad administrativa del (la) servidor (a)
publico/a quien se le atribuyen los hechos irregulares.

En esta fase también pueden realizarse comparecencias
a cargo de las y los servidores publicos involucrados o
testigos/as de los hechos objeto de la investigacién. Lo
anterior, de conformidad con el articulo 20 de la Ley
Federal de Responsabilidades Administrativas de los
Servidores Publicos.

Sino se cuenta con elementos: Si durante la investigacion
no se lograron reunir elementos para acreditar una

presunta responsabilidad administrativa, se dictara el
Archivo por Falta de Elementos, el cual sera tratado de
manera confidencial.

De contar con elementos: Se turnara el expediente de
investigacién al Area de Responsabilidades, la cual, previo
desahogo del procedimiento respectivo, determinara si
existe o no responsabilidad a cargo la/del servidor (a)
publico (a) adscrito (a) a la STPS determinando, en su
caso la sancidn correspondiente.

La determinacion que como resultado de la investigacion
se emita, debera comunicarse al (la) quejoso(a)

PASO 4. resolucion del

procedimiento disciplinario

Inicio, desahogo vy

1. Se emite un Acuerdo de Inicio (Art. 21 LFRASP,
articulo del 10 al 14 de LGAVLV y CEDAW Y
BELEM DO PARA)

2. Se notifica de manera personal al (la) servidor (a)
publico/a presuntamente responsable la fecha vy
hora para la Audiencia de Ley

3. Audiencia de Ley (asistido/a por su defensor/a)

4. Periodo de ofrecimiento de pruebas y formulacion de
alegatos

5. EI OIC determina si existe o no responsabilidad a
cargo del servidor publico/a

La resolucion es el acto por el cual la autoridad
valora las pruebas admitidas y desahogadas durante
el procedimiento y determina sobre la existencia o
inexistencia de responsabilidad administrativa vy, en su

caso, impone las sanciones a que haya lugar.
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SANCIONES APLICABLES

. Amonestacion publica o privada (llamada de atencién).
Il. Suspensién del empleo (temporal).
I11. Destitucién del puesto (separacién del cargo).

Las sanciones se determinan conforme al art. 14 de la LFRASP:

*  Cravedad de la falta.

+  Circunstancias socioeconomicas.

*  Nivel jerarquico.

*  Antecedentes (antigliedad y reincidencia en el cumplimiento de la obligacién).

+  Condiciones y medios empleados en la ejecucion de la conducta.

*  Monto del beneficio, dafio, lucro o perjuicio, derivado del incumplimiento de la obligacion.
PASO 5. Notificacion al quejoso/a

Una vez que se ha emitido la resolucion correspondiente, se realizaran las notificaciones que legalmente procedan, de
esta forma concluye el Procedimiento Disciplinario

La LFRASP prevé que las y los servidores publicos que son afectados en términos de la resolucién administrativa que
se emita, pueden impugnarla a través de los siguientes:

RECURSO DE Juiclio

REVOCACION DE NULIDAD

R

Sl LA/ EL SERVIDOR NO IMPUGNA LA SANCIéN, QUEDA FIRME LA RESOLUCION
6. 1.3 Ambito Penal

El (la) denunciante (a) podra formular su denuncia ante el Ministerio Piblico, de manera independiente a la via
laboral o interna y administrativa.



Medidas Cautelares

Tratandose de conductas de gravedad alta, y cuando asf lo determine el Comité, podran recomendarse la o las medidas
cautelares necesarias para evitar perjuicios de imposible reparacion, mismas que se daran a conocer a la Secretaria
Técnica del Comité Intrasectorial y del Subcomité Sectorial correspondiente, mediante la emision de un informe,
dichas medidas cautelares se aplicaran dentro de las 72 horas siguientes a la recepcion de la queja, con la finalidad de
garantizar la proteccion de la o las personas quejosas en las instituciones.

Debido proceso

a. Toda queja sera tratada con confidencialidad, seriedad, equidad e imparcialidad y segtin los tiempos estipulados,
asegurando que todas las partes tengan tiempo suficiente para prepararse y responder.

b. Las instancias de la Administracion Publica Federal aseguraran que todos sus integrantes tengan acceso a la
informacion y el apoyo necesarios para prevenir e impedir el hostigamiento y acoso sexual o para manejarlo de
forma apropiada si se presenta.

c. Las personas responsables de aconsejar, conciliar o corroborar una queja, deben actuar conforme a los principios
de legalidad, honradez, lealtad, imparcialidad y eficiencia.

d. Sedaraa la persona denunciada la justa oportunidad de conocer la queja contra €l o ella, asi como de preparar una
respuesta considerada a las acusaciones hechas por la parte quejosa.

e. Setomaran medidas para asegurar relaciones de trabajo armoniosas durante y después de la mediacion y la investigacion.

f. Lasy los funcionarios publicos de la STPS y de los Organos Sectorizados se comprometen a asegurar que el
personal que presente quejas no sera objeto de represalias.

g LaSTPSy cada uno de los Organos Sectorizados recomendaran que se denuncie cualquier comportamiento que viole la politica
de cero tolerancia respecto al hostigamiento y acoso sexual, pero no tolerara quejas o denuncias sin fundamento o dolosas.

h. Cualquier persona que sea presunta victima de hostigamiento o acoso sexual, tendra derecho, sin afectacion
alguna a su condicion laboral, de presentar denuncias fuera de la STPS o del Organo Sectorizado en el que labore,
a la instancia que corresponda, de acuerdo con |a legislacion federal pertinente.



Fecha de Efectividad

El presente Vlecanismo entrara en vigor a partir del 21 de noviembre de 2012 y sera de observancia obligatoria para
la Secretaria del Trabajo y Prevision Social y los Organismos del Sector que lo integran.”

“ Reglamento Interior de la Secretaria del Trabajo y Prevision Social, Articulo 5. Corresponde originalmente al Secretario, la representacion, tramite y resolucion
de los asuntos de la competencia de la Secretaria, quien podra, para la mejor distribucion y desarrollo del trabajo, conferir sus facultades delegables a servidores
publicos subalternos, sin perjuicio de su ejercicio directo, para lo cual expedira los acuerdos relativos que se publicaran en el Diario Oficial de la Federacion y
Articulo 5, Fraccion |.
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