GOBIERNO DEL ESTADO
PODER EJECUTIVO

ACUERDO del Ejecutivo del Estado, que expide el REGLAMENTO DE LA LEY PARA EL
ACCESO DE LASMUJERESA UNA VIDA LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE
PUEBLA.

Al margen un sello con el Escudo Nacional y unaleyenda que dice: Estados Unidos Mexicanos.-
Gobierno del Estado de Puebla

LICENCIADO MARIO P. MARIN TORRES, Gobernador Constitucional del Estado Libre y
Soberano de Puebla; y

CONSIDERANDO

Que alo largo del siglo XX, la Comunidad Internacional, ha celebrado importantes conferencias
mundiales y ha constituido diversos organismos internacionales y comités de vigilancia,
centrados en proteger y promover los derechos humanos. Algunos de estos organismos se han
dedicado, particularmente, a velar por la defensay la promocion de las garantias fundamentales
de las mujeres. Entre sus mandatos, los organismos internacionales cumplen la labor de
coadyuvar con los Estados, a adecuar la legidacion interna de éstos a los estdndares
internacionales.

En este sentido, la Plataforma de Accion de Beijing (adoptada en la Cuarta Conferencia Mundial
de la Mujer en 1995) reconoce la importancia de la armonizacién legislativa. En este campo, la
Plataforma solicita a los Estados a revisar las leyes nacionales incluidas las normas
consuetudinarias y las préacticas juridicas en las esferas del derecho de familia, el derecho civil y
el derecho penal, con objeto de asegurar la aplicacion de los principios y procedimientos de todos
los instrumentos i nternacional es de derechos humanos.

Asi mismo, la Convencién sobre la Eliminacion de Todas |as Formas de Discriminacion contra la
Mujer (CEDAW, por sus siglas en inglés), promueve entre otras cosas la armonizacion
legislativa. La CEDAW compromete a los Estados Partes a: adoptar politicas publicas y medidas
legislativas adecuadas, con sus correspondientes sanciones, modificar o derogar leyes,
reglamentos, procedimientos, usos y practicas que impliquen discriminacion contra las mujeres,
asi como reconocer en sus leyes una capacidad juridicaidéntica para ambos sexos.

Es por ello que en atencion a los instrumentos internacionales antes sefidados, en México se
promulgo de la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, en el mes
de febrero del afio dos mil siete, en donde se reconoce el derecho de las mujeres a unavida libre
de violencia, como sujetos de derechos, independientemente de su edad, estado civil, profesién,
religion, origen étnico, condicion social, y otras circunstancias en las que se puedan encontrar en
desventaja

Que laLey Genera de Acceso de las Mujeres aunaVida Libre de Violencia, sefidala obligacién
de las Entidades Federativas para instrumentar y articular sus politicas publicas en concordancia
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con lapoliticanaciona integral desde |a perspectiva de género para prevenir, atender, sancionar y
erradicar laviolencia contralas mujeres.

Por ello, en Puebla se ha iniciado la promulgacion de ordenamientos juridicos que incorporan e
impulsan |a perspectiva de género, por lo que se aprobd y publicod la Ley para el Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla; asi como la Ley para la Igualdad
entre Mujeres y Hombres del Estado de Puebla, en claro cumplimiento a mandato, contenido en
los tratados internacionales y laleyes nacionales.

En mérito de lo expuesto y en ejercicio de las facultades que me confieren los articulos 79
fraccion 1V de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Puebla; y 22 de laLey
Organica de la Administracion Publica del Estado de Pueblay 38 fraccidn 1l de la Ley para el
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla he tenido a bien
expedir el siguiente:

REGLAMENTO DE LA LEY PARA EL ACCESO DE LASMUJERESA UNA VIDA
LIBRE DE VIOLENCIA DEL ESTADO DE PUEBLA

TITULO PRIMERO

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Este ordenamiento tiene por objeto reglamentar |as disposiciones de la Ley para
el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Puebla, en lo relativo al
Poder Ejecutivo Estatal, y las bases de coordinaciéon entre éste y los Municipios del Estado,
necesarias parasu g ecucion.

ARTICULO 2.- Paralos efectos del presente Reglamento, ademés de las definiciones contenidas
en el articulo 6 de Ley parael Acceso de las Mujeres aunaVidaLibre de Violenciadel Estado de
Puebla, se entiende por:

l. Banco Naciona: el Banco Naciona de Datos e Informacién sobre Casos de Violencia
contralas Mujeres;

1. Centro Estatal de Datos: el Centro Estatal de Datos e Informacion referente alos Casos de
Violenciacontralas Mujeres;

I11.  Lineamientos del Centro Estata de Datos e Informacién referente a los Casos de
Violencia contra las Mujeres. Normatividad para determinar e integrar la informacion del Centro
Egtata de Datos;
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IV. Lineas y/o Ejes de Accidn: las actividades que se llevan a cabo para aplicar las politicas
publicas tendientes a prevenir, atender, sancionar y erradicar la violencia contralas mujeres;

V. Estado de Riesgo: cualquier circunstancia que haga previsible una situacién de violencia
contralas mujeres,

VI.  Mecanismos Municipales para el Adelanto de las Mujeres: |as instancias de |os municipios
creadas para @ disefio, promocion y monitoreo de la aplicacion de las politicas publicas en favor
de los derechos de las mujeres;

VIl. Modelos: conjunto de estrategias que relinen las medidas y acciones necesarias para
garantizar laseguridad y el gercicio de los derechos de las mujeres victimas de violencia;

VIIl. Politica Estatal Integral: acciones con perspectiva de género y de coordinacion entre el
Estado y los municipios parael acceso de las mujeres a derecho aunavidalibre de violencig;

IX. Refugio: los refugios para mujeres victimas de violencia y sus menores hijos e hijas,
operados bajo el modelo que establece la Ley General, por organizaciones civiles, los municipios
o el Estado, y

X. Reglamento: Reglamento de la Ley para el Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violenciadel Estado de Puebla.

ARTICULO 3.- Corresponde a Estado y los Municipios, en el ambito de sus respectivas
competencias, el cumplimiento de la Politica Naciona y la articulacion de la Politica Estatal
Integral, através de instrumentos de coordinacion.

ARTICULO 4.- Los integrantes del Sistema Estatal deberdn considerar en sus respectivos
presupuestos y programas operativos anuales, los recursos financieros, humanos y materiales
necesarios para el desarrollo de las acciones que establece a su cargo la Ley, el presente
Reglamento y las acciones del Programa Estatal para la Prevencion, Atencién, Sancion y
Erradicacion de la Violencia hacialas M ujeres que sean de su competencia.

ARTICULO 5.- Para la gjecucion de la Ley y la articulacion de la Politica Estatal Integral, se
establecen los gjes de accion, los cuales se implementaran a través de los Model os; éstos estaran
relacionados con los tipos y modalidades de la violencia.

ARTICULO 6.- El Estado y los Municipios en e ambito de sus respectivas competencias,
realizaran | as acciones necesarias para aplicar los Modelos.
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ARTICULO 7.- Con motivo de laimplementacion del Programa Estatal, |a Secretaria Ejecutiva
del Sistema Edata, a través de la coordinacion interinstituciona integrara un registro de los
Modelos empleados por el Estado y |os municipios.

ARTICULO 8. La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal, en coordinacion con los
Mecanismos Municipales para el Adelanto de las Mujeres, realizardn €l registro y evaluacion de
los Modelos, considerando:

. La efectividad del Modelo;

. Laaplicacion de las leyes respectivas, y

1. Elimpacto del Programa

ARTICULO 9.- El Instituto Poblano de las Mujeres, en su caracter de Secretaria Ejecutiva del

Sistema Edtatal, realizard en colaboracion con las ingtituciones integrantes del mismo, la
evaluacion de los diferentes Model os.

ARTICULO 10.- Las y los servidores plblicos deberan recibir capacitacion permanente sobre
derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género.

ARTICULO 11.- El Sistema Estatal establecera las Comisiones que se requieran para conocer
de:

l. Prevencion;

. Atencién

1. Sancién,y

IV. Erradicacion.

Cada comision contara con una Secretaria Técnica, a cargo de la Secretaria Ejecutivadel Sistema
Estatal.

Estas Comisiones, previa aprobacion del Sistema Estatal, podran a su vez constituir Grupos de
Apoyo Técnico, motivados por circunstanciasy necesidades especiales en materiade violenciaen
contrade las mujeres.

Articulo 12.- Las comisiones referidas en el articulo anterior, se conformaran con las personas
integrantes del Sistema Estatal y las instancias de la Administracion Plblica Estatal que acuerden.
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Articulo 13.- La operacion y funcionamiento de las Comisiones, seran definidos por acuerdo de
lasy losintegrantes del Sistema Estatal.

TITULO SEGUNDO

CAPITULO |
DE LA PREVENCION

ARTICULO 14.- El objetivo de la prevencion sera reducir |os factores de riesgo de la violencia
contralas mujeres, y se integrara por las etapas siguientes:
. Anticipar y evitar la generacion de laviolenciaen todos sustiposy modalidades;
. Detectar en forma oportuna los posibles actos o eventos de violencia contralas mujeres, y
I11.  Disminuir el nimero de mujeres que viven agun tipo de violencia, mediante acciones
disuasivas que desalienten alos generadores de la violencia.
ARTICULO 15.- Para la gjecuciéon del Modelo de Prevencion, se consideraran los siguientes

aspectos.

l. El diagndstico de la modalidad de violencia a prevenir y la poblacién a la que esta
dirigida;

I. Lapercepcion socid o de grupo del fendmeno;

1. Losusosy costumbresy su concordanciacon el respeto alos derechos humanos;

IV. Lasestrategias metodoldgicasy operativas;

V. Laintervencion interdisciplinaria;

VI. Lasmetasacorto, medianoy largo plazo;

VII. Lacapecitaciony adiestramiento, y

VI1Il. Losmecanismosde evauacion.

ARTICULO 16.- El Estado en coordinacion con los Municipios, promovera las acciones de
prevencion contralaviolenciafamiliar y de género, mismas que estaran orientadas a:

Il Establecer programas de deteccion oportuna de la violencia contralas mujeres;
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I1. Difundir la Ley y otros ordenamientos legales en la materia, haciendo accesible el lenguge
juridico alas mujeres;

[11. Difundir entre la poblacion femenina se derecho a una vida libre de violencia, asi como
informacién sobre las causas, tipos y modalidades de |a violencia de género;

V. Facilitar el acceso de las mujeres que han sufrido agun tipo de violencia, a los
procedimientos judiciales;

V. Asegurar el tratamiento psicol0gico alas personas que hayan sufrido agun tipo de violencia;
VI.  Promover unaculturade no violenciacontralas mujeres,

V1. Proveer espacios de reflexion y aprendizaje sobre masculinidades, resolucion no violenta de
conflictos e igualdad de género parahombres, e

VIII. Implementar estrategias de prevencién de laviolenciaen € noviazgo.

ARTICULO 17.- Las acciones correspondientes a la prevencion de la violencia contra las
mujeres en el ambito familiar, laboral, docente, en la comunidad o que redice el Estado y los
municipios, de conformidad con los instrumentos de coordinacién, asi como por la normatividad
emitidaen el @mbito de sus respectivas competencias, se regira por 10os principios siguientes:

Il Igualdad de mujeres y hombres ante la L ey;

. Reconocimiento de |as mujeres como sujetos de derechos;

1. Generacion de cambios conductuales en la sociedad para €l desaliento de la violencia
contralas mujeres,

IV. Participacién de las mujeres en los diferentes sectores, y

V. Fomento de la culturajuridicay de legalidad, asi como de denuncia.

ARTICULO 18.- Las acciones de prevencion de la violencia institucional, en el ambito estatal y
municipal, consistiran en:

Il Capacitar y educar a personal encargado de la procuracién e imparticion de justiciaen las
materias que sefidalal ey,

. Capacitar y educar alas autoridades encargadas de la seguridad estatal y municipal sobre
los tipos, modalidades de violenciay medidas de proteccion establecidas por la Ley;
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I1. Designar en cada una de las dependencias y entidades que integran la Administracion
Plblica Estatal, areas responsables de seguimiento y observancia de la Ley y del presente
Reglamento;

IV. Fomentar laprestacidn de servicios publicos especializados en materia de prevencion de la
violencia contralas mujeres.

V. Llevar a cabo acciones de difusién derechos de las mujeres; asi como de los tipos y
modalidades de la violencia, informando de las instancias alas que pueden acudir pararecibir una
atencion integral .

Las acciones de este articulo se ejecutardn, en el Estado y municipios, de acuerdo con los

instrumentos de coordinacion.

CAPITULOII
DE LA ATENCION

ARTICULO 19.- Laatencion es el conjunto de servicios integrales proporcionados a las mujeres
y alos presuntos generadores de violencia, con lafinaidad de disminuir el impacto de la misma,
los cuales deberdn otorgarse de acuerdo con la Politica Estatal Integral, el Programa Estatal para
Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia contra las Mujeres, sus lineas de accién y
los principios rectores de laLey.

El Modelo de Atencion buscara incluir estrategias eficaces de rehabilitacion y capacitacion que
permitan a las mujeres participar y/o reincorporarse plenamente en la vida publica, privada y
socia del Estado.

Los programas deberén disefiarse en atencion a las necesidades y los derechos en materia de
sdud, educacion, trabajo y acceso alajusticiade las mujeres.

Articulo 20.- La atencion a las victimas que plantea este Modelo se otorgara a través de cuatro
medios:

| .- Centros de Atencion;

I1.- Atencion Itinerante,

I11.- Linea Telefonica, y

V.- Refugios.

ARTICULO 21.- Los centros de atencion son establecimientos desde los cuales se dirigen
acciones particulares y coordinadas en defensa de los derechos humanos de las mujeres, pueden
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ser publicos o privados y orientaran sus servicios d empoderamiento de las mujeres y a la
disminucién del estado de riesgo en gque éstas se encuentren.

Laestructura de cada centro de atencidn debera comprender:
| .- Orientacion Ciudadana;
I1.- Servicios Especializados, y

[11.- VentanillaUnica.

ARTICULO 22.- La atencién itinerante es una estrategia que se refiere a realizar traslados del
personal y de la infraestructura necesaria para la atencion a los lugares donde més se necesite,
poniendo énfasis en las zonas ruraes y las comunidades indigenas.

ARTICULO 23.- La linea telefonica tendra en todo momento por objeto e monitoreo
permanente de | as necesidades de |a pobl acidn; proporcionando atencion através de profesionaes
gue escuchan, orientan y canaizan alas usuarias, de forma asertiva a las diferentes instituciones
publicasy organizaciones de la sociedad civil, relacionadas con la atencidn de la violencia

ARTICULO 24.- Los refugios serén establecimientos temporales, sequros y gratuitos, destinados
a prestar atencion integra a las mujeres y a sus hijas e hijos victimas de violencia familiar
extrema durante la estancia en los mismos, a fin de que recuperen un estado emocional
equilibrado para ayudarles alatoma de decisiones.

ARTICULO 25.- El tratamiento integral para la rehabilitacion de la persona que cometa el delito
de violencia familiar, sera reeducativo y ausente de cualquier estereotipo, y tendra como
propésito la eliminacién de rasgos violentos de los agresores, mediante el otorgamiento de
servicios integralesy especializados.

ARTICULO 26.- Los centros de atencion, la atencion itinerante, las lineas telefonicas, y los
refugios especializados en violencia familiar y de género, ademés de operar con € Modelo de
Atencion, deberan prever mecanismos que permitan su monitoreo y evaluacion.

ARTICULO 27.- La atencion que otorguen las instituciones publicas a las mujeres que sufren o
han sufrido algun tipo de violencia sera gratuita, integra y especializada para cada modalidad de
violencia

Los centros que brinden dicha atencion deberan implementar mecanismos de evauacion que
midan laeficaciay calidad en el servicio.
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Lasy los servidores publicos del Estado o de los Municipios que discriminen o tiendan aimpedir
el goce y gercicio pleno de los derechos fundamentales de las mujeres, asi como su acceso a
programas, servicios y politicas publicas destinadas a prevenir, atender, investigar, sancionar y
erradicar los diferentes tipos de violencia contra las mujeres serén sancionados de conformidad
con la normatividad aplicable.

ARTICULO 28.- Ademés de la capacitacion a la que se refiere e articulo 10 de este
Reglamento, las y los servidores publicos encargados de brindar atencion en materia de violencia
de género deberan recibir:

| . Capacitacion sobre laimplementacion y operacion de la atencion,

Il. Capacitacion sobre normatividad internacional, nacional y edtatal referente a los derechos
humanos de las mujeres, asi como actualizacion en materia de orientacion psicologicay atencion
en crisis,

I11. Informacion sobre la oferta institucional del Gobierno del Estado; asi como de las
organizaciones de la sociedad civil que trabajan con violenciade genero;

V. Atencidn psicoldgica encaminada a disminuir el impacto que pudieran sufrir en su persona,

con motivo de las problematicas que se les plantean.

ARTICULO 29.- El tratamiento de la violencia sexual tomara en consideracion los criterios de
construccion social de laagresion, de atencion y tratamiento integral.

ARTICULO 30.- La atencion que se proporcione alas ofendidas se organizara en los siguientes
niveles:

I. Inmediatay de primer contacto;

I1. Bésicay general, y

I11. Especidizada.

CAPITULO 11
DE LAS SANCIONES

ARTICULO 31.- Los Modelos de Sancidn generaran evauaciones permanentes y sistematicas
sobre la aplicacion de la Ley y de las diversas normas juridicas que regulan los tipos y
modalidades de laviolencia.
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ARTICULO 32.- El Estado y los municipios, en el ambito de sus respectivas competencias y a
través de instrumentos de coordinacién, estableceran Modelos de Sancidn que deberdn contener
como minimo:

I. Las directrices de apoyo para las y los servidores publicos que conozcan de los tipos y
modalidades de violencia contemplados en la Ley, para facilitar su actuacion en la aplicacion de
sanciones conforme alalegislacion aplicable que corresponda;

Il. Las medidas de atencion y rehabilitacion para las personas sentenciadas por el delito de
violenciafamiliar;

I11. La capacitacion especial necesaria para la aplicacion del Modelo de Sancién dirigida al
personal que integra las corporaciones de seguridad publica y del sistema de procuracion y
administracion de justicia;

V. Los mecanismos de notificacién al drgano de fiscalizacion correspondiente, para el caso de
incumplimiento de laLey o € Reglamento por parte de lasy |os servidores publicos;

V. Los lineamientos que faciliten a la victima demandar |a reparacién del dafio u otros medios de
compensacion o resarcimiento econdmico a cargo del agresor, en términos de la legislacion
aplicable;

VI.- Los indicadores de factores de riesgo para la seguridad de la victima tales como los
antecedentes violentos del agresor, si la mujer vive o0 no en su lugar de origen y, si por ello no
cuenta con el apoyo de su familiar; si la mujer cuenta 0 no con una red de apoyo; si tiene 0 no un
empleo que le genere ingresos o el incumplimiento de las rdenes de proteccidn por parte de la
presunta o presunto generador de laviolencia, entre otros;

VII. Las prevenciones necesarias para evitar que las mujeres que han sufrido violencia vuelvan a
ser victimas de ésta, y

VIII. Los lineamientos que faciliten a la victima demandar una reparacion del dafio u otros
medios de compensacion o resarcimiento econdmico a cargo del Estado, cuando haya
responsabilidad de éste, en términos de lalegislacion aplicable.

CAPITULO IV
DE LA ERRADICACION

ARTICULO 33.- Los mecanismos y politicas publicas que se implementen en el Estado de
Puebla y sus Municipios, en el marco de sus atribuciones, tendran como objetivo erradicar la
violencia contralas mujeres.

ARTICULO 34.- El Modelo de Erradicacion constara de las siguientes fases:
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I. La gjecucion de actividades encaminadas a la eliminacion de préacticas violentas contra las
mujeres, y

I1. Laconsolidacion, vigilanciay monitoreo del Modelo.

ARTICULO 35.- El Ingtituto Poblano de las Mujeres, con € apoyo de las y los integrantes del
Sistema Estatal y de los mecanismos municipales para el adelanto de |as mujeres, sistematizara la
informacion que se genere en laimplementacion del Modelo de Erradicacion. Lainformacion que
se procesard sera la siguiente:

I. Avances legislativos estatal es rel acionados con |a perspectiva de género;
I1. Criterios y lineamientos jurisdiccionales |ocales sobre los tipos y modalidades de laviolencia;

I11. Areas geogréficas o &mbitos de la sociedad en donde existan atos indices de conductas
violentas contra las mujeres, para elaborar un diagnostico sobre los posibles casos de alerta de
género; e

I'V. Impacto en la gjecucion del Modelo de Erradicacion.

ARTICULO 36.- La Secretaria de Seguridad Publica, en coordinacion con las y |os integrantes
del Sistema Estatal, las dependencias y entidades de la administracion publicay los Mecanismos
Municipales parael Adelanto de las Mujeres, estableceran y operardn € Centro Estatal de Datos e
Informacion referente a los Casos de Violencia contra las Mujeres, que tendra como objetivo
proporcionar y administrar lainformacion procesada de | as instancias involucradas en la atencién,
prevencion, sancion y erradicacion de la violencia de género, con el fin de contar con
diagnosticos que motiven el disefio e instrumentacion de politicas publicas y programas desde la
perspectiva de género y de derechos humanos de las mujeres.

ARTICULO 37.- El Sistema Estatal debera emitir |os Lineamientos del Centro Estatal de Datos,
a fin de determinar e integrar la informacion del Centro Estatal de Datos e Informacién sobre
casos de Violenciacontralas mujeres, los cuaes deberan establ ecer:

I.- Las normas conforme a las cuaes se regulard el funcionamiento y operacion del Centro
Estata de Datos;

I1.- Losderechosy obligaciones de las y los usuarios cuando accedan alainformacién, y
I11.- Las condiciones y requisitos minimos para el debido manejo y custodia de la informacion

contenidaen el mismo.

ARTICULO 38.-- El Instituto Poblano de las Mujeres y la Secretaria de Seguridad Publica, en
coordinacién con las y los integrantes del Sistema Estatal y 1os Mecanismos Municipales para el
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Adelanto de las Mujeres, estableceran y operaran un sistema de monitoreo del comportamiento
violento de los individuos y de la sociedad contra las mujeres, de conformidad con las fracciones
1y 11l del articulo 18 delaLey.

ARTICULO 39.- El sistema de monitoreo se vinculara de manera directa y efectiva con el
Centro Estatal de Datos e Informacion referente a los Casos de Violencia contra las Mujeres, asi
como €l registro que se implemente respecto a las érdenes de proteccion y las personas sujetas a
ellas, siendo responsabilidad de las autoridades que generan las acciones precautorias y
cautelares, informar a la Secretaria de Seguridad Pdblica

La operacion del sistema de monitoreo del comportamiento violento de los individuos y de la
sociedad contra las mujeres, tendréd como objetivo generar instrumentos que permitan evaluar el
avance en la erradicacion de la violencia contra las mujeres y las posibles acciones que puedan
implementarse paralograr dicha erradicacion.

TiTULO TERCERO
CAPITULO |

DE LA ALERTA DE VIOLENCIA DE GENERO

ARTICULO 40.- Lasolicitud de investigacion sobre |a procedencia de declaratoria de alerta de
violencia de género, podra ser presentada por la Comision de Derechos Humanos del Estado de
Puebla, los organismos de la sociedad civil y/o los organismos internacionales, sujetandose a
procedimiento establecido en la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de
Violenciay su Reglamento.

Procede |la declaratoria de alerta de violencia de género cuando se demuestre que en un territorio
determinado se perturba la paz socid por la comision de delitos contra la vida, la libertad, 1a
integridad y la seguridad de las mujeres o cuando exista un agravio comparado que impida el
gjercicio pleno de los derechos humanos de las mujeres.

ARTICULO 41.- Existe agravio comparado en caso de que un cuerpo normativo vigente
contenga alguno de |os siguientes supuestos que trasgredan los derechos humanos de |as mujeres:

|. Distinciones, restricciones 0 derechos especificos diversos para una misma problemética o
delito, en detrimento de las mujeres de esa entidad federativa o municipio;

I1. No se proporcione € mismo trato juridico en igualdad de circunstancias, generando una
discriminacion y consecuente agravio, 0

I11. Se genere una gplicacion inequitativa de laley, lesionandose los derechos de las mujeres.
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ARTICULO 42.- Lasolicitud de investigacion sobre la procedencia de declaratoria de aerta de
violencia de género solo podré ser admitida, cuando en la misma se afirme la totalidad de los
siguientes supuestos.

I Que existe violencia sistematica contralas mujeres;

Il. Que dicha violencia se traduce en delitos del orden comun contra la vida, la libertad, la
integridad y la seguridad juridica de las mujeres y existe un contexto de impunidad o
permisibilidad social, o que existe un agravio comparado que impide el gjercicio pleno de los
derechos humanos de las mujeres, y

I11. Que laviolenciaproviene de un conjunto de conductas misoginas que perturban lapaz socid.

CAPITULOII
DE LA APLICACION DE LASORDENES DE PROTECCION

ARTICULO 43.- El otorgamiento de las 6rdenes de proteccion emergentes y preventivas se
realizar4 con base en las disgposiciones que sefida la Ley, por el plazo que sea procedente,
debiendo ser emitidas por la autoridad competente para ello, especificamente €l o la Ministerio
Publico o lao el Juez de la causa

Las drdenes de proteccion podran ser solicitadas en forma verbal o escrita por la afectada de
violencia y, excepcionalmente, por cualquier persona, ante un estado de riesgo o cualquier otra
circunstancia que impida a la mujer afectada hacerlo personamente. Dicha solicitud debera ser
ratificada por la afectada en un término de cinco dias naturaes posteriores a momento en que
haya cesado € estado de riesgo o el impedimento en su actuacion directa.

Transcurrida la vigencia de la orden de proteccion de emergenciay preventiva a que hace alusion

laLey Genera en su articulo 28, se podran expedir inmediatamente nuevas 6rdenes si contintia el
riesgo que pongaen peligro la seguridad de la ofendida que originé el pedimento.

ARTICULO 44.- En congruencia con los articulos 10 y 24 de la Ley, para la emision de las
ordenes de proteccion emergentesy preventivas se observaralo siguiente:

I. El tiempo que hadurado €l gjercicio delaviolencia;

I'1. Los antecedentes violentos de la presunta o presunto generador de laviolencia;

I11.Si lamujer vive o no en su lugar de origen 'y, si por ello no cuenta con el apoyo de su familia;

IV. Si lamujer cuentao no con unared de apoyo;
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V. Si tiene 0 ho un empleo gque le genere ingresos, si solo realiza actividades domésticas 0 si su
actividad productiva se realiza en un entorno que comparte con la o el presunto generador de la
violencia;

V1. Lagravedad del dafio causado por laviolencig;
VII. Lamagnitud del dafio causado, y

VIII. Cudquier otra informacién relevante de la condicion de la ofendida y de la presunta o
presunto generador de laviolencia.

ARTICULO 45.- Independientemente de los procedimientos que correspondan, toda orden de
proteccion que se emita, deberd constar en documento por separado, que contendra la fecha, hora,
lugar, vigencia, nombre de la persona a quien protege y en contra de quien se expide, tipo de
orden, autoridad que la emite, haciéndose del conocimiento de las autoridades competentes y
encargadas de auxiliar en su cumplimiento.

TITULO CUARTO

CAPITULO |
DEL SISTEMA ESTATAL

ARTICULO 46.- El Sistema Estatal contara con Comisiones de prevencion, atencion, sancion y
erradicacion, afin llevar un puntual seguimiento de los mismosy estar en gptitud de implementar
las paliticas publicas conducentes y favorecer la ejecucién del programa estatal. Las instituciones
gue conformen dichas comisiones deberan participar de acuerdo con las atribuciones conferidas
por laLeyy € presente Reglamento.

ARTICULO 47.- Corresponde a Sistema Estatal, por medio de la Secretaria Ejecutiva, la
emision de lineamientos normativos y metodol 6gicos para prevenir, atender, sancionar y erradicar
laviolencia contralas mujeres en las modalidades y tipos establecidosen laLey.

ARTICULO 48.- El Sistema Estata, por medio de la Secretaria Ejecutiva, podra invitar a
funcionarios o funcionarias representantes de los tres ordenes de gobierno; asi como a
representantes de la sociedad civil, reconocidas por sus conocimientos en el tema, a fin de
integrar un Consgjo, que conozcay actualice el Programa Estatal.

ARTICULO 49.-- El Sistema Estatal tendré como estrategias prioritarias para la erradicacion de
laviolenciacontralas mujeres:

|. Laplanificacion de las acciones contralaviolenciay el programaestatd;
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I1. Lacoordinacion institucional entre el Gobierno del Estado, Municipal y el Sistema Estatal;

[11. La armonizacion del marco juridico del Estado de Puebla con los tratados internacionales y
leyes naciona es en materia de derechos humanos de las mujeres;

V. La sistematizacion e intercambio de informacion entre los integrantes del Sistema Estatal y
los gobiernos municipales, sobre violencia contralas mujeres, y

V. Lainvestigacion multidisciplinaria sobre los tipos y modalidades de violencia

ARTICULO 50.- Las y los integrantes del Sistema Estatal proporcionaran la informacion
necesaria para mantener actualizado el Centro Estatal de Datos e Informacion referente a los
Casos de Violencia contra las Mujeres, de conformidad con los Lineamientos que para tal efecto
emitael SistemaEstatal.

CAPITULOII
DEL PROGRAMA ESTATAL

ARTICULO 51.- El Programa Estatal desarrollara las acciones que sefidla la Ley Genera y
Estatal, observando los Planes Nacional y Estatal de Desarrollo, el Programa Estatad para la
Igualdad entre Hombres y Mujeres y las disposiciones de la Ley de Planeacién para el Desarrollo
del Estado de Puebla

ARTICULO 52.- El Sistema Estatal, procuraré que el Programa Estatal se encuentre aineado al
Programa Naciona, asi como los programas municipales con el Programa Estata y los
diagnogticos establecidos en los articulos 35 y 36 del presente reglamento.

ARTICULO 53.- La elaboracion y/o actualizacion del Programa Estatal seré coordinado por la
Secretaria de Gobernacion con los demés integrantes del Sistema Estatal, incorporando sus
opiniones, de acuerdo con lo establecido por la Ley, pudiendo ser invitadas a proceso de
el aboracién y/o actualizacion, instituciones publicas o privadas ampliamente reconocidas por sus
conocimientos en la materia.

TITULO QUINTO

CAPITULO |
DE LA COORDINACION

SECCION PRIMERA
ESTADOY MUNICIPIOS
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ARTICULO 54.- El Sistema Estatal a través del Instituto Poblano de las Mujeres, se coordinara
con los mecanismos municipales para el adelanto de las mujeres, con la finalidad de definir de
manera conjunta las bases para el seguimiento y evaluaciéon del Programa Estatal.

ARTICULO 55.- Laconduccién de la Politica Estatal Integral deberé:

I. Regir el Programa Estatal a que se refiere la Ley incluyendo la evaluacion periddica que
corresponda;

I1. Favorecer la coordinacion del Gobierno del Estado y los municipios para la aplicacion de los
modelos de atencion, prevencion, sancion y erradicacion que establece el presente Reglamento;

[11. Impulsar la aplicacion de la Ley, de las normas nacionales, internacionales y la armonizacion
de lalegidacion locad, vinculada con laviolenciade género, y

V. Difundir los alcances de laLey y los avances del Programa Estatal.

ARTICULO 56.- Los resultados de la evaluacion del Programa Estatal y de la implementacion
de los Modelos de Prevencion, Atencidn, Sancion y Erradicacion de la violencia contra las
mujeres, estardn a disposicion de los y las integrantes del Sistema, y tendran la finalidad
siguiente:

|. Actudizar y orientar los programasy las politicas publicas estatales, y

I1. Determinar los recursos humanos y financieros para el desarrollo del Programa Estatal, asi

como las acciones programaticas y presupuestaes respectivas, que deberdn preverse en el
Proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado.

ARTICULO 57.- Para asegurar €l 6ptimo funcionamiento del Sistema Estatal, de conformidad
con el articulo 49, fraccion | de la Ley, cada municipio de la entidad debera constituir su
respectivo Sistema Municipal o Comisién para la Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion
delaViolenciacontralas Mujeres.

ARTICULO 58.- La estructura orgénica de los Sistemas Municipales o Comisiones se
conformara por:

|. El Presidente Municipal; quien fungird como Presidente Honorario;

I1. El Secretario del Ayuntamiento, quien sera el Presidente Ejecutivo;

I'11. Cuatro Regidores y/o Regidoras.


http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

IV.LaTitular del Sistemaparael Desarrollo Integral de la Familiaen e Municipio;
V. Un representante de |a Secretaria de Seguridad Publica Municipal;
V1. Un representante de la Secretaria de Desarrollo Socia en e Municipio y

VII. LaTitular del Mecanismo Municipa para el Adelanto de las Mujeres, quien fungira como
Secretaria Ejecutiva del Sistema Municipa o Comision.

ARTICULO 59.- Paralacelebracion de las sesiones de los Sistemas Municipales o Comisiones'y
asignacion de atribuciones se deberd observar puntualmente el Reglamento para el
Funcionamiento del Sistema Estatal para Prevenir, Atender, Sancionar y Erradicar la Violencia
Contralas Mujeres.

ARTICULO 60.- La estructura organizacional de los Sistemas Municipales o Comisiones no
excluye la participacion de otros actores gubernamentales de la administracion publica municipal.
Por virtud de ello, y de acuerdo a las especificidades de cada municipio se podréan integrar otras
dependencias y entidades cuya participacion se estime relevante para la consecucion de las metas
que fije la politica plblica estatal.

SECCION SEGUNDA
DE LA SECRETARIA DE GOBERNACION

ARTICULO 61.- La Secretaria de Gobernacion, en su caidad de Presidencia Ejecutiva del
Sistema Estatal, tendra las siguientes atribuciones:

|. Dar seguimiento a Programa Estatal que elabore en coordinacién con las y los integrantes del
Sistema Estatal, independientemente de la evaluacion periddica del mismo;

I1. Supervisar la operacion del Sistema Estatal, a efecto de informar anualmente al H. Congreso
del Estado de Puebla, de los avances del Programa Estatal;

I11. Difundir los resultados de la Politica Estatal Integral contralaviolencia de género, y

V. Impulsar que los medios de comunicacion promuevan la erradicaciones de la violencia contra
las mujeres;

V. Proporcionar la informacion del Centro Estatal de Datos a los particulares y a cualquier otra
instancia que lo solicite, en términos de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion
Plblicadel Estado, y

V1. Coordinar através de la Secretaria Ejecutivadel Sistema:
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a) Laintegracion del grupo interinstitucional y multidisciplinario para el estudio y andisis de
lalegislacion local afin de promover la eliminacion de toda norma que constituya un agravio
comparado en el Estado;

b) La recepcion y procesamiento de los indicadores para las investigaciones sobre la
violencia de género, aportadas por los integrantes del Sistema Estatal, con base en los
Modelos de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la Violencia de Genero;

c¢) Lapromocion y defensa de |os derechos humanos que sefid e el Programa Estatdl;

d) Lacelebracion de convenios de coordinacion parareforzar la operacion del Sistema Estatal
entre sus integrantes;

e) La identificaciéon y disefio de las estrategias por cada eje de accion, a efecto de su
incorporacion a Programa Estatal,

f) Larealizacion del Diagndstico Estatd de la violencia de género con los gjes de accién que
sefidlalaL ey, apartir de lainformacién integrada en el Centro Estatal de Datos, y

g) La presentacion de los lineamientos necesarios para determinar, integrar y administrar la
informacion que contendrd el Centro Estatal de Datos, para su aprobacion por parte del
Sistema Estatal.

SECCION TERCERA
DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

ARTICULO 62.- La Secretaria de Desarrollo Social, en su calidad de Integrante del Sistema,
tendrda | as siguientes atribuciones:

I. Incluir en los programas orientados a impulsar el desarrollo social, acciones orientadas a la
prevencion, atencion y erradicacion de laviolencia contralas mujeres,

I'1. Promover en sus programas la cultura de respeto a los derechos humanos de las mujeres para
eliminar las expresiones de violencia de género;

I11. Celebrar convenios, acuerdos y bases de colaboracion con dependencias u organismos de la
Administracion Plblica Estatal, asi como con los gobiernos Municipaes, para la promocién de
acciones concurrentes de desarrollo social, que favorezcan la atencién y participacion de las
mujeres en los programas con perspectiva de género;

V. Ejecutar acciones en materia de desarrollo social, orientadas a mejorar el nivel de vidade las
mujeres en condiciones de pobrezay marginacion y dar seguimiento a sus avancesy resultados;


http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

V. Difundir las acciones realizadas por |os programas del sector desarrollo socia, que promueven
el empoderamiento de las mujeres y la iguadad de oportunidades entre mujeres y hombres, asi
como la eliminacion de las brechas de desiguadad, en el marco de operacion del Programa
Estata;

V1. Colaborar en el fortalecimiento y ampliacién de acciones de las instancias y programas del
sector desarrollo socia, encaminadas a prevenir, atender y erradicar la violencia contra las
mujeres, y

VIl. Dar seguimiento a las acciones del Programa Estatal, en coordinacion con las y los
integrantes del Sistema Estatal, y efectuar la supervision y evaluacion respectiva en el ambito de
Su competencia.

SECCION CUARTA
DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD PUBLICA

ARTICULO 63.- La Secretaria de Seguridad Plblica, en su caidad de Integrante del Sistema
Estatd, tendré las siguientes atribuciones:

|. Elaborar y ejecutar politicas y programas para prevenir lacomision de delitos vinculados con la
violencia contralas mujeres, en el ambito de su competencia;

I1. Disefiar y aplicar medidas de readaptacion social con perspectiva de género que permitan
prevenir la violenciacontralas mujeres, en congruencia con el Programa Estatal;

I11. Celebrar instrumentos de coordinacion con las instituciones de salud y educativas para €l
tratamiento de sentenciados por delitos vinculados con violencia contralas mujeres;

V. Integrar, administrar y operar el Centro Estatal de Datos e Informacion referente a los Casos
de Violenciacontralas Mujeres;

V. Emitir junto con las y los integrantes del Sistema Estatal, los lineamientos necesarios para
determinar e integrar la informacion que contendra Centro Estatal de Datos, cuya informacion
debera estar alineada con ladel Banco Nacional, y

VI.  Proporcionar en coordinacion con la Secretaria de Gobernacion, lainformacion del Centro
Estatd de Datos a los particulares, en términos de la Ley Federal de Transparenciay Acceso a
Informacion Pablica Gubernamenta y de los lineamientos referidos en la fraccién anterior.

SECCION QUINTA
DE LA PROCURADURIA GENERAL DE JUSTICIA
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ARTICULO 64.- La Procuraduria General de Justicia participara, en su caidad de Integrante del
Sistema Estatal, de conformidad a lo marcado en las leyes y disposiciones juridicas aplicables,
debiendo observar en todo momento la perspectiva de género y el estricto respeto a los derechos
humanos de las mujeres.

LaProcuraduria Genera de Justiciatendra, entre otras, las siguientes atribuciones:

|. Promover la sensibilizacion formacién y especializacion, en perspectiva de género y derechos
humanos de las mujeres, de todo el personal encargado de la procuracion de justicia;

Il. Implementar Agencias del Ministerio Publico Especializadas en la atencién de delitos que
impliquen violencia contra las mujeres, a cargo de persona debidamente capacitado en la materia,
preferentemente femenino, y procurar que por 1o menos exista unaen cadaregion del Estado;

[11. Proporcionar a las mujeres que viven o han vivido violencia orientacién psicologica y
asesoria juridica para su eficaz atencién y proteccion, de conformidad con su Reglamento y
deméas ordenamientos aplicables;

V. Dictar las medidas necesarias para que las mujeres ofendidas reciban atencion médica de
emergencia e intervencion en crisis;

V. Proporcionar a las instancias encargadas de realizar estadisticas las referencias necesarias
sobre el nUmero de mujeres ofendidas atendidas,

V1. Brindar a las mujeres ofendidas la informacion integral sobre las instituciones publicas o
privadas encargadas de su atencion;

V1. Proporcionar alas ofendidas informacion objetiva que les permita reconocer su situacion;

VIII. Informar al Sistema Estatal sobre las denuncias y consignaciones relacionadas con delitos
gue impliguen violencia contralas mujeres, parasu inserciéon en el Banco Estatal de Datos;

I X. Implementar mecanismos que garanticen la seguridad de quienes denuncian;

X. Promover la cultura de respeto a los derechos humanos de las mujeres y garantizar la
seguridad de quienes denuncian, y

X1. Celebrar convenios de cooperacion, coordinacion y concertacion en lamateria.

La Procuraduria Genera de Justicia debera expedir la normatividad necesaria para encaminar la
actuacion de las y los Agentes del Ministerio Publico en e cumplimiento de la Ley,
especificamente para hacer efectivas las érdenes de proteccion y dar cumplimiento a lo dispuesto
en |as fracciones anteriores.

SECCION SEXTA
DE LA SECRETARIA DE EDUCACION PUBLICA
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ARTICULO 65.- La Secretaria de Educacion Pblica, en su calidad de Integrante del Sistema,
tendra | as siguientes atribuciones:

I. Promover la actualizacion sistematica de los contenidos relacionados con la igualdad entre
mujeres y hombres dentro de los planes y programas de estudio para la educacion bésica;

1. Impulsar las actuaizaciones de los libros de texto gratuitos, que deriven de las
correspondientes alos planes y programas de estudios;

I11. Promover la actualizacion sistemética de los contenidos relacionados con la igualdad entre
mujeres y hombres dentro de los planes y programas de estudio parala educacién normal y deméas
paralaformacion de maestros;

V. Promover la actualizacion sistematica de los contenidos relacionados con la igualdad entre
mujeres y hombres dentro de los planes y programas de estudio para |os tipos medios superior y
superior, aplicables en los planteles educativos que dependen de la Secretaria de Educacion
Pdblica, y

V. Capecitar a las y los maestros de los diversos niveles educativos para que sean capaces de
detectar entre sus alumnos a hifias y nifios victimas de violencia, con el propdsito de solicitar la
intervencion de las autoridades competentes o de canalizarlos tanto a ellos como a sus familias a
los centros de atencion de la violencia; a fin de favorecer su desarrollo arménico y desarrollo
escolar.

SECCION SEPTIMA
DE LA PROCURADURIA DEL CIUDADANO

ARTICULO 66.- LaProcuraduriadel Ciudadano, en su calidad de Integrante del Sistema, tendra
las siguientes atribuciones:

I. Brindar asesoria y patrocinio juridico gratuito con perspectiva de género a las mujeres
ofendidas por violencia, de conformidad con el Modelo de Atencion gprobado por el Sistema
Estatdl;

. Promover la sensibilizacion formacion y especiaizacion, en perspectiva de género y
derechos humanos de las mujeres, de todo su personal;

[11. Incluir en sus programas, acciones orientadas a la prevencién, atencién y erradicacion de la
violencia contralas mujeres;

V. Hacer del conocimiento de manera inmediata a las autoridades competentes o Instituciones
publicas o privadas, los casos en |os cuales por sus caracteristicas o situaciones, se desprenda la
existenciade violencia contralas mujeres;
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V. Promover la cultura de respeto a los derechos humanos de las mujeres garantizando su acceso
alajusticia, y

V1. Proporcionar a las instancias encargadas de realizar estadisticas las referencias necesarias
sobre el nimero de mujeres ofendidas atendidas.

SECCION OCTAVA
DE LA SECRETARIA DE SALUD

ARTICULO 67.- La Secretaria de Saud, en su calidad de Integrante del Sistema, tendra las
siguientes atribuciones:

|. Establecer la politica de salud en materia de prevencion, atencion y erradicacion de laviolencia
contralas mujeres,

1. Emitir normas, lineamientos e instrumentos de rectoria que garanticen la prestacion de
servicios de atencion médicay psicol0gica paralas mujeres ofendidas;

I11. Disefiar en coordinacion con el Instituto Poblano de las Mujeres, el programa de capacitacion
y actualizacion del personal del sector salud que participe en la atencion de las mujeres que viven
0 han vivido agun tipo de violencig;

IV. Difundir entre la poblacion los servicios de salud que se brinden a mujeres que viven
violenciay sus agresores;

V. Establecer, en el &mbito de su competencia los instrumentos de coordinacion entre las
dependencias y entidades de la Administracién Pablica Estatal y los Municipios parala atencion a
mujeres que viven algun tipo de violencig;

VI. Participar en el disefio de nuevos modelos de prevencion, atencion y erradicacion de la
violencia contralas mujeres y sus agresores, en colaboracion con las y los integrantes del Sistema
Estatdl;

VII. Participar en laejecucion del Programa Estatal en el ambito de su competencia, e

VIII. Informar a las autoridades competentes sobre los hechos relacionados con violencia contra

las mujeres de conformidad con lo establecido en € articulo 45, fraccion VIl de laLey.

SECCION NOVENA
DEL INSTITUTO POBLANO DE LASMUJERES

ARTICULO 68.-- El Instituto Poblano de las Mujeres, en su calidad de Secretaria Ejecutiva del
Sistema, tendra las siguientes atribuciones:
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I. Integrar las investigaciones redizadas por dependencias de la Administracion Pablica Estatal,
sobre €l origen, caracteristicas y consecuencias de la violencia de género, asi como la evaluacion
de los Modelos de Prevencion, Atencion, Sancion y Erradicacion de la violencia, los gjes de
accion y la difusion de los resultados respectivos;

Il. Proponer a las y los integrantes del Sistema Estatal, los Modelos, programas, medidas,
estrategias, lineas de accidn; asi como las normas técnicas respectivas en torno a la violencia de
género y operacion de los refugios y centros de atencidn para mujeres que viven violencia;

I11. Promover la atencion especiadizaday profesional de las diversas modalidades de violencia,
con base en los principios y lineamientos que laLey y el Reglamento determinen;

V. Coadyuvar con las instancias respectivas a garantizar el derecho de las mujeres a una vida
libre de violencia, y difundir |os derechos humanos de las mujeres,

V. Redlizar el inventario de los Modelos 'y los registros que prevé el presente Reglamento;

V1. Impulsar la armonizacion del Programas Estatal y 10s Programas Municipales sobre violencia
de género, igualdad entre mujeres y hombres y el del propio Instituto, a efecto de articular la
Politica Estatd Integral, y

VII. Las demés que establezca la Ley, el Decreto de Creacion del Instituto Poblano de las
Mujeres, el presente Reglamento y demas disposiciones administrativas aplicables.

SECCION DECIMA
DEL SISTEMA ESTATAL PARA EL DESARROLLO INTEGRAL DE LA FAMILIA

ARTICULO 69.- El Sistema Estatal para el Desarrollo Integral de la Familia, en su calidad de
Integrante del SistemaEstatal, tendra las siguientes atribuciones:

I. Coordinar las acciones de asistencia sociad encaminadas a prevenir, atender, sancionar y
erradicar laviolencia contralas mujeres, de conformidad con los Modelos que se emitan;

I1. Establecer prioridades en materia de asstencia socia, para hacer eficiente la prevencién,
atencién, sancion y erradicacion de laviolencia contralas mujeres;

I11. Promover y prestar a las mujeres ofendidas, los servicios de asistencia social a los que se
refierelaLey Estatal de Salud y laLey de Asistencia Social del Estado;

V. Promover el desarrollo de la familia'y de la comunidad con perspectiva de género en un
ambiente libre de violencia;

V. Fomentar y apoyar a las organizaciones de la sociedad civil cuyo objeto sea la prestacion de
servicios de asistencia social, que incluyan como principal objetivo a las mujeres que viven
violencig;


http://www.docu-track.com/index.php?page=38
http://www.docu-track.com/index.php?page=38

V1. Redizar y promover estudios e investigaciones sobre violencia contralas mujeres;

VII. Capacitar en materia de asistencia social con perspectiva de género en los sectores publico,
socia y privado;

VIII. Prestar servicios de asistencia juridica, de orientacion social y psicolégica a mujeres
victimas de violencia, e

I X. Impulsar los servicios de rehabilitacion psicoldgicay socia paralos presuntos generadores de
laviolencia, atendiendo alos Modelos.

SECCION DECIMA PRIMERA
DE LOSMUNICIPIOS

ARTICULO 70.- El Sisema Estatal promovera, por conducto de los Mecanismos Municipales
para el Adelanto de las Mujeres, y mediante instrumentos, que los municipios establezcan,
politicas publicas en materia de violencia contra las mujeres, acordes con €l Programa Estatal y la
Politica Nacional y Estatal Integral.

TITULO SEXTO

CAPITULO |
DE LA CAPACITACION

ARTICULO 71.- Las y los servidores publicos de las dependencias, entidades, organismos e
instituciones relacionadas con la aplicacion de la Ley, deberan recibir cgpacitacion permanente
sobre derechos humanos de las mujeres y perspectiva de género.

Para tal efecto, los miembros del Sistema Estatal, instrumentardn campafias de sensibilizacion,
cursos, conferencias y eventos destinados como fin dltimo, ala erradicacién de la violencia contra
las mujeres.

ARTICULO 72.- Ademés de la capacitacion a que se refiere el articulo anterior de este
Reglamento, las personas encargadas de brindar atencion en la materia de violencia, deberan
recibir:

l. Capacitacion sobre implementacion y operacion de laatencion, y

. Atencion psicologica encaminada a disminuir el impacto que pudieran sufrir en su
persona, con motivo de las problematicas que se les plantean.
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CAPITULOII
DE LA EVALUACION

ARTICULO 73.- La Secretaria Ejecutiva dd Sistema Estatdl, redizard el registro y evaluacion
de los Modelos de Atencion, considerando:

Il Laefectividad del Modelo;
. Laaplicacion de las leyes respectivas, y

1. El impacto del Programa Estatal.

ARTICULO 74.- La Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal, realizara en colaboracion con las
instituciones integrantes del mismo, la evaluacion de los diferentes modelos de atencién, cuando
menos unavez al ano.

La evduacion podra realizarse también de manera externa, a través de ingituciones
especializadas.

ARTICULO 75.- Anualmente la Secretaria Ejecutiva del Sistema Estatal debera evaluar de
manera tedrica y préctica a las y los servidores publicos que hayan recibido capacitacion, para
medir el impacto de lamisma, en la atencién de las mujeres que viven o han vivido violencia, asi
como su desempefio en el desarrollo de |os diversos modelos de atencién.

Dicha evauacion debera dar base al redisefio de los cursos, talleres y demas instrumentos de
capacitacion y ensefianzadirigidos alas y los servidores publicos.

ARTICULO 76.- En cada dependencia que atienda desde cuaquier perspectiva a mujeres que
sufre o han sufrido violencia, o en la que se brinden servicios relacionados con la materia, se
debera entregar alas o0 los usuarios una encuesta previamente disefiada y aprobada por el Sistema
Estata, a fin de que se analice la calidad de los servicios recibidos, misma que se depositara en
unaurna sellada que se habilite especificamente paradllo.

L as encuestas deberan ser recogidas de manera mensua por la Secretaria Ejecutiva del Sistema
Estatd y seran una herramienta mas en los programas de evaluacion que al efecto se
implementen.

ARTICULO 77.- Los resultados de la evaluacion del Programa Estatal, y la implementacion de
los Modelos, estardn a disposicion de las y los integrantes del Sistema Estatal y tendran la
siguiente finalidad:
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I. Actualizar y orientar |os programasy politicas pablicas, y

I1. Determinar los recursos humanos y financieros para el desarrollo del Programa Estatd; asi
como las acciones programaticas y presupuestaes respectivas, que deberdn preverse en el
proyecto de Presupuesto de Egresos del Estado.

TiTULO SEPTIMO
CAPITULO |

DE LASINSTITUCIONESPUBLICASO PRIVADASENCARGADASDE LA
ATENCION A LASMUJERES OFENDIDASPOR VIOLENCIA

ARTICULO 78.- Las Instituciones piblicas o privadas encargadas de la atencién a las mujeres
ofendidas por violencia, serén reorientados y/o creados de acuerdo a Modelo establecido por el
Sistema Estatal.

Los Modelos para € funcionamiento y operacion de estas Instituciones publicas o privadas,
estableceran un marco de referencia para la operacion, disefio, implementacion, seguimiento y
evaluacion del estas Instituciones publicas o privas para mujeres, sus hijos e hijas en situaciéon de
violencia familiar extrema, con una perspectiva de género que garantice el acceso a un servicio de
atencién integral, en términos de los articulos 12, fraccion |l y V; 46, fraccion V; 49, fraccion
VII, 50, fraccion 1V; 51, fraccion VI; 53; 54; 55; 56 y 57 de la Ley.

TRANSITORIOS

PRIMERO.- El presente Reglamento entrara en vigor a dia siguiente de su publicacién en €l
Periddico Oficial del Gobierno del Estado de Puebla.

SEGUNDO.- Se derogan las disposiciones que se opongan a presente Reglamento.
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